GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

= g2lZ2
Rechaza Ape[acuom segun indica deducida por la

empresa Senncro de Alimentacion Alianza S.A.;
Confirma valor de multas,, segun procedimiento de
aplicacion de multas por incumplimientos detectados
en las Varlables del Sistema de Control,
Aseguramiento y jGestit’:n de la Calidad, de los
Términos de Refer@ncra del Trato Directo afo 2011

del Programa de! Alimentacién Escolar; Ejecuta

Multas, Ordena Natificacién y Ordena Publicacién
que indica.

RESOLUCION EXEN'_i'A N° : i 0 Uz

SANTIAGO, ,.,45 MA? 2:*»‘

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N°® 15.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar 'y Becas; en la Ley N° 1g. 880 que establece Bases de los
Procedimientos Admmlstratlvos que rigen lfos Actos de los Organos de la Administracién del
Estado; el Decreto Supremo de Educacion N° 5.311, de 1968 que Aprueba el Reglamento General
de JUNAEB: el Decreto Ley de Educacién N° 180, de 1973 que Reorganiza la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas: Resolucuon N°80 del afio 2011, que Autoriza Trato Directo, Aprueba
Términos de Referencia y Aprueba Contrato y Anexo ceiebrado entre la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas y la empresa Servicio de Alimentacién Ahamza S.A.; Resolucion Exenta N°33
del afio 2012, que notifica monto referencial de multas: Resolumon Exenta N° 4163 del afio 2011,
gue crea el Comité Nacional de Apelaciones de Multas: todas%de JUNAEB y Resolucion N° 1600

‘de 2008 de la Contraloria General de la Republica, que fija nogmas sobre exencién del tramite de
toma de razén. :

CONSIDERANDO:

1.- Que, por Resolucién N°80 del afio 201 1, que Autoriza
Trato Directo, Aprueba Términos de Referencias y Apruebai Contrato y Anexo, se aprobd el

contrato entre JUNAEB y la e presa Servicio de A!:mentacucn Alianza 8.A., para la prestacidn

del servicio de raciones alimenticias de! Programa de Alimentacion Escolar;
l

| 2.- Que, los Termrnoé de Referencia del Trato Directo,
del Programa de Alimentacién bscoiar contempla procedlmlentos para la aplicacion de multas por

los incumplimientos a las emgencras determinadas por las Varrables definidas en el Sistema de

Mmmboal Ao v —~ ..I. .. -
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descargos frente a la notificaéidn de los incumplimientos; Ia instancia de pronunciamiento de
JUNAEB acerca de los descar§gos; la notificacion del monto de la multa referencial; la posibilidad
de apelar, que tiene el Proveecior, en contra de la resoilucion ql.jle notifica el monto de las multas vy
la constitucién de un Comité| Nacional de Apelaciones de Ii/lultas, cuyo objetivo consiste en
asesorar al Secretario General gn el andlisis de las apeiacionesé

4.- Que, dentro del n'flarco legal descrito anteriormente,
JUNAEB, mediante Resolucion Exenta N°33 de fecha 12 de%enero del afo 2012, notificé a la
empresa Servicio de AIimenta'cién Alianza S.A. el monto de I:jas multas cursadas producto de las
infracciones en que incurrié durante el periodo comprendido enfre el dia 01 de marzo del afo 2011

y el dia 30 de junio del afio 201H;

i
5.- Que, segun const{a en documento que se anexa al
presente, la Resolucion Exenta N°33 del afio 2012, fue notijficada a la empresa Servicio de
Alimentacion Alianza S.A., con fecha 17 de enero de 2012; :

6.- Que, de acuerdo; a lo establecido en el contrato
suscrito entre las partes y aprobado mediante Resolucion N°80del afio 2011, la empresa Servicio

de Alimentacién Alianza S.A.; tiene un plazo de 30 dias habiles contados desde la notificacion de

la(s) muita(s) para presentar a;ﬁelacién de las mismas ante el Diirector Nacional de JUNAEB;

7.- Que, se verificé que la empresa Servicio de
Alimentacion Alianza S.A., dedu;o dentro de plazo, un recurso de apelacién en contra de la

resolucién singularizada en el con5|derando cuarto precedente

8.- Que, el Comité Nauonal de Apelaciones de Multas ha
verificado que la recurrente no apelo respecto de todos los mcumplsmlentos notificados, que se
individualizan en Anexo N°1 denomlnado “Nomina de Resolucmnes de Multas por incumplimientos
PAE; Rechaza Multa Sin Apeiamén ~Trato Directo para las vanables V1y V6"

9.- Que, el Comité N.amonai de Apelaciones de Multas,
asimismo verificd que la recurrente respecto algunos atrlbutos aspectos y confroles de las
variables apeladas, no presenté oportunamente sus descargo',: en la instancia respectiva, por lo
tanto y conforme con lo estéblecido en la clausula 24 delz Contrato Trato Directo, aguellos

incumplimientos y sus correspdndientes multas, han de entendérse por definitivos;

10.- Que, asimismo el Comité Nacional de Apelaciones
de Multas, ha verificado que 105 descargos presentados por Ia recurrente fueron rechazados por
eifla Director (a) Regional o resultaron insuficientes, ya sea de forma o de fondo, para desvirtuar
los incumplimientos notlflcadc}s respecto de algunocs atrlbutos aspectos y controles de las
variables, y conforme a fo pre\nsto en los Términos de Referencla de Trato Directo, en estos casos,
los incumplimientos han de entenderse por definitivos, los cu=1|es se encuentran individualizados

en el Anexo N°2, denommado “Némina de Resoluciones! de Multas por incumplimientos

PAE; Rechaza Multa ~ Trato I:)Erecto para la variable V3",

11.- Que, por otra par Te la Ley N° 19.880 en su articulo
4° establece que el Procedlmlento Administrativo estara somehdo entre otros, al Principio de
Celeridad vy al Principio de Economra Procedimental;

12.- Que, a su vez,iel Principio de Celeridad supone



13-  Que, ademas el Principio de Economia
Procedimental supone que se d[cte en un solo acto decnsorlo todos los tramites que, por su
naturaleza, admitan un lmpuEso simultaneo; (

g 14.- Que, en este contexto y teniendo presente que tanto
I
las multas notificadas a la re'currente como las apt:'zlaclonec presentadas por ella son de tal

magnitud que se hace xmp05|blie fallarlos por separado dlctando una resolucion por cada apelacién
deducida; i

15.- Que, en mérito de' lo expuesto en los considerandos
N® 11, 12, 13y 14 precedentes el presente acto administrativo tuene por objeto notificar en un solo
acto las apelaciones resueltas en similar sentido:

RESUELVO:

ARTICULO 1° CONFIRMESE el monto de las multas
producto de los lncumpllmlentos notificados por Resolucion I xenta N°33 del afo 2012, para
aquellos atributos, aspectos y controles de las variables no apeladas, que se anexan en
documentos denominados ‘fAnexo N°1 - Némina de %Resoluciones de Multas por
incumplimientos PAE; Rechaza Multa Sin Apelacion, Tratén Directo para fas variables V1 y
V6 ” cuyo valor asciende a la suma de $338.331 (Trescientos (reinta y ocho mil trescientos treinta
y un pesos), vy en la Columna “Andélisis Apelacién” del docuimento “Némina de Resoluciones
de Multas por incumplimien;os PAE; Rechaza Muilta, Tratéo Directo para la variable V3 *,

cuyo valor asciende a la sumafgde $1.602.151 (Un millon seisciiantos dos mil ciento cincuenta y un
pesos), ‘ :

ARTICULO 2°.- EJECUTENSE las multas singularizadas
en el articulo 1° precedente, cle la empresa Servicio de A||menta0|on Alianza S.A., cuyo valor

total asciende a la suma de $1;.940.482 {Un miilén novecnentos&uarenta mil cuatrocientos ochenta
y dos pesos), de acuerdo al sigiuiente detalle; '

VARIABLE Rechaza | Sin Apelacion Total
Gestion Operativa del Programa V1 © $199.491 $199.43
Cantidad de Raciones V2 0
Control de Alimentos y M. Primas V3 $1.602.151 $1.602.151
Racién Servida V4 0
E. Programética del P. Técnico V6 . $138.840 $138.840
Total 5 $1.602.151 i $338.331 $1.940.482

ARTICULO 3°.- TEN(:ASE como parte infegrante de la
presente resolucion, el documento anexo denominado “Anexo N° 1y 2 - Nomina de

Resoluciones de Multas .oor incumplimientos PAE: Rechaza - Sin Apelacién Multa. Trato



ARTICULO 4°.- NCi!TIFiQUESE a don Luis Patricio
Opazo Quesney, domiciliado en Antonio Ebner N°1533, comun’ia de Quinta Normal, en su calidad
de Representante Legal de la empresa Servicio de Aliment::acién Alianza S.A. por medio de

correo certificado de acuerdo con lo establecido en el articulo N“ 46 de la Ley N® 19.880.

ARTICULO 5°- PUBLiQUESE por la Secretaria
Administrativa y Documental del SIAC, la presente resolucion una vez tramitada, en la sub seccion
"Actos con efectos Sobre Terceros de la seccion "Aclos y Resolucrones , Ubicado en el mini sitio
"Gobierno Transparente”, conténido en el portal web de JUNAEB a objeto de dar cumplimiento
con lo previsto tanto en el artloulo 7° de la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica,
como con lo previsto en el amculo N°® 51 de su Reglamento.

JUNTA NACIONAL DE AUXIUO ESCOM AR Y BECAS

"‘a
3

Distribucién: i
1. Servicio de Alimentacién Alianza S. A,
2. Departamento Gestién:de Personas
3. Departamento Gestion de Recursos
4. Unidad de Asesoria Jurfdica
5. Departamento de Alimentacién Escolar
6. Oficina de Partes




22/11 TRATO DIRECTO UNQ

Acogey Déjese sin

VARIABLE Modifica |Acoge |Rechaza |Sin Apelacién|Efécto Total Notificacion |Diferencia

Vi 199.491) . 199.491 199.491 0
V2 0 0 0
V3 1.602.151 1.602.151 1.602.151 0
va 0 0 ‘0
V6 138.840 138.840 138.840 0
Total 0 0} 1.602.151 338.331 0 1.940.482 1.940.482 0
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TRTEMPETSN EXBFELOL

NC OT Padre: 696117398793
Fecha Emision Certificado: 10-01-2012 17:30:26

MANIFIESTO DE CONFIRMACION DIE ENVIO DE INFORMACION

Estimado Cliente:

Su informactén ha sido re'cepcionada exitosamente y el nimero de Orden de Transporte
asociado es 696117398793;

men vio;
Rut : 60908000-0
Razén Social : JUNTA NACIONAL AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
TCC 1 18180038
Nombre Usuario » UsuarioQ03
N® Plezas enviadas 125
Fecha Impresidn : 1070172012 17:30:42
Detalle de Sobres enviados:
Nro, OT Destinatario Direccidén Destino Servicio (F;(e;(;
ANTONIO EBNER -  |QUINTA DIA HABIL
“ N ALIANZA 1533- NORMAL SIGUIENTE 0,5
358747 -
AVENIDA LUIS '
n” ‘N KETCOPSAY THAYER OJEDA PROVIDENCIA |PIA HABIL 0,5
1106- SIGUIENTE
696117398685
coansaaeee  |MONSENOR FELIX DIA HABIL
H” ” m’ m COANICHILE® | BRERA -39- PROVIDENCIA {1 = 1EnTE 0.5
698117395896
AVENIDA DEL VALLE DIA HABIL
l“ COMPASS GROUP|™ (=1 HUECHURABA g1 (TenTe 0,5
CARLOS AGUIRRE DIA HABIL
il DEPARTAMENTAL | 130> 267 PUENTE ALTO |oro e 0,5
696117398911

AT
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Tralale con Nasotros | (ol
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I/ CHILEXPRESS [N
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nriura | Rad de ONcinas |  Comntacto

| CHILEXPRESS sailiniy
RuT: ]

Usuario:

Password:

AT fa

Fstado de Envip

Eslado de Envio

Estado de! Envio

Orden de Transporte  R06117379847%

Estado PIEZA DEVUELTA A REMITENT
Praoducto SO8BRE
Servicio ClA HABTL SIGUTENTE

Datos de Entrega

Rut Recaptor b}

Nombre Recepkor PATRICIC QPAZC
Fecha Entrega LG/D172002
Hora Entrega 13:57

Segqulmienta Chitexpress

Unidad Fecha Horn Ac

QUINTA NORMAL, LE/31£20052 13:20 Pl
QUINTA NORMAL I301/2012 09:41 BIE
TAMNTA NG AL . 10123 ENT
QiNTA KOSMAL T2 PIE]
CANNTA NDARMA)L 1470473052 3 PRI

TUIrTA NORMA| LUBI012 1007 tE
TR OF SISTRIBUCTON SANTIAGO VIR 1055 &1
Q DE DISTRIBUCIGN SANTIAGO 100112612 2102 FIE

volver

fcenda A las dispashacnes fegales v/o Harmas ga Transport;

Casa Matriz; Av, Josd
Mesa Lenteal: {

aquin Serez 1376 Paroua
£-23 122 4300 7 Fax: (56-2

ividad
ZA EN RUTA AL SEMITENTE

0 EN OEVOLUCION AL REMITENTE
REGA FALLIDA - CERIADG FOR VACACIONES
A EM RUTA AL REMITENTE
1R INTENTO OF ENTREGA: COMICIUD CERAADSD
(A M BLTA AL REMITENTE

A REC

L1 7 E-mall: contact

h‘itp://www.chilexnress.cl/fnrmﬂarincfmefmn aonm

N EM TEANSITO AL D)
104 EN CHILENPR|

ENEA, Pudahuel - Santiago - Chils

P vigante da Clulexoress v Wastarn Unlon,

hliewporess.c
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j° Visita - Fich

2° Visito  Fecha

i Cod. Corriu’r/Mb“-ﬁ':, T

3

i1 [l Direccién incomplela -

h 2 O Direccidn noexiste

i dDRehusado [. T
s Destinatario desconacido .
¢ 6 )se cambic daidamidilio

S

= ) 7 Cerrodo‘,po" vacac nes
10 Do'm-i{:il'io_ e a
| 11{"] Domigilio:cérrod %«{;
;14 Cerrod dia’sé IR
{ 19| Cobrocot oy
21 JDocur:
92| Despacho:falli G
. i}‘ms:]'s 5 :,-:55&: =
g e e e
e
Si. [a). H
REPRESENTANTE LEGAL
ALIANZA LTDA. , ‘
ANTO.’}UD EBNER N°1533.-
QUINTAINORMAL
’ Yoo T 2 MY}
‘:“.:-‘. 3 ¥ 122‘,{%’%‘:’; ‘;\, )‘w .!}}E‘;‘ }%ﬁf‘ .-:r 1
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EXPRESS 631 03 01 237 099’291-898;182 S

EXPRESS_605 03 01 370 099291898 82 S
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