GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RECHAZA RECLAMACION DEDUCIDA POR LA
EMPRESA = SOCIEDAD DE SERVICIOS DE
ALIMENTACION S.A, EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 1625 DE 2014, DE LA
DIRECCION REGIONAL DE VALPARAISO, A
PROPOSITO DE LOS CONTROLES C1 Y G,
REGIDOS POR LAS BASES DE LA LICITACION
PUBLICA ID 85.35-LP11, DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION < ESCOLAR (PAE). ORDENA
EJECUCION DE MULTAS QUE INDICA Y DISPONE
NOTIFICAGION Y PUBLICACION.

' RESOLUCION Exe_hfltA Ne 15@8'
SANTIAGO, g 3 hZG
vISTOS:

Lo d:Spuesto en la 'i'ey Ne 15. 720 que crea ia Junta
Nac:ona! de Auxmo EscoEar y Becas en la fey N°® 18.880 que estab!ece bases de Ios procedimientos
administrativos que ngen los actos de Ios Organos de I Admtmstracmn del Estado; enla ley N° 19.886
de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacuon de serwcuos en el Decreto N® 250 .
de 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Hegtamento de ia !ey N° 19. 886, en el Decreto
Supremo de Educacién N° 5.311 de 1968, que aprueba el Regiamento General de JUNAEE: en e
Decreto Ley de Educacién N° 180 de 1973 que reorganiza la Junta Néc;onal de Auxilio Escolar y Becas;

en la Resolucién N° 283 de 2011 que aprueba Bases Admmlstratlv __Tecn:cas Operativas y Anexos.
de ia licitacion pablica 1D 85-35-LP1 1 ¥ sus modifi cac:ones en laR oiucron Exenta N° 400 de 2012

que adjudica licitacién publica ID 85- 35 LP11; enla Resolucsén N® 33 de 2012, que aprueba contrato
entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa Socaedad de Servicios de Akmentamon

S.A..; en la Resolucion Exenta N°® 1285 de 2012 que delega facu des que mdlca a los Directores

Regicnales; en la Resolucién Exenta N° 1 124 de 2012 de fa Direccié eg;ona! de Valparaiso, que crea

Comité Asesor Regional de Multas; en la Reso!ucmn Exenta Ne 719

2014 de fa Direccion Regaonai
de Valparaiso, que notifica mcumpi:mrentos que indica; en la Resoluclon Exenta N° 1625 de 2014 de la

Direccién Regional de Valparaiso, que resuelve descargos, todas d UNAEB y en el Decreto Exento
del Ministerio de Educacion N° 1106 de noviembre de 2018, y en la Reso!ucnon N° 1600 del afto 2008

deia Contranna General dela Repubhca que fua normas sobre exené‘:én del tramste de toma de razon.




CONSIDERANDO:

1- Que a propos:to de  las supervisiones
correspondientes a los controles C1 (Servicio de A!zmentacmn) y C6 (Oberacién y Mantencién
Logistica), que se llevaron a cabo entre el 03 y el 23 de abril de 201-_14, ;éé remitié a la empresa Sociedad
de Servicios de Alimentacion S.A., en adelante el "prestédor" o] "r;écurrente”, copias de las actas que
se levantaron al efecto y se le notificd, mediante resolucion exerits N° 719 de 2014, de ta Direccion
Regional de Valparaiso, los hechos constitutivos de infraccion co:ﬁ'st_atados y ef monto de las multas
asociadas por un valor total de $12.510.367 - {doce miliones quiniéﬁtds diez mil trescientos sesenta y
siete pesos). Lo anterior, en el marco de la substanciacion del procedlmiento especial de aplicacion de

sanciones, regido por las bases de |a licitacidn publica 1D 85-35- LP1 1

2.- Que dentro del p‘_la'fzo de 30 dias habiles establecido
al efecto, se verifico que el prestador hizo valer sus derechos en coht{é del acto administrativo aludido

en el considerando anterior, interponiendo sus descargos en la refegid'a Direccion Regional;

3.- Que meduante resoiuc:on exenta N° 1625 de 2014
de ta Direccion Reglonai cfe Valparaiso, su Director se pronunc:o al respecto y eh virtud de las
consideraciones que fueron expresadas en dicho acto adm:nistrat:vo el monto total de las muitas
notificadas, aludido en el cons:derando primero precedeme se red&;o a Ea suma de $6.442.623 - (seis .

mtllones cuatrocsentos cuarenta ¥ dos mil selsczentos veintifrés pesos)

_ o 4.- Que, una vez cohc’luidé la instancia de descargos
se verifico que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido aE efecto, el prestador mterpuso
reclamacion en contra de la referida Res‘b!ucién Exenta N° 1625 de ’014

5 Que, prewo a em‘tlr'-ia decisién del asunto conwene
hacer presente que los fundamentos que han servido de base para resolver la presente mstancna se
expresan en los anexos que forman parte mtegrante del acto admrmstratlvo :

: _ 6 Que en consecuencfa conforme al mento de Eos .
antecedentes que obran en el expeduente se ha determmado resc

i\.{t_ar la presente instancia en los -

sentidos que dan cuenta los sngurentes consaderandos

'7- 'Que en'primé término, tratandose  de |

incumplimientos que se smguEanzan en el anexo N° t de este acto admlmstranvo mpugnados en esta

instancia, se ha determinada que los antececientes y documentos e acompana el recurrente, asi

como los argumentos que aduce,. carecen de mérito para desvurtuar tales umputacmnes En
consecuencia, procede rechazar ] rec!amacaon deducrda en contra de tos mcumphmtentos que se
singularizan en el anexo N° 1 de este acto administrativo y ordenar la & ecuc&on de las multas asoc:acfas

por un valor total de $6 442 623.- (sels mtllones cuatrocnentos clharent :

y dos mil seiscientos ve:ntttres
pesos); o




S - 1011, de ia comuna de Lo Barnechea, c:udad de Santrago

8.- Que, por ultlmo_'_ en cuanto a las multas definitivas
cuya ejecucion se ordenar mediante ei presente acto admmlstratwo el prestador debera enterar los
fondos correspondientes en la cuenta corriente N° 9010203 del Banco Estado, a nombre de la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas (RUT 60.808.000-0), dentro d::ei.fplazo de 5 dias corridos;

9.- Que, de no \E:er_ificarse el pago, JUNAEB podré
proceder al cobro judicial del monto ejecutado. En consecuencia;'f-g'f; :

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- ' RECHAZASE Ia reclamacion
deducida por el recurrente en contra de los incumplimientos que sé::'singularizan en el anexo N° 1 de
este acto administrativo, cuyas multas asociadas ascienden al va!or total de $6.442, 623 (seis millones
cuatrocientos cuarenta y dos mil seiscientos veintitrés pesos) . '

- ARTICULO 2°.- EJECUTESE las muttas asociadas a_
los incumplimientos que singulariza en el referido anexo N° 1, de e'st'é'actb administratiVo en contra de

la empresa Sociedad de Servicios de Alimentacién S.A., por un vslo total de $6 442.623.- (seis millones

cuatrocientos cuarenta y dos mtf se:scuentos velntitres pesos) de acuerdo con &l s;guaente desgfose

Auiirr::;::?o?qec 1 © $4.054.009 $ 4.054.009
Operaciény o o

Mantencion logistica C6 - $2.388.614. B $ 2'388'_61-4

B . Total L $6.442.693 $ 6.442.623

ARTICULO 3° PAGUESE el monto e;ecutado una
vez nohﬁcado el presente acto admrmstratlvo dentro del plazo de 5 d:as COf'FidOS bajo el apercebimsento
de procederse al cobro judicial deE monto ejecutado

| ARTICULO 4. TE&GASE como parte mtegrante del
presente acto adm:mstratlvo el s:gunente documento

- Anexo N® 1 “Reclamacaones Rechazadas”. |

ARTICULO 5. NO: TIFIQUESE el presente acto -
adminrstratwo a don Carlos Carvaffo Escola y Jaime Rey Cortes el

ZF cahdad de representante legal
de la empresa Sociedad de Ser\ncms de AEtmemac:on S.A. con dom ilia en Av. La Dehesa N° 181 Of.



- ARTICULO 6°.- PUBLIQUESE Ia presente resolucion
una vez tramitada, en la seccion Actos y Resoluciones ubicado en ef mini sitio “Gobierno Transparente”,

en el portal web de JUNAER, a objeto de dar cumplimiento con lo éprévisto tanto en el articulo 7° de Ia

ley N®20.285, sobre Acceso a la Informacion Piblica, como en el ajr_tiéulo 51° de su Reglamento.

HA LAVANDEROS

IMETO

ViR
M/S fmem

Distributién:

Sociedad de Servicios de Alimentacion S.A.
Direccion Regional de Valparaiso
Departamento de Administracién y Finanzas
Departamento Juridico :
Departamento de Alimentacién Escolar
Unidad de Multas y Sanciones DN

Oficina de Partes DN

Minuta jdca. N°1130-2017

NOo Ao
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e [

SECRETARIO GENERAL (8) -
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS




ANEXOS ETAPA RESPUESTA RECLAMACION _
Licitacién: 3511 N® Resolucion Notificacion: 1626 -~ - . o _ Fecha Resolucién Notificacion: 26/11/2014
N° Resolucion Resuelve Descargos: 1625 . . . Fecha Resolucion Resuelve Uo.mnuwm@.m" ©26M1 ._.\No._.h

..>=mxo N°1 Reclamaciones Rechazadas

Aspecto Con

Falio . - . . . . I
Incumplimiento| Fec.Recla. | . Fundamento Reclamacion - Rasueivo | - . Respuesta Reclamacian

Tipo Supervisin | RBD | Region [Lanoratorid V273D

Contral

Afio | Mes id.Supervisidn) Monto Jnicial{$} Monto Final($)

_SE REVISA EXPEDIENTE DE PRESTADOR RESPEGTO A ASPECTO
. B . : o C6.6A REFERENTE A FUNCIONAMIENTO DEL EQUIPAIENTO
1.1-Variable N : INCUMPLIMIENTO ASOCIADO A INFRACCION GS08 SEGUN LO : S
2014 04 | 2014002204 |Control 2014- 1331 o5 o6 -] sa. | soiaeone SE >Eczwmm>%_.ncﬁw%zu_,w mm%%»%o.uz - | Rechaza | ESTIPULADO EN EL ARTICULO XXX DE |AS BASES DE LICITACION | . 275.354 . 275.354
- C7,C6.Lic.3511 . : . : : R DE LAS MULTAS Y SANCIONES POR TRATARSE DE UN o
(NCLMPLIMIENTO DE CARACTER NO SUBSANABLE INFRACCION SE
MANTENE INA} TERARLE POR ENDE SF REGHAZA RECL AMACION
SE RECHAZA RECLAMACION DADO BASES DE LICITAGION 36.85.
LP11Y RESOLUGION EXENTA 481/2011 TITULO XXX, PUNTO E. "LAS
INFRACCIONES GRAVES N°3 Y 7 Y LAS INFRAGCIONES LEVE NS 1.4
¥4, EL PRESTADOR TENORA LIN PLAZO MAXIMO.DE 5 DIAS HABILES)
CCION' MULTAS LEVES N°5, NO ESTAN].

PARA'CORREGIR LA INFRA
AFECTAS A DESD
- EL INDICE DE GESTION SE REALIZA EN BASE A LAS RACIONES
ASIGNADAS, TODO LO QUE ES SENALADO POR RESOLUCIGN
" EXENTA N°6063 DE APRUEBA RESPUESTAS A CONSULTAS
REALIZADAS EN £l FQRO DE MERCARQ PUBLIGO A LA LCITACKIN
3E REVISA EXPEDIENTE BE PRESTADOR RESPECTO A ASPECTO
C1.10A REFERENTE A MATERIAS PRIMAS, INSUMOS,PRODUCTOS O
PREPARACIONES NO AUTORIZADAS INCUMPLIMIENTO ASCCIADOD A
- [INFRAGCION GR02 SEGUN LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO XXX DH
. 1.1-Variable . . ,wm. .>D.Ez‘_.y >WOI_.<O DE RECLAMACIO! . rmemeOm__wm MM M_M_“HMM“MWmUvmm_wﬂm.pR%_M._\wﬂﬂ\mw%ﬂm__wnmyﬂmﬂvﬂm%pb
. - | A
© 2014 04 | 2014002397 [Contrgl 2014- 1397 05 c1 10.a . wc:m..ﬁc: P RESOLUCION N° 1625 . Rechaza DEL PROGRAMA PAE, ENTENDIENDG LOS PERJUIGIOS SANITARIOS

L 1.1-Variable
o § 20141 04,1 2014002397 {Control 2014+ -} 4307
B T NP T oy Mol R TL | Y L

/5€ ADJUNTA ARCHIVO DE REGLAMACION
PR, RESOLUCION N 18255 o0

ST a0H 22018

885,256 - 985.256 -

C1,C6.Lic. 3611 QUE PUDIESEN DESENCADENARSE. BASES DE LICITACION EXIGEN
AL SOSTENEDOR PROVEER UNA COCINA EXCLUSIVA PARA EL PAE.
POR TRATARSE DE UN INGUMPLIMIENTO DE CARACTER NO
SUBSANABLE INFRAGGION SE MANTIENE INALTERASLE POR ENDE

SE RECHAZA RECI AMAGION
SE REVISA EXPEDIENTE DE PRESTADOR RESPECTO A ASPESTO
C8.3A REFERENTE A DISPOSICION Y MANTENIMIENTO
. . . “INFRAESTRUCTURA INCUMPLIMIENTO ASOCIADO A INFRAGCION
1.4-Variable : : " GROT SEGUN LO ESTIPULADO EN EL ARTICULD XXX DE LAS BASES .
2014§ 04 | 2014002399 [Control 2014- 1738 o8 c6 3a 201202044 5E »Eczmm%w%c@_._%zo%man%»?_»Qoz Rechaza DE LICITACION DE LAS MULTAS ¥ SANCIONES PRESTADOR 331752 331.752
C1.06.Lic.35/1 1 . : ADJUNTA MEDIO PROBATORIO SIN EMBARGO ESTE SE ENCUENTRA - :
FUERA DEL PLAZO ESTABLECIDO POR ENDE SE RECHAZA
RECLAMACION.EL PLAZO DE SOLUCION DE NCUMPLIMIENTOS
VENGLIA EL 13-04-2014. LO OUE NO SE TOPA CON LA FECHA NEL
BE RECHAZA RECLAMACION DADO BASES DE LISITACION 35-85-
LP11Y RESOLUCION EXENTA 481/2011. TITULD XXX, PUNTO E. "LAS
INFRACCIONES GRAVES N° 3 ¥ 7 Y LAS INFRACCIONES LEVE N°S 1.4
Y 4, EL PRESTADCR TENDRA UN PLAZO MAXIMO DE 5 DIAS HABILES
PARA CORREG(R LA INFRACCION". MULTAS LEVES N° 5, NO ESTAN
AFECTAS A SOLUCION DE INCUMPLIMIENTOS. ADEMAS, EL INDICE
DE GESTION SE REALIZA EN BASE A LAS RACIONES ASIGNADAS,
TODO LO QUE ES SERALADD POR RESOLUCION EXENTA N°6063 DE
APRUEBA RESPUESTAS A CONSULTAS REALIZAS EN EL FORO DE
MERGADO PUIRIICO A 1A LICITACION 10 85-35-LE11

1.1-Variable .
SE ADJUNTA ARCHIVO [IE RECLAMACION
2014} 04 | 2014002399 |Contral 2014- 1738 05 c6 1a 301262014 RESOLUCION N- 1626

C1,C8.Lic.35M11

Rechaza 331.782 331.752
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ANEXOS ETAPA RESPUESTA RECLAMACION

Licitacién: 3511 N° Resoiucion Notificacion: 1625 : - Fecha Resolucion Notificacién: T 26/11/2014
e . . - s . . ! .
N° Resolucién Resuelve Descargos: 1625 Fecha Resoluciéon Resuelve Descargos: - .26/11/2014 -
. Folio Varisple] ASPecto Con : . R . - : . L . . : ]
Afio | Mes ¥d. Supervisidn Tipo Supervision RBD Region JLaboratoriof Ooﬂﬂo_ Incumplimiento| - Fec.Recla. 1B " - ‘Fundamento Reclamacion .| Resuelvo § - PO Respuesta Reclamacion Monto Finai($)
|SE REVISA EXPEDIENTE RESPECTO A ASFECTS G 144 REFERENTH
A UNIFORME C ELEMENTOS DE TRABAJO INCUMPLIMIENTO
1 4variable S : . ' ) L ASOCIADO AINFRACCION LV04 SEGUN LO ESTABLEGIDO EN EL
- : ; " SE ADJUNTA ARCHIVO DE RECLAMACION ARTICULO XXX DE LAS BASES DE LICITACION DE LAS MULTAS v K
i I n%mm_rwowwi 1342 % c8 1 801212014 . RESOLUCION N 1625 . | FooMa28 | quNaiongS PRESTADOR ADJUNTA MEDIO PROBATORIS GuE b | 331752 - | 331752
. C1.C6.Lic. o SOLUCION DE FORMA PARCIAL A LOS INCUMPLIMIENTOS : :
IMPUTADOS YA QUE NO SE EVIDENCIA LA ENTREGA DE
CALCIL ADORA POR ENDE SERECHAZA RESCEAMACION
SE REVISA EXPEDIENTE DE PRESTADOR REGPECTO A ASPECTO
C6.6A REFERENTE A FUNCIONAMIENTQ DEL EQUIPAMIENTO
1.1-Variable INCUMPLIMIENTO ASOGIADO A INFRACCION GS06 SEGUN SE

2044 | 04 | 201406243¢ [Cantrel 2044- war | o5 c8 | . sa | przeos | mm>Eczmm%wm%o_,_\%zo%mmm%pg.pn_oz. Rechaza | ESTIPULA EN ELARTICULO XXX DE LAS BASES DE LICITACION DE | 620376 | . 520376
. C1,C6.Lic.35/11 S . . . - :

LAS MULTAS ¥ SANCIONES POR TRATARSE DE UN
INCUMPLIMIENTO DE CARAGTER NG SUBSANABLE INFRACCION SE
o MANTIE] : " B
o1 SE RRVISA EXPEDIENTE DE PRESTADOR RESPECTOA ASPECTO
Wb : WA REFERENTE A MANEJO DEPLAGAS Y OTRAS ESPEGIES
. . . ANIMALES INCUMPUMIENTO ASQCIADD A INFRACCION GS04
4 varable 1. . R SEGUN LO ESTIPULADO EN EIL ARTICULO XXX DE LAS BASES DE L . .
2014| 04 | 2014002556 [Conirol 2014- 1462 05 ¢ 92 | somzeon4 | S >u.fzmm M%m%%_\%zc%mmmm.»%o_o.z. Reshaza qh%%&wm..%ﬂzaw.oﬂm ,o\_nmwwmqmn,muwom_mwmmzﬂwmm ﬂwﬂh%ﬁw%m MM 1658760 | -1.658.760
C1.C6.Lic.38/11 U I : ) o - MANTIENE INALTERABLE POR ENDE SE RECHAZA RECLAMACION.
DE PASQ, CABE SENALAR QUE LAS AGCIONES ANTE PLAGAS
DEBEN SER PREVENTIVAS, POR LO QUE EL REGISTRO DE
n)bﬂbﬁ._qbn_ozg ESUN MEDIO QUE PERIMITA DESVIRTUAR Et
SE REVISA EXPEDIENTE DE FRESTADOR RESPECTO A ASPECTO
C1.1A REFERENTE A CONTROL DE MINUTA INGUMPLIMIENTO
ASOCIADD A LV03 SEGUN LO ESTIPULADG EN EL ARTIGULO XXX OF

1 varabie . S o LAS BASES DE LICITACION DE LAS MULTAS ¥ SANCIONES .
: - : : SE ADJUNTA ARCHIVO DE RECLAMACION " CUALQUIER CAMBIO DE MINUTA DEBE SER AVISADO ¥ o
([ 7oy 04 ) 2094002557 e 05 et Ta 301212614 RESULUCION N* 1625, Coo | ReShER AUTORIZADO POR JUNAEE CON ANTERIORIDAD POR TRATARSE pe| - 331752 ga1.782
: C1,C8.Lic.35 e S : UN INCUMPLIMIENTO DE CARACTER NO SUBSANABLE INFRAGCION]  — - :
SE MANTIENE INALTERABLE .DOCUMENTO PROBATORIO ADJUNTO
REFERENTE A CAMBIO POR PETICION DE DIRECTOR NO £§ DE
CARAGIFR val 100 POR FNOE SE RECHAZ A wmpgn_.pz[
. A SE RECHAZA RECLAMACION DADO GUE S1 BIEN EL PRESTADOR
1.1-Varabie . : . " PRESENTA SOLUCION AL INCUMPLIMIENTO, SE TRATA DE UNA - o
20141 04 | 2012002831 |Corrol 2014- 1345 5 &1 12 301212014 5& >Eczmm%%%cxo_,.\%zczme ﬂm%mgzho_oZ Rechaza INFRACCION LEVE N°3 SIN PLAZO DE SOLUCION DE agr7s2 | gai7sz
C1,06.Lic. 350 1 . . . INGUMPLIMIENTC, SEGUN RESCLUCION N° 481/2011, BASADO EN AL
LICITACION I §5-35-1 241 |
SE REVISA EXPEDIENTE DE PRESTAGOR RESPECTO A ASPECTH
. CE.5A REFERENTE A DISPOSICION ELEMENTOS PREVENGION DE
1.1-Variable ] . RIESGOS INCUMPLIMIENTO ASOCIADO A INFRACCION V02 SEGUN
2014| 04 | 20140072950 |Control 2074 1346 25 ca 9.a 3011212014 SE ADJUNTA ARCHIVO DE RECLAMAGION

C1.C6.Li0.35/1 1 RESCLUCION N° 1825 Rechaza LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO XXX DE LAS BASES DE - 331.782 . 231752

LICITACION DE LAS MULTAS Y SANCIONES PRESTADOR NO
ADJUNTA MEDIO PROBATORIO VALIDO PARA DESVIRTUAR EL
INQUMPLIMIENTO IMPUTADC POR ENRIE SE RECHAZA
SE REVISA EXPEDIENTE DE PRESTADOR RESPECTO A ASPEGTO
C1.5A REFERENTE A MATERIAS PRIMAS O PREPARACIONES CON
- ROTULAGIONES CORREGTAS Y DENTRO OE SU VIDA UTIL, EN
. : . " DONDE ADJUNTAN n%»n:&o_nuz A MANIPULADORA. POR UNA
1.1-Variabie PARTE, LA CAPACITACION ESTA HECHA SOLO A UNA

2014{ 04 [ 2014003035 [Control 2014- 1352 a5 c1 5.a 3011212014 S& >Eczm‘w%w_.nc:o_,_\%zc%mmwm;g\ﬁoz Rechaza MANIPULADORA Y SEGUN INDICE DE GESTION DEBEN SER 2 ¥  736.489 736.489
C1,CB.Lic.36/ 1 . ADEMAS, EL INCUMPLIMIENTO ESTA ASOCIADG A INFRACCION ’
G501 SEGUN LO ESTIPULADO EN EL ARTICULO XXX DE | AS BASES
| DELICITACION DE LAS MULTAS Y SANCIONES FOR TRATARSE DE

UN INCUMPLIMIENTO DE CARACTER NO SUBSANABLE INFRACCION
SE MANTIENE INAL TERABLE POR ENDE SE RECHAZA

Tolal 6.442.823 6442623
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Licitacién: 3511 N® Resolucién Notificacién: 1625 .

N? Resolucion Resuelve Descargos: 1625

. Fecha _ﬂmmc_znz:_ Zcﬁmnmmau.ﬂ : 26/11/2014
w.mn..r» Resolucién w%ua_ﬁ Descargos: . 26/11/2014
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