GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y:BECAS

RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SERVICIOS ALIMENTICIOS HENDAYA S.A.C.,
EN CONTRA DE LA RESOLUCION EXENTA N°
306 DE 2015, DE LA DIRECCION REGIONAL DEL
MAULE, EN EL MARCO DEL PROCEDIMIENTO
ESPECIAL DE APLICACION DE SANCIONES,
REGULADO POR LAS BASES DE LA
LICITACION PUBLICA ID 85-35-LP11, DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
(PAE). EJECUTA  MULTAS, ORDENA
NOTIFICACION Y PUBLICACION QUE SENALA.

RESOLUCION EXENTAN® D00 /.
SANTIAGO, g LSEPT

VISTOS' '

. : Lo dsspuesto en !a Eey Ne° 15 720 que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y B scas; en ia ley N° 19.880 que establece Bases de los Proced:mtentos

Administrativos 'que rigen fos Actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la ley N°

19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Sumumstro y Prestacion de Servicios; en el
Decreto N° 250 de 2004 del Mmlsteno de Hacienda que aprueba Reg!amento de la ley N° 19. 886;
en el Decreto Supremo de Educacuon N® 5.311 de 1968 que aprueba el Regiamento General de
JUNAERB; en el Decreto ley de Educacion N° 180 de 1973 que Reorgamza la Junta Nac:onal de

Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucion N° 283 de 2011 que aprueba Bases Admrmstratwas,
Técnicas, Opera_tivas y Anexos! de Ia Licitacién Plblica ID 85-35-LP11 ys'us modificaciones; en la
Resolucion Exenta N° 400 de 2012 que adjudica Licitacion Pablica 1D 85-35-LP1 1, en la Resolucién
N° 43 de 2012 que aprueba contrato entre la Junta Nacional de Auxifio Escolar y Becas y la empresa
Servicios Afifneﬁt_icios Hendaya SA. C.;enla Resoiuc;on Exenta N° 1286 de 2014 de la Direccién
Regional delf Ma{uié,'que notifica mcump!mentos que md:ca enla Resotumon Exenta N° 306 de
2015 que resuelve descargos, todas de JUNAER; en la Resolucién N° 1600 del afio 2008 de .
Contraloria General de la Republica, gue fija normas scbre exencién del tram:te de toma de razon y .
en el decreto exento N°1106 de 2016, del Ministerio de Educacion, que modfﬂca decreto exento
N°476, de ese m:smo afioy ongen que a su vez modifica el orden de subrogacton para el cargo de :
Secretario Generat de Junta Nacional de Ausilio Escolar y Becas (JUNAEB).




efectuadas durénte el periodg

CONSIDERANDO:

1.- Que, con ocasién de las - supervisiones

comprendide entre et 1 y el 30 de octubre de 2014, la Direccion

Regional del Maule envid a la empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., en adelante el

*prestador” o “ré(:urrente coplas de las actas levantadas al efecto y le notifica, mediante Resolucion

Exenta N° 1288 de 2014, los hechos constitutivos de los mcumphm:entos constatados y el monto de

las multas asoc_aadas por un va

lor total de $19.463.948.- (diecinueve millones cuatrocientos sesenta

y tres mil novecientos cuarenta y ocha pesos). Lo anterior, en el marco de la substanciacion del

procedimiento éépecial de aplit
85-35-LP11;

habiles establecido en el Titula

de la resolucién singularizada

Director de la referida Direccio

cacion de sanciones, regulado por las bases de la licitacion publica 1D

2.- Que, el prestador, dentro del plazo de 30 dias
XXX de las bases administrativas, hizo valer sus derechos en contra
en ef considerando anterior, interponiendo sus descargos ante el

" Regional;

3.- Que, del examen de Ios descargos que interpuso

el prestador se constato que ho impugné todos fos :ncumphmientos que le fueron nofificados. De

este modo, se e_ammo el respec

de 2015 y en virtud de las con

monio total de las multas notific

suma de $14.467.273.-
pesos), quedanéo conformado!

(Catorc

Multas asociadas at in

tivo pronunciamiento segun da cuenta la Resolucién Exenta N° 306
sideraciones que fueron expresadas en dicho acto administrativo, el
adas, aludido en el corisidefando primero precedente, se rédujo ala
e millones cuatrocientos sesenta y siete mil doscientos setenta y tres
‘de la siguiente manera:

cumplimiento confirmado en primera mstancna por un vaior total de

$339. 448 (Trescientos treinta y nueve mil cuatrocrentos cuarenta y ocho pesos)

Muitas asociadas a los

instancia, por un valo

ochocientos veinticinco

descargos, se verificd que, de

interpuse una reclamacion en ¢

o

incumplimientos cuyos descargos fueron rechazados en pr:mera .
r tota! de $14.127. 825 {Catorce millones ciento vemhslete mil
pesos) ' o '
4.- Que,
tro del p{azo de 15 dias habu!es estabtecado at efecto ‘el prestador

una vez conc!uuda mstanc:a -de
f

ontra de la precitada Resolucion Exenta N° 306 de 2015;

5.- Que, dlcho escnto de rectamacson presenta SUS

argumentos y fundamentac;ones dtwdlendolos en I) reclama en base a aSpEC’tOS generales y u}

reclama en base a antecedente

conviene hacer presente que id

presente instancia, se expres

administrativo;

general, el recurrente indica que

resolucién N‘53C}6 de 2015 de

plausibles para rechazar ciertos

5 parttculares

6 Que prewo a emmr la dec:sson del asunto
S fundamentos técnicos’ que han semdo de base para resolver fa

an en los anexos que forman parte :ntegrante del presente acto

T Oue en relac:on af prtmer argumento de cafacter
los descargos presentados por su represeritada en contra de las _' '
la Direccion Regmnai del Maule, la cual careceria de argumentos

descargos.




dejar establecido que la circur
los mismos no hubiesen sido ¢
En efecto, los ?descargos fuer
resolucion y aﬁéxos se establ

acto, pues corresponden a unz

argumento de ¢érécter genera

formulados habria vuinerado
potestad sanciérﬁaioria del Est
de la refacion que une a este
premisa basica que el contrato

ef derecho pablgico Y que, aden

8.- Que respecto a esta aiegac:ion s necesario
stancia de que tos descargos hayan sido rechazados no implica gue
onsiderados o carezcan de argumentacion plausnble para rechazarlos.
on analizados y rechazados por las causales que en la respectiva
ecen para cada caso, las que no corresponde reiterar en el presente

) instancia que ya se encuentra agotada.

9.- Que por otro lado, en relacién al segundo
esgrimido por [a recurrente en torno a que el rechazo de descargos
el principio “Prohibicién de Reformatio in Peius” como limite de la
ado, se hace necesario profundizar respecto a fa naturaleza juridica
servicio con la recurrente. A este respecto, ha de establecerse como
que vincula a ambas partes es un contrato administrativo, regido por

Nas, por tratarse de una actuacion de un érgano de la Administracién

det Estado, |e cb%responde‘ la estricta sujecion al principio de juridicidad contemplado en los articulos
6y 7 de !a Constitucién Politica de la Republica. En este sentido, el recurrente incurre en un

manifiesto error al sostener qu
que por ende ongma indirectan

del ius puniendi del Estado, p

e el proceso sancionatorio que da ongen a fa aplicacién de multas -y
nente el presente recurso es una’ mamfestacuon externa del e;ercsmo

or cuanto ef referido proceso tiene su origen y causa directa en el

vinculo contractual que une al recurrente con este servncm al cual el reeurrente concurno de manera
libre y espontanea, mediante Ia suscripcion del respectwo contrato y no obedece en caso alguno al

ejercicio de potestades pubhcas por parte del Estado

- _ 0.~ Que tas multas pactadas en ics contratos 'y '
establecidas en las bases de |

su fundamento jundzco es el cohsentimiento contractual prestado por el partscular y no el ejercicio de

unia potestad umiateral de la Admm:stracuon Son clausulas cuyo valor depende exclus:vamente del
cantrato que voluntariamente se acordé y por cons:gunente no constttuyen mamfestacnon de un ius
puniend, smo simple expresuon de un derecho orlgtnado a part:r de la ceEebrar.:ion del contrato _
resultando :mprocedente por ta hto, la invocacion por parte de la emipresa de la supuesta vuineracién
cometlda por este servicio del pnnc:plo de Prohibicion de Reformatlo ln Pelus propio al ejercicio de

potestades pablicas que en Ia espec:fe no han sido apiscadas

_ 11.- Que, a mayor abundamiento, la naturaleza
contractual del vinculo que une a las partes -al gue ambas concurtieron de manera libre y

espontanea, y que constituye la fuente unica e inmediata del procedimiento de aplicacién de multas

sustanc&ado en ia especne por e;ecuc;on de las est:putacsones gue ambas partes acordaron, el que

en caso alguno ‘obedece ai e;erc:cno de! ius pumendi del Estado- se encuentra pienament&
establecido por la doctrina y expresamente reconocido por la jurisprudencia admfn:stratlva de la
Contraloria Generaide la Repubhca entre otros, en los dsctamenes N° 8. 297 21. 035y50 606 todos_
del afc 2012, ios cuales establecen que “La aphcac:on de las multas est;puladas en los
contratos por Jncumpl.-mrenro de Ias obhgacrones de las partes, no constttuye una _'
manifestacién de la potestad sanc:onadora de! Estado (Ius Puniendi Estatal}, sino que
De

Lirse que las normas aphcables en materia de e;ecucmn contractua! '

corresponde a Ia mera ejecucmn de las est:pulac:ones de tales acuerdos de voluntad”'
esta forma, no puede sino concl

corresponden a aquellas que libremente Ias partes aceptaron tanto en las bases de la licitacién

cntacson no pueden considerarse sancsones adm:mstratwas porque

respectivas, como en el contrato
en el Cadigo _Ct\nt._ En el mismo

ente contralor concluyd que “en

postenor y en subsidio, aquelias del derecho comun contempladas _
sentido, medran’se dictamen N° 65.788, de 27 de agosto de 2014 el -
cuanto a fa naturaleza Juridica de las multas, el fundamento que fas =
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origina es un incumplimiento ¢
de una sa'hci'gi_n administra
situacion exprfésamente prev
ius puniendi o potestad sant¢

ontractual y n'd unha infréccién, por lo que no revisten Ia paturaleza
tiva. Mas bien se trata de una. consecuencia juridica de una
vista en las bases y en el contrato, que no implica el éjercicio del/
sionatoria del Estado”.

12.- Que en relacién al tercer argumento general,

este Servicio no se pronunciara atendido a que la boleta que garantiza el fiel cumplimiento de este

contrato ya se encuentra venc

los incumplimientos particutare
el expediente, éé ha determina

dan cuenta los siguientes cons

incumplimiento éq.ue fue confirm
1 de éste acto; atendidos los
decision que al réspecto adopté
de las multas asociadas a tal i

nueve mil cuatrocientos cuaren

que éfectivamenfe impugha el

gue se smgulartzan enet Anexo

da.

13.- Que, respecto a las reclamaciones en base a

s reprochados, conforme al mérito de los antecedentes que obran en
do resolver la presente instancia de reclamacion en los sentidos que

iderandos;

14.. Que, en primer término, fratandose del

ado en la instancia de descargos y que se singulariza en el Anexo N°

antecedentes que obran en e! expediente, corresponde ratificar ia

el Dlrector Regional. En consecuencia, procede ordenar la ejecucron

"ncumphmlento por un valor total de $339.448.- (Tresctentos treinta y
ta y ocho pesos}

15.- Que, en cuanto a los descargos rechazados

reclamante en ésta instancia, correspondiente a los incumplimientos

N° 2 de éste acto, se determing en conform:dad con los fundamentos :

que se expresan en dicho anexo que fos antecedentes ¥ “documentos acompanados po:r el

reclamante, as: como los ar

;umentos que aduce carecen de merlto para cfeswrtuar dichas

imputaciones. En consecuencia, tratandose de tales lmputacuones procede rechazar Ia reclamacion

y ordenar ia e;ecucwn de las
setecientos ochenta y ocho mil

que impugna el -r'eclamante en

multas asomadas,: por un valor’ de $13.788.377 - (Trece millones

trescientos setenta y siete pesos);

16.- Que, en cuanto g los descargos rechazados

esta mstancna correspondqente al mcumpl:mtento que se smgulartza

en ef Anexo N° 3 de este acto, fundado en los argumentos que expone el prestador y dado el mério

de los antecedentes gue acom
cargo impugnado, procede acog

de $339.448.- (Tfescié_ntos trein

decisiones que han sido expre

incumplimientos que fugron con

han sido rechazados, asciende

mil ochocientos veinticinco pes

administrativo;

definitivas cuya ejecucion se o

debera enterar el pago de ellas ¢

del Banco Estado (RUT 60.’908

pana al efecto, segiin se expresa en ducho anexo resgecto de cada

ger la reclamacion y dejar sin efecto !a multa asociada, por un valor .

ta y nueve mil cuatroctentos cuarenta y ocho pesos)

17 Que en defmntwa basado en el sentido de Ias :
=sadas precedentemente el valor de !as muitas asoc:adas a los ..

firmados yalos mcumphm:entos cuyos descargos Vi reclamaciones

os) segin dan cuentan los anexos N° 1 y N°2, del presente acto _

. : 18. Que por ultlmo en cuanto a las muEtas
rdena mediznte el presente acto una vez notificado, el prestador
dentro del plazo de 5 dias corrtdos enla cuenta corrsente N° 8010203
000- O) ' '

a la suma total de $14.127.825.- (Catorce mniiones ciento veintisiete .



19.- Que asrmlsmo en aras de facilitar el proceso
de pago de ias muttas cursadas, el prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB
para que reailce el descuento réspectivo del monto de la muita defi nltwa, imputandolo a los pagos

pendientes que existan a su favor:

: 20.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de
los modos descfi:tos precedentemente, JUNAEB podra proceder al cobro judicial def monto
ejecutado. En consecuencia;

RESUELVC:

P ARTICULO 1°.. RATIFICASE Io gue dispone el
articulo 1° de la Résolucic‘m Exenta N° 306 de 2015 de la Direccién Regional def Maule, gue ordend
confirrnar el incunjplimiento y lai multa asociada que se singulariza en el Anexo N° 1 de éste acto,

por un valor de $3f39.448.» (Trescientos treinta y nueve mil cuatrocientos cuarenta y ccho pesos);

| ARTICULO 2°.- RECHAZASE la reclamacion
deducida por la empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., respecto de los incumplimientos

gue se smguianzan en el anexo N° 2 de este acto, por un valor de $13.788.377.- (Trece mlllones
setecientos ochenta y ocho mil tresctentos setenta y siete pesos)

ARTICULO 30 ACOJASE fa  reclamacion
deducida por la erjnfpresa Servicios Allmentmtos Hendaya SAC, raspecto del mcumpllm;ento que
se singulariza én el Anexo N° 3 de este acto y a su vez, se deja sin efecto la multa asociada a tal
incumplimie_nto' po;r; un valor total de'$339.448.- (Trescientos tre’irita_ y nuéve mil cuatrocientos
cuarenta y ocho pesos). ' ' . ' '

i ARTICULO = '4°- EJECUTESE, las mulias
singularizadas en dos anexos N° 1 y N°2, aludido precedentemente en contra de la empresa
Servicios Aiimentic‘ibs Hehdaya S.A.C., por un valor total de $14 127.825.- (c:atorce miliones ciento

veintisiete mil ochomentos veinticinco pesos) de acuerdo con eI ssguiente desglose:

Servicio de L ' o _ . .

alimentacion c1 S 0- . . 50.- S 3.598.1_49.— $ 3.598.149:. .
Operaciény = |- L L _ ' '
Mantencidn R S 339.44;8.- | $335.448.- $10.190.228.- S 10.5_29.576.-
LogisticaCé || ' :

ARTICULO 5°.- PAGUESE el monto ejecutado, una
I adm:mstratwo dentro del plazo de 5 dias corridos bajo el
apercibimiento de p_r‘{acederse al cobro judicial det monto ejecutado.

. ARTICULO 6°.- TENGASE como parte mtegrante
de la presente resol@kcién, los siguientes documentos anexos:

- Anexo N° 1 denominado “Confirmado descargos”; -
Anexo N° 2 féenominado “Reclamaciones rechazadas”;




- Anexo N° 3 denomina do “Reclamaciones acogidas, déjese sin éfectQ";

- ARTICULO 7°.- NOTIFIQUESE, mediante carta
certificada, el presente acto ladministrativo a don Alberto Carvajal Gomez, en su calidad de
representahte Iie:gal de la empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., ambos con domicilio en

Américo Vespucio Oriente N° 1353, Parque Industrial Enea, comuna de Pudahuel, ciudad de
Santiago. '

H ARTICULO 8°- PUBLIQUESE la presente
resolucion una vez tramitada, en la seccién Actos y Resocluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, .ie'n el portal wep de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en

el articule 7° de'.; la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de
su Reglamento;

ervicios alimenticios He 1daya S.A. C

2. Direccidn Regional del Maule ' :
3. Departamenic Administraion ¥ Fmanzas

4. Departamento Juridico o ' '
5. Departamento de Alimentacién Escolar DN
6. Unidad de Multas y Sancipnes D.N

. 7. 'Oficina de PattesD.N

Minuta Juridica N° 980/2017
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