GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SOCIEDAD ALIMENTICIA DEPARTAMENTAL
LTDA., EN CONTRA DE LA RESOLUCION
EXENTA N° 75 DE 2017, DE LA DIRECCION
REGIONAL DEL BIO-BIO, EN EL MARCO DEL
PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE APLICACION
DE SANCIONES, A PROPOSITO DE LOS
CONTROLES C1 Y C6, REGIDOS POR LAS
BASES DE LA LICITACION PUBLICA ID 85-16-
LP12, DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION
ESCOLAR (PAE). EJECUTA MULTAS, ORDENA
NOTIFICACION Y PUBLICACION QUE SENALA.

RESOLUCION EXENTA N° Y A
2400

SANTIAGO, o
26 SEP 2017

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720 que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la ley N° 19.880 que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos |que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del

Estado; en la ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro y Prestacién
de Servicios; en el Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba Reglamento
de la ley N° 19.886; en el Decreto Supremo de Educacion N° 5.311 de 1968 gue aprueba el
Reglamento General de JUNAEB; en el Decreto ley de Educacion N° 180 de 1973 que Reorganiza
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucién N° 190 de 2012 que aprueba Bases
Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos de la Licitacién Plblica ID 85-16-LP12 y sus
modificaciones; en la Fhesoluciém| Exenta N° 3608 de 2012 que adjudica Licitacion Publica ID 85-
16-LP12; en la Resolucion N° 13/ de 2013 que aprueba contrato entre la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas y la empresa Sociedad Alimenticia Departamental Ltda.; en la Resolucion Exenta
N° 828 de 2016 de la Direccién Regional del Bio-Bio, que notifica incumplimientos que indica, en la
Resolucion Exenta N° 75 de 2017 de la Direccién Regional del Bio-Bio, que resuelve descargos,
todas de JUNAEB; en el decreto exento N°1106 de 2016, del Ministerio de Educacién, que
modifica decreto exento N°476, de ese mismo afio y origen, que a su vez modifica el orden de
subrogacion para el cargo de Secretario General de Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
(JUNAEB) y en la Resolucion N° 1600 del afio 2008 de Contraloria General de la Republica, que
fija normas sobre exencién del trdmite de toma de razén.




CONSIDERANDO:

1.- Que, con ocasion de las supervisiones
efectuadas durante el periodo| comprendido entre el 3 y 31 de marzo de 2016, la Direccion

Regional del Bio-Bio envi6 a la empresa Sociedad Alimenticia Departamental Ltda., en adelante el
“prestador” o “recurrente”, copias de las actas levantadas al efecto y le notificd, mediante
Resolucion Exenta N° 828 de 2016, los hechos constitutivos de los incumplimientos constatados y
el monto de las multas asociadas por un valor total de $15.446.139.- (Quince millones
cuatrocientos cuarenta y seis mil ciento treinta y nueve pesos). Lo anterior, en el marco de la
substanciacion del procedimiento especial de aplicacién de sanciones, regulado por las bases de
la licitacion publica 1D 85-16-LP12;

2.- Que, el prestador, dentro del plazo de 15 dias
habiles establecido en el Titulo XXX de las bases administrativas, hizo valer sus derechos en
contra de la resolucion singularizada en el considerando anterior, interponiendo sus descargos
ante el director de |a referida Direccién Regional;

3.- Que, del examen de los Descargos que
interpuso el prestador, se constaté que no impugné todos los incumplimientos que le fueron
notificados, segln da cuenta la Fl!esolucién Exenta N° 75 de 2017. Por otra parte, tratindose de los
incumplimientos que efectivamente impugnd, cabe sefialar que resultaron totalmente rechazados.

Por tales motivos, el monto total de las multas notificadas, aludido en el considerando primero
precedente, no sufrio variacién alguna y se mantuvo en la suma de $15.446.139.- (Quince millones
cuatrocientos cuarenta y seis mil ciento treinta y nueve pesos). No obstante, quedé conformado de

la siguiente manera:

* Multas asociadas a los |incumplimientos confirmados en primera instancia, por un valor
total de $4.932.753.- (Cuatro millones novecientos treinta y dos mil setecientos cincuenta y
tres pesos);

e Multas asociadas a los incumplimientos cuyos descargos fueron rechazados en primera
instancia, por un valor total de $10.513.386.- (Diez millones quinientos trece mil trecientos

ochenta y seis pesos);

4.- Que, una vez concluida la instancia de
descargos, se verificd que dentro del plazo de 15 dias hébiles establecido al efecto, el prestador
interpuso una reclamacién en contra de la precitada Resolucién Exenta N° 75 de 2017;

5.- Que, en consecuencia, conforme al mérito de

los antecedentes que obran en el expediente, se ha determinado resolver la presente instancia de

reclamacion en los sentidos que dan cuenta los siguientes considerandos;

6.- Que, en primer término, tratdndose de los
incumplimientos que fueron confirmados en la instancia de Descargos y que se singularizan en el
anexo N° 1 “Confirma descargos” de éste acto, atendidos los antecedentes que obran en el

expediente, corresponde ratificar la decision que al respecto adopté el Director Regional. En

"\ consecuencia, procede ordenar la ejecucion de las multas asociadas a tales incumplimientos por
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un valor total de $4.932.753.- (C
y tres pesos);

singulariza en el anexo N° 2
rechazado, se constatd que no
consecuencia, habiéndose verif
variar el sentido de la decision g
decisién y ordenar la ejecucion
$5.204.736.- (Cinco millones dos

rechazados que efectivamente

incumplimientos que se singular

Cuatro millones novecientos treinta y dos mil setecientos cincuenta

7.- Que, tratandose del incumplimiento que se
“Confirmo reclamacion” de este acto, cuyo descargo resulté
fue impugnado por el reclamante en la presente instancia. En

cado que el prestador no aporta nuevos antecedentes gue hagan
ue al respecto se adoptd en primera instancia, procede ratificar tal
de la multa asociada a tal incumplimiento, por un valor total de

scientos cuatro mil setecientos treinta y seis pesos);

8.- Que, a su vez, en cuanto a los descargos

impugna el reclamante en ésta instancia, correspondiente a los
izan en el anexo N° 3 “Reclamaciones rechazadas” de éste acto,

se determiné en conformidad con los fundamentos que se expresan en dicho anexo, que los

antecedentes y documentos acompafiados por el reclamante, asf como los argumentos que aduce,

carecen de meérito para desvirtu
imputaciones, procede rechazar

un valor de $5.308.650.- (Cinco millones trescientos ocho mil seiscientos cincuenta pesos)

decisiones que han sido expres
incumplimientos que fueron conf

han sido rechazados, asciende
cuarenta y seis mil ciento treinta
descargos”; N°2 “Confirmo recla
administrativo;

definitivas cuya ejecucién se ord
debera enterar el pago de ellas
9010203 del Banco Estado (RUT

los modos descritos preceden
cumplimiento del contrato antes d

1° de la Resolucion Exenta N°
confirmar los incumplimientos y

“Confirma descargos” de éste ac

treinta y dos mil setecientos cincu

ar dichas imputaciones. En consecuencia, tratidndose de tales

la reclamacion y ordenar la ejecucion de las multas asociadas, por

H

9.- Que, en definitiva, basado en el sentido de las

sadas precedentemente, el valor de las multas asociadas a los
rmados y a los incumplimientos cuyos descargos y reclamaciones
a la suma total de $15.446.139.- (Quince millones cuatrocientos

y nueve pesos), segln dan cuentan los anexos N° 1 “Confirma
macién” y N°3 “Reclamaciones rechazadas” del presente acto

10.- Que, por Ultimo, en cuanto a las multas
ena mediante el presente acto, una vez notificado, el prestador
dentro del plazo de 30 dias habiles, en la cuenta corriente N°
60.908.000-0);

11.- Que, de no verificarse el pago por ninguna de

temente, JUNAEB podré hacer efectiva la garantia de fiel

e su vencimiento. En consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- RATIFICASE lo que dispone el articulo
75 de 2017 de la Direccién Regional del Bio-Bio, que ordend
las multas asociadas que se singularizan en el Anexo N° 1
to, por un valor de $4.932.753.- (Cuatro millones novecientos

enta y tres pesos);




| ARTICULO 2°.- RATIFICASE Io dispuesto mediante
el articulo 2° de la Resolucién Exenta N° 75 de 2017 de la Direccién Regional del Bio-Bio, respecto
de los incumplimientos que no fueron impugnados en la presente instancia, que se singularizan en
el Anexo N° 2 “Confirmo reclamacion” de este acto. Asimismo, se confirman las multas asociadas a
tales incumplimientos, por un valor total de $5.204.736.- (Cinco millones doscientos cuatro mil
setecientos treinta y seis pesos);

ARTICULO 3°- RECHAZASE la reclamacién
deducida por la empresa Sociedad Alimenticia Departamental Ltda., respecto de Ilos
incumplimientos que se singularizan en el Anexo N° 3 “Reclamaciones rechazadas” de este acto,
por un valor de $5.308.650.- (Cinco millones trescientos ocho mil seiscientos cincuenta pesos);

ARTICULO 4°.- EJECUTESE las multas asociadas a
los incumplimientos que se singularizan en los Anexos N°1 “Confirma descargos”; N°2 y N°3

. | : i 5
“Reclamaciones rechazadas”, en contra de la empresa Sociedad Alimenticia Departamental Ltda.,
por un valor total de $15.446.139.- (Quince millones cuatrocientos cuarenta y seis mil ciento treinta

y nueve pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:

; Cum| ntos | Incumplimientos |

.. __ | Confirmados en | Confirmados en | Reclamaciones |
CONTROLES L - Total, Multa

- - instancia de instancia de rechazadas
 descargos (CM) | Reclamacién (C)

Servicio de N : .

, - $2.839.564.- $1.000.737.- $1.694.250.- $5.534.551.-
alimentacion C1

Operacion y

Mantencion $2.093.189.- $4.203.999.- $3.614.400.- $9.911.588.-
Logistica C6

| Total | $493278. $5.204.736 | $5.308.650. | $15.446.139.-

ARTICULO 5°- TENGASE, como parte integrante de
la presente resolucion, los siguientes documentos anexos:

- Anexo N° 1 denominado {Confirma descargos”;

- Anexo N° 2 denominado ¢Confirmo reclamacion”:

- Anexo N° 3 denominado {Reclamaciones rechazadas”:

ARTICULO 6°.- PAGUESE el monto ejecutado, una
vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 30 dias hébiles bajo el
apercibimiento de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato.

ARTICULO 7°- NOTIFIQUESE mediante carta

certificada, el presente acto administrativo a dofia Maria Angélica Benavides B., en su calidad de

representante legal de la empre|sa Sociedad Alimenticia Departamental Ltda., con domicilio en
Carlos Aguirre Luco N° 2907, parad. 33. Av. Concha y Toro, comuna de Puente alto.




ARTICULO 8°.- PUBLIQUESE, la presente resolucion
una vez tramitada, en la secciéon Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web (de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en
el articulo 7° de la ley N°20.285/ sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de
su Reglamento.
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oo ) SECRETARIO GENERAL (S)
.. JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

jrs

- Sociedad Alimenticia Departamental Ltda.

- Departamento Gestioén de Personas
Departamento de Administracion y Finanzas

- Departamento de Asesoria Juridica DN

- Departamento de Alimentacién Escolar DN

- Oficina de Partes DN

Minuta Juridica N°2156/2017.
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T |
; " DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL
oracos o [DOE i
f 1 i1 |
dDeclaro que el conter;jdq Origen: SUCURSAL TI%NDERINI Codigo Cliente: 0 Guia Electrdnica
e sus envios no contierie & : 4
pingun tipo de mercancia Razon Social: R.U.T. Cliente: 27/09/2017-16:18
‘ ggﬂﬂgsﬁﬁopﬁﬁzmaaf;e Des. de Contenido: DOC ~ [Referencia:
i o AR i O 0
| anciones asociadas ala |Reembolso: P. Dest: Tarifa: $ 2.380 3072774139160
nfraccion de la ley y sus
eglamentos. Ademas, REMITENTE DESTINATARIO
‘ X
eéﬁ;?oﬁggoggslaefv o Nombre: g}é ﬁ-ﬂ; wﬁg!&r}]:?[_ DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: MARIA ANGELICA BENAVIDES %&L@i
eferidas a las limitaciones o \ L
indemqizacionqs por Direccion: MONJITAS 565 PISO 6 Direccion: CARLO AGUIRRE LUCO 2907 PARDERO 33
estruccion, averia o
espojo que se
ncuentren publicadas en
el sitio web : Comuna:  SANTIAGO Comuna:  PUENTE ALTO
WWW.COITeos. ¢ Ciudad: SANTIAGO ; Ciudad: CORDILLERA
Nombre:JUNTA Pais: Chile Pais: Chile
INACIONAL DE AUXILIO [Cod. Postal 8320070 Cod. Postal: 8205873 <
E&S%QR Y BECAS Teléfono: 452374344 Teléfono: 222222222 i :
Referencia: 3072774139160 LS < L PR
_ . Factura Ref: s o
Rut y Firma | i AL ;
il Observaciones: SIOERMA L
Fecha:27/09/2017 "Peso(g): | Peso Vol. Dimensiones (cm.)
: | 968 0 0 0 0
i ’ ) 1B Encaminamiento N*Envio Bulto(s)
\ 12582058737000111603298001 1-25-8205873-7 | 0001-11.603.298 |oo1- 001
i Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO|[ CDP / CUARTEL
|
600 950 20 20 7 .
||| BmEsgeosd | ig)S FGZ - SANTIAGO 24 -18

DOCUMENTO E)(ITRESS NACIONAL

©REeie 4 |DOE

‘ Declaro que el contenido
de sus envios no contiene
hingun tipo de mercancia

Origen:
Razén Social:

SUCURSAL TENDERINI

Cadigo Cliente: 0

Guia Electronica

R.U.T. Cliente:

27/09/2017-16:18

gz'r:gg’:?a”ri cg'rrgzil?\jga&uiue Des. de Contenido: DOC Referencia:
2 W | i O O R
| ' |
sanciones asociadas ala Reembolso: P. Dest: i Tarifa: $2.380 3072774139160
infraccion de la ley y sus
'rjegllamentos. Ad?mas. REMITENTE DESTINATARIO
eclara conocer las : = .
bondiciones del servicio  fNombre: JBlé’E{L’; "fﬁgg‘g”- DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: MARIA ANGELICA BENAVIDES
referidas a las limitaciones oy
e indemnizaciones por  Pireccién: ~ MONJITAS 565 PISO|6 Direccién: CARLO AGUIRRE LUCO 2907 PARDERO 33
destruccion, averia o
| despojo que se
lencuentren publicadas en
‘ [l sitio web Comuna; SANTIAGO Comuna: PUENTE ALTO
i Www. correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: CORDILLERA
INombre:JUNTA Pais: Chile Pa!is: Chile
| NACIONAL DE AUXILIO [C6d. Postal - 8320070 C6d. Postal: 8205873
ESCOLAR Y BECAS Teléfono: 452374344 [Teléfono: 222222222
ahED Referencia: 3072774139160
1 i Factura Ref:
Rty Fime ||,J Observaciones:
Fecha:27/09/2017 ’ 1 FsTaer T Pess Vol Dimensiones (¢m )
i 968 0 0 0 0
1 1 i Encaminamiento N*Envio Bulto(s)
12582058737000111603298001 1-25-8205873-7 | 0001-11.603.298 Joo1- 001
Servicio a Clientes| ~ SDP PLANTA DESTINO "[SUCURSAL DESTINO| CDP / CUARTEL

\ 600 950 20 20

www.correos.cl

e

FGZ

’ — SANTIAGO

24 -18




“3/10/2017

Wormeoscrie

PERSONAS EMPRESAS

Praductos y Servicios Sucurales Env

CorreosChile
ar Sesién l I_ﬁ?v’ Congic

as Internacionales CorreosTransparente

Délar US 640,52 | Euro 751,70 | UF 26.662,11 | DEG 887,54

! ¢Qué andas buscando?

Servicio al Cliente

a

Consulte por el Gltimo estado de su envio, sin costo via SMS en
seguimiento. Si desea saber el estado de un envio con origen e|
puede ingresar su consulta en el for rio de contacto. Para

iando un mensaje al 2365 e ingresando el nimero de
n el extranjero y destino en Chile. Ingrese agui. También
nayor infermacion por favor llame a nuestro Servicio de

atencion a Clientes al 600 950 20 20, desde celulares (+56 2) 29560303

Datos de la entrega

Envio 000111603298 Enitreq

F

Enrega  28/09/2017 10:40 Rut

laura concha

17850178-k

Numero de envio: 000111603

!98 (N° Referencia : 30727741391 60)

ESTADO DEL ENVIO

ENVIO ENTREGADO

ENVIO EN REPARTO

RECIBIDO EN PLANTA ORIGEN

DESPACHADO A OFICINA DE CORREOSCHILE

FECHA OFICINA

28/09/2017 10:40 PLANTA CEP RM

2B/09/2017 8:35 PLANTA CEP RM

27/09/2017 19:31 PLANTA CEP RM

27/09/2017 18:05 SUCURSAL TENDERINI

RECIBIDO POR CORREOSCHILE 27/09/2017 16:18 SUCURSAL TENDERINI
Empresa Sitios de utilidad Ayuda Servicios
Aduana Preguntas frecuentes
Alog Politicas de privacidad
AMD Paliticas de indemnizacidn Condiciones de Servicio
oTiansparents ccs Consulta Boleta

Corfo
Sofofa

Chileatiende
Prochile
Sercotec

INDAP

Seguimiento en linea

MN® de Envin

Q Buscar

altula tu digito verificador

Cadigo Postal
Calie

Niymero

Cornuna

Q  Buscar




