GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SOCIEDAD  ALIMENTICIA DEPARTAMENTAL
LTDA., EN CONTRA DE LA RESOLUCION EXENTA
N° 893 DE 2017, DE LA DIRECCION REGIONAL DEL
LIBERTADOR GENERAL BERNARDO O’HIGGINS, A
PROPOSITO DE LOS CONTROLES C1 (SERVICIO
DE ALIMENTACION) Y C6 (OPERACION Y
MANTENCION LOGISTICA), EN EL MARCO DE LA
LICITACION PUBLICA ID 85-16-LP12, DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR (PAE).
ORDENA EJECUCION DE MULTAS QUE INDICA Y
DISPONE NOTIFICACION Y PUBLICACION.

LR
RESOLUCION EXENTA N° 2 4 1 J
SANTIAGO, 2 5§ SEP 201

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 15.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Ley N° 19.880 que establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N° 19.886
de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacién de servicios; en el Decreto N° 250
de 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886; en el Decreto
Supremo de Educacion N° 5.311 de 1968, que aprueba el Reglamento General de JUNAEB:; en el

Decreto Ley de Educacién N° 180 de 1973, que reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas;
en la Resolucién N° 190 de 2012, que aprueba Bases Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos
de la licitacion publica ID 85-16-LP12 y sus modificaciones; en la Resolucién Exenta N° 3608 de 2012,
que adjudica licitacién publica ID 85-16-LP12; en la Resolucién N° 13 de 2013 que aprueba Trato Directo
entre JUNAEB y la empresa Sociedad Alimenticia Departamental Ltda.; en la Resolucién Exenta N° 737
de 2013, que delega facultades que indica a los Directores Regionales; en la Resolucién Exenta N° 430
de 2013 de la Direccidn Regiona{l del Libertador General Bernardo O’Higgins, que crea Comité Asesor
Regional de Multas; en la Resolucién Exenta N° 146 de 2017 de la Direccién Regional del Libertador
General Bernardo O’'Higgins, que aprueba correcciones de incumplimientos; en la Resolucién Exenta
N° 145 de 2017 de la Direccién Regional del Libertador General Bernardo O’Higgins, que notifica
incumplimientos que indica; en la Resolucién Exenta N° 893 del afio 2017 de la Direccién Regional del
Libertador General Bernardo O’Higgins que resuelve descargos presentados; todas de JUNAEB, en el
Decreto Exento del Ministerio de Educacion N°1106 de noviembre de 2016, y en la Resolucién N° 1600
del afio 2008 de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de
toma de razon.




CONSIDERANDO:

1.- Que a propésito de las supervisiones correspondientes a los

controles C1 (Calidad servicio de alimentacién) y C6 (Operacién y mantencion logistica), que se

llevaron a cabo entre el 04 y 25 de octubre de 2016, se remitié a la empresa Sociedad Alimenticia

Departamental Ltda., en adelante el “prestador” o “recurrente”, copias de las actas que se levantaron al

efecto y se le notificd, mediar

te resolucion exenta N° 145 de 2017, de la Direccién Regional del

Libertador General Bernardo O/Higgins, los hechos constitutivos de infraccidn constatados y el monto

de las multas asociadas por un
mil tres pesos). Lo anterior, en

de sanciones, regido por las ba

valor total de $3.564.003.- (Tres millones quinientos sesenta y cuatro
el marco de la substanciacion del procedimiento especial de aplicacion

ses de la licitacion publica ID 85-16-LP12;

2.- Que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido

al efecto, se verific que el prestador hizo valer sus derechos en contra del acto administrativo aludido

en el considerando anterior, interponiendo sus descargos en la referida Direccién Regional;

prestador, se constatdé que no

consta en la resolucion exenta N

3.- Que, del examen de los descargos que interpuso el

impugné todos los incumplimientos que le fueron notificados, segun

©893 de 2017 de la Direccién Regional del Libertador General Bernardo

O’Higgins. Por otra parte, tratdndose de los incumplimientos que efectivamente impugnd, cabe sefalar

que resultaron totalmente rech
aludido en el considerando prim
$3.564.003.- (Tres millones quin
de la siguiente manera:

Multas asociadas a los

azados. Por tales motivos, el monto total de las multas notificadas,
ero precedente, no sufrié variacion alguna y se mantuvo en la suma de

entos sesenta y cuatro mil tres pesos). No obstante, quedé conformado

incumplimientos que fueron confirmados en primera instancia por un

valor total de $1.123.295.- (Un millén ciento veintitrés mil doscientos noventa y cinco pesos);

Multas asociadas a los incumplimientos cuyos descargos fueron rechazados en primera

instancia, por un valo} total de $2.440.708.- (Dos millones cuatrocientos cuarenta mil

setecientos ocho pesos)

se verificd que dentro del plaz

4.- Que, una vez concluida la instancia de descargos,

0 de 15 dias hébiles establecido al efecto, el prestador interpuso

reclamacion en contra de la referida Resolucidn Exenta N° 893 de 2017;

esta instancia, conviene aborda

5.- Que, previo a resolver la impugnacién deducida en

y precisar determinadas materias que han surgido a propdsito del

examen de los antecedentes que obran en el expediente:

considerando tercero precedente

instancia, que se singularizan en

6.- Que,

, relativo a los incumplimientos que fueron confirmados en primera

en armonia con lo sefalado en el

el anexo N° 1 del presente acto administrativo se verificd que procede
2
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ratificar la decisién que al refspecto adoptd el Director Regional del Libertador General Bernardo

O’Higgins. En consecuencia, procede a su vez ordenar la ejecucion de las multas asociadas a tales

incumplimientos por un valor total de $1.123.295.- (Un millén ciento veintitrés mil doscientos noventa y

cinco pesos);

7.- Que, tratandose de los incumplimientos que se

singularizan en el anexo N° 2 de este acto administrativo, impugnados en esta instancia, se ha

determinado que los anteceden
que aduce, carecen de mérito |
la reclamacién deducida en con

es y documentos que acompana el recurrente, asi como los argumentos
ara desvirtuar tales imputaciones. En consecuencia, procede rechazar
tra de los incumplimientos que se singularizan en el anexo N° 2 de este

acto administrativo y ordenar la ejecucién de las multas asociadas por un valor total de $2.288.911 .-

(Dos millones doscientos ochen

constitutivos de infraccion que s

ta y ocho mil novecientos once pesos);

8.- Que, por otra parte, tratdindose de los hechos
e singularizan en el anexo N° 3 del presente acto administrativo, basado

en los argumentos que expone

el recurrente y en virtud del mérito de los antecedentes que acompana

: | s b :
al efecto, se ha determinado que procede acoger su reclamacién y dejar sin efecto las multas asociadas

por un valor total de $151.797 .-

decisiones que han sido expre
ejecucion procede ordenar, asci

doscientos seis pesos), segun d

Cuya ejecucion se ordenar med
fondos correspondientes en la ¢

Nacional de Auxilio Escolar y Be

(Ciento cincuenta y un mil setecientos noventa y siete pesos);

9.- Que, en conclusion, basado en el sentido de las
sadas precedentemente, el valor total de las multas definitivas cuya
ende a la suma total $3.412.206.- (Tres millones cuatrocientos doce mil

an cuenta los anexos N° 1 y N° 2 del presente acto administrativo;

10.- Que, por dltimo, en cuanto a las multas definitivas
iante el presente acto administrativo, el prestador deber4 enterar los
uenta corriente N° 9010203 del Banco Estado, a nombre de la Junta
cas (RUT 60.908.000-0), dentro del plazo de 30 dias habiles;

11.- Que, asimismo y en aras de facilitar el proceso de

pago de las multas definitivas, el prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB para

que realice el descuento respecti

que existan a su favor;

o de los fondos correspondientes, imputandolo a los pagos pendientes

12.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de los

modos descritos precedentemente, JUNAEB podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del

contrato. En consecuencia;




E RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO.- RATIFICASE o que dispone
el articulo primero de la Resolucién Exenta N° 893 de 2017, de la Direccién Regional del Libertador
General Bernardo O'Higgins, | respecto de los incumplimientos y las multas asociadas que se
singularizan en el anexo N° 1 de este acto administrativo, por un valor total de $1.123.295.- (Un millén

ciento veintitrés mil doscientos noventa y cinco pesos);

ARTIiCULO SEGUNDO.- RECHAZASE la
reclamacion deducida por el recurrente en contra del incumplimiento que se singulariza en el anexo N°
2 de este acto administrativo, cuya multa asociada asciende al valor total de $2.288.911 .- (Dos millones

doscientos ochenta y ocho mil novecientos once pesos);

[ ARTICULO TERCERO.- ACOGESE la reclamacién
deducida por el recurrente en contra de los hechos constitutivos de infraccién que se singularizan en el
anexo N° 3 de este acto administrativo. En consecuencia, se deja sin efecto las multas asociadas por

un valor total de $151.797.- (Ciento cincuenta y un mil setecientos noventa y siete pesos);

ARTICULO CUARTO.- EJECUTESE
asociadas a los incumplimientos que singularizan en los referidos anexos N° 1 y N° 2 de este acto

las multas

administrativo, en contra de la empresa Sociedad Alimenticia Departamental Ltda., por un valor total de

de $3.412.206.- (Tres miIIones‘ cuatrocientos doce mil doscientos seis pesos), de acuerdo con el

siguiente desglose: |

Incumplimientos Reclamaciones Reclamaciones
Controles Confirmados en Rechazadas Acogidas Total Mulca
Descargos
Servicio de t
Alimentacién (C1) SO.- $703.785.- $151.797.- $703.785.-
Operacién,
Mantencidn y $1.123.295.- $1.585.126.- S0.- $2.708.421.-
Logistica (C6)
Total $1.123.295.- $2.288.911.- $151.797.- $3.412.206.-

una vez notificado el presente

ARTICULO QUINTO.- PAGUESE el monto ejecutado,
acto administrativo, dentro del plazo de 30 dias habiles bajo el

apercibimiento de ejecutarse la Garantia de Fiel Cumplimiento correspondiente.

del presente acto administrativo,

ARTiCULO SEXTO.- TENGASE como parte integrante
los siguientes documentos denominados:

- Anexo N° 1, denominado “Confirmado Descargos”




|
|
- Anexo N° 2, denominado “Reclamaciones Rechazadas’
i
o X b 3 ¥ S . i
- Anexo N° 3, denominado “Reclamaciones Acogidas, Déjese sin efecto

ARTICULO SEPTIMO.- NOTIFIQUESE, el presente
acto, a dofia Maria Angélica Benavides, en su calidad de representante legal de la empresa Sociedad
Alimenticia Departamental Ltda., domiciliado en Calle Carlos Aguirre Luco N° 2907, comuna de Puente
Alto, ciudad de Santiago.

ARTICULO OCTAVO.- PUBLIQUESE Ia presente
resoluciéon una vez tramitada, en la seccidn Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en el
articulo 7° de la ley N°20.285, |sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de su

Reglamento.

JAIME TOHA LAVANDEROS
| SECRETARIO GENERAL (S)
% £/ JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

E)Y[/mcm

Distribucibn:
e Sociedad Alimenticia Departamental Ltda.

Direccién Regional del Libertador General Bernardo O’ Higgins
Departamento de Administracién y Finanzas

Departamento Juridico
Departamento de Alimentacién Escolar
Unidad de Multas y Sanciones DN
Oficina de Partes

Minuta jdca n°2338-17
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il
% - | PAQUETE EXPRESS DOMICILIO
0RRE0s o IPED
(HLEA. | |
| [Declaro que el contenido  Origen: SUCURSAL TENDERINI Caodigo Cliente: 0 Guia Electronica
| de sus envios no contiené A e ! .
hingun tipo de mercancia Razon Somal.m i R.U.T. Cliente: 28/09/2017-12:02
E(e):grco:; ?:Oﬁﬁg'tﬁl'ga&ulue Des. de Contenido; D ! Referencia:
regula el transporte de o L 3
ogul ol ransporie de. |\ Factura/ Baeta Valor Cont A0 OO OO
sanciones asociadas a la ! ’ i
itaacin Dieiaiey y sus Reembolso: P. Dest: Tarifa: $2.590 3072774215116
reglamentos. Ademas,
declara conocer las . REMITENTE DESTINATARIO
condiciones del servicio  [Nombre: -éL'J:f(\J";/; h:ﬁﬁf}):r\éAL DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: MARXIA ANGELICA BENAVIDES /EMPRESA
referidas a las limitaciones A DEPARTAMENTAL
e indemnizaciones por  Direccién: = MONJITAS 565 PISO6 i ion:
PR pegee e PN ) Direccion: CARLOS AGUIRRE LUCO 2907
despojo que se
encuentren publicadas en
el sitio web Comuna: SANTIAGO .
WWW.Correos.cl " ) Cf)muna. PUENTE ALTO
Ciudad: SANTIAGO Ciudad: CORDILLERA
Nombre:JUNTA Pais: Chile Pais: Chile
INACIONAL DE AUXILIO [Cod. Postal = 8320070 Cod. Postal: 8205873
JESSAOéQR YBECAS  [reléfono: 52350501 Telefono: . 1111111111
] Referencia: 3072774215116
g Factura Ref:
Rut y Firma g
I Observaciones:
Fecha:28/09/2017 u Peso(g): | Peso Vol. Dimensiones (cm.)
658 90 15. 2 12
» Encaminamiento N*Envio Buito(s)
124820587370001/11 5001 1-24-8205873-7 | 0001-11 .607.195 [001- 001
| s
Servicio a Clientes SDP |PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/CUARTEL
600 950 20 20 =
5009502020 | - Gl FGZ — SANTIAGO 24 -18
l
i 4 9% i %, PAQUETE EXPIR‘ESS DOMICILIO
| cormeos -{pE
; CHIEAN. | 1
! dDeclaro que el contert[ido Origen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electrénica
e sus envios no contiene : L 2
| hingun tipo de mercancia - BazopuIISQcIaI: ‘ ‘ R.U.T. Cliente: 28/09/2017-12:02
: ggggg;s; moﬁﬁg't?/'g%uqe“e Des. de Contenido: D i Referencia:
regula el transporte de ° : [ [ :
o enepote oo |\ s st | oo O O
| panciones asociadas ala fReembolso: P.Dest: || Tarifa: $2.590 3072774215116
i nfraccion de la ley y sus 1
1 ‘rjegllamentos. Adt'-:-mas, REMITENTE RyDESTINATARIO ;
| Heclara conocer las : ! ;s
{ 2 s Nombre: JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: MARXIA ANGELICA BENAVIDES /EMPRESA
| /[pondiciones del senvicio BECAS .IUNAEB || DEPARTAMENTAL :
| feferidas a las limitaciones {l
| pindemnizaciones por  Direccién:  MONJITAS 565 PISO|6 Direccion: CARLOS AGUIRRE LUCO 2907
estruccion, averia o ’ {
espojo que se |
ncuentren publicadas en [
| sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: PUENTE ALTO
Www.correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: CORDILLERA
Nombre:JUNTA Pais: Chile Pa’|s: Chile
INACIONAL DE AUXILIO [Céd. Postal 8320070 CAd. Postal: 8205873
ESCOLAR Y BECAS Teléfono: 52350501 Teléfono: 1111111111
NUNAEB Referencia: 3072774215116
; i Factura Ref:
i Rity Firma Observaciones:
i Fecha:28/09/2017 2 Peso(g): | Peso Vol. Dimensiones (cm.)
| 658 90 15 2 12
| Encaminamiento N*Envio Bulto(s)
12482058737000111607195001 1-24-8205873-7 | 0001-11.607.195 |oo1- 001
SDP 'PLANTA DESTINO CDP / CUARTEL

| |Servicio a Clientes
' | 6009502020

FG

7 — SANTIAGO

www.correos.cl

Sts

SUCURSAL DESTINO

e
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Datos de la entrega

laura concha

Envic 000111607195 Entregadoja

Fecha Entrega  29/09/2017 12;59 Rut 2659982

Numero de envio: GDO'“ 176071 95 n Referencia.: .30727742‘15116)

ESTADO DEL ENVIO FECHA OFICINA
ENVIO ENTREGADO 29/09/2017 12:59 PLANTA CEP RM
ENVIO EN REPARTO 20/09/2017 7:38 PLANTA CEP RM

/09/2017 19:30 PLANTA CEP RM

™

RECIBIDO EN PLANTA ORIGEN

DESPACHADO A OFICINA DE CORREOSCHILE 28/09/2017 18:27 SUCURSAL TENDERINI

3/09/2017 12:02 SUCURSAL TENDERINI

RECIBIDO POR CORREOSCHILE 2

1t s niemiantaweh correns.cl/ConEnvCorreos.aspx 04-10-2017




