GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
" ESCOLARY BECAS

RECHAZA, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SILVA GOMEZ Y CiA. LTDA., EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 604 DE 2017, DE LA
DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA, A
PROPOSITO DE LOS CONTROLES C1 (SERVICIO
DE ALIMENTACION) Y C6 (OPERACION Y
MANTENCION LOGISTICA), REGIDOS POR LAS
BASES DE LA LICITACION PUBLICA ID 85-16-LP12,
DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
(PAE). ORDENA EJECUCION DE MULTAS QUE
INDICA. DISPONE NOTIFICACION Y PUBLICACION
QUE SENALA.

RESOLUCION EXENTA N° 2 5 1 3
SANTIAGO,Z 3 SEP 2047

VISTO:

‘} Lo dispuesto en la Ley N° 15.720, que crea la Junta

Nacional de Auxilio Escolar y Be‘éas; en la Ley N° 19.880, que establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actois de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.886
de bases sobre coniratos adminiétrativos de suministro y prestacion de servicios; en el Decreto N° 250
de 2004 del Ministerio de Haciejnda. gue aprueba Reglamento de la Ley N° 19.886; en el Decreto
Supremo de Educacién N° 5.31ﬁ de 1968, que aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en el
Decreto Ley de Educacion N° 1 80; de 1973, que reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas;
en la Resolucién N° 190 de 201%, que aprueba Bases Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos
de la licitacion publica 1D 85—16-I_TP12 y sus modificaciones; en la Resolucién Exenta N° 3608 de 2012,
que adjudica licitacion publica IDt85~16-LP12; en la Resolucion N° 24 de 2013 que aprueba el contrato
suscrito entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa Silva Gémez y Cia. Ltda.; en
la Resolucién Exenta N° 737 de 2013, que delega facultades que indica a los Directores Regionales;
en la Resolucidén Exenta N° 958 de 2016 de la Direccion Regional Metropolitana, que notifica
incumplimientos que indica; en|la Resolucién Exenta N° 604 de 2017 de la Direccion Regional
Metropolitana que resuelve descargos presentados; todas de JUNAEB, en el Decreto Exento del
Ministerio de Educacién N°1106 %19 noviembre de 2016, y en la Resolucion N° 1600 del afio 2008 de la

Contraloria General de la Repubiica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de razon.
|
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CONSIDERANDO:

1.- Que a proposito de la supervision correspondiente
a los controles C1 (Servicio de alimentacion) y C6 (Operacién y mantencién logistica), que se llevd a
cabo el 30 de marzo de 2016, lse remitid a la empresa Silva Gdémez y Cia. Lida., en adelante el
“prestador” o “recurrente”, copia|del acta que se levantd al efecto y le notificé, mediante resolucion
exenta N° 958 de 2016 de la Direccién Regional Metropolitana, los hechos constitutivos de infraccién

constatados y el monto de las multas asociadas por un valor total de $6.135.670.- (seis millones ciento
treinta y cinco mil seiscientos setenta pesos). Lo anterior, en el marco de la substanciacion del
procedimiento especial de aplicacion de sanciones, regido por las bases de la licitacion publica ID 85-
16-LP12;

2.- Que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido

al efecto, se verificd que el prest?dor hizo valer sus derechos en contra del acto administrativo aludido

en el considerando anterior, interponiendo sus descargos en la referida Direccién Regional;

|
{
| 3.-Que, mediante resolucion exenta N° 604 de 2017 de
la Direccion Regional Metropolitana, su Director se pronuncio rechazando en su totalidad los descargos
deducidos por el prestador. Poq tal motivo, el monto total de las multas notificadas, aludido en el
considerando primero precedent?, no sufrié variacion alguna y se mantuvo en la suma de $6.135.670.-

(seis millones ciento treinta y cinc;co mil seiscientos setenta pesos);
!

| 4.- Que, una vez concluida la instancia de descargos,
se verifico que dentro del plazo de 15 dias hébiles establecido al efecto, el prestador interpuso
|
reclamacion en contra de la referida Resolucion Exenta N° 604 de 2017;
!
5.- Que, previo a emitir la decision del asunto, conviene

L
hacer presente que los fundamentos que han servido de base para resolver la presente instancia, se

expresan en los anexos que forman parte integrante del presente acto administrativo;

6.- Que, funda el prestador su reclamacion a partir de

tres 6rdenes de ideas generales, consistentes en la supuesta falta de fundamentos plausibles para

rechazar los descargos presente‘1dos; en la falta de idoneidad de los agentes de supervisién y, en la
extemporaneidad de las comunicaciones relativas a las multas.

{ 7.- Que en relacién al primer argumento, el recurrente
indica que los descargos presenfados por su representada en contra de las resolucion N°958 de 2016
de la Direccién Regional Metropplitana, no habrian sido considerados, por cuanto fueron rechazados
en términos integrales, a través de resolucién exenta N° 604 de 2017, de la misma Direccién Regional.
A este respecto, agrega que,} carece la resolucién reclamada de una detallada o minuciosa
fundamentacion que justifique el;rechazo de cada reparo, a partir de lo cual seria posible afirmar que
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en general los descargos formulados no fueron siquiera considerados por la Direcciéon Regional

interviniente.

establecido que la circunstancia
implica que los mismos no hubie
rechazados por las causales que
las que no corresponde reiterar

encuentra agotada.

general de su reclamacion, “ falla
hecho infundado, calumnioso y

sefialamos que, y tal como lo se

Que respecto a esta alegacion, es necesario dejar

de que los descargos y/o documentos, hayan sido rechazados no

sen sido considerados. En efecto, los descargos fueron analizados y

en la respectiva resolucion y anexos se establecen para cada caso,
en el presente acto, pues corresponden a una instancia que ya se

8.- Que, agrega la empresa como segundo argumento
en el criterio utilizado por el supervisor de Junaeb” , sefalando como

de mala fe, la labor por él realizada; frente a este cuestionamiento

nalan los contenidos del articulo 7 de la Constitucién Politica de las

Republica y el articulo 2 de la ley N°18585 : “Los érganos del Estado actian vélidamente previa

investidura regular de sus integrantes, dentro de su competencia y en la forma que prescriba la ley”, .

por lo que las actuaciones de supervision realizadas, se enmarcan dentro de una completa legalidad,
careciendo las afirmaciones del rd:acurrente de fundamento alguno.

i

: 9.- Que, respecto a la extemporaneidad de las
comunicaciones relativas a las mljfltas, se debe sefialar que ello no constituye un vicio del procedimiento
sancionatorio, dado que los térmipos que las leyes fijan a la administracién no son fatales, por lo que lo
realizado con posterioridad a su \[‘.fencimiento es valido y eficaz; pues tiene por finalidad el logro de un
buen orden administrativo para dar cumplimiento a las funciones o potestades de los érganos plblicos,
y que su vencimiento no implica, p;or si mismo, la caducidad o invalidacién del acto respectivo tal como
lo sefalan los dictamenes N° 010?12[\100; N° 074086N12; N°36246N09 de la Contraloria General de la
Republica de Chile; por lo que lo @icho argumento debe ser del todo desechado.

|
_ _ 10.- Que, en consecuencia, conforme al mérito de los
antecedentes que obran en el e&pediente, se ha determinado resolver la presente instancia en los
sentidos que dan cuenta los siguiéantes considerandos;
|
| 11.- Que, tratdndose de los incumplimientos que se
singularizan en el anexo N° 1 cije este acto administrativo, impugnados en esta instancia, se ha
determinado que los antecedente$ y documentos que acompana el recurrente, asi como los argumentos
que aduce, carecen de mérito para desvirtuar tal imputacién. En consecuencia, procede rechazar la
reclamacion deducida en contra de los incumplimientos que se singularizan en el anexo N° 1 de este
acto administrativo y ordenar la éjecucién de las multas asociadas por un valor total de $6.135.670.-

(seis millones ciento treinta y cinco mil seiscientos setenta pesos);
|

|

|

12.- Que, en conclusion, basado en el sentido de las
decisiones que han sido expresétdas precedentemente, el valor total de las multas definitivas cuya
ejecucion procede ordenar, asciende a la suma total de $6.135.670.- (seis millones ciento treinta y cinco
mil seiscientos setenta pesos), sefgt]n da cuenta el anexo N° 1 del presente acto administrativo;



‘_ 13.- Que, en cuanto a la multa definitiva cuya ejecucién
se ordenar mediante el presé nte acto administrativo, el prestador deberd enterar los fondos
correspondientes en la cuenta corriente N° 9010203 del Banco Estado, a nombre de la Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas (RUT|60.908.000-0), dentro del plazo de 30 dias habiles;

14.- Que, asimismo y en aras de facilitar el proceso de
pago de las multas definitivas, €l prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB para
que realice el descuento respectivo de los fondos correspondientes, imputandolo a los pagos pendientes
que existan a su favor;

15.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de los

modos descritos precedentemente, JUNAEB podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del
contrato. En consecuencia; §
é

E
i

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- RECHAZASE la reclamacién deducida
por el recurrente en contra de Iofs incumplimientos que se singularizan en el anexo N° 1 de este acto

|
[
|
|
|
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administrativo, cuya multas aso?iadas ascienden al valor total de $6.135.670.- (seis millones ciento
treinta y cinco mil seiscientos setenta pesos).

!

f ARTICULO 2°.- EJECUTESE las multas asociadas a
los incumplimientos que singular}zan en el referido anexo N° 1, de este acto administrativo, en contra
de la empresa Silva Gémez y Cié. Ltda., por un valor total de $6.135.670.- (seis millones ciento treinta

. - i ; Seal
y cinco mil seiscientos setenta pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:

i Rechaza :
Control Reclamacién | Total multa
Operacién y Mantencién : 5
Logibicach, | SRR et
Total Multa | $6.135.670.- | $6.135.670.-

ARTICULO 3°.- PAGUESE el monto ejecutado, una
|
vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 30 dias habiles bajo el apercibimiento

de ejecutarse la Garantia de FieI;CumpIimiento correspondiente.

e ARTICULO 4°.- TENGASE, como parte integrante del

presente acto administrativo, el sjguiente documento denominado:

[

3 H i ”
- Anexo N° 1: Reclamamqnes Rechazadas
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ARTICULO 5°- NOTIFIQUESE el presente acto
administrativo a don Radl Sllva Pena en su calidad de representante legal de la empresa Silva Gémez
y Cia. Ltda., con domicilio en Mlguel Claro 700, de la comuna de Providencial, de la ciudad de Santiago.

ARTICULO 6°.- PUBLIQUESE la presente resolucion
una vez tramitada, en la seccién Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno Transparente”,
en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en el articulo 7° de la
ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de su Reglamento.

AIME \E-TOHA LAVANDEROS
“SECRETARIO GENERAL (S)
~ JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

|
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Silva Gémez y Cia. Ltda. |

Direccion Regional Metropolitana
Departamento de Administracién y Finanzas
Departamento Juridico |

Departamento de Alimentacién Escolar DN
Unidad de Multas y Sanciones DN

Oficina de Partes

Minuta juridica 2503-17



ANEXOS ETAPA RESPUESTA RECLAMACION

N’ Resolucién Notificacién: 604 Fecha Resolucién Notificacién: 11/04/2017
N° Resolucién Resuelve Descargos: 604

Licitacién: 1612

Fecha Resolucién Resuelve Desca rgos: 11/04/2017

Anexo N°1 Reclamaciones Rechazadas

" Folio N Aspecto Can
A | Meg |19-SUPSIVISION 1 o e RBD | Regisn “’;",‘_ﬁf i Fec.Recla. Fundamento Reclamacidn Fesuelvo Respuesta Reclamacion Monto Inicial($)

Mento Final($)

(ANALIZADO EL EXPEDIENTE EN FISICO. SE RECHAZA RECLAMACH
DADO QUE PRESTADOR NO PRESENTA MEDIOS DE VERIFICACION
POR SOLUCION DE INCUMPLIMIENTO, EL PRESTADOR NO SOLO ES|
AESPONSABLE DE REALIZAR EL TRABAJO DE PINTURA EN LAS
AREAS DEL SERVICIO DE ALIMENTACION DENTRO DE LOS PLAZOS
2.3 Variable DEFINIDOS POR BASE, SINO TAMBIEN DE SU MANTENCION,
2016004397 [contral 10207 13 = 3a Rechaza | ADEMAS, LOS PLAZOS ESTABLECIDOS EN LA LEY N*15.880 NO SON| 186368 186.368
2014/C1,C8 Lie. 16, FATALES PARA LA ADMINISTRACION, NI SU VENCIMIENTO IMPLICA
12.v2 [LA CADUCIDAD O INVALIDACION DEL ACTO RESPECTIVO, TENIENDG
SOLO POR FINALIDAD LA IMPLANTACION DE UN BUEN ORDEN
ADMINISTRATIVO PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS FUNCIONES O
POTESTADES DE SUS ORGANOS, QUIENES PUEDEN CUMPLIR SUS
ACTUACIONES
ANALIZADO EL EXPEDIENTE EN PAPEL, SE RECHAZA RECLAMACI
DADO QUE INCUMPLIMIENTO DETECTADO EN ESTABLEGIMIENTO
SE ENCUENTRA ASOCIADO A UNA INFRACCIGN GRAVISIMA N° 6 LA
CUAL NO TIENE EFECTO A LEVANTAMIENTO DE MULTA POR.
SOLUCION DE INCUMPLIMIENTO. SEGUN LO INDICADO EN EL
TITULO il, NO SE PERMITE EL ALMACENAMIENTO, MANTENGION Y
TRANSPORTE DE LAS MATERIAS PRIMAS Y PREPARAGIONES QUE
23 varaie DEBE RESGUARDAR LA TEMDE SAORe o B R ESTADOR
- BE R LA TEMPERATURA DI Cl X
2018( 03 | 2018004397 e SRR L B o o Pechaz N TODA LA CADENA DF FRi0. ADEMAS. LA Fo e e ADJUNTA| 5948302 [ 5949.302
e EN DESCARGOS, NO PEAMITE EVIDENCIAR QUE SEA EL
" REFRIGERADOR EN CUESTION, A SU VEZ, LOS PLAZOS
ESTABLECIDOS EN LA LEY N*19.880 ND SON FATALES PARA LA
ADMINISTRAGION, NI SU VENCIMIENTO IMPLICA LA CADUCIDAD O
INVALIDACION DEL ACTO RESPECTIVO, TENIENDO POR FINALIDAD
LA IMPLANTACION DE UN ORDEN PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS
FUNCIGNES DE LOS ORGANOS, QUIENES PUEDEN CUMPLIR SUS
ACTUACIONES EN UINA FECHA POSTERIQR A | A ESTAR| ECIDA POA

Total 6.135.670 6.135.670
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ANEXOS ETAPA RESPUESTA RECLAMACION
Licitacién: 1612 N? Resolucién Notificacién: 604 Fecha Resolucién Notificacion: 11/04/2017
N°Resolucién Resuelve Descargos: 604 Fecha Resolucién Resuelve Descargos: 11/04/2017
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e DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL
ORREs o IDOE
CHILE | .
geciﬂro que el Conter:jdﬂ_, Origen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electrénica
sus i0s no contiene s n i . )
hingun lipo ok morcanda Razén Social: i R.U.T. Cliente: 28/09/2017-12:02
ggggfc"esmoprfggmz l?e“e Des. de Contenido. D Referencia:
Crorir o N N
sanciones asociadas ala {Reempolso: P.Dest | Tarifa: $ 1.860 3072774208989
nfraccion de la ley y sus |
reglamentos. Ademas, REMITENTE DESTINATARIO
ecara conocer las Nombre: JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y :  RAUL SILVA PENA/EMPRESA SILVA GOMEZ
tondiciones del servicio ombore: RECAS | INAFR = mombm- CIA LTDA L ¥
re_feridas a la_s limitaciones B T
E indemnizaciones por  Djreccion: ~ MONJITAS 565 PISOl6 Direccion: MIGUEL CLARO 700
destruccion, averia o e
despojo que se oNET
encuentren publicadas en .
| sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: PROVIDENCIA 28 SEF
-correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO CAIA 3
Nombre: JUNTA Pais: Chile Pais: Chile o @
NACIONAL DE AUXILIO [Céd. Postal 8320070 Cod. Postal: 7501570 " P
ESSEELQR Y BECAS Teléfono: 52350501 Teléefono: 1111111111
Referencia: 3072774208989
Factura Ref:
Ruty Firma
Observaciones:
Fecha:28/09/2017 | Peso(g): | Peso Vol. Dimensiones (cm.}
198 0 0 0 0
Encaminamiento N*® Envio Bulto(s)
1257501570700011 11607185001 1-25-7501570-7 | 0001-11.607.185 |oo1- 001
Servicio a Clientes SDP ‘PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/CUARTEL
600 950 20 20
| pioidncd | -gpg FGZ — SANTIAGO 9 - 26
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de sus envios no contiene 3 A cli - 8/09/2017-12:02
pingun tipo de mercancia Razén Social: R.U.T. Cliente: 2 -12:
g:r'_'lgg’;; r:oﬁmg'tﬁfgaéfe“e Des. de Contenido: D Referencia:
regula el transporte de o ; ]
[egula o anspore de | - Factura/ Boleta Valor Cont U0 YOO 0 0O O
sanciones asociadas a la Reembolso: P. Dest: Tarifa: $1.860 3072774208989
nfraccion de la ley y sus
599|fme”t05- Ad?mas: REMITENTE DESTINATARIO
eclara conocer las 2 :
ondiciones del servicio Nombre: .élél(\l‘;g hmﬁ‘l&héAL DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: gfﬁull_-Tsl,JlkVA PENA/EMPRESA SILW.\ GOMEZ Y
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INACIONAL DE AUXILIO [Céd. Postal 8320070 Céd. Postal: 7501570 Ly
ESCOLAR Y BECAS Teléfono: 52350501 [Teléfono: 1111111111
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Fi :
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Fecha:28/09/2017 "Pesolg): | Peso Vol. Dimensiones (cm.)
198 | 0 0 0 0
Encaminamiento N*Envio Bulio(s)
12575015707000111607185001 12575015707 | 0001-11.607.185 Joo1- 001
Servicio a Clientes SDP FLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP / CUARTEL
600 950 20 20 y 3 2
‘S00iie020 20 SFE FGZ - SANTIAGO 9 - 26




orreosChile - Seguimien;to de Envios Paginaldel

!
Datos de la entrega '

|
Envio 000111607185 Entregado a maria ortega

Fecha Entrega  29/09/2017 14:31 Rut 121627329

Numero de envio: ¢00111607185 {N° Referencia : 3072774208989)

ESTADO DEL ENVIO FECHA OFICINA
ENVIO ENTREGADO 29/09/2017|14:31  PROVIDENCIA NOR PONIENTE CDP 09
ENVIO EN REPARTO 29/09/2017 9:45  PLANTA CEP RM
ENVIO EN REPARTO 29/09/2017)3:01  PLANTA CEP RM
RECIBIDO EN PLANTA ORIGEN| 28/09/201719:43  PLANTA CEP RM
DESPACHADO A OFICINA DE CORREOSCHILE ~ 28/09/2017 18:27 SUCURSAL TENDERINI
RECIBIDO POR CORREOSCHILE 28/09/2017 12:02 SUCURSAL TENDERII\;II
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