GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLARY BECAS

RECHAZA, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SERVICIOS DE ALIMENTACION LOMA VERDE
LTDA., EN CONTRA DE LA RESOLUCION
EXENTA N° 714 DE 2014, DE LA DIRECCION
REGIONAL METROPOLITANA, A PROPOSITO
DE LOS CONTROLES C1 (SERVICIO DE
ALIMENTACION) Y C6 (OPERACION Y
MANTENCION LOGISTICA), REGIDOS POR LAS
BASES DE LA LICITACION PUBLICA ID 85-16-
LP12, DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION
ESCOLAR (PAE). ORDENA EJECUCION DE
MULTAS QUE INDICA. DISPONE NOTIFICACION
Y PUBLICACION QUE SENALA.
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RESOLUCION EXENTA N°
SANTIAGO, 26 SEP 2017

VISTOS:

: Lo dispuesto en la Ley N° 15.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becés; en la Ley N° 19.880 que establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actbs de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N°
19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios; en el
Decreto N° 250 de 2004 del Mmlsterlo de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886;
en el Decreto Supremo de Educgmon N° 5.311 de 1968, que aprueba el Reglamento General de
JUNAEB; en el Decreto Ley de Educacion N° 180 de 1973, que reorganiza la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucion N° 190 de 2012, que aprueba Bases Administrativas,
Técnicas, Operativas y Anexos de la licitacion publica ID 85-16-LP12 y sus modificaciones; en la
Resolucién Exenta N° 3608 de 20112, que adjudica licitacién publica ID 85-16-LP12; en la Resolucion
N° 12 de 2013, que aprueba contrhto entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa
Servicios de Alimentaciéon Loma Verde Ltda.; en la Resolucién Exenta N° 737 de 2013, que delega
facultades que indica a los Direciores Regionales; en la Resolucién Exenta N° 290 de 2013 de la
Direccion Regional Metropolitana, que crea Comité Asesor Regional de Multas; en la Resolucién
Exenta N° 1400 de 2013 de la Direccic')n Regional de Metropolitana, que aprueba correcciones de
incumplimientos; en la Flesolucaon Exenta N° 1401 de 2013 de la Direccion Regional Metropolitana,
que notifica incumplimientos que indica; en la Resolucién Exenta N° 714 de 2014 de la Direccion
Regional Metropolitana que resuelve descargos presentados; todas de JUNAEB, en el Decreto
Exento del Ministerio de Educacnon N°1106 de noviembre de 2016, y en la Resolucién N° 1600 del

afio 2008 de la Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de
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CONSIDERANDO:

1- Que a propdsito de la supervision
correspondiente a los controles C1 (Servicio de alimentacién) y C6 (Operacién y mantencion
logistica), que se llevd a cabo el 09 de septiembre de 2013, se remitié a la empresa Servicios de
Alimentacién Loma Verde Ltda., en adelante el “prestador” o “recurrente”, copia del acta que se
levanto al efecto y se le notificd, mediante resolucién exenta N° 1401 de 2013, de la Direccion
Regional Metropolitana, el hechg constitutivo de infraccion constatado y el monto de la multa
asociada por un valor total de $1.268.013.- (un millon doscientos sesenta y ocho mil trece pesos).
Lo anterior, en el marco de la substanciacion del procedimiento especial de aplicacion de sanciones,

regido por las bases de la licitacidn publica ID 85-16-LP12;

2.- Que dentro del plazo de 15 dias hé&biles
establecido al efecto, se verificéj que el prestador hizo valer sus derechos en contra del acto
administrativo aludido en el conSiderando anterior, interponiendo sus descargos en la referida
Direccion Regional;

7 3.- Que, mediante resolucion exenta N° 714 de 2014
de la Direccién Regional Metropolitana, su Director se pronuncié rechazando en su totalidad los
descargos deducidos por el prestédor. Por tal motivo, el monto total de las multas notificadas, aludido
en el considerando primero precédente, no sufrié variacién alguna y se mantuvo en la suma de
$1.268.013.- (un millén doscientos sesenta y ocho mil trece pesos);

4.- Que, una vez concluida la instancia de
descargos, se verificd que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido al efecto, el prestador

interpuso reclamacion en contra de la referida Resolucion Exenta N° 714 de 2014;

| 5.- Que, en consecuencia, conforme al mérito de los
antecedentes que obran en el expediente, se ha determinado resolver la presente instancia en los
|
sentidos que dan cuenta los siguientes considerandos y los anexos que forman parte integrante del

presente acto administrativo;

6.- Que, tratdndose del incumplimiento que se
singulariza en el anexo N° 1 dé este acto administrativo, impugnados en esta instancia, se ha
determinado que los antecedentes y documentos que acompafa el recurrente, asi como los
argumentos que aduce, careceng de mérito para desvirtuar tales imputaciones. En consecuencia,
procede rechazar la reclamacion deducida en contra del incumplimiento que se singulariza en el
anexo N° 1 de este acto administﬁ'ativo y ordenar la ejecucion de la multa asociada por un valor total
de $1.268.013.- (un millén dosciéntos sesenta y ocho mil trece pesos);

.-.F\‘-lki.’g o~
AN &

Ry
IRECCION <} ‘ 2
s/ |

&)



7.- Que, en cuanto a la multa definitiva cuya
sjecucién se ordenar mediante el presente acto administrativo, el prestador debera enterar |os fondos
correspondientes en la cuenta corriente N° 9010203 del Banco Estado, a nombre de la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas (RUT 60.908.000-0), dentro del plazo de 30 dias habiles;

8.- Que, de no verificarse el pago, JUNAEB podra
hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato. En consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- RECHAZASE la reclamacion
deducida por el recurrente en confra del incumplimiento que se singulariza en el anexo N° 1 de este
acto administrativo, cuya multa asociada asciende al valor total de $1.268.013.- (Un millén
doscientos sesenta y ocho mil trece pesos);

ARTICULO 2°.- EJECUTESE la multa asociada al
incumplimiento que singulariza en el referido anexo N° 1 de este acto administrativo, en contra de la
empresa Servicios de Alimentacion Loma Verde Ltda., por un valor total de de $1.268.013.- (Un

millén doscientos sesenta y ocho mil trece pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:

| Reclamaciones
Congfoles fechailee | 1 um

i

Operacién,
Mantencién y $1.268.013.- $1.268.013.-
Logistica (C6)

| $1.268.013.- | $1.268.013.-

ARTICULO 3°.- PAGUESE el monto ejecutado, una
vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 30 dias habiles bajo el
apercibimiento de ejecutarse la G?rantia de Fiel Cumplimiento correspondiente.

|
ARTICULO 4°.- TENGASE, como parte integrante

del presente acto administrativo, él siguiente documento denominado:

- Anexo N° 1, “Reclamaciones Rechazadas”

ARTICULO 5°.- NOTIFIQUESE, el presente acto

administrativo a dofia Teresa Mdya Cantwell, en su calidad de representante legal de la empresa
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Servicios de Alimentacion Loma Verde Ltda., con domicilio en Avenida Plaza N° 2340, casa 2, de la

comuna de Las Condes, ciudad de Santiago.

ARTICULO 6°- PUBLIQUESE la presente
resolucién una vez tramitada, en la seccion Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en
el articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de

su Reglamento.
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1. Serwmos de Alimentacion Loma Verde Lida.
2. Direccion Regional Metropohtana

3. Departamento de Admlnlstramon y Finanzas
4, Departamento Juridico ‘

5. Departamento de Alimentacién Escolar

6. Unidad de Multas y Sancmnes DN

7. Oficina de Partes

Minuta jdca n°2709-17
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DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL

eclaro que el contenido (Origen: SUCURSAL TENDERINI Cadigo Cliente: 0 Guia Electrénica
e sus envios no contiene . & . 3 .
ingun tipo de mercancia Razén Social: R.U.T. Cliente: 27/09/2017-10:52
ligrosa ni prohibida; que fies "de Contenido: D Referencia:
noce la normativa que
cgula el tansporte e | Factura /Bl Valor Cont: 000 0 O OO A
sanciones asociadas a la |Reembolso: P. Dest: Tarifa: $1.860 3072774087928
nfraccion de la ley y sus
Eiegcll‘:memos' Og\d?mas- REMITENTE DESTINATARIO
0l
Dgndig?oiegodersaefvicio Nombre: JUNTA NACIONAL AUXILIO ESCOLAR Y BECAS Nombre: TERESA MOYA CAMWELL /LOMA VERDE
eferidas a las limitaciones LTDA.
e mdemr]izac‘.ones por Direccion: MONJITAS 565 PISO 6 Direccion: AVDA.PLAZA 2340 CASA 2
destruccion, averia o
espojo que se
ncuentren publicadas en
| sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: LAS CONDES
Www.correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
Nombre:JUNTA Pals: Chile Pais: Chile ” S
INACIONAL AUXILIO Cod. Postal 8320070 Cod. Postal: 7620125
ESCOLAR Y BECAS Teléfono: 65561802 [Feléfono: 1111111111
Referencia: 3072774087928
Ruty Firma Factura Ref.
Fecha:27/09/2017 ‘ Observaciones: B
| Pesolg): | PesoVol. = Dimensiones {cm.)
50 | 0 0 0 0
Encaminamiento N* Envio [ Bulto(s]
62012570001 11598891001 1-25-7620125-7 | 0001-11.598.891 foo1- 001
Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/CUARTEL
600 950 20 20
50%02020 | SEE FGZ - SANTIAGO 31 - 28

DOE

DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL

Declaro que el contenido |Origen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electrénica
de sus envios no contiene . b R.U.T. Cliente: 27/09/2017-10:52
pingun tipo de mercancia Razo6n Social: U.T. Cliente: =10t
ggg%gsgm;ﬁg‘t?\:giuq:e Des. de Contenido: D Referencia:
esas tamsota e\ Facur Bl O O O
sanciones asociadas @ la- | Reembolso: P. Dest: Tarifa: $ 1.860 3072774087928
infraccion de la ley y sus
Legllamentos. Adclamas, REMITENTE DESTINATARIO
eclara conocer l1as
kondiciones del servicio Nombre: JUNTA NACIONAL AUXILIO ESCOLAR Y BECAS Nombre: E$EESA MOYA CAMWELL /LOMA VERDE
referidas a las limitaciones i
b indemnizaciones por  Direccién:  MONJITAS 565 PISO 6 Direccion: AVDA. PLAZA 2340 CASA 2
destruccion, averia o 3
espojo que se
ncuentren publicadas en
| sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: LAS CONDES
Www.correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO :
Nombre:JUNTA Pais: Chie Pais: Chile "
INACIONAL AUXILIO Cod. Postal 8320070 Cod. Postal: 7620125
ESCOLAR Y BECAS Teléfono; 65561802 Teléfono: 1111111111 I
Referencia: 3072774087928
Rut y Firma Factura Ref:
Fecha:27/09/2017 Observaciones:
Peso(g): | Peso Vol Dimensiones (cm.)
so0 | 0 0 0 0
Encaminamiento nvio Bulto(s)
125762012570001 11598 1-26-7620125-7 | 0001-11.598.891 joo1- 001
Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP / CUARTEL
600 950 20 20
B00BE02020 | GEE FGZ - SANTIAGO 31-28
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W oRREOSCHILE

PERSONAS EMPRESAS Délar US 630,67 | Euro 741,79 | UF 26.665,66 | DEG 887,54 | Quéandasbuscands? ~ Q |

©

Productos y Servicios Sucursales Envios Internacionales CarregsTransparente Licitaciones Servicio ai Cliente

w

Consulte por el tltimo estado de su envio, sin costo via SMS enviando un mensaje al 2365 e ingresando el nimero de

seguimiento. Si desea saber el estado de un envio con origen en elfextranjero y destino en Chile. Ingrese agul. También Seguimiento en linea
puede ingresar su consulta en el formulario de contacto. Para mayor informacién por favor llame a nuestro Servicio de * B
atencién a Clientes al 600 950 20 20, desde celulares (+56 2) 29560303

Datos de la entrega

Envio 000111598891 Entregado o leandro barra NFdeknvig
Q. Buscar

28/09/2017 11:33 Rt 2221423141,

8 Calrula tu digito verificador

Numero de envio: 0001115988?1 (N Referencia : 3072774087928)
‘ Cédigo Postal

ESTADO DEL ENVIO FECHA OFICINA Calle
ENVIO ENTREGADO 28/09/2017 11:33  LAS CONDES SUR ORIENTE CDP 31
ENVIO EN REPARTO 28/09/2017 10:42  PLANTA CEP RM | Comuna
ENVIO EN REPARTO 28/00/2017 8:15  PLANTA CEP RM | ¢\ Buscar
RECIBIDO EN PLANTA ORIGEN 27/09/2017 20:08  PLANTA CEP RM l g @

DESPACHADO A OFICINA DE CORREOSCHILE 27/09/2017 18:05  SUCURSAL TENDERINI

RECIBIDO POR CORREOSCHILE 2?:'09:'201{' 10:52 SUCURSAL TENDERINI
Empresa sitios e utilidad | Ayuda Servicios
Crganigrama Aduana Preguntas frecuentes 5

ion Visidn Alog [ Politicas de privacidad

Condiciones de Servicio @ Correns
{8 400 950 2020 - (56

AMD | Politicas de indemnizacién
CorreaTranspsrents ccs ‘ Consulta Boleta

Corfo '
Sofofa
ChileAtiende
Prochile
Sercotec

INDAP

correosChile @ 2015, Todos los derechios reseivados

hltn:Ilwww.correos.cl/SitePagesIseguimientolseguimiento.Iaspx?envio=3072774087928



