GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

; RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
| RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SOCIEDAD DE SERVICIOS DE ALIMENTACION
S.A, EN CONTRA DE LA RESOLUCION
EXENTA N° 1054 DE 2014, DE LA DIRECCION
T, REGIONAL DEL LIBERTADOR GENERAL
=Sl BERNARDO O'HIGGINS, EN EL MARCO DEL
: PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE APLICACION
DE SANCIONES, A PROPOSITO DE LOS
CONTROLES C1 Y C6, REGIDOS POR LAS

°:;§‘j; : BASES DE LA LICITACION PUBLICA ID 85-16-
”%}@/ t LP12, DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION
ESCOLAR (PAE). EJECUTA MULTAS, ORDENA

NOTIFICACION Y PUBLICACION QUE SENALA.
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RESOLUCION EXENTA N° 2 5 6 g

SANTIAGO, 26 SEP 2017

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720 que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la ley N° 19.880 que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado; en la ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro y Prestacién
de Servicios; en el Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba Reglamento
de la ley N° 19.886; en el Dedreto Supremo de Educacién N° 5.311 de 1968 que aprueba el
Reglamento General de JUNAEB; en el Decreto ley de Educaciéon N° 180 de 1973 que Reorganiza
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Resoluciéon N° 190 de 2012 que aprueba Bases
Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos de la Licitacion Publica ID 85-16-LP12 y sus
modificaciones; en la Resolucién Exenta N° 3608 de 2012 que adjudica Licitacion Publica ID 85-
16-LP12; en la Resolucién N° 3 de 2013, que aprueba contrato entre la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas y la empresa Sociedad de Servicios de Alimentacion S.A.; en la Resolucion
Exenta N° 183 de 2014 de la Direccién Regional del Libertador General Bernardo O Higgins, que
notifica incumplimientos que indica, en la Resolucion Exenta N° 1054 de 2014 de la Direccion
Regional del Libertador General Bernardo O Higgins, que resuelve descargos, todas de JUNAEB;
en el decreto exento N°1106 de 2016, del Ministerio de Educacion, que modifica decreto exento
N°476, de ese mismo afio y origen, que a su vez madifica el orden de subrogacién para el cargo
de Secretario General de Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB)y en la Resolucion
N° 1600 del afio 2008 de Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del

tramite de toma de razon.




CONSIDERANDO:

1.- Que, con ocasion de las supervisiones durante
el periodo comprendido entre el 7 y el 31 de enero de 2014, la Direccién Regional del Libertador
General Bernardo O’Higgins envi6 a la empresa Sociedad de Servicios de Alimentacién S.A., en
adelante el “prestador” o "recurrente”, copias de las actas levantadas al efecto y le notifico,
mediante Resolucion Exenta NP 183 de 2014, los hechos constitutivos de los incumplimientos
constatados y el monto de las multas asociadas por un valor total de $15.556.120.- (Quince
millones quinientos cincuenta y seis mil ciento veinte pesos). Lo anterior, en el marco de la
substanciacion del procedimiento especial de aplicacion de sanciones, regulado por las bases de
la licitacién publica ID 85-16-LP12;

2.- Que, el prestador, dentro del plazo de 15 dias

habiles establecido en el TI"[U|0i XXX de las bases administrativas, hizo valer sus derechos en
contra de la resolucion singularizada en el considerando anterior, interponiendo sus descargos
ante el Director de la referida Direccién Regional;

3.- Que, mediante la Resolucién Exenta N° 1054
de 2014 de la Direccion Regional del Libertador General Bernardo O’Higgins, su Director se
pronuncio al respecto y en virtud de las consideraciones que fueron expresadas en dicho acto
administrativo, el monto total de las multas notificadas, aludido en el considerando primero
precedente, se redujo a la suma de $7.632.740.- (Siete millones seiscientos treinta y dos mil
setecientos cuarenta pesos);

| 4.- Que, una vez concluida la instancia de
descargos, se verificd que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido al efecto, el prestador
interpuso una reclamacion en contra de la precitada Resolucién Exenta N° 1054 de 201 4,

5.- Que, en consecuencia, conforme al mérito de
los antecedentes que obran en el expediente, se ha determinado resolver la presente instancia de
reclamacion en los sentidos que dan cuenta los siguientes considerandos;

6.- Que, en primer término, tratdndose de los
incumplimientos que se singularizan en el Anexo N° 1 “Confirma reclamacion” de éste acto, cuyos
descargos resultaron rechazados, se constaté que no fueron impugnados por el reclamante en la
presente instancia. En consecuencia, habiendose verificado que el prestador no aporta nuevos
antecedentes que hagan variar el sentido de la decisién que adopté en primera instancia al
respecto, se procede a ratificar tal decisi6n, por un valor de $7.483.737.- (Siete millones

cuatrocientos ochenta y tres mil setecientos treinta y siete pesos);

7.- Que, a su vez, en cuanto a los descargos
rechazados que efectivamente impugna el reclamante en ésta instancia, correspondiente a los
incumplimientos que se singularizan en el Anexo N° 2 “Reclamaciones rechazadas” de éste acto,
se determind en conformidad cbn los fundamentos que se expresan en dicho anexo, que los

antecedentes y documentos acompafados por el reclamante, asi como los argumentos que aduce,
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carecen de mérito para desvirtuar dichas imputaciones. En consecuencia, tratdndose de tales
imputaciones, procede rechazar la reclamacion y ordenar la ejecucién de las multas asociadas, por

un valor de $149.003.- (Ciento CLiJarenta y nueve mil tres pesos);

8.- Que, en definitiva, basado en el sentido de las
decisiones que han sido expresadas precedentemente, el valor de las multas asociadas a los
incumplimientos que fueron confirmados y a los incumplimientos cuyos descargos y reclamaciones
han sido rechazados, asciende a la suma total de $7.632.740.- (Siete millones seiscientos treinta y
dos mil setecientos cuarenta pesos), segin dan cuenta los anexos N°1 “Confirma reclamacion” y
N°2 “Reclamaciones rechazadas’ del presente acto administrativo;

9.- Que, por Ultimo, en cuanto a las multas

definitivas cuya ejecucién se ordena mediante el presente acto, una vez notificado, el prestador

debera enterar el pago de ellas dentro del plazo de 30 dias habiles, en la cuenta corriente N°
|

9010203 del Banco Estado (RUT 60.908.000-0);

10.- Que, asimismo, en aras de facilitar el proceso
de pago de las multas cursadas, el prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB
para que realice el descuento respectivo del monto de la multa definitiva, imputandolo a los pagos
pendientes que existan a su favor;

11.- Que, de no verificarse el pago por ninguna de
los modos descritos precedentemente, JUNAEB podra hacer efectiva la garantia de fiel

cumplimiento del contrato antes de su vencimiento. En consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO 1°- RATIFICASE lo dispuesto
mediante el articulo 1° de la Resolucion Exenta N° 1054 de 2014 de la Direccién Regional del
Libertador General Bernardo O’Higgins, respecto de los incumplimientos que no fueron
impugnados en la presenta instancia, que se singularizan en el Anexo N° 1 “Confirma reclamacion”
de este acto. Asimismo, se confirman las multas asociadas a tales incumplimientos, por un valor de

$7.483.737.- (Siete millones cuatrocientos ochenta y tres mil setecientos treinta y siete pesos).

ARTICULO 2°.- RECHAZASE la reclamacion
deducida por la empresa Sociedad de Servicios de Alimentacion S.A., respecto de los
incumplimientos que se singularizan en el Anexo N° 2 “Reclamaciones rechazadas” de este acto,

por un valor de $149.003.- (Ciento cuarenta y nueve mil tres pesos);

ARTICULO 3°.- EJECUTESE, la multas
singularizadas en los anexos N° 1 “Confirma reclamacion” y N° 2 “Reclamaciones rechazadas”,
aludido precedentemente, en contra de la empresa Sociedad de Servicios de Alimentacion S.A.,
por un valor total de $7.632.740.- (Siete millones seiscientos treinta y dos mil setecientos cuarenta

pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:




incumplimientos
confirmados en Reclamaciones Total
Control rm __ .m '___ : _a_l
rechazadas Multa
Servicio de $004.65 ¢
664 0 904.664.-
Alimentacion C1 : e
Operacién y
Mantencién $6.579.073.- $149.003.- $6.728.076.-
Logistica C6
Total s $7. '433 737~ - $149.003.- $7.632.740.-
ARTICULO 4°.- TENGASE, como parte integrante

de la presente resolucion, los siguientes documentos anexos:

- Anexo N° 1 denominado|“Confirma reclamacion”;
- Anexo N° 2 denominado “Reclamaciones rechazadas”;

ARTICULO 5°.- PAGUESE el monto ejecutado,
una vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 30 dias habiles bajo el
apercibimiento de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato.

ARTICULO 6°.- NOTIFIQUESE, el presente acto,
a don Carlos Alberto Carvallo Escola y Jaime Patricio Rey Cortés, en su calidad de representantes
legales de la empresa Sociedad de Servicios de Alimentaciéon S.A., domiciliado en Avenida La
Dehesa N° 181, Oficina N° 1011, Piso N°10, comuna de Lo Barnechea, ciudad de Santiago.

ARTICULO 7°- PUBLIQUESE, la presente
resolucion una vez tramitada, en la seccion Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio
“Gobierno Transparente”, en el| portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo
previsto tanto en el articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Plblica, como en

el articulo 51° de su Reglamento!|
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K LAVANDEROS
10 GENERAL (S)

AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

Somedad de Serwcms de Alimentacion S.A.

Direccién Regional de JUNAEB, Regién del Libertador General Bernardo O’Higgins
Departamento de Administracién y Finanzas

Departamento Juridico

Departamento de Alimentacion Escolar DN

Unidad de Multas y Sanciones DN

Oficina de Partes DN

_ Minuta Juridica N° 2299/2017.
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DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL

?eclaro que el coﬂtert\_ido Origen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electrénica
sus envio contiene : i | g
oot T o T ee Raz6n: Soclal: | R.U.T. Cliente: 27/09/2017-10:52
peligrosa ni prohibida; que [ e ———— "
onoce Ia normativa que Des. de Contenido: D ; Referencia:
la el t rte d o " "
[oguia el ransporie de |- Factura / Boeta Valor Gont. HIIIIIHlllIIIIIIIIIIIIIIHIIIIIIIIIIIIIIIIlIHIIIIIfIfI|I|||III[I|II|III|
anciones asociadas ala | Rgempolso: P. Dest: Tarifa: $ 1.860 3072774086907
nfraccion de la ley y sus
Z’élc'gr:'aegé?% C‘;‘:fa";as- REMITENTE DESTINATARIO
ondiciones del servicio  [Nombre: JUNTA NACIONAL AUXILIO ESCOLAR Y BECAS ombre: CARLOS CARVALLO ESCOLA/SOC.DE SERV.
eferidas alas limitaciones ALIMENTACION S.A
mdemmzacmne_s por Direccion: MONUJITAS 565 PISO 6 ireccion: AVDA.LA DEHESA 181 OF.1011
lestruccion, averia o
espojo que se
ncuentren publicadas en
I sitio web Comuna; SANTIAGO omuna: LO BARNECHEA
www.correos.cl Ciudad: SANTIAGO iudad: SANTIAGO
Nombre:JUNTA - Pals: Chile ais: Chile
INACIONAL AUXILIO Cod. Postal 8320070 od. Postal: 7710112
ESCOLAR Y BECAS Teléfono: 65561802 eléfono: 1111111111 4
Referencia: 3072774086907
Rut y Firma Factura Ref: i :
; o, CAlag
Fecha:27/09/2017 Observaciones: e s
Peso{g): | Peso Vol. Dimensiones (cm.) . S
272 0 0 0 0
Encaminamiento | N®Envio Bulto(s)
125771 0112700011 1598 884001 1-25-7710112-7 | 0001-11.598.884 |o01- 001
Servicio a Clientes “SDP | PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP / CUARTEL
600 950 20 20 '
www.correos.cl Tvx FG.Z SANTIAGO 26 1 5

. ; DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL
corReos o IDOE
(HIEAY. | | ; :
Declaro que el contenido [Origen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electrénica
d i ti - 4 | 5 &
e ﬁ;;'_‘f,i?,?;ﬁ;‘,{ﬁ;e Razén Social: . R.U.T. Cliente: 27/09/2017-10:52
pe!igrosra ni ag’g;_bfdaiu"é“e Des. de Contenido: D T fReferencia:
conoce la no iva g
[eguia el ransporte de | - Factura / Boleta | ValrGont 0O O O 0 0 00
estas, asi como las : {
anciones asociadas a la |Reembolso; P. Dest: Tarifa: $ 1.860 3072774086907
nfraccion de la ley y sus |,
eglamentos. Ademas, REMITENTE DESTINATARIO
pcaraconocer 185 Nombre:  JUNTA NACIONAL AUXILIO ESCOLAR Y BECAS Nombre:  CARLOS CARVALLO ESCOLA/SOC.DE SERV.
ndiciones del servicio T
: T ALIMENTACION S.A
eferidas a las limitaciones !
indemnizaciones par  Direccion:  MONJITAS 565 PISO6 Direccion: AVDA. LA DEHESA 181 OF.1011
estruccion, averia o
espojo que se
ncuentren publicadas en
| sitio web Comuna: SANTIAGO \ Comuna: LO BARNECHEA
Www.correos.cl Ciudad: SANTIAGO | Ciudad: SANTIAGO
Nombre:JUNTA Pais: Chile B Pais: Chile
INACIONAL AUXILIO Cod. Postal 8320070 | C6d. Postal: 7710112
ESCOLARY BECAS  freléfono: 65561802 | [reléfono: 1111111111
1 Referencia: 3072774086907
Rut y Firma | Factura Ref:
Fecha:27/09/2017 ; Observaciones:
! I 'Peso(@): | PesoVol . Dimensiones (cm.]
272 0 0 0 0
| ] Encaminamiento N*® Envio 2 Bulto(s)
125771011270001111598884 1-25-7710112-7 | 0001-11.598.884 |oo1- 001
Servicio a Clientes| SDP EPLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/CUARTEL
600 950 20 20 \ : 26 = 15
winereas | TVX FGZ - SANTIAGO
]




5/10/2017

W oRREOSCHILE
PERSONAS EMPRESAS
Productos v Servicios Sucursaies Env

CorreosChile

ta de Prensa ‘

DSlar US 630,67 | Euro 741,79 | UF 26.665,66 | DEG 887,54 - £0Qué andas buscando? Q-

03 Internacionales CorreosTransparente

Servicio ai Cliente

Consulte por el Gltimo estado de su envio, sin costo via SMS en

seguimiento, Si desea saber el estado de un envio con origen en
puede ingresar su consulta en el formulario ¢ie contacto, Para rpayor informacién por favor llame a nuestro Servicio de

atencion a Clientes al 600 950 20 20, desde celulares (+56 2) 295

Datos de la entrega

ando un mensaje al 2365 & ingresando el nlmero de

el extranjero y destino en Chile, Ingrese aquf. También Seguimiento en linea

60303

Ervia

000111598884

Fecha Entrega 28/09/2017 10:15 Fut

Entregads o

N de Ervin

maziel munos

11641113k

Numero de envio: 000111 598?‘84 (N° Referencia : 3072774086307)

il

ESTADO DEL ENVIO FECHA OFICINA Calie
ENVIO ENTREGADO 2B/09/2017 10:15 PLANTA CEP RM
ENVIO EN REPARTO % 28/09/2017 9:09 PLANTA CEP RM
RECIBIDO EN PLANTA ORIGEN 2?!09!2017 20:11 PLANTA CEP RM Q Buscar
DESPACHADO A OFICINA DE CORREOSCHILE 27/09/2017 18:06  SUCURSAL TENDERIN| SRR e
L RECIBIDO POR CORREOSCHILE 27?!05,'201? 10:52 SUCURSAL TENDERIN|
[
||
|
|
| |
R
Empresa Sitios de utilidad Ayuda Servicios
Organigrama Aduana Preguntas frecuentes Casiila diarni
Alog Paliticas de privacidad
AMD Polfticas de indemnizacién Condiciones de Servicio m(fet}rreos G
CorrenTeansparente ccs Corf:sulta Boleta A
Cotfo [
Scfofa
ChileAtiende [
Prochile
Sercotec I

INDAP




