GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLARY BECAS

RECHAZA, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SERVICIOS ALIMENTICIOS HENDAYA S.A.C.,
EN CONTRA DE LA RESOLUCION EXENTA N° 81
DE 2015, DE LA DIRECCION REGIONAL DEL
MAULE, EN EL MARCO DEL PROCEDIMIENTO
ESPECIAL DE APLICACION DE SANCIONES,
REGULADO POR LAS BASES DE LA
LICITACION PUBLICA ID 85-35-LP11, DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
(PAE). EJECUTA  MULTAS, ORDENA
NOTIFICACION Y PUBLICACION QUE SENALA.

RESOLUCION EXENTA N° 2 6 5 9

SANTIAGO, 7 ¥ SEP

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720 que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la ley N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado; en la ley N°
19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; en el
Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba Reglamento de la ley N° 19.886;
en el Decreto Supremo de Educacion N° 5.311 de 1968 que aprueba el Reglamento General de
JUNAEB; en el Decreto ley de Educacién N° 180 de 1973 que Reorganiza la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucion N° 283 de 2011 que aprueba Bases Administrativas,
Técnicas, Operativas y Anexos de la Licitacién Publica ID 85-35-LP11 y sus modificaciones; en la
Resolucién Exenta N° 400 de 2012 que adjudica Licitacién Publica ID 85-35-LP11; en la Resolucién
N° 43 de 2012 que aprueba contrato entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa
Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C.; en la Resolucion Exenta N° 799 de 2014 de la Direccion
Regional del Maule, que notifica incumplimientos que indica, en la Resolucién Exenta N° 81 de 2015
gue resuelve descargos, todas de JUNAEB, en el decreto ley N° 1.106, de 2016, del Ministerio de
Educacién que modifica el orden de subrogancia del cargo de Secretario General de JUNAEB y en
la resolucién N° 1600 del afio 2008 de Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre
exencion del trémite de toma de razdn.




CONSIDERANDO:

1- Que, con ocasion de las supervisiones
efectuadas durante el periodo comprendido entre el 2 y el 30 de junio de 2014, la Direccion Regional
del Maule envi6 a la empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., en adelante el “prestador” o
“recurrente’, copias de las actas levantadas al efecto y le notificd, mediante Resolucion Exenta N°
799 de 2014, los hechos constitutivos de los incumplimientos constatados y el monto de las multas
asociadas por un valor total de $15.936.025.- (Quince millones novecientos treinta y seis mil
veinticinco pesos). Lo anterior, en el marco de la substanciacion del procedimiento especial de
aplicacién de sanciones, regulado por las bases de la licitacion publica ID 85-35-LP11;

2.- Que, el prestador, dentro del plazo de 30 dias
hébiles establecido en el Titulo XXX de las bases administrativas, hizo valer sus derechos en contra
de la resolucion singularizada en el considerando anterior, interponiendo sus descargos ante el
director de la referida direccién regional;

3.- Que, mediante Resolucién Exenta N° 81 del
2015 de la Direccién regional del Maule, su director se pronuncié al respecto y en virtud de las
consideraciones que fueron expresadas en dicho acto administrativo, el monto total de las multas
notificadas, aludido en el considerando primero precedente, se redujo a la suma de $8.289.289.-
(Ocho millones doscientos ochenta y nueve mil doscientos ochenta y nueve pesos);

4- Que, una vez concluida la instancia de
descargos, se verificé que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido al efecto, el prestador
interpuso una reclamacion en contra de la precitada Resolucién Exenta N° 81 de 2015;

5- Que, en orden a emitr el respectivo
pronunciamiento, conviene mencionar que los fundamentos que han servido de base para resolver
el fondo del asunto, respecto de cada cargo impugnado, se expresan en los anexos que forman
parte integrante del presente acto administrativo;

6.- Que, en consecuencia, conforme al mérito de los
antecedentes que obran en el expediente, se ha determinado resolver la presente instancia de
reclamacion en los sentidos que dan cuenta los siguientes considerandos;

7.- Que, en cuanto a los descargos rechazados que
efectivamente impugna el reclamante en esta instancia, correspondiente a los incumplimientos que
se singularizan en el anexo N° 1 de este acto, se determin6 en conformidad con los fundamentos
que se expresan en dicho anexo, que los antecedentes y documentos acompafiados por el
reclamante, asi como los argumentos que aduce, carecen de mérito suficiente para desvirtuar dichas
imputaciones. En consecuencia, tratdndose de tales imputaciones, procede rechazar la reclamacion
y ordenar la ejecucién de las multas asociadas, por un valor de $8.289.289.- {Ocho millones

doscientos ochenta y nueve mil doscientos ochenta y nueve pesos);



8.- Que, en definitiva, basado en el sentido de las
decisiones que han sido expresadas precedentemente, el valor de las multas asociadas a los
incumplimientos cuyos descargos y reclamaciones han sido rechazados, asciende a la suma total
de $8.289.289.- (Ocho millones doscientos ochenta y nueve mil doscientos ochenta y nueve pesos),
segun da cuenta el anexo N° 1 del presente acto administrativo;

9.- Que, por Gltimo, en cuanto a las muitas definitivas
cuya ejecucion se ordena mediante el presente acto, una vez notificado, el prestador debera enterar
el pago de ellas dentro del plazo de 30 dias corridos, en la cuenta corriente N° 9010203 del Banco
Estado de JUNAEB (RUT 60.908.000-0);

10.- Que, asimismo, en aras de facilitar el proceso
de pago de las multas cursadas, el prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB
para que realice el descuento respectivo del monto de la multa definitiva, imputandolo a los pagos
pendientes que existan a su favor;

11.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de
los modos descritos precedentemente, JUNAEB podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento

del contrato antes de su vencimiento o proceder al cobro judicial de la multa segin corresponda.

12.- Que, teniendo en cuenta el principio conclusivo
y el principio de economia procedimental, ambos consagrados en la ley N° 19.880, JUNAEB, a través
del presente acto se pronuncia sobre todas las cuestiones relativas al Procedimiento Especial de
Aplicacion de Sanciones, respondiendo asi a la méxima economia de medios con eficacia. En
consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO 1°- RECHACESE la reclamacion
deducida por la empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., respecto de los incumplimientos
que se singularizan en el anexo N° 1 de este acto, por un valor de $8.289.289.- (Ocho millones
doscientos ochenta y nueve mil doscientos ochenta y nueve pesos).

ARTICULO 2°.- EJECUTESE, las multas
singularizadas en el anexo N° 1, aludido precedentemente, en contra de la empresa Servicios
alimenticios Hendaya S.A.C., por un valor total de $8.289.289.- (Ocho millones doscientos ochenta

y nueve mil doscientos ochenta y nueve pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:




Servicio de alimentacién C1 $2.691.328.- $2.691.328.-

Operacion y Mantencion Logistica C6 $5.597.961.- $5.597.961

ARTICULO 3°.- TENGASE, como parte integrante

de la presente resolucion, el siguiente documento anexo:

- Anexo N° 1 denominado “Reclamaciones rechazadas”;

ARTICULO 4°.- NOTIFIQUESE, mediante carta
certificada, el presente acto administrativo a don Alberto Carvajal Gémez, en calidad de represente
legal de la empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., ambos con domicilio en Ameérico
Vespucio Oriente N° 1353, Parque Industrial Enea, comuna de Pudahuel, ciudad de Santiago.

ARTICULO 5°- PUBLIQUESE, la presente
resolucién una vez tramitada, en la seccion Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en
el articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de
su Reglamento.

ANDEROS

SECRETARIO GENERAL (S)
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

MBG/SB %L/xah

Distribucién:

Servicios alimenticios Hendaya S.A.C.
Departamento de Administracién y Finanzas
Departamento Juridico

Departamento de Alimentacién Escolar
Direccion Regional del Maule

. Oficina de Partes.

Minuta Dpto. Juridico N° 984/2017
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géz}s DO E DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL
(HIEM
dDeclaro que el contef;ﬁdo Origen: SUCURSAL TENDERINI Cddigo Cliente: 0 Guia Electronica
e sus envios no contiene . .
pingun tipo de mercancia Razén Social: R.U.T. Cliente: 29/09/2017-16:18
gxgg’es; ?:opr;ggmgil?:e Des. de Contenido: D Referencia:
EP T o - 00
sanciones asociadas ala Reembolso; P. Dest: Tarifa: $1.860 3072774356833
nfraccion de la ley y sus
Legtlamentos‘ Adlemas, REMITENTE DESTINATARIO .
eclara conocer las . N
ondiciones del servicio Nombre: é‘é’;{}ﬁ f‘mglng‘éAL DE AUXILIO ESCOLARY Nombre: gEAP(/:\ DE ARETXABALA ETCHARD HENDAYA
referidas a las limitaciones e A
indemnizaciones por  Direccion:  MONJITAS 565 PISO 6 Direccién: AMERICO VESPUCIO ORIENTE 1353 ENEA
estruccion, averia o :
espojo que se
ncuentren publicadas en
| sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: PUDAHUEL
Www.correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
Nombre: JUNTA Pais: Chile Pais: Chile
NACIONAL DE AUXILIO [Cod. Postal 8320070 C6d. Postal: 9031033
FSCOLAR Y BECAS Teléfono: 52350501 fTeléfono: 111111111
HUNAEB Referencia. 3072774356833
e Factura Ref:
ty Firma
ay Observaciones:
Fecha:29/09/2017 Peso(g): | Peso Vol. Dimensiones (cm.)
400 0 0 0 1]
Encaminamiento N® Envio Buito(s)
‘ 12590310337000111617045001 1-25-9031033-7 | 0001-11.617.045 Joo1- 001
Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO] CDP / CUARTEL
600 950 20 20
809502020 | g1 Q | FGZ-SANTIAGO 6 - 24

O E DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL
24 !D
Declaro que el contenido Origen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electronica
He sus envios no contiene < . - . .
hingun tipo de mercancia k86N Social: R.U.T. Cliente: 29/09/2017-16:18
gg:;g?esg r:u'oﬁg't?,'ga&f:e Des. de Contenido: D [Referencia:
pequia el ransporte de |- Faciura / Boleta Valor Cont. A 0 0 0
af?ciopes dasclxziladas ala |Reembolso: P. Dest: Tarifa: $1.860 3072774356833
nfraccion de laley y sus
eglamentos. Ademas, REMITENTE DESTINATARIO :
eclaraconocerlas  {, JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: KEPA DE ARETXABALA ETCHARD HENDAYA
ndiciones del servicio BECAS JUNAER SAC
eferidas a las limitaciones e o . 5
indemnizaciones por  Dijreccién:  MONJITAS 565 PISO 6 Direccion:  AMERICO VESPUCIO ORIENTE 1383;ENEA -
destruccion, averia o R
despojo que se
encuentren publicadas en
el sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: PUDAHUEL
IWWW.COrreos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
Nombre:JUNTA Pais: Chile Pais: Chile
NACIONAL DE AUXILIO [C6d. Postal 8320070 C6d. Postal: 9031033
ESCOLAR Y BECAS Teléfono: 52350501 [relefono: 1111111111
JUNAEB Referencia. 3072774356833
Factura Ref:
Ruty Firma .
wy Observaciones:
Fecha:29/09/2017 Pesolg): | Peso Vol . Dimensiones (cm.)
400 0 0 0 0
Encaminamiento N°® Envic Bulto{s)
12590310337000111617045001 1-25-9031033-7 | 0001-11.617.045 loo1- 001
Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/CUARTEL
600 950 20 20
swew2020 | SLQ | FGZ-SANTIAGO 6-24




