GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RECHAZA RECLAMACION DEDUCIDA POR LA
EMPRESA SERVICIOS ALIMENTICIOS HENDAYA
S.A.C., EN CONTRA DE LA RESOLUCION EXENTA
N° 1410 DE 2014, DE LA DIRECCION REGIONAL
METROPOLITANA, A PROPOSITO DE LOS
CONTROLES C1 Y C6, REGIDOS POR LOS
TERMINOS DE REFERENCIA APROBADOS
MEDIANTE RESOLUCION EXENTA N° 620 DE 2013,
DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
(PAE). ORDENA EJECUCION DE MULTAS QUE
INDICA Y DISPONE NOTIFICACION Y

PUBLICACION.

RESOLUCION EXENTA N° 28 7 e
SANTIAGO, 16007 0y

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720, que crea la Junta

Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la ley N° 19.880 que establece bases de los procedimientos

administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado; en la ley N° 19.886

de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios; en el Decreto N° 250

de 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba el Reglamento de la ley N° 19.886; en el Decreto

Supremo de Educacién N° 5.31

1 de 1968, que aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en el

Decreto Ley de Educacién N° 180 de 1973, que reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas;

en la Resolucion Exenta N° 620 de 2013 que aprueba la procedencia de recurrir a la modalidad de

contratacion directa y aprueba términos de referencia que indica; en la Resolucion N° 63 de 2013 que

aprueba Trato Directo entre JUI@JAEB y la empresa Servicios de Alimentacion Hendaya S.A.C.; en la

Resolucion Exenta N° 737 de 2(;313, que delega facultades que indica a los Directores Regionales; en

la Resolucion Exenta N° 20

incumplimientos que indica; en

iide 2014 de la Direccidn Regional Metropolitana, que notifica
| la Resolucion Exenta N° 1410 de 2014 de la Direccién Regional

|
Metropolitana que resuelve descargos, todas de JUNAEB, en el Decreto Exento del Ministerio de
Educacién N°1106 de noviembre de 2016, y en la Resolucién N° 1600 del afio 2008 de la Contraloria

General de la RepUblica, que fija normas sobre exencion del trdmite de toma de razén.




correspondientes a los controles (
gue se lievaron a cabo durante
Alimenticios Hendaya S.A.C., en
levantaron al efecto y se le notificg
Metropolitana, los hechos constit
por un valor total de $7.329.992.-
pesos). Lo anterior, en el marcg

sanciones, regido por los término

CONSIDERANDO:

1.- de
o1 (Servicio de Alimentacién) y C6 (Operacion y Mantencién logistica),

Que a proposito las supervisiones
el dia 10 de diciembre del 2013, se remitié a la empresa Servicios
adelante el “prestador” o “recurrente’, copias de las actas que se
5, mediante resolucion exenta N° 20 de 2014, de la Direccion Regional
utivos de infraccidon constatados y el monto de las multas asociadas
(Siete millones trescientos veintinueve mil novecientos noventa y dos
» de la substanciacién del procedimiento especial de aplicacion de

s de referencia aprobados mediante la resolucién N° 620 de 2013;

2.- Que, dentro del plazo de 15 dias habiles establecido

al efecto, se verificé que el prestador hizo valer sus derechos en contra del acto administrativo aludido

en el considerando anterior, inter

poniendo sus descargos en la referida Direccion Regional;

3.- Que, mediante resoiucion exenta N° 1410 de 2014

de la Direccidén Regional de Metropolitana, su Director se pronunci6 al respecto y en virtud de las

consideraciones que fueron exp
notificadas, aludido en el conside
millones doscientos treinta y seis

se verificd que dentro del plaz

resadas en dicho acto administrativo, el monto total de las multas
ando primero precedente, se redujo a la suma de $4.236.986.- (Cuatro
mil novecientos ochenta y seis pesos);

4.- Que, una vez concluida la instancia de descargos,

0 de 15 dias habiles establecido al efecto, el prestador interpuso

reclamacién en contra de la referida Resolucion Exenta N° 1410 de 2014;

hacer presente que los fundame
expresan en los anexos que forn]

-

ordenes de ideas, a saber: prime
rechazados —en general- sin fun
existiria una infraccién del. pring
t

resolucién reclamada; y por Ul

incumplimientos que se indican.

indica que los descargos present

5.- Que, previo a emitir la decisién del asunto, conviene

ntos que han servido de base para resolver la presente instancia, se

an parte integrante del presente acto administrativo,

6.- Que, la empresa sustenta su reclamacion en tres
ro, que los descargos presentados por su representada habrian sido
damento plausible que justifique tal decision; en segundo lugar, que
ipio de “Prohibicién de Reformatio [n Peius” en la dictacién de la

imo, en fundamentos particulares y técnicos respecto de ciertos

7.- Que, en relacion al primer argumento, el recurrente

ados por su representada en contra de la resolucion N°20 de 2014 de

la Direccion Regional Metropolitana, no habrian sido considerados, por cuanto fueron rechazados en
1

términos integrales, a través de resolucion exenta N°1410 de 2014, de la misma Direccién Regional. A

este respecto, agrega que, carece

fundamentacién que justifique el
en general los descargos form

interviniente.

la resolucién reclamada de una detallada o minuciosa

rechazo de cada reparo, a partir de lo cual seria posible afirmar que
ulados no fueron siquiera considerados por la Direccién Regional




establecido que la circunstancia d
no hubiesen sido considerados.
causales que en la respectiva
corresponde reiterar en el prese

agotada.

esgrimido por la recurrente en g
principio “Prohibicién de Reformaz
hace necesario profundizar respe
la recurrente. A este respecto, he
ambas partes es un contrato adn

de una actuacion de un érgano ¢

8.- Que, respecto a esta alegacion, es necesario dejar
e que los descargos hayan sido rechazados no implica que los mismos
En efecto, los descargos fueron analizados y rechazados por las
resolucién y anexos se establecen para cada caso, las que no

nte acto, pues corresponden a una instancia que ya se encuentra

9.-

rno a que el rechazo de descargos formulados habria vulnerado el

Que, respecto al segundo punto relativo a lo

itio In Peius” como limite de la potestad sancionatoria del Estado, se
cto a la naturaleza juridica de la relacién que une a este servicio con
1 de establecerse como premisa basica que el contrato que vincula a
inistrativo, regido por el derecho publico y que, ademas, por tratarse
e la Administracién del Estado, le corresponde la estricta sujecion al

principio de juridicidad contempl?do en los articulos 6 y 7 de la Constitucién Politica de la Republica.
En este sentido, el recurrente in(%:urre en un manifiesto error al sostener que el proceso sancionatorio
que da origen a la aplicacién de énultas -y que por ende origina indirectamente el presente recurso- es
una manifestacion externa del ejércicio del ius puniendi del Estado, por cuanto el referido proceso tiene
su origen y causa directa en el \ih'nculo contractual que une al recurrente con este servicio, al cual el
recurrente concurrié de manera i:ibre y espontanea, mediante la suscripcidn del respectivo contrato, y
no obedece en caso alguno al ejfercicio de potestades publicas por parte del Estado.

|
]
{ 10.- Que, las multas pactadas en los contratos y
establecidas en las bases de Iicitgacién, no pueden considerarse sanciones administrativas, porque su
fundamento juridico es el consed:timiento contractual prestado por el particular y no el ejercicio de una
potestad unilateral de la Administi}acién. Son clausulas cuyo valor depende exclusivamente del contrato
gue voluntariamente se acordd y !por consiguiente no constituyen manifestacion de un ius puniendi, sino
simple expresion de un derec—}wo originado a partir de la celebracion del contrato, resultando
improcedente por tanto, la invocafcién por parte de la empresa de la supuesta vulneracién cometida por
este servicio del principio de Prgohibicién de Reformatio In Peius, propio al ejercicio de potestades
publicas que en la especie, no han sido aplicadas.

11.- Que, a mayor abundamiento, la naturaleza

contractual del vinculo que une a las partes -al que ambas concurrieron de manera libre y espontanea,

y que constituye la fuente Unica e inmediata del procedimiento de aplicacién de multas sustanciado en
la especie, por ejecucion de las%estipulaciones que ambas partes acordaron, el que en caso alguno
obedece al ejercicio del ius puniéndi de! Estado - se encuentra plenamente establecido por la doctrina
y expresamente reconocido poi’ la jurisprudencia administrativa de la Contraloria General de la
Republica, entre otros, en los diti’ctémenes N° 8.297, 21.035 y 50.6086, todos del afio 2012, los cuales
establecen que: “La aplicacion ci[e las multas estipuladas en los contratos por incumplimiento de las
obligaciones de las partes, no céunstituye una manifestacion de la potestad sancionadora del Estado
(lus Puniendi Estatal), sino que cG}rresponde a la mera ejecucion de las estipulaciones de tales acuerdos
de voluntad”.- De esta forma, no puede sino concluirse que las normas aplicables en materia de
gjecucion contractual correspon&ien a aquéllas que libremente las partes aceptaron tanto en las bases
de la licitacion respectivas, como en el contrato posterior, y en subsidio, aquéllas del derecho comun

contempladas en el Codigo Civil. En el mismo sentido, mediante dictamen N° 65.788, de 27 de agosto

3




de 2014, el ente contralor concluy

que las origina es un incumplimie

de una sancién administrativa.

6 que “en cuanto a la naturaleza juridica de las multas, el fundamento
hto contractual y no una infraccion, por lo que no revisten la naturaleza

Méas bien se trata de una consecuencia juridica de una situacién

expresamente prevista en las bases y en el contrato, que no implica el ejercicio del ius puniendi o

potestad sancionatoria del Estado”.
12.- Que, en Ultimo lugar, conforme al mérito de los
expuestos y de los antecedentes que obran en el expediente, corresponde pues, resolver la presente
instancia a partir de la reclamacidn particular —fundada en argumentos técnicos- que ha hecho valer la

recurrente;

13.- Que, en primer término, tratdndose de los
incumplimientos que se singularizan en el anexo N° 1 de este acto administrativo, impugnados en esta
instancia, se ha determinado que los antecedentes y documentos que acompafia el recurrente, asi
como los argumentos que aduce, carecen de mérito para desvirtuar tales imputaciones. En
consecuencia, procede rechazar la reclamacién deducida en contra de los incumplimientos que se

singularizan en el anexo N° 1 de este acto administrativo y ordenar la ejecucion de las multas asociadas

por un valor total de $4.236.986.
seis pesos);

cuya ejecucion se ordenar medi
fondos correspondientes en la ¢
Nacional de Auxilio Escolar y Be

pago de las multas definitivas, €
que realice el descuento respectiy

que existan a su favor;

modos descritos precedentemer
contrato. En consecuencia;

deducida por el recurrente en cc
este acto administrativo, cuyas
millones doscientos treinta y seis

los incumplimientos que singular
la empresa Servicios Alimenticio
doscientos treinta y seis mil nove

- (Cuatro millones doscientos treinta y seis mil novecientos ochenta y

14.- Que, por Ultimo, en cuanto a las muitas definitivas
ante el presente acto administrativo, el prestador debera enterar los
uenta corriente N° 9010203 dei Banco Estado, a nombre de la Junta
cas (RUT 60.908.000-0), dentro del plazo de 30 dias habiles;

15.- Que, asimismo y en aras de facilitar el proceso de

| prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB para
vo de los fondos correspondientes, imputandolo a los pagos pendientes

16.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de los
te, JUNAEB podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- RECHAZASE,

ntra de los incumplimientos que se singularizan en el anexo N° 1 de

la  reclamacion

multas asociadas ascienden al valor total de $4.236.986.- (Cuatro
mil novecientos ochenta y seis pesos).

ARTICULO 2°.- EJECUTESE, las multas asociadas a
zan en el referido anexo N° 1 de este acto administrativo, en contra de

s Hendaya S.A.C., por un valor total de $4.236.986.- (Cuatro millones

cientos ochenta y seis pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:




Control . Rechaza Reclamacion ~ Total Multa

Servicio de Alimeniacién C1 $1.271.067 $1.271.067
Operacién y Mantencion
L $2.965.919 $2.965.919
logistica C6
Total $4.236.986 $ 4.236.986

ARTICULO 3°.- PAGUESE, el monto ejecutado, una
vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 30 dias habiles bajo apercibimiento
de hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato.

ARTICULO 4°.- TENGASE, como parte integrante del
presente acto administrativo, el s guiente documento:
- Anexo N° 1 denominado, “Reclamaciones Rechazadas”.

ARTICULO 5°.- NOTIFIQUESE, el presente acto
administrativo a don Alberto Carvajal Gdémez, en su calidad de representante legal de la empresa

Servicios Alimenticios Hendaya SZS.A.C., con domicilio en Av. Américo Vespucio Oriente N° 1353, de la

comuna de Pudahuel, ciudad de ESantiago.
%

{[ ARTICULO 6°.- PUBLIQUESE, la presente resolucion
una vez tramitada, en la seccién %\ctos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno Transparente”,
en el portal web de JUNAEB, a d?bjeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en el articulo 7° de la
ley N°20.285, sobre Acceso a la Elnformacién Publica, como en el articulo 51° de su Reglamento.

1€ TBHA LAVANDEROS

ETARIO GENERAL (S)

Distribuciéh:
¢ Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C.

Direccién Regional Metropolitana
Departamento de Administracion y Finanzas
Departamento Juridico
Departamento de Alimentacién Escolar
Unidad de Multas y Sanciones DN
Oficina de Partes DN

Minuta Juridica N° 2975-17




Z op | eubed

OINYI O TIOd £T0Z 130 0T NI TOS I SINVIGIN S0TVH0Ed
SOOINOIL A SOALLVHLSININGY VIONZHA3Tx 30 SONINYIL SOT30 $0.10NA0Yd
XXX OINLIL TV OTHANOY 3G 'SYAILOFHIOO SENOIDOY SYaigad SO 30 0HOINEL3A T3 HYLIAA VHVd SYQITAN
SV 30 YYSId V OLNIINMNNONI 30 NOIDNTOS V NOIOdO SV SVAOL HYWOL TYNOSH3d TV YOIONI
INIL ON 40 VWISIAVES NOIDOVHANG ‘JINSWIYNIE "SOLONAOYd 3 IINIWTVADI ‘NOIOANG 30 I19ISNAS
, SO 3G QVAINIAYZVYL V1 ¥vZILINVEVO 3630 NOIOYINLOY $3 ON 01L0NA0Yd J153 VaVHIOIHAZY
. ) V1 310 VOIANI ‘€102 130 029.N NOIONTOS3Y ZENVIGIW OANINYIN 3S A OQY13d A VZIIdWI 30 ) e
169'8ce 169'828 SOQVEONAY SODINDTL A SOAILVALSININGY VIONTNIATY BZRUORY. | | NINY VAL VIIOHYNYZ Y1V OZITvay 31 3g | - PHO%/0H60 €8 2 €l 29801 | ZL/9LOIT9T'4D| 6089L0EL0C | 2l (EL0C
30 SONINYZL SOT3A &'+ 11 ONLIL 13 NNOJS A ‘SOLNINITY H10S ‘WY 00:11 SY1V OINAYYY ¥ NOIOVINZN TV fosuoD SlqBUEA~Z
S0 30 ORIVLINYS OLNIWVIOFY 226 SG 130 201 OINDJLEY 30 YOIHLINT HOd SOSIO0Hd HVINVIIAY
13 N3 OQVOIGNI 01V OQHINOY 3a NOIDVTINLOY ¥INILNOD ViiVd YOALNY VIa 13 VAYS300¥d 3Nd V1S3
3930 INIOYWTIV 3S IND OLNIAITY 0JOL "AYAIANOANOD A 'ViG T30 ONNSNOD YiYd Y43 VISOHYNYZ
ON V1V NOIONT0S HY.LIAFHOV vaiVd NOIOYDIAIMIA 30 OI03N ¥13N0 YA 'NOIONVS V1S3 JANOASIHUOD ON
OWOD NOIDY.LIOVAYD 30 OBLSIOTY YANISEO IS FANIIOIdX3 N3
NOROVRVIOII VI VZVHOIY &5 OINVITTHOd 501705
1S HOd VALLOTHIOO NOIDDV HYLIFHOV Viivd STINIIOHNS
NOIDVOIAINIA 30 SOIAIN NOS ON SYIZVHOOLO0H "V.LOH YNINY 3N
NOD F1EININ T3 A ‘NOIDOILOYU NIS A VAVININD VINVNINNT
N 42 O 1505 3G 0Z3.N NoTor 0SS /20861 N VIMILISYD 30 OrVEViL
N 30 NIGHO NOD OGV.SI YA N3 SYNINY TN
INVIOIIN SOAVE0NdY SODINDAL A SOALLYHLSININGY )
NVISINVD T3S L0862 oN VRIILIISYS 30 OrvavyL
. . VIONIY333Y 30 SONINEAL SOT 30 30 XXX OINLIL . N
907'986 907'9E¢ NG s BanIVL VG 2 30 Ozed 73 NOO F1dno | 294°% || 30 NIQHO NOO 0OVOLSILEO NOIDOLONd 710Z/0L/60 ey 9 €1 Zvasz | zueroreoio|velsioeloz | zL feloe
NP NOD A SVAINN SYIHVNINNT € NVIVLSNI jo5uo7) sjqeLen-'g|
S I1EVNINYELIA S3 ON ‘NOIOJI03Y 34 YHOIH V1 3N3IL ON.VIND 35 TN 19Y 16 19 YO OAYNOIDLEOTY
153 OWOD * €102 130 029.N NQIDNTOSI FANVIGIN SOOVEOUdY
A OQVMEBINIL 8829291 oN OHOVASIA 30 VIND
SODINOTL A SOALLVHLSININGY VIONTRI ST 30 SONINYIL LGy S8 SR T TIG OLNG 56
SO 3G b I OINLIL 13 NNOIS VANINDIY NOIOVINMOINI V1 VaoL
3N3IL ON 'O3SY 30 SOINDLLNY 3a F1GINW NN 30 NOIOEIOFY
VLIOZHOV 310 8329¢9}.N OHOVISIA 3A VIND VLN V1 ¥YINNY
VHVd-SIINIIDILHNS NODYIIAIHAA 30 SOIQIN NVINISIMd 3S ON
5 OINVI OTJd0d T10¢ 14U ONmoZ.ngJdﬂNM-MHZﬂd.mﬂ
SOQVEO0HdY SOOINOIL A SOALLVMLSININGY VIONIHIIIN
30 SONIWEZL SOT 3a XXX ONLIL TV OG¥ANOV 3 'SYAILOIHIOD
SANOIDOV SVAIAaAd SV 30 ¥YS3d ¥ YAVINNY ¥3S 30 NOIOO NOIOOV
JN3IL ON ‘SOGVOIHILNIGI 3 SOQVOINOAS NIHININONS 38 V1S3 YOIONI 31 38 HOSIAMAINS ¥ 'SYWHIN
ON 3O 'OWNSNOD 13 YaiYd SOLdY ON SOLNIWITY ¥ VaYIOOSY NOIDOSS Wde 3G 0daN 13 N3 ¥V 1SIORY
QLETYY as67by | 60 SAVHO NOIDOWRANI ‘OINISNOD 13 Viivd SOLAY SOLONA0Yd | 272ooy | A HYS3d AINFWHORILSO VHVA VIVONT | ¥L0Z/0L/60 98 19 €l zvesz | zuelonen'io|veleloeloz | i feioz
NOD VAYNIDVWTY VANAVIN FHE0S YLNYL YANISEO 38 OANVFEA A VHNAYW FHE0S VLMY OONYHYIS 1011000 BIQBLEA-Z
VOIYNO0L0H VIONITIAT A OOYOIHOAS ON OLdY ON OLINAOMHd VYA LNOONS 3S HOAVINdINYN TYNOSHId
OOIHILSTL HOSIASIANS ‘VINNIGY V.1HVO NI NYOIONI ONOD 13 'g3VYNNT 30 HOSIAYICNS 33 YAISIA Y130
OGQNVHVIES NYEVLST SYOAVINdINYIN SY1 300 NIULSINWIA DLNIWOI ¥ ‘NOIONVS V1S3 JONOdSINHO0D ON
3NO 0 'AVAINHOINOD ON Y1V SYAILOTHYO0D SINOIOOY
NILIGIN0V 300 NOIOVOISRIZA 30 SOICAN NYINISI 3S ON
($)leui4 ojuop S ugoRWRPSY BlSendsey onjeNnsaY uQIoBWEBY OjUBWEPUNL ‘BjooY 004 ow..ﬂwwE__aEsoc_ M_H_MM._‘M”W/ louoeioge| uoiBey agy | uogiswiedng odiy oisiiadng py| SN | O4Y
0 opoedsy 01|04
sepezeyosy Sauoloewe|o9Yy LN 0Xauy
7102/60/10 “mcwa&umuﬁ JA[INSIY UOINJOSIY eYIoy oLl nmowu&omvﬁ AA[INSIY UoNINJoSNY N
102/60/10 TUQIIBILIION UOIIN[OSIY BYIVY OoLvi {UONEBIYNON uonnjosday N ¢i9l ugnReII]

NOIOVIAVIOTY VISANdSIY VdV.1d SOXINV




Z op  eulbed

986 9ECy | 986957 1oL
NOIOVAV I0FE VT VZVHIIE 35 OINVI U1
L10d ‘SYALLOTRIOD SINOIDOV SVAIS3A SV 30 HYS3d ¥ VAVINNY
43S 30 NOICO 3NTIL ON “NOIOVINIWITY 30 OIDIAYES 13 ,
N3 YAVLIONOS VIMVIA vHNLYHIdNAL 30 TOHINOD A OHLSIOIY OQVILLLAT VANOrQY 38 * SOAVIZONGD A s
0 0 0 OO 0 e Moot | €7e40e | A SOOVHIDRi SOLONAOYd 30 NOIDIUNYI | - $102/01/60 oyl 9 er | zesol | zwerorreo'Lolsossioeioz | zu Jeioz
‘ODMYEINE NIS 'VAVLN NI OVAINNOINOD ON V1V SYALLDZHHOD 0 SYWAL NI OINIINIDFTIEVLIST 130 TYNOSHAd |0JUOD) B|qELBA~'Z
. v NOIOVLIOVAYD V1 30 0Za3N43y vZITv3y 3§
SIANOIDOV V.UIAZIOV IND O 'VHNLYHIAWAL 30 TOUINOD
N3 TYNOSHAd Tv NOIOVLIDVAYD VASISE0 3§ INJIGIdXT NI
ET0Z 13U UCU.N NOROM 1053 JINVIUIW
SOAYEOHAY SODINDIL A SYALLVHLSININGY SVIONIHITY
30 SONIWNEL SO 30 ill 0NLL 18 N3 0aID318YIST 07 OGYOIHILYID VANNAQY IS  SOQYIIONOD
926608 es608 | v OONENOY 30 SOLNIINITAWNONI 30 NOISNTOS 30 QVAITIGISOd | B7eussy | A SOQVHADINAZY SOLONG0YH 30 NOIDAINVA | 7L0ZI0L/60 avl 90 e b zesor | zueyame0'Lo| e0ssloeioz |z |eloz
INEIL ON S.N FAVHO NOIOOWRANI (TYNOSH3d T¥ NOIOVLIOVAVD Ha SYW3L N3 OLNIINID318VLSS 130 TYNOSHId loUOD SIGBLEA-Z
30 OM1S193H) OLNIINFIAINNDN] TV NOIDNTOS VINISIHG v NOIOVLIOVAYD V130 0ZY3N43Y vZITvay 3§
HOUVLSTd NIIE IS IND OGYA NOIOVWY 103 YZVHOTY 35
Y IVZVEDI 385 OIRVI CTH0d SVALLDIEH00 SANOIDIV
SYQI3G Sv1 30 ¥¥S3d YOLNIINITIWNONI 3 NOIDNTOS
V NOIDGO 3NZHL ON ‘VHNLONYLSIVAANI 3 ANTIOIH OGNIANIONI - <Mm%%mwu:w.mwmw m‘ko_,__m__»womﬂ%%www/g q
L9288 L9b766 | 'SyiNd SYRITLYIN 30 VEILST A OLNIINYNIOVINTY 'NOIOJ30TY | ezeyosy {130 VLYMVO VINAMAY 35 NOWSIAIAS MNVES] 710210160 el 9 g | zesor | zwevorren'to|sossiceioz | 21 |eloz
30 OFANYIN T3 N3 OLNIINTdWNONI TV VAVIDO0SY 80 JAVED T o e o100 SIGRIBAZ
NOIDOVHANI ‘GVCINIOANOD ON V1 ¥ SYAILDIHHO0O SANOISOV R S e o Lo 2s
NBLIGIHOV 300 NOIOVOIZINZA 30 SOIGIN NVANISTid 36 ON
VITVZYADIY 35 "OIRVI OTH0d SYAILIZHI0T SANOIDIY
SVQIg3a SV 30 HYSId ¥ VAVINNY ¥3$ 3d NOIDJO aNGIL
ON 'GNIVS V1 Vaivd OHSIT3d NN NILNISTxd A SINOIOVIYdHd
SV 30 Qvarvd v N3LO34v 3n0 ‘OLNIIWIOTIav.LSE
13 N3 NOIONALY V1 vaivd OQRISN0ZY v YONIN NIWNTOA NN
N3 O 0aV.AST TV N3 HOTVD A Oj¥4 30 SOIND3 ¥ YaVIOOSY 90
e L IVINISIAVEO NOIOOVYANT €102 130 029.N NOIDNTOS FLNVIAIN ‘00INOIL 130 0AVOIHILYID ) I
P8O | pi8LSLY SOQVEONIY SOOINOIL A SOALVMLSININGY VIONZHEAT 30 | 2°F%¥ |vinnrav 35 "WOAvH39R3Y A vOav1aoNoo | PHOZO0HE0 E's 9 e 25801 | ZH/OLOIT9D 1O} BOBILOEL0Z | L |€L0Z
SONIWYZL S3LNISTd SO13A 11 OMNLL T3 A SOLNIWITY SO13a VEVd3Y 35 A NQIONILNVIN vZITvay 38 104U0D BiGRLEAT)
ORIVLINYS OLNIWYIOF 226 SO T30 661 OINOLLYY T3 0GHANIV
20 "HOIMZANI O D81~ ¥ YHNLVIdNIL Y1 OONIINILNYIN
2SUYNIOVINTY NIE30 SOQVTFONCO SOLONAONd 'SOdINDA SO
¥ NOIDNZLNVIN NOD QVAINEOINOD ON V1Y VHOraW VLIGFRIOV
300 781 700N Or'VaVYL 30 N0 VAYISE0 IS IINIITIJXA N3
LTEETLT P p——— uoioewepay Blsandsey onjensay ugiBWE0Y OJUBWEPUN Y “Bjoey 094 owﬂme:aEnoE %MMMW/ buojesogeq| uoibey agy | uoswedng odit Lo oo ] SO | ouy
0 ojadsy Qo4
¥10Z/60/10 :S05123S3(] FA[ONSIY UGION[OSIY LYII oLyl :S0S.12IS3([ FA[INSIY UQIIN[OSIY N
¥102/60/10 {UQBIYNON UGN[OSIY BYIdY oLvl TUPBIYION UON[OSHY (N ZLol TUOIIBII]

NOIOVINVIOAY V1SINdSIY VdVLl3 SOXINV



(ORREDS 0 E ] DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL .
gedaro que el contenido [Origen: SUCURSAL TENDERINI Cadigo Cliente: 0 Guia Electronica
h ti . . . "
moon o de marcancia. [Razon Social: R.U.T. Cliente: 19/10/2017-14:29
P;gggﬁ?;ﬁggg%je”e Des. de Contenido: D Referencia:
egui o ranspertede | Factra/ Bolea Valor Cont; 0O A
i?}?acéz?:: ::?:ilae?la;:uf Reembolso: P. Dest: Tarifa: $2.490 3072775918566
lrjegllamentos. Adelamas, , REMITENTE DESTINATARIO
eclara conocer las . .
Fondiciones del servicio Nombre: %Léf;{z/: T‘:GSLE)FI\AAL DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: gl;\BgRTO CARVAJAL GOMEZ/HENDAYA
referidas a las limitaciones o o
e indemnizaciones por  Pireccién;  MONJITAS 565 PISO 6 Direccion: AMERICO VESPUCIO ORIENTE 1353
destruccion, averia o
despojo que se
kencuentren publicadas en
el sitio web Comuna; SANTIAGO Comuna: PUDAHUEL
Wwww.correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
INombre: JUNTA Pais: Chile Pais: Chile
INAGIONAL DE AUXILIO [Cod. Postal 8320070 Cod. Postal: 9031033
IJESSSELQR Y BECAS Teléfono: 52350501 [Teléfono: 1111111111
Referencia: 3072775918566
e Factura Ref:
uty Firma
g Observaciones:
Fecha:19/10/2017 Pesolg) 1 Peso Vol. Dimensiones (cm.)
580 | 0 0 0 0
J Encaminamiento N* Envio uito(s)
12590310337000%1 11722085001 1-25-9031033-7 | 0001-11.722.085 jo01- 001
Servicio a Clientes SDP 'PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/ CUARTEL
600 950 20 20
8008502020 | g Q FGZ - SANTIAGO 6 - 24

"CHIEA

OE

DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL

Declaro que el contenido

D € o Origen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electrénica
e sus envios no contiene s . P
Fingun oo de mer'ca,lcia Razén Social: R.U.T. Cliente: 19/10/2017-14:29
Eﬁgﬁfﬁfg 'l“‘oprﬁg‘;l'ga&f:e Des. de Contenido. D Referencia:
s |\ racur Boea O O
sanciones asociadas a 13 jreembolso: P. Dest: Tarifa: - $ 2.490 3072775918566

nfraccion de la ley y sus
rdeglle\mentos. Ad?maS, REMITENTE DESTINATARIO

eclara conocer ias . .
~ondiciones dél servicio Nombre: -é{éfgl:;ﬁ% b:ﬁngl‘éAL DE AUXILIO ESCOLARY Nombre: glRBCE:RTO CARVAJAL GOMEZ/HENDAYA
referidas a las fimitaciones o i

indemnizaciones por  Direccion: ~ MONJITAS 565 PISO 6 Direccién: AMERICO VESPUCIO ORIENTE 1353
estruccion, averia o -

espojo que se

ncuentren publicadas en
el sitio web Comuna; SANTIAGO Comuna: PUDAHUEL
Wwww.correos.cl ~iudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
Nombre: JUNTA Pais: Chile Pais: Chile
NACIONAL DE AUXILIO [Céd. Postal 8320070 C6d. Postal: 9031033
ESCOLARY BECAS  freléfono: 52350501 [reléfono: 1111111111
HUNAEB | Referencia. 3072775918566

- ! Factura Ref:
t y Firma i .
uty s Observaciones:
Fecha:19/10/2017 ; "Pesola) ] Peso Vol . Dimensiones (cm.)
i 580 | 0 0 0 0
Encaminamiento N® Envio Bulto(s}
12590310337000111722085001 1-25-9031033-7 | 0001-11.722.085 joo1- 001
P ” T . v —
Servicio a Clientes sSDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/CUARTEL
600 950 20 20
8000502020 | SLQ FGZ - SANTIAGO 6 - 24




