GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLARY BECAS

Nacional de Auxilio Escolar y Be
administrativos que rigen los actg
de bases sobre contratos admini
de 2004 del Ministerio de Hacie
Supremo de Educacién N° 5.31
Decreto Ley de Educacion N° 180
en la Resolucién N° 190 de 2012
de la licitacién puablica ID 85-16-L
que adjudica licitacién publica 1D
entre la Junta Nacional de Auxili
Exenta N° 737 de 2013, que deleg
Exenta N° 290 de 2013 de la Dir
Muitas; en la Resolucién Exenta
aprueba correcciones de incump

RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SALUD Y VIDA S.A, EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 133 DE 2014, DE LA
DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA, A
PROPOSITO DE LOS CONTROLES C1 (SERVICIO
DE ALIMENTACION) Y C6 (OPERACION Y
MANTENCION LOGISTICA), REGIDOS POR LAS
BASES DE LA LICITACION PUBLICA ID 85-16-LP12,
DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
(PAE). ORDENA EJECUCION DE MULTAS QUE

INDICA Y DISPONE NOTIFICACION Y
PUBLICACION.

RESOLUCION EXENTA N° 2884
SANTIAGO, e dui

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 15.720, gque crea la Junta

cas; en la Ley N° 19.880 que establece bases de los procedimientos
s de los Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.886
strativos de suministro y prestacién de servicios; en el Decreto N° 250
nda, que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.886: en el Decreto
1 de 1968, que aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en el

de 1973, que reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas;

» Que aprueba Bases Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos
P12y sus modificaciones; en la Resolucién Exenta N° 3608 de 2012,

85-16-LP12; en la Resolucién N° 16 de 2013, que aprueba contrato

0 Escolar y Becas y la empresa Salud yVida S.A;; en la Resolucidn
ja facultades que indica a los Directores Regionales; en la Resolucién
eccion Regional Metropolitana, que crea Comité Asesor Regional de

N° 1012 de 2013 de la Direccién Regional de Metropolitana, que
imientos; en la Resolucién Exenta N° 1014 de 2013 de la Direccion

Regional Metropolitana, que notifica incumplimientos que indica; en ia Resolucién Exenta N° 133 del

ano 2014 de la Direccién Regic
JUNAEB, en el Decreto Exento ¢

Resolucién N° 1600 del afic 200
exencion del tramite de toma de .

nal Metropolitana que resuelve descargos presentados; todas de
lel Ministerio de Educacién N°1106 de noviembre de 2016, y en la
8 de la Contraloria General de la RepUblica, que fija normas sobre
Azon.




controles C1 (Calidad servicio
llevaron a cabo entre el 23 y 26
el “prestador” o “recurrente”, co
resolucién exenta N° 1014 de 2(
infraccion constatados y el mont
millones ciento ochenta y tres

substanciacion del procedimier

licitacion publica ID 85-16-LP12

al efecto, se verifico que el pres

en el considerando anterior, inte

prestador, se constaté que no i

modo, se emiti6 el respectivo pre
en virtud de las consideraciones

las multas notificadas, aludido

$22.045.039.- (Veintidés millone

de la siguiente manera:

Multas asociadas a los

valor total de $686.138.-
Multas asociadas a los

CONSIDERANDO:

1.- Que a prop6sito de las supervisiones correspondientes a los
de alimentacion) y C6 (Operacion y mantencién logistica), que se
de abril de 2013, se remitié a la empresa Salud y Vida S.A., en adelante
pias de las actas que se levantaron al efecto y se le notificé, mediante
)13, de la Direccion Regional Metropolitana, los hechos constitutivos de
o0 de las multas asociadas por un valor total de $23.183.145 - (veintitrés
mil ciento cuarenta y cinco pesos). Lo anterior, en el marco de la
to especial de aplicacién de sanciones, regido por las bases de la

2.- Que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido
tador hizo valer sus derechos en contra del acto administrativo aludido
rponiendo sus descargos en la referida Direccién Regional;

3.- Que, del examen de los descargos que interpuso el
mpugno todos los incumplimientos que le fueron notificados. De este
bnunciamiento segun da cuenta la resolucidn exenta N° 133 de 2014 y
que fueron expresadas en dicho acto administrativo, el monto total de
en el considerando primero precedente, se redujo a la suma de
S cuarenta y cinco mil treinta y nueve pesos), quedando conformado

ncumplimientos que fueron confirmados en primera instancia por un
(Seiscientos ochenta y seis mil ciento treinta y ocho pesos);

incumplimientos cuyos descargos fueron rechazados en primera

instancia, por un valor total de $21.358.901.- (Veintitin millones trescientos cincuenta y ocho mil

novecientos un pesos);

por un valor total de $1.

se verificd que dentro del plazc

reclamacioén en contra de la refe

esta instancia, conviene abordar
examen de los antecedentes que

Multas asociadas a los in

cumplimientos cuyos descargos fueron acogidos en primera instancia,

138.106.- (Un milldn ciento treinta y ocho mil ciento seis pesos.)

4.- Que, una vez concluida la instancia de descargos,
> de 15 dias habiles establecido al efecto, el prestador interpuso

rida Resolucién Exenta N° 133 de 2014;

5.- Que, previo a resolver la impugnacién deducida en
y precisar determinadas materias que han surgido a propésito del
obran en el expediente;




6.- Que, en armonia con lo sefialado en el
considerando tercero precedente, relativo a los incumplimientos que fueron confirmados en primera
instancia, que se singularizan en el anexo N° 1 del presente acto administrativo. Se verificd que procede
ratificar la decisién que al respecto adopté el Director Regional Metropolitana. En consecuencia,
procede a su vez ordenar la ejecucion de las multas asociadas a tales incumplimientos por un valor total
de $686.138.- (Seiscientos ochenta y seis mil ciento treinta y ocho pesos);

7.- Que, entrando de lleno al anlisis de la reclamacion,
se constatd que el recurrente no ha impugnado todos los incumplimientos cuyos descargos fueron
rechazados. En este contexto, se verificé que procede ratificar la decision que adoptd el Director
Regional Metropolitano, al rechazar los descargos que dedujo el prestador en contra de los
incumplimientos que se singularizan en el anexo N° 2 del presente acto administrativo. En
consecuencia, procede a su vez ordenar la ejecucién de las muitas asociadas a tales incumplimientos
por un valor total de $170.772.- (Ciento setenta mil setecientos setenta y dos pesos);

8.- Que, previo a emitir la decisién del asunto, conviene
hacer presente que los fundamentos que han servido de base para resolver la presente instancia, se
expresan en los anexos que forman parte integrante del presente acto administrativo;

9.- Que, en consecuencia, conforme al mérito de los
antecedentes que obran en el expediente, se ha determinado resolver ia presente instancia en los
sentidos que dan cuenta los siguientes considerandos:

10.- Que tratandose de los incumplimientos que se
singularizan en el anexo N° 3 de este acto administrativo, impugnados en esta instancia, se ha
determinado que los antecedentes y documentos que acompafa el recurrente, asi como los argumentos
que aduce, carecen de mérito para desvirtuar tales imputaciones. En consecuencia, procede rechazar
la reclamacion deducida en contra de los incumplimientos que se singularizan en el anexo N° 3 de este
acto administrativo y ordenar la ejecucion de las multas asociadas por un valor total de $16.248.541 .-
(Dieciséis millones doscientos cuarenta y ocho mil quinientos cuarenta y un pesos);

11.- Que, por otra parte, tratindose de los hechos
constitutivos de infraccién que se singularizan en el anexo N° 4 del presente acto administrativo, basado
en los argumentos que expone el recurrente y en virtud del mérito de los antecedentes que acompana
al efecto, se ha determinado que procede acoger su reclamacion y dejar sin efecto las multas asociadas
por un valor total de $4.939.588.- (Cuatro millones novecientos treinta y nueve mil quinientos ochenta y
ocho pesos);

12.- Que, en conclusion, basado en el sentido de las
decisiones que han sido expresadas precedentemente, el valor total de las multas definitivas cuya
ejecucion procede ordenar, asciende a la suma total $17.105.451 - (Diecisiete millones ciento cinco mil




cuatrocientos cincuenta y un pe

administrativo;

cuya ejecucion se ordenar med
fondos correspondientes en la

Nacional de Auxilio Escolar y Be

pago de las multas definitivas,
que realice el descuento respect

que existan a su favor;

modos descritos precedenteme

contrato. En consecuencia;

el articulo primero de la Resolu

que ordend confirmar los incump
de este acto administrativo, por u

y ocho pesos);

los incumplimientos cuyos desca
tercero de la Resolucién Exenta

S0S), segun dan cuenta los anexos N° 1, N° 2 y N° 3 del presente acto

13.- Que, por ultimo, en cuanto a las multas definitivas
iante el presente acto administrativo, el prestador debera enterar los

cuenta corriente N° 9010203 del Banco Estado, a nombre de la Junta

cas (RUT 60.908.000-0), dentro del plazo de 30 dias hébiles;

14.- Que, asimismo y en aras de facilitar el proceso de
el prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB para

vo de los fondos correspondientes, imputandolo a los pagos pendientes

15.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de los
nte, JUNAEB podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO.- RATIFICASE, lo que dispone
cién Exenta N° 133 de 2014, de la Direccién Regional Metropolitana,
limientos y las multas asociadas que se singularizan en el anexo N° 1
n valor total de $686.138.- (Seiscientos ochenta y seis mil ciento treinta

ARTICULO SEGUNDO.- RATIFICASE, en cuanto a
rgos fueron rechazados en primera instancia, lo que dispone el articulo
N° 133 de 2014, de la Direccién Regional Metropolitana, respecto de

los incumplimientos y las multas asociadas que se singularizan en el anexo N° 2 de este acto

administrativo, por un valor total

deducida por el recurrente en ¢
acto administrativo, cuya multa

doscientos cuarenta y ocho mil q

deducida por el recurrente en cor

de $170.772.- (Ciento setenta mil setecientos setenta y dos pesos);

ARTICULO TERCERO.- RECHAZASE, Ia reclamacién
ontra del incumplimiento que se singulariza en el anexo N° 3 de este
asociada asciende al valor total de $16.248.541.- (Dieciséis millones

#
<€

uinientos cuarenta y un pesos); .

ARTICULO CUARTO.- ACOJASE, la reclamacion
itra de los hechos constitutivos de infraccién que se singularizan en el

anexo N° 4 de este acto administrativo. En consecuencia, se deja sin efecto las multas asociadas por




anexo N° 4 de este acto administrativo. En consecuencia, se deja sin efecto las multas asociadas por
un valor total de $4.939.588.- (Cuatro millones novecientos treinta y nueve mil quinientos ochenta y

ocho pesos);

ARTICULO QUINTO.- EJECUTESE, las multas
asociadas a los incumplimientos que singularizan en los referidos anexos N° 1, N° 2 y N° 3, de este acto
administrativo, en contra de la empresa Salud y Vida S.A., por un valor total de $17.105.451 .- (Diecisiete

millones ciento cinco mil cuatrogientos cincuenta y un pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:

Servicio de
alimentacién S 0.- $0.- $0.- $1.517.728.- $0.-
{C1)

Operaciény
Mantencidén $686.138.- $170.772.- $16.248.541.- $3.421.860.- $17.105.451.-
Logistica (C6)

ARTICULO SEXTO.- PAGUESE el monto ejecutado,
una vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 30 dias habiles bajo el
apercibimiento de ejecutarse la Garantia de Fiel Cumplimiento correspondiente.

ARTICULO SEPTIMO.- TENGASE, como parte
integrante del presente acto administrativo, los siguientes documentos denominados:

- Anexo N° 1, denominado “Confirma Descargos”
- Anexo N° 2, denominadd “Confirma Reclamacion”
- Anexo N° 3, denominado “Reclamaciones Rechazadas”

- Anexo N° 4, denominado “Reclamaciones Acogidas, Déjese sin efecto”

ARTICULO OCTAVO.- NOTIFIQUESE, el presente
acto administrativo a don Cristian Baquedano Marceli, en su calidad de representante legal de la
empresa Salud y Vida S.A., con domicilio en Eleodoro Flores N° 2425, de la comuna de Nufioa, ciudad
de Santiago.




ARTICULO NOVENO.- PUBLIQUESE, la presente
resolucion una vez tramitada, en la seccion Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web/de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en el
articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de su

Reglamento.

S WL A

JAIME / LAVANDEROS
REZARIO GENERAL (S)
ABSGNAT DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

Direccién Regional Metropolitana
Departamento de Administracién y Finanzas

Departamento de Alimentacion Escolar DN
Unidad de Multas y Sanciones DN
Oficina de Partes

Minuta Juridica N° 2937-17
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Declaro gue: ef cc"

: i
ENTO EXPRESS NACIONAL

~ Codigo Cii

600 950 20 20
WWW.COrreos.cl

SEU

FGZ - SANTIAGO

A : ente: 0 Guia Electrénica
e SUS envios no con e E N
hingun fipo de mercancia - R.U.T. Cliente: 19/10/2017-14:29
Pl oo e Des e Coriene D [Feerenc
regula el transporte de’ Sl R ;
eadadienprede | Fecura/ Bt Valor Cont: 00 YO0 0
sanciones asociadas ala {Rreemboiso: P. Dest: Tarifa:  $ 1.960 3072775918184
nfraccion dela:ley'y sus .
:jegllamentos. Ade‘emas, _ REMITENTE DESTINATARIO
ondicionas el sovicio Nombre: JRté?{m %SI‘S:%AL DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: CRISTIAN BAQUEDANO MARCELISALUD Y
referidas a Ia§ limitaciones e VIDA S.A
E indemnizaciones por  Direccion: ~ MONJITAS 565 PISO|6 Direccion: ELIODORO FLORES 2425
destruccion, averia o
despojo que se
encuentren publicadas en
el sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: NUNOA
Www.correos.cl Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
Nombre:JUNTA ais: Chile Pais: Chile
NACIONAL DE AUXILIO Céd. Postal 8320070 C6d. Postal: 7770318
ES;S%QR Y BECAS Tel&fono: 52350501 ffreléfono: 1111111111
Referencia: 3072775918184
; Factura Ref:
Rut y Firma .

R Observaciones:

Fegha: 19/10/2017 Peso(g): | Peso Vol. Dimensiones {cm.y
380 0 0 0 0
£l Encaminamiento NE¥Envio Bulto(s)

. 12577703187000111722081001 1-25-7770318-7 | 0001-11.722.081 [o01- 001

Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP/CUARTEL

11-6

de sus envios no contiene
ningun tipo de mercancia

Razon Social: -

R.U.T. Cliente:

fﬂﬁg{; " o [D O E DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL
Peciaro que el contenido JOTigen: SUCURSAL TENDERINI Cédigo Cliente: 0 Guia Electronica

19/10/2017-14:29

600 950 20 20
www.correos.cl

'SEU

Fez;SANﬂAGo

gggggs'aa r::g,ggi?jga;uq:e Des. de Contenido; D Referencia:
esoa e vapets |\ racur ot S Gt A0 0 0 O O
sanciones asociadas ala IReembolso: P. Dest: Tarifa:  $ 1.960 3072775918184
nfraccion de la ley y sus .
reglamentos. Ad"emas, REMITENTE DESTINATARIO ,
ggﬁ';r? conocerias - g bre: JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y Nombre: CRISTIAN BAQUEDANO MAR;:ELIISALUD Y
iciones del servicio BECAS JUNAEB VIDA S.A

referidas a las fimitaciones o e
e indemnizaciones por Direccion: MONUJITAS 565 PISO 6 Direccion: ~ ELIODORO FLORES 2425 ;
destruccion, averia o Q

i Hdespojo que se
gencuentren publicadas en } o 3/ s,

; El sitio web Comuna: SANTIAGO Comuna: NUNOA - 4

. [oww.corTeos.cl Ciudad:  SANTIAGO Ciudad:  SANTIAGO .
Nombre: JUNTA Pais! Chite Pais: Chile
NACIONAL DE AUXILIO [Céd. Postal . 8320070 Céd. Postal: 7770318
ESCOLAR Y BECAS Teléfono: 52350501 5 [relefono: 1111111111
JUNAEB Referencia, 3072775918184

, Factura Ref:
Rut y Firma
uty Observaciones:
Fecha:19/10/2017 Pesolg): 1 PesoVol. .. Dimensiones (cm.)
380 o I o, 0 0
Encaminamiento N* Envio uito(s)
1257770318700011 1722081001 1-25-7770318-7 | 0001-11.722.081 }oo1- 001

Servicio a Clientes SDP PLANTA DESTINO SUCURSAL DESTINO| CDP / CUARTEL

11 -6




