GOBIERNQ DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS "

RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE INDICA,
RECLAMACION DEDUCIDA POR LA EMPRESA
SERVICIOS ALIMENTICIOS HENDAYA S.A.C.,
EN CONTRA DE LA RESOLUCION EXENTA N°
458, DE 2015, DE LA DIRECCION REGIONAL DE
LOS RIOS, EN EL MARCO DEL PROCEDIMIENTO
ESPECIAL DE APLICACION DE SANCIONES,
REGULADO POR LAS BASES DE LA
LICITACION PUBLICA ID 85-35-LP11, DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION ESCOLAR
(PAE). DEJA SIN EFECTO INCUMPLIMIENTOS
QUE INDICA. EJECUTA MULTAS, ORDENA
NOTIFICACION Y PUBLICACION QUE SENALA.

Qﬁ::
RESOLUCION EXENTAN® &/ &
SANTIAGO, |
44 MAR 2017
VISTOS: '

_ Lo dispuesto en la Ley N° 15.720, que érea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la fey N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Adrhin_istra’;ivos que rigen los Actos de las Organos de la Administ'racién del Estado; en la ley N°
19.886, de Bases sobre Contrétos Administrativos de Suministro y'Prestadién' de Servicios; en el
decreto N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que apruebalﬂeglamento de la Ley N° 19.886;
en el decreto supremo N° 5.311, de 1968, del Ministerio de Educacion, que aprueba el Heglamento
General de JUNAEB; en el decreto ley N° 180, de 1973, que Reorganiza la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Be’cas; enh la resolucion N° 283, de 2011, q'ue aprueba Bases Administrativas, Técnicas,
Operativas y Anexos de fa licitacion publica 1D 85-35-LP11 y sus m'odific_acicjnes; en la resolucion
exenta N° 400; de 2012, que adjudica licitacion publica ID 85-35-LP11; en la resolucién N° 43, de
2012, que aprueba contrato entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa Servicios
Alimenticios Hendaya S.A.C.; en la resolucion exénta N° 256, de 2015, de la Direccién Regionat de
Los Rios, que notifica ihcumplimienfos qUe indica; en la resolucion _exénta N° 458, de ‘2'015', de la
Direcciéh_ Regional de Los Rios, que resuelve descargos, todas de JUNAE'B'; en la resolucidon N°
1600, del afio 2008, de la Co‘nti'albria General de la Republica, que ﬁ;’é normas sobre exencion del
tramite de toma de razén; y en el decreto supremo N° 292, de 2016, del Ministerio de Educacion.



CONSIDERANDO:

1.- Que, con ocasion de las supervisiones
efectuadas durante el periodo comprendido entre el 04 y 31 dé marzo de 2015, 1a Direccidn Regional
de Los Rios, de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante “JUNAEB®, envi6 a la
empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., en adelante el “prestador” o “recurrente”, copias de
las actas levantadas al efecto y le notific, mediante resolucion exenta N° 256, de 2015, los hechos
constitutivos de los incumplimientos constatados y el monto de las muitas asociadas por un valor
total de $1.784.738.- (un millén setecientos ochenta y cuatro mil setecientos treinta y ocho pesos).
Lo anterior, en el marco de la substanciacion del procedimiento especial de aplicacion de sanciones,
regulado por las bases de la licitacion ptblica ID 85-35-LP11;

2.- Que el prestador, dentro del plazo de 30 dias
habiles establec’ido en el titulo XXX de las bases administrativas, hizo valer sus derechos en contra
de la resolucion singularizada en el considerando anterior, interponiendo sus descargos ante el
Director de la reféerida Direccién Regional;

3.-Que, mediante resolucion exenta N° 458, de
2015, él Director Regional de Los Rios se pronuncié al respecto, rechazando en su totalidad los
descargos deducidos por el prestador. Por tal motivo, el monto total de las r'huitas notificadas, aludido
en el considerando primero precedente, no sufrio variacion alguna y se mantuvo en la suma de
$1,784.738.- (un millén setecientbs ochenta y cuatro mil setecientos treinta y ocho pesos);

4.- Oue una ve'z concluida la instancia de
descargos se verificd que dentro del plazo de 15 dias habiles establecido al efecto, el prestador
interpuso rectamac;on en contra de la precrtada resolucion exenta N° 458, de 2015;

5.- Que en efecto el prestador en un primer orden
de conaderac:cnes reciama en base a ios s:gmentes aspectos generales falta de fundamentos
plausibles para rechazar determmados descargos y reformatio in peius en la resolucion exenta N°
458, de 2015, antes aludida, ¥ sol;ccta no se proceda al descuento de Ias muttas de las boletas de

garant;a en tanto no se agote una eventual via judicial.

6.- Que en cuanto a la falta de fundamentos
plausmles se rechazara este alegato por cuanto la resoluc:on 1mpugnada da cuenta de los
razonamientos qué le sirvieron de fundamento en el anexo que se adjunta a dicha resclucion, el que
forma parte mtegrante de la misma, ajustandose en consecuencia, a lo dispuesto en el articulo 41
de la ley N° 19.880. o

7.- Que, respecto de la reclamacién concerniente a

la reformatio in peius, ésta se desestimard, por no haber sefalado el prestador la forma en que la
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resolucion recurrida habria incurrido en el vicio sefalado. Con todo, cabe sefalar que en caso alguno
la resolucion impugnada agravo la situacién def recurrente, ya que tan solo rechazé totalmente sus
descargos, confirmando la muita notificada mediante la aludida resolucién exenta N° 256, de 2015.

8.- Que, finalmente, en lo referente a la solicitud de
no proceder a los descuentos de las multas de las boletas de garantia, no se dara lugar a esa
peticidn, por cuanto tanto en las bases de licitacion como en el contrato suscrito entre las partes,
citados en los vistos, se contemplo expresamente esta facultad para JUNAEB, la que se entiende
conocida y aceptada por el prestador, al ofertar en la aludida licitacion y, posteriormente, suscribir el
mentado contrato. No obstante lo anterior, se hace presente que la garantia de fiel cumplimiento
acompafada al referido contrato se encuentra vencida, razén por la cual no se procederd a su cobro.

_ 9.- Que, en un segundo orden de consideraciones,
el prestador reclama en base a los aspectos particulares que indica. Al respecto, conviene mencionar
que los fundamentos que han servido de base para resolver el fondo del asunto, respecto de cada
cargo impugnado, se expresan en los anexos que.forman parte integrante del presente acto
administrativo;

10.- Que en cuanto a los descargos rechazados
gue efect;vamente ;mpugna el prestador en esta instancia, correspondiente a los incumplimientos
que se singularizan en el anexo N¢ 1 de este acto, se determiné en conformidad con los fundamentos
que se expresan en dichd anexo, que los antec:edentes y documentos aéompaﬁados' por el
reclamante, asi como los argumentos - que aduce, carecen de mérito péra desvirtuar dichas
imputaciones. En'consechencia tratandose de tales imputécionés procede rechazar Ia reclamacién
y ordenar 1a e;ecumon de las mu{tas asociadas, por un valor de $1 440 194.- {un millén cuatrocientos
cuarenta mil ciento noventa y cuatro pesos) o

11.- Que en cuanto a |os descargos rechazados
que |mpugna el recurrente en esta instancia, correspondiente a los incumplimientos que se
smgulanzan en el anexo N° 2 de este acto, fundado en los argumentos que expone el prestador y
dado el mérito de Eos antecedentes que ‘acompaiia al efecto segun se expresa en dicho anexo
respecto de cada cargo impugnacio procede a acoger ta reclamamon y dejar sin efecto las multas
aSOCladas por un vaior de $344.544 - (tresc&entos cuarenta y cuatro mil qulmentos cuarenta y cuatro

pesos)

_ 12 Que, en definitiva, ~ atendido  las
cons’ideraciones precedentes el valor' de las multas asociadas a los incumplimientos cuyas
reciamacmnes han - sido rechazadas corresponde a un monto de $1 440194- (un . milion

cuatromentos cuarenta mli c:ento noventa y cuatro DESOS)

13.- Que una vez notificado el presente acto
administrativo, ei prestador debera enterar el pago de las multas definitivas en la cuenta corriente N°
9010203 del BancoEstac_lo (RUT JUNAEB 60,908.000_-0), dentro del plazo de 5 d:as corridos. Para



estos efectos, se aceptaran depdsitos o transferencaas bancarias, las que deberan ser informadas a
JUNAEB. No se admmran pagos parciales;

14.- Que, en aras de facilitar el proceso de pago de
las multas aplicadas, el prestador podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB para gue
realice el descuento respectivo del monto de la multa definitiva, irhputéndolo a los pagos pendientes
que existan a su favor;

15.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de
las formas descritas precedentemente, JUNAEB ejercera las acciones legales pertinentes para

obtener el cobro judicial del monto ejecutado;

16.- Que, teniendo en cuenta el principio conclusivo
y el principio de economia procedimental, ambos consagrados en la ley N° 19,880, JUNAER, a través
del presente acto se pronuncia sobre todas las cuestiones relativas al procedimiento especial de
aplicacién de sanciones, respondiendo asi a la maxima economia de medios con eficacia. En

consecuencia;
RESUELVO:

ARTICULO " 1°.- RECHAZASE la reclamacion
deducida por la empresa Servicios Alimenticios Hendaya S.A.C., respecto a los aspecios generales
y de los incumplimientos que se smguiartzan en el anexo N°:1 de este acto, por un va!or de
$1.440. 194 {Un mmon cuatrocientos cuarenta mil ciento noventa y cuatro pesos).

_ ARTiCULO 2°.- ACOJASE la reclamacion deducida
por {a empresa Servicios Ainmentlmos Hendaya SA. C respecto de ios mcumpumsantos que se
sanguianzan en el anexo N° 2 de este acto y a su vez, se deja sin efecto las muitas asociadas a tales
mcumphmtentos por un valor total de $344 544 (Tresczentos cuarenta y cua’sro mil quinientos
cuarenta y cuatro pesos). ' _ _ ' '
| ARTICULO 3°-  EJECUTESE, la mutta
. smgulanzada en el anexo N° 1, aiudldo precedentemente en contra de la empresa Servicios

Ailmentictos Hendaya S. A C., por un va!or total de $1 440.194 - (Un mlllon cuatrocsentos cuarenta

mil ciento noventa ¥ cuatro pesos) ‘de acuerdo con el srgmente dengose

Servicio de o _ o .
Alimentacion C1 $0 $aeasa $844.544
Operaciony - N SRS o
Mantencién logistica C6 | $ 344.544 | o $1.095.650 : .$ ‘.LOQS.GSO
Total $344544 | $1.440194 - $ 1.440.194

. : ART!CULO 4°.- PAGUESE el monto ejecutado, una
vez notiﬁcado ei presente acto admnmstratnvo dentro del plazo de 5 d:as corndos bajo e
aperc;bsmlento de cobro ;udlc:ai del monto e;ecutado '




AR}'ICULO 5°.- TENGASE como parte integrante
dela presente resotumon los s;gmentes documentos anexos:

- Anexo N° 1 denominado “Reclamaciones Rechazadas”;

- Anexo N° 2 denominado "Reclamaciones Acogidas, Déjese sin Efecto”.

ARTICULO 6°.- NOTIFIQUESE el presente acto
administrativo, a don Kepa de Aretxabala Etchart, Kepa de Aretxabala Herazo, Alberto Carvajal
Gomez y otros clase A Y B, en su calidad de representantes legales de la empresa Servicios
Alimenticios Hendaya S.A.C., todos con domicilio en Américo Vespucio Oriente N° 1353 Parque
Industrial ENEA, de la comuna de Pudahuel, ciudad de Santiago.

ARTICULO 7°.- PUBLIQUESE, por la Secretaria
Administrativa y Documental del SHAC, la presente resolucidn una vez tramitada, en la subseccién
“Actos con efectos Sobre Terceros” de la seccion “Actos y Reschiciones”, ubicada en el mini sitio
“Gobierno Transparente”, contenido en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con
lo previsto ténto en el articulo 7° de la ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Pblica, como
con lb previsto en el articulo 51 de su Reglamento. _

N i “3@% (RIO GENERAL -
- JUNTA ACMNﬂF_‘DE AUX!LIO ESCOLARY BECAS

{ G/sBh F}gﬁfbn%m

Distribucién: .
Servicios Alimenticios Hendaya S.A. C
. Departamento Gestién de Personas
Departamento Administracion y Finanzas
Departamento Juridico
- Departamento de Alimentacion Escolar
Oficina de Partes
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