GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLARY BECAS

CONFIRMA, EN LO QUE INDICA, LO RESUELTO
MEDIANTE RESOLUCION EXENTA N° 2055 DE
2015, DE LA DIRECCION REGIONAL DE LOS
LAGOS; EJECUTA MULTAS QUE SENALA, EN
CONTRA DE LA EMPRESA COAN CHILE LTDA.,
EN EL MARCO DEL PROCEDIMIENTO ESPECIAL
DE APLICACION DE SANCIONES REGULADO
POR LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA
ID 85-35-LP11, DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION PRE-ESCOLAR (PAP) DE

JUNJ. ORDENA  NOTIFICACION Y
PUBLICACION QUE SENALA.
RESOLUCION EXENTAN® « 5735
Al ;
SANTIAGO 17 MAR 2017
VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los ()rganos de la Administracion del Estado; el Decreto
Supremo de Educacion N° 5.311, de 1968 que Aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en el
Decreto Ley de Educacion N° 180, de 1973 que Reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas; la Resolucién N° 283 del afio 2011 que Aprueba las Bases Administrativas y las Normas
Operativas y Técnicas de la licitacién publica 1D 85-35-LP11 y sus modificaciones; en la Resolucién
Exenta N° 400 del afio 2012 que Aprueba el Acta de Seleccion y Adjudicacion de la licitacion publica
ID 85-35-LP11; en la Resolucion N° 44 del afio 2012 que Aprueba el Contrato entre la Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas y la empresa Coan Chile Ltda.; en la Resolucién Exenta N° 866 del afio
2015 de la Direccién Regional de Los Lagos que notifica incumplimientos; en la Resolucién Exenta
N° 2055 del afio 2015 de la Direccién Regional de Los Lagos que resuelve descargos, todas de
JUNAEB v, en el Decreto Supremo del Ministerio de Educacion N°292 de 2 de noviembre de 2016,y
en la Resolucion N° 1600 del afio 2008 de Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre

exencion del tramite de toma de razon.



CONSIDERANDO:

1.- Que, con ocasién de las supervisiones
efectuadas entre el 01 de septiembre de 2012 y el 14 de enero de 2013, la Direccién Regional de
Los Lagos envid a la empresa Coan Chile Ltda., en adelante el “prestador’, copias de las actas
levantadas al efecto y le notifico, mediante Resolucién Exenta N° 866 de 2015, los hechos
constitutivos de los incumplimientos constatados y el monto de las muiltas asociadas, por un valor
total de $8.556.628.- (Ocho millones quinientos cincuenta y seis mil seiscientos veintiocho pesos),
en el marco de la substanciacién del procedimiento especial de aplicacién de sanciones, regulado
por las bases de la licitacion publica ID 85-35-LP11;

2.- Que, el prestador, dentro del plazo de 30 dias
habiles, estipulado en el Titulo XXX de las bases administrativas denominado “De las Multas y
Sanciones”, hizo valer sus derechos en contra de la resolucién singularizada en el considerando
anterior, presentando sus descargos ante la respectiva Direccién Regional de JUNAEB:

3.- Que, mediante Resolucion Exenta N° 2055 de
2015, de la Direccion Regional de Los Lagos, su director se pronuncié respecto de los descargos
interpuestos por el prestador y en virtud de las consideraciones que fueron expresadas en dicho acto
administrativo, el monto notificado, aludido en el considerando primero precedente, disminuy6 en
$3.676.288.- (Tres millones seiscientos setenta y seis mil doscientos ochenta y ocho pesos);

4.- Que, como consecuencia de lo resuelto en
primera instancia, el monto total de la multa, notificado inicialmente, se redujo a $4.880.340.- (Cuatro
millones ochocientos ochenta mil trescientos cuarenta pesos), correspondiente a los
incumplimientos cuyos descargos fueron rechazados en dicha instancia;

5.- Que, el procedimiento especial de aplicacién de
sanciones, otorga al prestador un plazo de 15 dias habiles, contados desde la notificacion de la
resolucion que pone término a la primera instancia, para reclamar de ésta ante el Secretario General
de JUNAEB;

6.- Que, se verificd que, dentro del plazo establecido
al efecto, el prestador no interpuso reclamacion alguna en contra de la Resolucién Exenta N° 2055
de 2015, de la Direcciéon Regional de Los Lagos;

7.- Que, sobre la base de los hechos descritos,
procede ratificar la decision que adopté el nivel regional al rechazar los descargos que interpuso el
prestador;

8.- Que, proceder en tal sentido tiene su
fundamento en el principio de preclusion, cuyo efecto consiste en que la posibilidad de ejercer un
derecho se extingue al vencimiento del plazo, por lo tanto, ante el silencio del prestador, corresponde



asu vez, poner término a la substanciacion del presente procedimiento incoado mediante Resolucién
Exenta N° 2055 de 2015, de la Direccion Regional de Los Lagos;

9- Que, con motivo de Ilo sefalado
precedentemente, se examinaron los antecedentes que obran en el expediente, verificandose la
ocurrencia de determinadas circunstancias que amerita ser abordada de un modo particular;

10.- Que, atendido el mérito de lo expuesto
precedentemente y fundado en el derecho invocado, en especial, lo previsto en las bases
administrativas, procede ordenar la aplicacién de las multas definitivas por un valor total de
$4.880.340.- (Cuatro millones ochocientos ochenta mil trescientos cuarenta pesos);

11.- Que, en cuanto al monto de las multas
definitivas que ordena ejecutar el presente acto, una vez notificado, el prestador debera enterar el
pago de ellas dentro del plazo de 5 dias corridos, en la cuenta corriente N° 9010203 del Banco
Estado (RUT 60.908.000-0);

12.- Que, de no verificarse el pago por ninguno de
los modos descritos precedentemente, JUNAEB podra proceder al cobro judicial del monto
ejecutado;

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- RATIFICASE la decisién adoptada
por el Director Regional de Los Lagos, expresada en el articulo 2° de la Resolucién Exenta N° 2055
de 2015, referente a los incumplimientos cuyos descargos fueron rechazados, que se singularizan
en el Anexo N° 1 de éste acto administrativo. Asimismo, se confirman las multas asociadas a tales
incumplimientos, por un valor total de $4.880.340.- (Cuatro millones ochocientos ochenta mil
trescientos cuarenta pesos).

ARTICULO 2°.- EJECUTESE las multas
singularizadas en el Anexo N° 1, aludido precedentemente, en contra de la empresa Coan Chile
Ltda., por un valor total de $4.880.340.- (Cuatro millones ochocientos ochenta mil trescientos

cuarenta pesos).

ARTICULO 3°.- PAGUESE el monto ejecutado, una
vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 5 dias corridos bajo el
apercibimiento de procederse al cobro judicial correspondiente.

ARTICULO 4°.- NOTIFIQUESE el presente acto
administrativo, a don Luis Alberto Quiroga Fredes y José Gerardo Geovia, en su calidad de



representante legal de la empresa Coan Chile Ltda., ambos con domicilio en Av. Ricardo Lyon N°
455, de la comuna de Providencia, ciudad de Santiago.

ARTICULO 5°.- TENGASE, como parte integrante
de la presente resolucion, el siguiente documento:

- Anexo N° 1: “Confirmado Reclamacion”.

ARTICULO 6°- PUBLIQUESE la presente
resolucion una vez tramitada, en la seccién Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en
el articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de
su Reglamento.

COAN CHILE LTDA.

Direccién Nacional JUNJI

Departamento Gestién de Personas
Departamento de Administracién y Finanzas
Departamento Juridico

Departamento de Alimentacién escolar
Unidad de Multas D.N

Oficina de Partes D.N

PN LN
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GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

NOTIFICA INFRACCIONES Y SANCIONES
QUE INDICA, A LA EMPRESA COAN CHILE
LTDA., CONSTATADAS CON OCASION DE LA
EJECUCION DEL CONTROL C1 (SERVICIO DE
ALIMENTACION), EN EL MARCO DE LA
PROPUESTA  PUBLICA  35/2011, DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION PRE
ESCOLAR (PAP) JUNJI Y OTORGA PLAZO
QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTA N° 866

Regién Los Lagos, 22 de Junio 2015

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 15.720 que crea la
Junta Nacionai de Auxilio Escolar y Becas; en la Ley N° 19.880 que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado; en la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios; en el Decreto Supremo de Educacién N° 5.311 de 1968 que Aprueba el
Reglamento General de JUNAEB; en el Decreto Ley de Educacién N° 180 de 1973 que
Reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucién N° 283 de 2011 que
Aprueba Bases Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos de la Propuesta Publica
35/2011 y sus modificaciones, en la Resolucién Exenta N° 400 de 2012 que adjudica Propuesta
Publica 35/2011; en la Resolucién N° 44 de 2012, que aprueba contrato entre la Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas y la empresa COAN CHILE LTDA_; en la Resolucion Exenta N° 1295
de 2012 que Delega Facultades que indica en los Directores Regionales; en la Resolucién
Exenta N° 569 de 2012 de la Direccion Regional de Los Lagos que crea Comité Asesor Regional
de Multas; todas de JUNAEB y en la Resolucién N° 1600 del afio 2008 de Contraloria General
de la Republica, que fija normas sobre exencién del trémite de toma de razén.



CONSIDERANDO:

1.- Que, en el marco de la Propuesta Publica
35/2011, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante “JUNAEB’ y la empresa
COAN CHILE LTDA., en adelante e! "PRESTADOR”, suscribieron un contrato para la
prestacion del “Servicio de Suministro de Raciones Alimenticias” del Programa de
Alimentacién Pre Escolar (PAP), el que fue aprobado mediante Resolucién N° 44 de 2012;

2.- Que, dicho contrato, asi como las Bases
Administrativas de la Propuesta Publica ya citada, regulan un procedimiento especial de

aplicacién de_sanciones que tiene jugar cuando se constatan hechgs constitutivos de infraccién,

con ocasién de la ejecucién de los controles y supervisiones que se llevan a cabo durante la
prestacion del servicio;

3.- Que, dentro dei contexto legal descrito
precedentemente y con ocasién de la ejecucion del Control C1 (Servicio de Alimentacion), la
Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI) comunicé al PRESTADOR los hechos
constitutivos de las infracciones que se constataron durante el periodo comprendido entre el 01
de septiembre de 2012 y el 14 de enero de 2013, remitiéndole copia de las actas levantadas
al efecto;

4.- Que, a modo de paréntesis, conviene
recordar que el PRESTADOR dispuso de un plazo maximo de 5 dias hdabiles, contados
desde el dia siguiente a la fecha en que le fueron comunicadas las referidas actas, para
corregir los hechos constitutivos de las infracciones que se indican a continuacion:

infracciones Graves:

3) Incumplimiento del Reglamento Sanitario de los alimentos en relacién a la aplicacion de
Buenas Practicas de Elaboracion o Manufactura que sean necesarias para la prestacion del
Servicio de Alimentacion y de responsabilidad del prestador,

7) Incumplimiento en la infraestructura o cantidad o calidad del mobiliario, equipamientos,
implementos 0 aparatos que se emplean en los Servicios de Alimentacion imputables al
proveedor de acuerdo a lo establecido en el Titulo I de las Bases Administrativas de
JUNAEB, JUNJI e INTEGRA,;



infracciones Leves:

1) Incumplimiento en el inventario, en la cantidad y calidad de vajilla, de acuerdo a lo
establecido en el Titulo Iil de ias Bases Técnicas de JUNAEB, JUNJI e INTEGRA;

2) Ausencia o mal estado de elementos o materiales de seguridad necesarios para la
prestacion del servicio, de acuerdo a lo establecido en el Titulo Il de las Bases Técnicas y
Operativas de JUNAEB, JUNJI e INTEGRA,

4) Ausencia, deficiencia del estado del uniforme o elementos y materiales de trabajo del
personal manipulador, que sean necesarios para la prestacién del servicio, de acuerdo a lo
establecido en el Titulo |ll de las Bases Técnicas y Operativas de JUNAEB, JUNJI e
INTEGRA;

5.- Que, en caso de haber subsanado algin
hecho constitutivo de las infracciones sefialadas precedentemente, el PRESTADOR debia
informar tal circunstancia a la respectiva Direccién Regional de JUNJI, acompafiando los
medios de verificacion pertinentes al efecto;

6.- Que, en consecuencia, el presente acto
tiene por objeto notificar los hechos constitutivos de las infracciones que se singularizan en el

Anexo N° 1 de este acto, la fecha de su ocurrencia y el monto de las multas asociadas;

7.- Que, en conformidad con el marco
normativo aplicable, el PRESTADOR dispondra de un plazo de 30 dias habiles, contados

desde la notificacién del presente acto administrativo, para presentar sus descargos ante esta
Direccién Regional de JUNAEB;

8.- Que, con el fin de hacer valer sus derechos y
si lo estima conveniente, el PRESTADOR podré utilizar la Planilla Presentacién Descargos
{formato Excel), contenida en el CD-ROM que se adjunta al presente acto, sobrescribiendo lo
pertinente en las columnas dispuestas al efecto;

9.- Que, por altimo, corresponde comunicar los
incumplimientos NO AFECTOS A SANCION que fueron constatados durante el periodo ya
sefialado, que se singularizan en el Anexo N° 2 de éste acto administrativo, para efectos de que
sean solucionados por el PRESTADOR. En consecuencia;



RESUELVO:

ARTICULO 1°.- NOTIFIQUESE a don Luis
Alberto Quiroga Fredes y José Geraldo Geovia, en su calidad de Representantes Legales de la
empresa COAN CHILE LTDA., ambos con domicilio en Av. Ricardo Lyon N°455, comuna de
Providencia, ciudad de Santiago, los _hechos constitutivos de infracciones y muitas que se

describen en el Anexo N° 1 del presente acto administrativo, por un valor total de $ 8.556.628.-
{Ocho millones quinientos cincuenta y seis mil seiscientos veintiocho pesos).

ARTICULO 2°.- NOTIFIQUESE asimismo, los
incumplimientos NO AFECTOS A SANCIONES que se singularizan en el Anexo N° 2 de éste
acto, para efectos de que sean solucionados por parte del PRESTADOR.

ARTICULO 3°.- TENGASE como parte
integrante de la presente resolucion, los documentos anexos que se indican a continuacion:

a) Anexo N° 1 “Incumplimientos con Sancion’.
b) Anexo N° 2 “Incumplimientos NO afectos a Sancién’.

¢} CD-ROM “Planilia Presentacién Descargos”.

ARTICULO 4°.- OTORGASE al PRESTADOR

el plazo de 30 dias habiles, para irfterponer sus descargos ante esta Direccidn Regional de
JUNAERB, si lo estima conveniente.
‘ -X , = i ~ -
L

ICIA VIVIANA CORONADD CARLENAS
DIRECTORA REGIONAL Ll0S LAGOS
A NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

{
; : . /
AC %p
Distribucién:
presa COAN CHILE LTDA.
ireccion Regional JUNJI

- Unidad de Multas Direccién Nacional JUNAEB

- Departamento Gestién de Recursos DR JUNAEB

- Departamento de Alimentacion Escolar DR JUNAEB
- Oficina de Partes DR JUNAEB



institucién:

01-01-2013

NIVEL MEDIO

Almuerzo

cucharones de 130cc mala calidad

880108-8F 55206 | 01-12-2012 | SALA CUNA Almuerzo 3 2 Faita ofla de 5 litros level St 160.824
INCUMPUMIENTO CON CANTIDAD DE UTENSHIOS: OLLAS,
POCHLO POSTRE, CUCHILLOS DE ACERO, JARROS DE MEDIO
942276-5] 13603 | 03-03-2012 | NIVELMEDIO | Almuerzo 3 2 LITRO, SARTENES, TA PICAR, TENAZAS, EXPRIMIDOR, leve § Ell 158.280
FUENTE CON TAPA PARA PAN, CUCHARA POSTRE Y TE POR NIfiO.
INCUMPLIMIENTO E CANTIDAD DE MOBILIARIO FALTA MUEBLE
942276-5] 13603 | 03-09-2012 | NIVEL MEDIO | Almuerz H 3
! © CON PUERTA PARA GUARDAR UTILES DE ASEQ Grave7 st 316.550
942276:5] 13603 | 0309-2012 | NIVELMEDIO | Almuerzo | 6 2 | MALLASMOSQUITERAS DEE(S:?:;';“ VSAADELECHEENMAL | ¢ e sl 316560
INCUMPLIMIENTO CON CANTIDAD DE UTENSILIOS: OLLAS,
POCILLO POSTRE, CUCHIL1OS DE ACERC, JARROS DE MEDIO
$42276-5{ 13603 | 28-09-2012 { NIVEL MEDIO| Almuerzo 3 2 LITRO, SARTENES, TABLAS PICAR, TENAZAS, EXPRIMIDOR, level sl 158.280
FUENTE CON TAPA PARA PAN, CUCHARA POSTRE Y TE POR NIRO.
INCUMPLIMIENTO £ CANTIDAD DE MOBILIARIO FALTA MUEBLE
6 - 1o
942276-5| 13603 | 28-09-2012 { NIVEL MED Almuerzo 5 i CON PUERTA PARA GUARDAR UTILES DE ASEQ Grave 7 St 316.560
942276-5| 13603 | 28-09-2012 | NIVELMEDIC} Almuerzo € 2 MALLAS MOSQUITERAS DE;‘T):II::)A Y SALA DE LECHE EN MAL Grave 7 St 316.560
942276-S{ 16178 | 01-10-2012 | NIVEL MEDIO{ Aimuerzo 2 4 FALTA COMPLETAR UNIFORMES A MANIPULADORAS Leved s 217.192
FALTAN OLLAS REGOMEN LIVIANG, POCILOS CEREAL, CUCHILLOS
DE ACERC, JARROS DE MEDIO LT, SARTENES, TABLAS DE PICAR,
942276-5| 15683 | 03-09-2012 ] SALACUNA | Aimuerzo 3 2 TENAZAS, EXPRIMIDOR, , FUENTE CON TAPA PARA PAN, teve 1 sl 158.280
CUCHARA POSTRE Y TE POR Nifi0
942276-5] 15683 | 03-09-2012 | SALACUNA Almuerzo 5 1 FALTA MUEBLE CON PUERTA GUARDAR UTILES DE ASEQ Grave 7 St 316560
842276-5§ 15683 | 03-09-2012 | SALACUNA { Almuerzo 6 2 MALLAS MOSQUITERA COCINA Y SEDILE EN MAL ESTADO Grave 7 St 316.560
FALTAN OLLAS REGOMEN LIVIAND, POCILOS CEREAL, CUCHILLOS
DE ACERO, JARROS DE MEDIO LT, SARTENES, TABLAS DE PICAR,
942276-5§ 15683 | 28-09-2012 § SALACUNA Almuerzo 3 2 TENAZAS, EXPRIMIDOR, , FUENTE CON TAPA PARA PAN, level St 158.280
CUCHARA POSTRE Y TE POR NIRO
9422765 15683 | 28-09-2012] SALACUNA Almuerzo 5 1 FALTA MUEBLE CON PUERTA GUARDAR UTILES DE ASEQ Grave 7 St 316560
942276-5| 15683 | 28-03-2012 | SALACUNA Almuerzo 6 2 MALLAS MOSQUITERA COCINA Y SEDILE EN MAL ESTADO Grave 7 St 316560
950636-5] S$5506 ] 10-01-2013 | NIVEL MEDIO | Almuerzo 1 5 Camblo de ensalada por estado de producto teve3 NO 320.040
950636-5] 55506 | 14-01-2013 { NIVEL MEDIO | Abknuerzo 1 5 Cambio de ensaiada por estado de producto leve3 NO 320.040
995278-01 15195 | 01-09-2012 | NIVEL MEDIO | Almuerzo 1 5 cambio minuta por faita producte Leve 3 NO 316.560
995278-0f 15195 | 01-09-2012 | NIVELMEDIO} Almuerzo 2 7 solol manipuladora Leve 5 NO 158.280
d ta de 1t b
9952780 15196 | 01-10-2012 | NIVELMEDIO] Almueco | 3 2 urante todo el mes falta 2 cucharas de madera, 1tetera, 2 ||, st 158.596
Jarros de S lts
dia 17 cambio minuta por faita agregade de kiwi para tutti frutti
-10- N .
995278-0f 15198 } 01-10-2012 | NIVELMEDIO| Almuerzo 1 S , 6130 se da pan con mermelada por falta de palta teve 3 ] 317.192
tambio minuta el 19 se cambia manjar por mermelada, ef 21
995278-0; 5806 | 01-11-2012 | NIVELMEDIC| Colacion 1 5 mermelada por manjar,el 22 palta por margarina, el 27 palta por teve 3 NO 319.728
margarina
el dia 7 cambio minuta sandwich manjar por mermelada por
-11-; Lewt ..
995278-0f 17165 | 01-11-2012 | NIVELMEDIO| Almuerzo 1 5 orden supervisor, el 19 pan con mermelada por manjar e 3 NO 319.728
995278-0] 17165 | 01-11-2012 | NIVEL MEDIO | Almuerzo 6 3 guemador cocina mal estado Gravisima NO 281.360
bio minuta choclo ni arveja: ]
295278.0{ 64748 | 01122012 | NIVELMEDIO| Almuerso | 1 s | ©h27secambio min o :'i‘;: octo niarvelas para ¢ Leve 3 No 321,648
charguican
[ 3,12,20,26,27,28 Incump. Coef. Manip, solo asistt 1
995278-0| 64748 { 01-12-2012 | NIVELMEDIO| Almuemo | 2 7 € o e P sola asiste un Leve s NO 160.824
el dla 29 carubio minuta ensaiada de batarraga or mal estado por
995278-0f 5808 01-01-2013 | NIVELMEDIO | Aimuerzo 1 5 chodio con parotos verdes teve3 NO 320.040
995278-0f 15184 | 01-09-2012 | SALACUNA Aimueno 1 5 cambio minuta, pollo-zapalio-fodeos por patio-fid leve 3 NO 316.560
995278.0| 15189 | 01-11-2012 | SALACUNA | Almuerzo 2 7 incump. Coef, Manip, manipuladora se retira a las 14:00 horas Leve 5 NO 159.864
995278-0f 64747 | 01-12-2012 | SALACUNA § Almuerzo 1 5 26y 28 cambio minuta por haber una sofa manipuladora leve 3 NO 321.648
995278-0f 64747 | 01-12-2012 | SALA CUNA Almuerzo 2 7 26 incump, Coef. Manip, solo una manipuladora Leve 5 NO 160.824
eldia 4 tocsba tutti frutt! se da compota de durazno, el dia 17
se debe cambiar minuta por no habe ren stock durazno yel 24
- 3 NO 20.
995278-0; 64749 | 01-01-2013 | SALACUNA Almuerzo i 5 se dacompota de durazno por o haber manzana ni platano para Leve 320.040
e tutti frutt]
985278-0] 64749 | 01-01-2013 { SALACUNA | Almuerzo 2 7 dia 2 incump, Coef, Manip, solo asiste una manipuladora leve 5 NO 160.020




| Prestadon. |
|_Periodo:_[;

9952780 01122012 | saacuna | Amuerzo el dia 7y 10 alto rechazo ensalada por betarraga con hilacha y se
cambia postre por sobremadura




. GOBIERNO DE CHRLE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE
INCHCA, DESCARGOS DEDUCIDOS POR LA
EMPRESA COAN CHILE LTDA., EN CONTRA
DE LA RESOLUCION EXENTA N° 886 DE
2015, DE ESTE ORIGEN, EN EL MARCO DE
LA EJECUCION DEL CONTROL C1
{SERVICIO DE ALIMENTACION) DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION PRE.
ESCOLAR (PAP) DE JUNJI. DEJA SIN
EFECTO INCUMPLIMIENTOS QUE INDICA Y
OTORGA FLAZO QUE SENALA,

RESOLUCION EXENTA N° 2055
REGION LOS LAGOS, 23 de Noviembrs 2018
VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 15720 que crea a
Junta Nacional de Auxilio Escolar v Becas: en la Ley N° 19.880 gue establece. Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Orfganos de la Administracién del
Estado; en la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro v
Prestacion de Servicios; en el Decrsto NO 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba
Reglamento de Ja Ley N*19.886; en el Decreto Suprema de Educacién N 5311 de 1968 que
aprusba ¢l Reglamenic General de JUNAEB; en el Decreto Ley de Educacian N 180 de 1873
que Reorganiza la Junta Nacional de-Auxilio Escolar y Becas; en la Besolucion N° 283 de 2011
gue aprueba Bases Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos de la Propuesta Pablica
352011 y sus modificaciones; en la Resolucion Exenta N° 400 de 2012 que adjudica
Propuesta Publica 35/2011: en la Resolucién N 44 de 2012 que aprueba contrato entre la
Junta Nacional de Auxilie Escolar y Becas y1a empresa COAN CHILE LTDA.; en ia Resolution
Exenta N° 568 de 2012 de la Direccion Regional de Los Lagos, que crea Comité Asesor
Regicnal de Multas; en la Resolucidn Exenta N° 866 de 2015 de la Direccidn Regional de Los
Lagos, gue notifica incumplimientos que indica. todas de JUNAEB v an la Resclucién N°® 1600
del afo 2008 de Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencicn del
{ramile de forna de razon,



CONSIDERANDO:

1.- Que, con ocasidn de las supenisiones
correspandientes &l Conlrol CF “Sendcio de Alimentacion’ que se Hevaron a cabo en los
establecimientos de la Junta Nacional de Jardines infantiles {JUNJI), durante e periodo
comprendido sntre of 81 de Septiembre de 2092 v ol 14 de Enero de 2013, la Junta Nasiongl
de Auxilio Escolar y Becas, en adelante JUNAEB, notificd a la empresa COAN CHILE LTDA,,
eft adelants el PRESTADOR o RECUBRENTE, ios hachos constitutivas de las infrasciones
gue fueron constatados v 1as multas asociadas por un valgr otal de $8.556.628.- {Ocho
millones guinientos cincuenta y seis mil seiscientos veintiocho pesos}, segin consta en
{a Besolucidn Exenta NY 866 de 2015 de éste origen;

2.~ Que, dentrt del plaze de 30 dias habiles
establecido en o Tiulo XXX de las Bases Administrativas, se verificd que el PRESTADOR
interpuso Descargos en contra de la citada Resclucion Exenta N° 866 de 2015,

3. Que, por otra parte y a propdsito det
examer de los antecetentes que obran en el expediente, se detectaron casos &n que o cargo
imputadp carece de fundamento, tal como lo expresan las consideraciones contenidas en sl
Anexo N°1 de éste acto. Por tal motivo, corresponde deiar sin efecto las imputaciones que se
singularizan en dicho anexo y por ende, las multas asociadas por un valor (otal de $3.355.444 -
{Tres millones trescientos cincuenta y ¢inco mil cuatrocientos cuarenta ¥ cuatro pesos);

4 Que, an orden g emitr 8l respectivo
pronunciamiants, conviene mencionar que los fundamentos que han servido de base para
resolver el fondo del asunto, respectn de cada cargo impugnado, se sxgresan en los anexos
que forman parte imegrante del presente aclo administeativo;

- Que, umido a ks fundamentos. que se
expresan en los referidos anexos de éste acto, especial atencién merecen los argumentos
juridicos gue dduce el REGURRENTE, relacionadus con su carta N° D029/2015 de 2015 que
acompafio al “Formularic de Presentacion de Descargos”, en espedial, raténdose del Punfo |,
referente g "Aspectos Generales™; procede expresar las siguientes consideraciones,;



6~ Que, en cuantc a su alegate de que
mediante la Assolucion Exsnta N® 866 de 2015, que notifict los incumplimientos, JUNAEB
fhiabria alentado en contra de lo previsto. en el nciso 2° del articule 11 de la Ley N 19.880,
dado que en ella no_se habrlan expresado los hechos v fundamentos de derecho que

motivaron su dictacion, cabe sefialar que los hechos que disron motive a la dictacion del
antedicho’ acto - administrative, fueron jas clrcunstancias constatadas . durante Jos conlroles

efectuados a la prestacion del servigio, que fueron registradas en [os PAP, s cuales le fueron
informadas en su oportunidad;

7. Que, sfectuadas las supervisiones aludidas
" se verifict que ciertos hechos constatados configuraban los supuestos previsios en 1as Bases,
que hacen procedente ja aplicacion de sanciones y multas, constituyéndose de este modo, los
fundamentos de derecho del acto administrativo impugnado;

B.- Que, en armoniz con o anterior, no se
puede desatender gue el PRESTADOR conocid v convalidd 1os supussios previstos que hacen

procedente iy aplicacion de sanciones y multas, desde el momento en que concurrid con su
voluriad a la celebracion del contrait;

8- Que, a mudo de parédntesis, results Gt
mencionar gue pese al cuestionamiento formulado por ¢ RECURRENTE, una vez que le
fueron informadas. los PAP, intentd cofregir, dentro del plazo estipulads al efecto, agquellos
incumplimientos susceptibles de solucidn. Asimismo, de fos argumentos aducidos en sus
descargos a traves del “Formufario de Presentacin de Descargos”, es dable concliir que tos
hechos registrados en los PAP, asi como los fundamentos de derecho contenidos en la
Resolucion Exenta N® 866 de 2015, fueron lo suficlentemante claros & inteligibiss para siabarar
su linea de defensa;

10~ Que, por lo fanfo, a la inversa de o
sostenido por e RECURRENTE sobre este punto, se advierts que el acto administrativo
impugnado se ajusto a lo dispussto en la Ley N° 19.880, dado que, por una parte, los motives
de hecho existieron ¥ han sidp debldamente calificados y, por olra parte, los molives de
derecho son iddneos, concretos y precisos, de manera tal que procede desestimar su
alegacion al respacio;

11.- Que, en consecushcia, conforme al mérito
de los antecedentes que obran en el expediente, se ha deferminado resolver la presents
instancia de Descargos, en los sentidos que dan cuenta los siguientes considerandos,;



12- CQue, en cuamto a los incumplimientos
impugnados en esta instancia que se singularizan en el Anexo N° 2 de éste acto, se determind

en conformidad con los fundamentos que 58 expresan an dicho anexo, que los antecedentes y
documentos acompanados, ast como los argumentos que aduce e RECURRENTE, warecen
de_métio para desviruar dichas imputaciones. En consecuenicia; procede RECHAZAR los
Descargos interpusstos en contra de tales imputaciones, cuyas mullas asociadas ascienden a
i suma de $4:880.340.- (Cuatro millones ochocientos ochenta mil frescientos cuarenta
pesosh

13- Que, en cuanto a los incumplimientos
impugnados en esta nstancia que se singularizan en el Anexo N* 3 de éste acto, en virtud de
o5 argumentos que expone el RECURRENTE y dado ef merin de los antecedentes qus
acompafia al efectn, segln se indica en dicho anexo respectivamiente, procede acoger los
Descargos v dejar sin efecto las multas asociadas, por un valor de $320.844 {Trescientos
veinte mil ochocientos cuarenta y cuatro pesos);

14~ Que traténdose de los inoumplimienios
cuyos descdirgos se rechazan, e asiste al RECURRENTE la facultad de interponer reclamacion
anfe Bl Secrotario General de JUNAEB, dentro del plazo de 15 dias héblles, en conformidad
con o dispuesto en el Literal e, del Tiulo XXX de las Bases Administrativas:

15.- Quse, cabe hacer presenie. gue en &l
Bvento que ol PRESTADOR no interponga reclasmacion alguna, o 10 haga fuera del plazo

sefialade, podra enterar of pago de las muftes que se notifican mediante el presents acto, g
fravés de la cuenta corriente N® 8010203 del Bancp Fstado {RUT 60:808.000-0), dando avisy
a JUNAEB de haberse efectusdo sl pago respective, con- el fin de gue se ponga término a la

suhstanciacion det présents procedintiento;

16.- Que, en ese sentido a su veez el
PRESTADOR podra solicitar v autorizar expresamente a JUNAEB para que realice el
descuento respectivo del monto de fas mullas gue s¢é notifican a traves de la presenle
resaiucion, imputandolo a los pagos pendientes que existan a su favor,

17.- Que, por Ulimo, conwigne mencionar que
de no verificarse el pago de las multas definitivas, eslo s, concluidas ambas instancias del
presente procedimiento, cuando sea procedente, JUNAEB podra hacer efectiva la garantia de
fiel cumplimiento del contrato, antes de su vencimiento. En consscuencia;



RESUELYD:

ARTICULO 1°. DEJASE SIN EFECTO, de
oficio, 10s incuroplimientos que se singularizan en el Anexc N° 1 de éste acto y las multas
asociadas por un valor total de $3.355.444.- {Tres millones trescientos cincuenta y cince
mil cuatrocientos cuarenta y cuatro pesos).

ARTICULO 2°. RECHAZASE fos descargos
deducidos por 18 empresa COAN CHILE LTDA., respecte de los incumglimientos gue se
singuiarizan &n el Anexo N™ 2 de este aclo, por un valr tolal de $4.880.340.- {Cuatro
miliones cchocientos ochenta mil trescientos cuarenta pesos).

ARTICULO 3% ACOJASE lus descargos
deducidos por iz empresa COAN CHILE LTDA.. respecio de los incumplimientos que se
indican en 2l Anexo N®3 de este goto, por unvalor otal de $320.844 {Trescientos veinte mil
ochocientos cuarenta y cuatro pesos}.

ARTICULO 4°, ROTIFIQUESE, madiante carta
ceriificada, a don Luis Alberto Quiroga Frédes y José Geraldo Geovia, en su calidad de
Representantes Legales dé ja empresa COAN CHILE LYDA., domiciliados en Av. Ficardo
Lyon N%455, comuna de Providencia, ciudad di Santiago, la presente decision y et valor de las
multas gue se fijan de gouerdo al siguients cuadn resumen:

Servicio de
Alimentacion C1

$370.844 | $3.355.444 | § 4.880.340 50 $4.:880.340

ARTICULO 5°. OTORGASE al PRESTADOR,
el plazo de 15 dias habiles, para reclamar ante el Secretario General de JUNAEB, respecto de

los destargos que fueron rechazados mediante ef presente acto administrativo.



ARTICULO  6°.TENGASE,

integrante de |a presente resolucidn, los siguientes decumentos anexos:

- Anexo N°1: “DEJA SIN EFECTC INCUMPLIMIENTOS".
----- Anexo N° 2: "RECHAZA DESCARGOS.
- Anexo N° 3: "ACOGE DESCARGOS".

CD-ROM "Planilla Respugsta Presentacion Descargos”.
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