GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RECHAZA SOLICITUD DE INVALIDACION
FORMULADA POR LA EMPRESA COMERCIAL
DE ALIMENTOS S.A., EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 1075 DE 2016, DE LA
DIRECCION REGIONAL DE LA ARAUCANIA, EN
EL MARCO DE LA EJECUCION DEL CONTROL
C6 (OPERACION Y MANTENCION LOGISTICA),
REGULADO POR LAS BASES DE LA
LICITACION PUBLICA ID 85-35-LP11, DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION PRE-ESCOLAR
(PAP) DE INTEGRA; EJECUTA MULTAS;
ORDENA NOTIFICACION Y PUBLICACION QUE
SENALA.

RESOLUCION EXENTA N° 9 2 6

SANTIAGO, {3 apn 707

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 15.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los Actos de los ()rganos de la Administracion del Estado; en el Decreto
Supremo de Educacion N° 5.311, de 1968 que Aprueba el Reglamento General de JUNAEB; el
Decreto Ley de Educacion N° 180, de 1973 que Reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas; en la Resolucién N° 283 del afio 2011 que- Aprueba Bases Administrativas, Técnicas,
Operativas y Anexos de la Propuesta Publica 35/2011 y sus modificaciones, en la Resolucidén Exenta
N° 400 del afio 2012 que Adjudica Propuesta Publica 35/2011; en la Resolucion N° 49 del afio 2012
que Aprueba contrato entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa Comercial de
Alimentos S.A.; en la Resolucion Exenta N° 1436 de 2015 de la direccién regional de La Araucania,
que aprueba correcciones de incumplimientos; en la Resolucién Exenta N° 1438 del afio 2015 de la
Direccion Regional de La Araucania que notifica incumplimientos que indica; en la Resolucién Exenta
N° 1075 del afio 2016 de la Direccion Regional de La Araucania que confirma descargos, todas de
JUNAEB v, en el en el Decreto Exento del Ministerio de Educacién N°1104 de noviembre de 2016,
y en la Resolucion N° 1600 del afio 2008 de Contraloria General de la Republica, que fija normas
sobre exencién del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1.-- Que, con ocasién de las supervisiones
correspondientes al control C6 “Operacion y mantencion Logistica” que se llevaron a cabo en los
establecimiento de Fundacion Educacional para el Desarrollo Integral del Menor (INTEGRA),
durante el periodo comprendido entre el 4 de Mayo y el 12 de Diciembre de 2012,la Junta Nacional
de Auxilios Escolar y Becas, , en adelante JUNAEB, notificd a la empresa  Comercial de Alimentos



S.A., en adelante el “prestador” o “recurrente los hechos constitutivos de las infracciones que fueron
constatados y las multas asociadas por un valor total de $ 26.413.379.- (Veintiséis millones
cuatrocientos trece mil trecientos setenta y nueve pesos), segtin consta en la resolucién exenta N°
1438 de 2015 de la Direccién Regional de la Araucania. Lo anterior, en el marco de la substanciacion
del procedimiento especial de aplicacidon de sanciones, regulado por las bases de la licitacién publica
ID 85-35-LP11;

2.- Que, en conformidad con lo previsto en las
Bases de Licitacion de la Propuesta Publica ID 85-35-LP11, el prestador disponia de un plazo de 30
dias habiles para interponer sus descargos en contra del acto administrativo aludido en el
considerando anterior;

3.- Que, se verificé que el prestador no interpuso
descargo alguno, en contra de la referida Resolucion Exenta N° 1438 de 2015 de la Direccién
Regional de La Araucania;

4.- Que, como consecuencia de lo anterior y en
virtud de las consideraciones que se expresaron en la Resolucién Exenta N° 1075 de 201 6, el
Director Regional de la Araucania, resolvié confirmar los hechos constitutivos de infraccién que se
singularizan en su anexo N° 1 y las multas asociadas por un valor total de $ 11.159.869.- (Once
millones ciento cincuenta y nueve mil ochocientos sesenta y nueve pesos);

5.- Que, enseguida, la Direccion Regional de la
Araucania remiti6 a esta Direccion Nacional los antecedentes que obran en el expediente, con el fin
de que se dispusiera la ejecucion de las multas definitivas y se percibiera el pago correspondiente;

6.- Que, en el intertanto, se verificé que el prestador
presento un solicitud de invalidacion en contra de la resolucién N°1075 de 24 de junio de 2016 de la
Direccién Regional de la Araucania, fundando la empresa esta solicitud en que existiria una
infraccion de los principios de Legalidad y Tipicidad en la dictacién de la resolucién impugnada; vy,
que respecto a infracciones imputadas en particular, procederia su anulacién por los argumentos
técnicos que indica;

7.- Que, previo a revisar en detalle las alegaciones
formuladas por el recurrente, corresponde referirse a la presuncién de legalidad de los actos
administrativo, sus consecuencias, y a la invalidacién de los mismos;

8.- Que en este contexto, debe tenerse presente que
los actos administrativos, como Unica forma de expresién de la voluntad estatal, gozan de una
presuncién de legalidad, de imperio y de exigibilidad, en conformidad a lo previsto en el articulo 3°
inciso final de la ley N° 19.880, razon por la cual quien pretenda alegar la ilegalidad de uno o méas
actos administrativos, para los efectos del ejercicio de la potestad invalidatoria, debera demostrarlo,
recayendo en él, el peso de la prueba. En este sentido se ha pronunciado la doctrina administrativa,
citando, por ejemplo, al profesor Jaime Rojas Varas' quien sefala que “por ejecutividad de los actos

! jaime Rojas Varas, “Notas sobre el procedimiento administrativo establecido en la-ley N°19.880”, Revista de Derecho del
Consejo de Defensa del Estado N° 11, de 2004, p.10.
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administrativos se entiende la presuncion “juris tantum” acerca de la legalidad de los actos
administrativos, de lo que se desprenden dos consecuencias fundamentales: - La carga de la prueba
para demostrar su invalidez incumbe siempre a quien impugna los actos cuestionando su legalidad.
- Hasta que no se declara formalmente Ia invalidez de un acto, éste surte sus efectos propios, salvo
en los casos en que su eficacia puede quedar suspendida”. En el mismo sentido Io ha entendido la
jurisprudencia administrativa, entre otros, en dictimenes N°s 39.979, de 2010 y 19.397, de 2011,
disponiendo en este Gltimo que “teniendo en cuenta que Jos actos administrativos, una vez que se
encuentran totalmente tramitados, quedan revestidos de una presuncion de legalidad, ya que
acorde con el articulo 5° de la Constitucion Politica, constituyen ejercicio de la soberania nacional...”

9.- Que en lo que respecta a la invalidacion, el
articulo 53 de la ley N° 19.880 sefala que “la autoridad administrativa podré, de oficio o a peticion
de parte, invalidar los actos contrarios a derecho, previa audiencia del interesado, siempre que lo
haga dentro de los dos afios contados desde la notificacién o publicacién del acto.”

10.- Que dentro del mismo contexto, tanto la
doctrina como la jurisprudencia administrativa, en dictimenes N°s 53.290, de 2004; 77.851, de 2013;
20.061, de 2015, y 102348, de 2015, entre otros, han sostenido que, en rigor, la invalidacién no es
una facultad de la autoridad, sino méas bien un deber de todo érgano de la Administracién del Estado,
por cuanto mediante esta figura se tiende a regularizar el orden juridico quebrantando, dejando sin
efecto el acto ilegal retroactivamente, a fin de restablecer la plena aplicacion de la ley vulnerada;

11-. Que en cuanto a la entidad del vicio que
haga procedente la invalidacion, la doctrina y la jurisprudencia administrativa estan contestes en
cuanto a que el vicio debe ser esencial en el acto. Asi, la doctrina ha sefialado que “para que proceda
la invalidacién el acto, éste debe adolecer de un vicio de derecho, por cuanto la invalidacién es un
mecanismo de control de la Administracién sobre sus propios actos. En tal sentido el acto invalidado
necesariamente debe adolecer de un vicio cuya gravedad lo hace susceptible de tal sancién. De esta
forma, queda de manifiesto que no todo vicio afecta la validez del acto administrativo, sino sélo
aquellos que sean esenciales y causen perjuicio™ . En el mismo tenor lo ha reconocido la
jurisprudencia del érgano contralor en dictimenes N°s 51.664 de 2015; 68.237, de 2014, 84.873, de
2013, entre otros.

12-. Que habiendo analizado los requisitos y
principios reguladores del ejercicio de la potestad invalidatoria por parte de la autoridad
administrativa, corresponde pronunciarse acerca de las alegaciones del reclamante;

12.- Que, sefiala la empresa como primer
fundamento de su solicitud de invalidacién, que no existiria argumento alguno para que los Principios
de Legalidad y Tipicidad —en los términos y &mbito de aplicacion definidos por la propia recurrente
en su escrito - resulten inaplicables al procedimiento de multas que dieron origen a la resoiucion
impugnada. A este respecto, ha de establecerse como premisa béasica que el contrato que vincula a
ambas partes es un contrato administrativo, regido por el derecho publico y que, ademaés, por tratarse
de una actuacion de un 6rgano de la Administracién del Estado, corresponde una estricta sujecion

2 Jose Luis Lara Arroyo. Revista de Derecho Escuela de Post Grado de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile, N° 1, Dic.
2011.-



al Principio de Juridicidad contemplado en los articulos 6 y 7 de la Constitucion Politica de la
Republica.

13.- Que, en este sentido, y sin perjuicio que el
propio solicitante admite indirectamente que el proceso sancionatorio que da origen a la aplicacioén
de multas no es una manifestacion externa del ejercicio del lus Puniendi del Estado, resulta
indispensable aclarar que el referido proceso tiene su origen y causa directa en el vinculo contractual
que une al recurrente con este servicio, al cual la empresa concurrié de manera libre y espontanea,
mediante la suscripcion del respectivo contrato, no obedeciendo en caso alguno, al ejercicio de
potestades publicas por parte del Estado.

14.- Que las multas pactadas en los contratos y
establecidas en las bases de licitacion, no pueden considerarse sanciones administrativas, porque
su fundamento juridico es el consentimiento contractual prestado por el particular y no el ejercicio de
una potestad unilateral de la Administracién, siendo clausulas cuyo valor depende exclusivamente
del contrato que voluntariamente se acordd. Por consiguiente no constituyen manifestacién de un
ius puniendi, sino simple expresién de un derecho generado del contrato, razén suficiente para que
los principios supuestamente vulnerados segln la empresa, no resulten aplicables al asunto en
analisis en los términos explicados por la recurrente.

15.- Que, de acuerdo a las argumentaciones
expuestas y analizado el supuesto vicio denunciado, resulta claro que éste carece de la idoneidad
necesaria para justificar el ejercicio de la facultad invalidatoria por parte de este servicio.

16.- Que, en cuanto al segundo fundamento de la
solicitud formulada, relativa a la “reclamacion” técnica de determinadas infracciones particulares que
fueron confirmadas por resolucién N° 1075, corresponde rechazar la peticion de la empresa por
tratarse éstos de argumentos propios a exponer en la etapa de descargos y/o reclamacién, que no
fueron expuestos por el prestador en tiempo y forma, resultando improcedente fundar una solicitud

de declaracion de invalidacién de un acto administrativo en esta clase de apreciaciones.

17.- Que, en efecto, no habiendo el prestador
ejercido sus derechos a formuiar descargos y deducir reclamacion de acuerdo a lo previstos en el
procedimiento especial de aplicacion de sanciones correspondientes “al proceso licitatorio en
cuestion, el derecho de la empresa para exponer argumentos de la naturaleza de aquelios que ha
formulado en su escrito de solicitud de invalidacion, ha precluido, por tanto no corresponde
pronunciarse respecto al fondo de éstos sino solamente manifestar que éstos no constituyen
fundamento factico ni legal del ejercicio de la facultad invalidatoria.

18.- Que, conforme se explica precedentemente,

corresponde desestimar la solicitud de invalidacion formulada por la empresa.

19.- Que, atendido lo anterior y, en virtud de lo que

disponen los articulos tercero y quinto de la resolucion exenta N° 1075 de 2016, de la Direccién

4



Regional de Tarapaca, procede ordenar la ejecucion de las multas asociadas a los incumplimientos
que se singularizan en el anexo N° 1 del presente acto administrativo, por un valor total de
$11.159.860.- (Once millones ciento cincuenta y nueve mil ochocientos sesenta pesos);

20- Que, por Ultimo, en cuanto al monto de las
multas cuya ejecucion se ordena mediante el presente acto, una vez notificado, el prestador debera
enterar el pago de ellas dentro del plazo de 5 dias corridos, en la cuenta corriente N° 9010203 del
Banco Estado (RUT 60.908.000-0);

21.- Que, de no verificarse el pago, JUNAEB podra

proceder al cobro judicial del monto ejecutado. En consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- RECHACESE solicitud de
invalidacion de la resolucion exenta N°1075 de 24 de junio de 2016 de la Direccién Regional de la
Araucania de Junaeb, formulada la empresa Comercial de Alimentos S.A., en atencién a los

argumentos expuestos en los considerandos 15° a 17° precedentes..

ARTICULO 2°.- RATIFICASE la decisién adoptada
por el Director Regional de la Araucania que consta en el articulo 2° de la Resolucion Exenta N°
1075 de 2016, de dicha reparticién, y confirmase los incumplimientos y el monto de las multas
asociadas que se describen en el Anexo N° 1 del presente acto, por un valor total de $11.159.869.-
(Once millones ciento cincuenta y nueve mil ochocientos sesenta y nueve pesos);

ARTICULO 3°.- EJECUTESE, las multas
singularizada en el anexo N° 1, aludido precedentemente, en contra de la empresa Comercial de
Alimentos S.A., por un valor total de $11.159.869.- (Once millones ciento cincuenta y nueve mil
ochocientos sesenta y nueve pesos), de acuerdo con el siguiente desglose:

‘"Co‘ntrof ' nci p}imvientos

onfirmados |\
~ Reclamacion Total Multa

Operacion y Mantencion Logistica, C6 $11.159.860.- $11.159.869.-

ARTICULO 4°.- PAGUESE el monto ejecutado, una
vez notificado el presente acto administrativo, dentro del plazo de 5 dias corridos bajo el

apercibimiento de procederse al cobro judicial del monto ejecutado.



ARTICULO 5°.- TENGASE, como parte integrante
de la presente resolucion, los siguientes documentos denominados:

- Anexo N° 1: “Confirma incumplimientos en Descargos”

ARTICULO 6°- NOTIFIQUESE don Alberto
Pentzke Mufioz, Marisol Salgado Pentzke, ambos en calidad de Representante Legal de la empresa
Comercial de Alimentos S.A, todos con domicilioc en Avda. Américo Vespucio Oriente N° 1341,
Complejo industrial ENEA, comuna de Pudahuel y ciudad de Santiago,

ARTICULO 7°- PUBLIQUESE la presente
resolucion una vez tramitada, en la seccién Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en
el articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica, como en el articulo 51° de
su Reglamento.

LD AXLIOEsps X

" -4AIME TOHA LAVANDEROS
"~ SECRETARIO GENERAL (S)
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

ot L
Distribucion:

Empresa Comercial de Alimentos S.A
Direccién Nacional INTEGRA

IX Direccién Regional JUNAEB
Departamento Administracién y Finanzas
Departamento Juridico

Departamento de Alimentacién Escolar
Unidad de Multas DN

Oficina de Partes DN

PNOOTA LN

Minuta jdca. 459-07
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GOBIERNQ DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILID
ESCOLAR Y BECAS

CONFIRMA INCUMPLIMIENTOS Y
SANCIONES QUE INDICA, NOTIFICADOS A
LA EMPRESA COMERCIAL DE ALIMENTOS
S.A., MEDIANTE RESOLUCION EXENTA
N°1438 DE 2015 DE ESTE ORIGEN, EN EL
MARCO DE LA EJECUCION DEL C6
(OPERACION Y MANTENCION LOGISTICA)
DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION PRE-
ESCOLAR (PAP} DE INTEGRA. DEJA SIN
EFECTO INCUMPLIMIENTOS QUE SENALA.
REMITE  EXPEDIENTE Y  ORDENA
NOTIFICACION.

RESOLUCIONEXENTAN® 1 [0 7§
TEMUCO, 24 JUN 2016

VISTO:

Lo dispuesio en la Ley N° 15.720 que crea la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Ley N° 19.880 que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de fa Administracion del
Estado; en la Ley N° 10.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro %
Prestacion de Servicios: en el Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba
Reglamento de la Ley N° 19.888; en el Decreto Supremo de Educacion N° 5.311 de 1968 que
aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en el Decreta Ley de Educacion N° 180 de 1873
que Heorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucién N° 283 de 2011
que aprueba Bases Administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos de la Propuesta Publica
35/2011 y sus modificaciones; en la Resolucian Exenta N° 400 de 2012 que adjudica Propuesta
Publica 35/2011; en la Resolucion N° 49 de 2012 gue aprueba conlraio entre g Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas y la empresa COMERCIAL DE ALIMENTOS S.A. en la Resolucién
Exenta N° 283 de 2012 de la Direccion Regional de la Araucania, que crea Comité Asesor
Regional de Multas; en la Resolucién Exenta N° 1436 de 2015 de la Direccién HRegional de la
Araucania, que aprueba correcciones de incumplimientos en la Resolucidn Exenta N°1438 de

2015 de la Direccion Regional de la Araucania, que notifica incumplimientos gue indica, todas

de JUNAEB y en la Resolucion N° 1600 del afio 2008 de Contraloria General de la Republica,
gue fija normas sobre exencidn del ramite de toma de razén.



CONSIDERANDO:

1- Que, con ocasion de las supervisionas
correspondientes al Confrof C6 “Operacién v Mantencidn Logistica” que se lsvaron a cabo en
los establecimientos de la Fundacién Educacional para el Desarrollo Integral de! Menor
{(INTEGRA), durante el periodo comprendido entre el 04 de Mayo y el 12 de Diciembre de
2012, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante JUNAEB, notifict a la empresa
COMERCIAL DE ALIMENTOS 8.A., en adelante ol PRESTADOR, los hechos constitutivos de

las infracciones que fueron constatados y las mulias asociadas por un valor fotal de

$26.413.379.- {veinte y seis millones cuatrocientos trece mil trescientos setenta y nueve
pesos), segin consta en la Resclucidén Exenta N° 1438 de 2015 de éste origern;

2.- Que, en conformidad con o previsto en las
Bases de Licitacién de la Propuesta Pablica 35/2011, ol PRESTADOR disponia de un plazo de
30 dias habiles para interponer sus descargos en contra def acto admmmzrar ivo aludido en el

considerando anterior:

3.- Que, dentro del plazo establecido al efecto,
se verifico que el PRESTADOR no interpuse descargo alguno en contra de la Resolucion Exenta
N° 1438 de 2015;

4.- Que, sobre la base de los hachos desoritos,

procede CONFIRMAR, sin mas trdmites, el/ los incumplimientos notilicado /s, fiando como

definitivo el monto de las multa/s asociada/s por un valor total de $11.159.869. {Once mitiones

ciento cincuenta y nueve mil ochocientos sesenta y nueve pesos);

b.- Que, sin perjuicio de lo anterior y a propdsito
del examen de los antecedentes que obran en el expediente, cofresponde abordar de un modo
espacial, lo que se expresa a continuacion;

B8.- Que, tratandose de las imputaciones que se
singularizan en el Anexo N° 2 de éste acto, se_verificd que los cargos formulados carecen de

fundamento. Por tal motivo, procede dejar sin efecto las imputaciones que se singularizan en

dicho anexo y por ende, las multas asociadas por un valor fotal de $15.253.510.- {Quince
millones doscientos cincuenta y tres mil quinientos diez pesos);

7.~ Que, por dHimo, procede BEMITIR 8 la
Direccidn Nacional de JUNAEB, los antecedentes que obran en el expedients para efectos de

que se disponga la ejecucion de las multas definitivas y se perciba el pago correspondiente. En
consecuencia,



RESUELVO:

ARTICULO 1°. DEJASE SIN EFECTO, de
oficia, los incumplimienios que se singularizan en e Anexo N° 2 de éste acto y las multas
asocladas por un valor fotal de $15.253.510.- {Quince millones doscientos cincuenta v tres
mil guinientos diez pesos);

ARTICULO 2o, CONFIRMASE los
incumplimientos que se singularizan en ef Anexo N° 4 de éste acta ¥ ias mullas asociadas por
un vakor total de $11.159.869.- (Once miliones ciento cincuenta ¥y nueve mil ochocientos
sesenta y nueve pesos);

ARTICULO 3°. NOTIFIQUESE el
presente acto a don Alberto Pentzke Mufioz, dofia Marisol Saigado Pentzke, y otros apoderados
de la clase A, en calidad de Representantss Legales de la empresa COMERCIAL DE
ALIMENTOS S.A, todos domiciliados en Av. Américo Vespucio Oriente N°1341, Complejo
industrial ENEA, comuna de Pudahuel, regién Metropolitana,

ARTICULO 4°. REMITASE a la Direccién
Nacional de JUNAEB los antecedentes que obran en el expediente, para efectos de aplicar las

mulias ya referidas y efectuar el cobro correspondiente.

ARTICULO 8°. TENGASE, como pare
integrante de Ia presente resolucion, los ssgunentes documenios anexos:

Y

Anexo N° 1: “Confirma lncumplmuentas” N
AN
Anexo N° 2: “Deja sin efecto imwy&:m:entos i Y

CD-ROM “Planilla _’Trazabﬂidad’; /

ADA |
. ARAUCANI
COLAR Y BECAS

cawc%afgf:} ’

Distribucion:
- Empresa COMERGCIAL DE ALIMENTOS 8.4
Direccion Regional INTEGHA

Oepartamenio de Alimentacion Escolar DR JUNAES
Unidad de Multas DN JUNAER

Oficing de Partes DR JUNAEB

£ 1 3
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GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

PlA

NOTIFICA INFRACCIONES Y SANCIONES
QUE INDICA, A LA EMPRESA COMERCIAL DE
ALIMENTOS S.A, CONSTATADAS CON
OCASION DE LA EJECUCION DEL CONTROL
(C6) “OPERACION Y  MANTENCION
LOGISTICA”, EN EL MARCO DE LA
PROPUESTA  PUBLICA  35/2011, DEL
PROGRAMA DE ALIMENTACION PRE
ESCOLAR (PAP) INTEGRA Y OTORGA PLAZO
QUE INDICA.

RESOLUCION EXENTA N¢ 1 é’ 3 8

TEMUCO, 71 AGD 2015

£

VISTO: .

Lo dispuesio en Ja Ley N° 15720 que orea la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Ley N® 19.880 que esiablece Bases de los
Procedimientos Adminisirativos que rigen los Actos de los Grganos de la Administracién def
Estado; en la Ley N* 19.886 de Bases sobre Contratos adminisiratives de Suministro y
Prestacion de Servicios; en el Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprusba
Reglamento de ia Ley N 19.88€; en e Decreto Supremo de Educacion N® 5311 de 1968 gue
aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en ! Decrelo Ley de Educacidn N 180 de 1873
que Reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar v Becas; en da Resolucion N°® 283 de 2011
gue aprueba Bases Administrativas, Técnicas, Operativas v Anexos de la Propuesta Pablica
3512011 y sus modificaciones, en la Resolucidn Exenta N® 400 de 2012 que adjudica Propussta
Publica 35/2011; en la Resolucion N° 49 de 2012 que aprueba contrato entre la Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas y la empresa COMERCIAL DE ALIMENTOS S.A.; en ia Resolucion
Exenta N° 1295 de 2012 que Delega Facultades que indica en los Olrectores Regionales; en fa
Resolucion Exenta N° 283 de 2012 Direccion Regional de 1a Araucania, que crea Comité Asesor
Regional de Multas, todas de JUNAER y en la Resociucién N° 1800 del afio 2008 de Contraloria
General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del trdmite de toma de razon.



CONSIDERANDOG!

1.- Que, en el marco de la Propuesta Pablica
3512011, 1= Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante "JUNAEB" y la empresa
COMERCIAL DE ALIMENTOS 8.A., en adeiante el “?RESTAD@R’Z suscribieron un contrato
para la prestacidén del “Servicio de Suministro de Raciones Alimenticias™ del Programa de

Alimentacién Pre Escolar (PAP), el que fue aprobado mediante Besolucitn N° 49 de 2012

2.- Quae, dicho contrato, asi como las Bases de la

Propuesta Plblica va citada, regulan un procedimiento especial de aplicacion de sanciones que

tiene lugar cuando se constatan hechos constifufives de infraccién, con ocasion de la ejecucion

de los controles y supervisiones que se llevan a cabo durante la prestacion del servicio;

3. Que, dentro del contexto legal descrito y ¢on
ocasion de la ejecucion del Confrol C6 “Operacion y Mentencion Logistica”, Fundacion
Educacional para el Desarrollo Integral del Menor (INTEGRA) comunicd al PRESTADOR los
hechos constitutivos de las infracciones que se constataron durante el periodo comprendido
entre el 04 de Mayo v & 12 de Diciembre de 2012, remitiéndole copia de las actas levantadas

al efacto:

%

4.- Que, a modo de paréntesis, conviene

recordar que ef PRESTADOR dispuso de un plazo maximo de 5 dias héhiles, contados

desde el dia siguiente a la fecha en gue le fueron comunicadas las referidas aclas, para

corregir los hechos constitutivos de las infracciones que se indican a cortinuacion.

Infracciones Graves:

3) Incumplimiento del Reglamento Sanitario de los alimentos en refacion & i aplicacion de
Buenas Practicas de Eiaboracion o Manufactura que sean necesarias para la prestacion del
Servicio de Alimentacién y de responsabilidad del prestador;

7y Incumplimienio en la infraestructura ¢ cantidad ¢ calidad del mobiliario, equipamienios,
implementos o aparalcs que se emplean en ios Servicios de Alimentacion imputables al
proveedor de acuerdo a lo establecido en o] Titulo HI de las Bases Administrativas de
JUNAEB, JUNJ! ¢ INTEGRA:

infracciones Leves:

1) Incumplimiento en el inventario, en la cantidad y calidad de vajilla, de acuerde a 10
establecido en el Titulo 1il de las Bases Técnicas de JUNAEB, JUNJI e INTEGRA,

82
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2) Ausencia o mal estado de elementos o materiales de seguridad necesarios para la
prestacién del servicio, de acuerdo & lo establecido en el Titulo 111 de las Bases Tecnicas y
Operativas de JUNAEB, JUNJI & INTEGRA, :
4) Ausencia, deficiencia del astado del uniforme o elementos y"'ma‘teriales de trabajo del
personal manipulador, que sean necesarios para la prestacion del servicio, de acuerdo a o
establecido en el Titulo Uil de las Bases Técnicas y Operativas de JUNAEB, JUNJT &
INTEGRA,

5. Que, en caso’ de haber subsanado algln
hecho constitutivo de las infracciones sefaladas precedentemente, el PRESTADOR debia
informar tal circunstancia a a respectiva Direccién Regional de INTEGRA, acompahando

los medios de verificacion pertinentes al sfecto;

6.- Qua, en consecuencia, el prasente acto
tiene por objeto notificar los hechos constitutivos de fas infraccicnes que se singularizan en el

Anexo N° 1 de este acto administrativo, denominado “ncumplimientos Sancionades” con 1a

facha de su ocurrencia y el monto de ias muitas asociadas; B

7. {Que, en conformidad con el marco
normative aplicable, el PRESTADOR dispondra de un plaze de 30 dias habiles, contados
desde la notificacidn cel presente acto administrativo, para interponer sus descargos anms esta
Direccion Regional de JUNAEB;

8.- Que, con el fin'de hacer valer sus derechos y
si lo estima conveniente, el PRESTADOR podré utilizar 12 *Planilla Presentacién Descargos”

{formato Excel}, contenida en el CO-ROM que se adjunta al presente acio, sobrescribiendo o

pertinente en las columnas dispuestas al efecto;

g.- Que, por ultimo, correspende comunicar fos
incumplimientos NO AFECTOS A SANCION gue fueron consiatados durante el periodo ya

sefialado, que se singularizan en el Anexo N° 2 del presente aclo administrativo, denominado

“Incumplimientos NO Afectos a Sancién”, pama efectos de gue sean solucionados por el
PRESTADOR. En consecuencia;

£




RESUELVO:

5

ARTICULO 1°.- NOTIFIQUESE a don Alberio
Pentzke Mufioz y dofia Marisol Salgado Pentzke y otros apoderados de la clase A, en su calidad
de Representante Legal de la empresa COMERCIAL DE ALIMENTOS S.A., amhos con
domicilic en Americo Vespucic Oriente N° 1341 complejo industrial ENEA comuna Pudahual v

ciudad de Santiago, Jos hechos constitutivos de infracciones v multas que se describen en &l

Anexo N° 1 del presente acto administrativo, por un valor totai de $26.413.379 (Veintiséis

millones cuatrocientos trece mil trescientos setenta y nueve pesos).

®

ARTICULO 2°. NOTIFIQUESE asimismo, los
incumplimientos NO AFECTOS A SANCIONES que se singularizan en el Anexo N® 2 de éste

acto, para efectos de que sean solucionados por parte del PRESTADOA.

ARTICULO 3°- TENGASE como parte

integranie de la presente resclucidn, los documentos anexos que se indican a continuagion:
a) Agexo N° 1 “lncumplimientos Sancionados”.
b) Anexo N° 2 “Incumplimientes NG Afectos a Sancién”,

¢} CD-ROM "Planilla Presentacidon Descargos”.

ARTICULO 4°- OTORGASE al PRESTADOR

el plazo de 30 dias hdbiles, para imerpoier sus descargos ante esta Direccién Regional de

JUNAEB, si Io estima convenienté. N
VA N

/ £ 3 et “ \,: #

1
o
CRFCCBA OWA/cya

Distribugicn,

Empresa Alicopsa

Direvricn Regional INTEGRA

Departamento da Alimentacion Escelar DR JUNAEB
Unidad de Multas DN JUNAES

Oficina de Partes DR JUNAESB
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ANEXO N’ 2
IRCUMPLIMIENTOS NO AFECTOS A SANCION
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. EN LO PRINCIPAL: RECURSO DE INVALIDACION; OTROSI: SUSPENSION DEL ACT O;

LY e
YALG / O-REN' !!33 en su calidad de representante legal de Ia empresa
MEN S.A, ambos domiciliados en Américo Vespucio Oriente N°

Que de conformidad a lo establecido en la Resolucidn N° 283 de 2011, que aprobd las
Bases administrativas, Técnicas, Operativas y Anexos de la Propuesta publica ID 35/2011
para la contratacién del servicio de suministro de raciones alimenticias para los
beneficiarios del programa de alimentacién escolar, en la Resolucién N2 481 de 2011 gue
modifica las bases administrativas, técnicas-operativas y anexos que reguian la licitacidn
35/2011 y del artfculo N@ 53 y demés normas establecidas en a Ley N°19.880 de “Bases
de los Procedimientos Administrativos que -_Rigén los Actos de los Organos de la
Administracién del Estado”, incorporadas a'tpdc;.g.procgd;imiento administrativo, por medio
del presente vengo en interponer recurso de invalidacién en contra de la Resolucién N°
1075, de fecha 24 de junio de 2016, de la Direccién Regional de Temuco, en atencidn-a los
antecedentes de hecho y de derecho gue a continuacion paso a exponer:

1.- Que, las bases de licitacién que regulan la propuesta publica ID 85-35-LP11, aprobadas
por Resolucidn N° 283 de 2011, en el titulo XXX de su parte administrativa, denominado
“De las Multas y Sanciones”, establecieron una serie de hechos constitutivos de sanciones
posibles de aplicar en el evento de que el prestador no cumpla con las obligaciones
establecidas en las bases de licitacidn;

2.- Que, la jurisprudencia administrativa de |z Contralorfa Géeneral de Ia Republica,
organismo de rango constitucional a cuyas decisiones o dictdmenes se encuentran sujetos
los érganos y funcionarios de la administracién del Estado, ha sostenido mediante
dictdmenes N° 3.528 de 1984, 59.704 de 2008, 7.640 de 2013 y 59.781 de 2014, entre
otros, que las “sanciones son de derecho estricto, de lo gue se desprende gue no

M
corresponde darles otros alcances ni aplicarlas de modo diferente a lo especificado en lo
norma que las establece”;




3.- Que, de acuerdo al articulo 10 inciso 3° de la Ley N°® 19.886, “Los procedimientos de
licitacion se realizardn con estricta sujecion de Jos participantes y de la entidad licitante, a
las bases administrativas y técnicas que la regulen”, principio que debe ser observado por
las partes durante toda la duracién de la relacién contractual existente entre ellas, siendo
asi Ias bases de licitacién la dnica fuente de obligaciones;

4.- Que, las bases de licitacidn que regulan la propuesta publica ID 85-35-LP11, aprobadas
por Resolucién N° 283 de 2011, en el titulo XXX letra E de su parte administrativa,
regularon un “Procedimiento de aplicacién de sanciones”, el cual debe ser aplicado por la
entidad licitante toda vez que con ocasién de la ejecucién de los controles y supervisiones
que se llevan a cabo durante la prestacién del servicio, la entidad licitante advierta la
existencia de hechos constitutivos de infraccion;

5.- Que, con ocasién de las supervisiones a la variable €6, denominada “Operacién y
Mantencién Logistica”, realizadas entre el 4 de mayo de 2012 y el 12 de diciembre de
2012, mediante Resolucién N@ 1438, de fecha 21 de agosto de 2015, JUNAEB notificé a la
empresa Comercial de Alimentos S.A, en adelante “Alicopsa”, una serie de hechos
constitutivos de infracciones, por un valor de $ 26.413.379 ({veintiséis millones
cuatrocientos trece mil trescientos setenta Y nueve pesos);

6.- Que, con posterioridad a lo anterior, JUNAEB mediante Resolucidn N2 1075, de fecha
24 de junio de 2016, confirmé y dejo sin efecto determinados incumplimientos notificados
originalmente, cursando finalmente multas pot.$ 11.159.859 {once millones ciento
cincuenta y nueve mil ochocientos sesenta 1% nuéve‘pezcs);

7.- Que, el articulo N2 53 de la Ley 19:880 de “Bases de ‘los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracién del Estado”,
establece que “Lo autoridad administrative podrd, de oficio 0 a peticién de parte, invalidar
los actos contrarios g derecho, previa audiencia del interesado, siempre que lo haga dentro
de los dos afios contados desde Io notificacién o publicacién del acto” ;

8.- Que, en atencién a lo expuesto en los considerandos precedentes y luego de analizar la
ya individualizada Resolucién N° 1075 de 20186, esta parte ha podido advertir que si bien
esta resolucién dejé sin efecto una serie de incumplimientos por no ajustarse a los
supuestos previstos en el titulo XXX de las Bases Administrativas, igualmente no se ajusta
a lo establecido en las bases de licitacién que regulan la propuesta publica 35-2011,
atentando contra el principio de estricta sujecién a las bases de licitacién ya que . los
incumplimiento que se pretenden sancionar no son suficientes para acreditar el
cumplimiento de los requisitos tipicos de cada una de las multas que se cursan.




Por lo anterior, resulta imperativa la dictacién de un nuevo acto administrativo de similar
naturaleza que restablezca el imperio del derecho y deje sin efecto las multas e
infracciones cursadas en base a los siguientes antecedentes:

L.~ INFRACCION A LOS PRINCIPIOS DE LEGALIDAD Y TIPICIDAD

En cuanto 3 los principios de legalidad y tipicidad en materia de sanciones que pueden
aplicar los érganos del Estado, el mismo Tribunal Constitucional afirmé en sentencia
dictada en causa Rol N°244/20061: “que los principios inspiradores del orden penal
contemplados en la Constitucién Politica de la Republica han de aplicarse, por regla
general, al derecho administrativo sancionador, puesto que ambos son manifestaciones
del lus Puniendi propio del Estado. Que entre ellos, es necesario destacar los principios de
legalidad y de tipicidad, los cuales no se identifican, sino que el segundo tiene un
contenido propio como modo de realizacién del primero. La legalidad se cumple con la
previsidn de los delitos e infracciones y de las sanciones en la ley, pero la tipicidad
requiere algo mis, que es la precisa definicion de la conducta que la ley considera
reprochable, garantizindose asi el principio constitucional de seguridad juridica y
haciendo realidad, junto ala exigencia de una ley previa, la de una ley cierta”.

En relacién con lo anterior, aun cuando el més probable argumento que esgrima la
Institucidn, sea que en el caso de las sanciones. contractuales no estamos frente al lus
Puniendi del Estado, no se aprecia argumento alguno que fundamente la inaplicabilidad
de dichos preceptos y principios a la tramitacién de los procedimientos de multas que
dieron origen a la resolucién impugnada, la cual no cumple con el respeto a los
mencionados principios de legalidad y tipicidad. -

Por su parte, la resolucién impugnada no expresa de modo alguno la forma en que las
supuestas conductas o incumplimientos imputados se enmarcan dentro de los tipos
infraccionales contemplados en las Bases de Licitacién, cuestién que deslegitima cualquier
sancién que se pretenda imponer ‘a2 mi representada, razén por la cual han de ser
desestimadas en todas sus partes,

Lo anterior, no solo imposibilita la defensa efectiva:de mi re‘presentada, sino que ademds,
transgrede todos los principios antes mencionados, restandole validez a la imposicién de
las infracciones, las cuales conforme al principio de “buena fe” contractual que
necesariamente debe inspirar a las partes durante su ejecucién, no son aptas para invocar

! Ponce de Ledn Salucci, Sandra, “aplicacién de los elementos del - debido proceso of procedimiento
administrative en la furisprudencia del Tribunal Constitucional”, Facuitad de Derecho, Pontificia Universidad
Catdlica de Chile.




un supuesto incumplimiento contractual, ni la consecuente obligacién de indemnizar los
perjuicios.

Il. FALTA DE SUJECION RESPECTO DE LOS INCUMPLIMIENTOS EN PARTICULAR
Al A R R AT LIV DL LU INCUMIPLIMIENTOS EN PARTICULAR

A objeto de proporcionar una mejor ilustracién de nuestros fundamentos, solicito a U.D,
tener en especial consideracién los siguientes hechos constatados, los cuales ameritan sin
lugar a dudas, la emisién de un acto administrativo idéntico al impugnado, que deje sin
efecto las multas notificadas. A saber:

I.1- Respecto de las multas Gravisima 6 que se cursan mediante Resolucion N2 1075:

Por medio del presente escrito se solicita dejar sin efecto todas las sanciones enunciadas
precedentemente, debido a que el servicio no se vio afectado en absoluto, entregandose
este con completa normalidad,

Establecido lo anterior, cabe sefialar que las bases de licitacién en el titulo XXX de su parte
administrativa, definen la multa gravisima 6 como “Artefactos o equipamientos de
refrigeracién, congelacién, coccién, retermalizacién, bafio maria en Establecimientos de
acuerdo al titulo il de las presentes bases técnicas de JUNAEB, JUNJI e INTEGRA que se_
encuentren en mal estado o gue no estén en condiciones pora la

De acuerdo al tenor literal de la disposicién contractual transcrita, para-la procedencia de
la multa asociada se requiere la concurrencia de a lo menos, los siguientes requisitos
copulativos: U

A.- Que se acredite la existencia en el establecimiento de alguno de los artefactos o
equipamientos de refrigeracion, congelacion, coccién, retermalizacién o bafio marfa
sefialados, y su obligatoriedad conforme a las bases.

B.- Que se acredite el mal estado de los artefactos, Para estos efectos, si bien las
bases de licitacién no definen que ha de entenderse por “mal Estado”, conforme al uso
corriente de las palabras debemos entender que gstos no sean aptos para la prestacién
del servicio para el cual son exigidos, ni ara_ningun_otro. Ejemplo, si las cocinas no
funcionan y por tanto no permiten la coccién de los alimentos, o en el caso del bafo
maria, si éste no es apto para mantener los alimentos a la temperatura requerida.

C.- Que ademds del mal estado, estos no estén en condiciones para {a prestacién

del servicio, es decir, que no sean dtiles para el fin que fueron exigidos por JUNAEB, JUNJI
€ INTEGRA.




Conforme a lo precedente y de la sola lectura de las imputaciones utilizadas por JUNAEB,
es posible apreciar que fa gran mayorfa no cumple con los requisitos anteriormente
mencionados.

Asl las cosas, podemos observar gue JUNAEB mediante Resolucién N° 1075, estd
intentando aplicar la multa gravisima 6 fundindose en un serie de imputaciones como
“cambiar refrigerador”, “no se hace control de temperatura, termémetra estd malo”, “sin
observacién” o “refrigerador con problemas de congelacién”, entre otras, las cuales no
pueden servir de fundamento suficiente para la aplicacién de la sancién pretendida dado
que junto con no cumplir con todos los requisitos copulativos de procedencia de la misma,
s6lo hacen referencia a concepto genéricos y que incluso en algunos casos guardan
relacidn con la aplicacién de un criterio subjetivo por parte del supervisor como en el caso
de “cambiar refrigerador”.

En relacién a equipamientos de refrigeracién y congelacion, las bases de licitacién y el
reglamento sanitario de alimentos al referirse a definieron rangos de temperatura bajo los
cuales estos deben operar, y por tanto sélo [a debida  acreditacion de que un
equipamiento de refrigeracién o congelacion no estd operando conforme a dichas reglas,
podria servir de sustento suficiente para-aplicar: ia.mutta‘giévisima 6; cuestion que no se
da en el caso de la resolucidn impugnada, particularmente con imputaciones como
“refrigerador con problemas de congelacién”,

En este sentido, el artfculo 186 del RSA define los alimentos congelados como “Aquellos
naturales o elaborados, que han sidosométidos, mediante equipo apropiado, a un proceso

térmico hasta que el producto alcance una temperatura de -18°C en el centro térmico”.

Junto con ello, el articulo 189 del RSA estabiece’ que “£f almacenamiento de estos
productos deberd realizarse en cdmaras frigorificas cuya temperatura se mantenga en -

182C o inferior y con un minimo de fluctuacién”,

Conforme a lo anterior, aun cuando durante la supervisién JUNAEB haya podido advertir
gue algin equipo de congelaciéh no-se encontraba funcionando a una temperatura de
-182C, esta condicién no es suficiente para acreditar un incumplimiento sujeto a sancién,
dado que para ello este servicio deberd acreditar por sobre todas las cosas que los
alimentos congelados evidenciaban una temperatura superior a -18°C en su centro
térmico, cuestién que no ocurrié en el-caso particular.

Adicionalmente e] RSA ¥ las bases de licitacién permiten que los equipos de congelacion
evidencien temperaturas mayores a los -18¢c por pequefios intervalos de tiempo, siempre
y cuando estas no superen los -128C, cuestidn que de acuerdo al tenor de las




imputaciones efectuadas no se habria verificado en la especie a menos que JUNAEB
demuestre lo contrario con los controles de temperatura respectivos.

Lo mismo ocurre con la temperatura de refrigeracién dado que las bases de licitacién y el
RSA establecen que los alimentos se deben refrigerar a una temperatura de 5°C en su
centro térmico, por lo que solo la debida comprobacién de que un alimento no posee
dicha temperatura en su centro térmico servird de base para la aplicacién de la multa
pretendida.

En otro orden de ideas, en relacién a imputaciones que hacen mencién a “sin
observacién”, cabe sefialar que la insuficiencia de estas salta a la vista sin necesidad de
mayor andlisis, dado que siquiera describen un hecho que pueda ser objeto de sancién o
qué artefacto es el que esta incumpliendo, quitando toda fundamentacién a la aplicacién
de la sancién.

Por ditimo, pretender aplicar la multa gravisima 6 en virtud de que un termémetro no esta
funcionando, se aleja de lo establecido en la misma sancién dado que el termdémetro no
puede ser consideradoe un equipo de los deséritos en el tipo, tornando totalmente
discrecional la aplicacién de Ia presente sancidn.

Sentado lo anterior, resulta de vital recordar que la jurisprudencia de la Contralorfa
General de la Republica, organism,o: ,de.rangéf "constitucionai a cuyas decisiones o
dictdmenes se encuentran sujetos los érganos y funcionarios de la administracién del
Estado, ha sostenido mediante dictdmenes N° 3,528 de 1984, 59.704 de 2008, 7.640 de
2013 y 59.781 de 2014, que las “sanciones son de derecho estricto, de lo que se
desprende que no corresponde darles otros alcances ni aplicarlas de modo diferente a lo
especificado en la norma que las establece”, por lo que si-no se cumplen TODOS los
requisitos de procedencia contenidos en las bases de licitacién, esta no podrd ser aplicada.

Por lo anterior, la aplicacién de la multa en los términos que pretende JUNAEB, junto con
vulnerar el principio de estricta sujecién a las bases de licitacidn contemplado en el
articulo 10 inciso 3 de I3 ley 19.886, vulneraria el principio de tipicidad que debe existir
respecto de las multas que se establecen en las bases de licitacién ya que, tal como lo ha
sostenido la Contraloria General de Ia Republica, el hecho que se sanciona debe estar
expresamente sefialado en el pliego de condiciones.




I1.2- Respecto de las multas Grave 3 que se cursan mediante Resolucién N 1075:

Junto con lo expuesto en archivo Excel adjunto, se solicita dejar sin efecto las multas
indicadas precedentemente en atencién a los argumentos que paso a exponer,

Las bases de licitacién que regulan la propuesta piblica 35/2011, en el titulo XXX de su
parte administrativa han definido como conducta constitutiva de multa Grave 3, el

“Incumplimiento del Reglamento Sanitario de los alimentos en relacién a la aplicacidn de

buenas prdcticas de elaboracién o manufactura”.

Asf las cosas, luego de analizar la resolucién que por el presente acto se impugna podemos
observar que JUNAEB intenta aplicar la multa Grave 3 en base a imputaciones como “sin
observacion”, “mezcla de productos”, “exceso de cajas” o “no se cuenta con registro de
temperatura”, entre otras, las cuales claramente no pueden constituir fundamento
suficiente para justificar la aplicacién de la sancién pretendida, dado que no describen un
incumplimiento objetivo sancionado por las bases de licitacién y ademds no sefalan qué
norma de BPF o BPM se estd incumpliendo, ni cémo esta se incumple.

En este sentido, de las imputaciones utilizadas por JUNAEB no se puede desprender ¢Qué
productos de mezclan?, ¢éQué norma de BPM o BPF se vuinera? o ¢Qué cajas se
encuentran en exceso y dénde se encuentran?. E

Aln més inapropiada resulta la aplicacién de la sancién en base a imputaciones como “sin
observacién”, donde siquiera se est4 describiendo algun tipo:de incumplimiento,

Tal come ha sostenido a jurisprudencia de la Contraloria General de la- Republica,
mediante dictdmenes N° 3.528 de 1984, 59.704 de 2008, 7.640 de 2013 y 59.781 de 2014,
las “sanciones son de derecho estricto, de lo que se desprende gue no corresponde
darles otros alcances ni aplicarlas de modo diferente a lo especificado en la norma que
las establece”, por o que a lo menos la conducta imputada debe describir con precisién el
hecho definido en las bases de licitacién como sancionable.

Por lo tanto, de acuerdo a lo expuesto precedentemente y en atencién a que no se
verifican los elementos tipicos de la sancién, en el evento de que JUNAEB proceda a
aplicar las multas en dichos términos, dicha accién constituiria un alejamiento notorio del
principio de estricta sujecién a las bases de licitacién consagrado en el articulo 10-inciso 3
de la ley 19.886 y del principio de imparcialidad consagrado en la Ley 19.880.




11.3- Respecto de las multas Grave 7 gue se cursan mediante Resolucién N2 1075:

Por medio del presente escrito se solicita dejar sin efecto las multas imputadas en
atencion a los siguientes argumentos.

Las bases de licitacién que regulan la propuesta publica 35/2011, en el titulo XXX de su
parte administrativa sancionan como multa Grave 7, el “Incumplimiento en la
infraestructura o cantidad o calidad de mobiliario, equipamientos, implementos o
aparatos que se emplean en los Servicios de Alimentacién_imputables ol proveedor de
acuerdo a lo establecido en el tftulo il de las Bases Administrativas de JUNAEB, JUNJI e
INTEGRA”,

De acuerdo a la descripcién de la multa anterior, esta sélo serd aplicable a un prestador
cuando se cumplan ciertos requisitos copulativos como:

a) No se cumpla con la infraestructura, cantidad o calidad de mobiliario,
equipamientos, implementos o aparatos descritos en el titulo Il de las bases
administrativas.

b) Dicho incumplimiento sea imputable al proveedor

Respecto del primer requisito, cabe sefialar que las bases de licitacién en su parte
administrativa no definen en ninguna parte la cantidad y calidad de mobiliario,
equipamiento, implementos o aparatos que se deben emplear, IMPLICANDO QUE ESTA
MULTA SEA IMPRACTICABLE dado que no existe un conducta tipica y objetiva que sea
imputable al prestador, ocasionando que cualquier aplicacién en otro sentido, implicars
una vulneracioén al principio de estricta sujecion a las bases de licitacion contemplado en el
articulo 10 inciso 3° de la ley 19.886. o

Adicionalmente, si hiciéramos una interpretacién extensiva de dicha norma vy
analizéramos el titulo 11l de las bases técnicas de JUNJI e INTEGRA (INTERPRETACION QUE
NO CORRESPONDE), estas al regular la exigencias relativas a ‘mobiliario, equipamiento,
implementos o aparatos, sélo exi en contar con alguno de los elementos im utados en la
resolucién N° 1075 pero no definen respecto de todos ellos, aspectos de calidad o
cantidad como se pretende sancionar por parte de JUNAEB, cuestién que solo da lugar a Ia
aplicacién de criterios subjetivos que en atencién a que las multas son de derecho
estricto, no podran tener cabida.

Por su parte, la multa Grave 7 como segundo requisito, exige que la conducta sancionada
sea imputable al prestador, cuestién que debers ser acreditada por la institucién en la
supervision. En este sentido, conviene hacer presente que la buena fe se presume y por
tanto la imputabilidad debe probarse,




Sobre el particular, cabe sefalar que las bases de licitacién que regulan la propuesta
pablica 35/2011, en el subtitulo 15.3 del titulo 1l de su parte técnica, denominado
“Mobiliario, Equipamiento, Elementos y/o Aparatos de Responsabilidad del Prestador”,
junto con definir una dotacién minima de mobiliario, equipamiento, elementos y/o
aparatos que el prestador debe poner al servicio del PAE durante todo el contrato, sefialé
expresamente que “El prestador debe determinar lo cantidad, tipo, caracteristicas,
dimensiones y calidad del mobiliario, equipamiento, elementos y aparatos para el servicio
de alimentacién que opere en cada establecimiento educacional; sin embargo, esta
dotacidn debe asegurar el cumplimiento de Jas Buenas Prdcticas de Manufactura (art. 69
del RSA) en todo momento.”

De este modo, toda vez que JUNAEB pretenda sancionar aspecto asociados a la calidad o
cantidad del mobiliario, equipamiento, elementos y aparatos estars contraviniendo lo
declarado en las mismas bases de licitacién, a menos que acredite que lo suministrado por
el prestador impide dar cumplimiento a las BPF contenidas en el Reglamento Sanitario de
Alimentos, sefialando expresamente qué norma se incumple y cémo se incumple, cuestién
que ocurre con las imputaciones utilizadas por JUNAEB, agravéndose aGn mis por el
hecho de que se utilizan imputaciones de caricter genérico-que siquiera individualizan los
bienes cuya insuficiencia se pretende sancionar.

Por su parte, luego de analizar la 'resclggiénngge se impugna podemos ver que esta
pretende fundar la aplicacién de la sancién en una serie de imputaciones como “no se
encuentra operativa por falta de baterfa”, “mesones insuficientes para el volumen de
raciones” o “la campana requiere mantencién”, entre otras, de las cuales no se colige
équé es lo que no se encuentra opérativa?, écudl es el volumen de raciones que hace
sostener la supuesta insuficiencia? o ¢en qué estado se encuentra la tampana?, preguntas
que hacen que la utilizaciéh de estas imputaciones como fundamento de aplicacién de la
presente sancion, exceda de los términos establecidos en las bases de licitacién.

Por lo expuesto, pretender aplicar la presente sanciones en base a imputaciones como las
descritas precedentemente, constituyen un desconocimiento a los términos contenidos
en las bases de licitacién y con ello del articulo 10 inciso 32 de laLey 19.886,

11.4- Respecto de las demds infracciones imputadas a mi representada a través de la
Resolucién Exenta N° 1075, opongo la falta de cumplimiento de los requisitos tipicos
contemplados en las bases de Hcitacién, en particular, en aquellos que casos en que la.
sancién se funda en imputaciones genéricas, dado ‘que sus requisitos de procedencia
deben ser acreditados por la Institucién.




En este sentido, solicitamos dejar sin efecto cada una de las sanciones notificadas, salvo
aquellas en que la institucién requirente acredite fehacientemente el cumplimiento de
cada uno de los requisitos dispuestos por las bases de licitacidén para la procedencia de
una determinada infraccién.

POR TANTO, y en virtud de lo expuesto;

SOLICITO A USTED, se sirva tener por interpuesto el presente recurso de invalidacién, y en
su mérito dejar sin efecto todas las multas que se pretende imponer por RESOLUCION N°
1075, de fecha 24 de junio de 2016, a la empresa COMERCIAL DE ALIMENTOS $.A

OTROSI: Que, en virtud de Io establecido en el articulo 57 de la Ley N° 19.880, por medio
del presente vengo en solicitar se a usted se sirva ordenar la suspensidn de los efectos de
la Resolucidn N2 1075 de 2016 mientras se resuelve el recurso de invalidacidn interpuesto
en lo principal,

Lo anterior, en atencién a que el cumplimiento del acto recurrido junto con ocasionar sin
lugar a dudas un dafio irreparable a mi representada, dificultard enormemente el
cumplimiento de lo resuelto por usted en relaciéh al recurso de invalidacion interpuesto,

POR TANTO,

RUEGO A USTED, acceder alo solicitado =~~~




psa’

Santiago, 17 de Agosto de 2016
GO -042/2016

JUNAEB D.NAC.OF PARTES 18.08.2016 009703

Sefior

Cristébal Acevedo Ferrer

Secretario General

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

Presente

Estimado Director:

Me es grato dirigirme a Ud. Con el objeto de enviar las reclamaciones presentadas pér nuestra
empresa ALICOPSA a la resolucion N* 1075 de fecha 24 de Junio de 20186, correspondientes a
resuelve descargos en contra de la resolucién exenta N° 1438 de 2015, propuesta 35/2011
PAE. :

Para efectos de lo anterior, adjunto a Ud.

- Carta conductora GO-042/2016 !
- Escrito Recurso de invalidacién a REX 1075.

Respecto a lo anterior solicito revisar planilla Excel de trazabilidad, ya que existen varios

incumplimientos que han sido dejados sin efecto, sin embargo aln tienen un monto de inulta
asociado, por lo cual solicito dejar estas en valor cero (0).

Sin otro particular, saluda Atte

Av. Américo Vespucio Oriente N° 1341 - Pudahuel - Santiago de Chile - Fono: +56 22 873 0400
www.alicopsa.cl




