GOBIERNO DE CHILE

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS
APRUEBA CONTRATO DE RECAUDACION
ENTRE LA JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS (JUNAEB) Y
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UNIVERSIDAD DE CHILE LTDA (COOPEUCH).
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SANTIAGO, 23 de febrero de 2017

VISTO:

Lo dispuesto en el DFL N°1-19.653, de
2001,del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la ley N°18.575, Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién
del Estado, en la ley N°15.720, que crea la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el decreto
supremo N°5311, del 1968, del Ministerio de Educacién, que fija el Reglamento General de la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en el decreto ley N°180, de 1973, que declara en reorganizacion
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en el decreto supremo N°28, de 1994, del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social, que Aprueba Reglamento General Para Los Servicios de Bienestar
Fiscalizados por la Superintendencia de Seguridad Social, en el decreto exento N°14, de 2011, del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, que Aprueba Nuevo Reglamento Particular del Servicio de
Bienestar del Personal de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; y Deroga Decreto Supremo
N° 197 de 1995 y sus modificaciones; y la resolucién N°1600, de 2008, de la Contraloria General de

la Republica que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, de acuerdo con lo establecido en la
ley N°15.720 y su reglamento general aprobado por el decreto supremo N° 5311, de 1968, del
Ministerio de Educacion, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante “JUNAEB’, es
un servicio publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, que forma parte

de la administracion del Estado;

2. Que, del mismo modo el DFL N°1-19.653,

del 2001,del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto refundido, coordinado

Wy sistematizado de la ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la



Administracion del Estado, prescribe que los servicios descentralizados actuaran con la personalidad
juridica y el patrimonio propio que la ley les asigne y estaran sometidos a la supervigilancia del
Presidente de la Republica a través del Ministerio respectivo;

3. Que, asimismo la norma legal ya citada,
mandata que los servicios plblicos estaran a cargo de un jefe superior, quien sera el funcionario de
mas alta jerarquia dentro del respectivo organismo. A los jefes de servicio les correspondera dirigir,
organizar y administrar el correspondiente servicio; controlarlo y velar por el cumplimiento de sus

objetivos; responder de su gestién, y desempefiar las demés funciones que la ley les asigne;

4. Que, por otra parte el decreto supremo N°
28, de1994, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que Aprueba Reglamento General Para
Los Servicios de Bienestar Fiscalizados por la Superintendencia de Seguridad Social, indica que los
Servicios de Bienestar deberan establecer en sus reglamentos los beneficios de bienestar social que
podran otorgar conforme a sus disponibilidades presupuestarias, indicando sus modalidades de
concesion y quienes, aparte del afiliado seran beneficiarios. Los Servicios de Bienestar no podran
otorgar nuevos beneficios ni establecer modalidad especial en los mismos sin previa modificacién

de sus respectivos reglamentos;

5. Que, mediante decreto exento N° 14 de
2011, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, se aprobé el Nuevo Reglamento Particular del

Servicio de Bienestar del Personal de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas;

6. Que, la Cooperativa del Personal de la
Universidad de Chile (COOPEUCH) es una Cooperativa de Ahorro y Crédito regida por la ley general
de cooperativas cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el decreto con fuerza
de ley N° 5, del 2004, del Ministerio de Economia Fomento y Reconstruccion, y conforme a las
disposiciones de esta norma se encuentra sometida a la fiscalizaciéon de la Superintendencia de
Bancos e Instituciones Financieras y del Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia

7. Que, en cumplimiento de su objetivo
COOPEUCH recibe de sus socios aportes de capital y les otorga diversos beneficios o servicios

financieros de ahorro y crédito.

8. Que la JUNAEB esta facultada para
efectuar descuentos a las remuneraciones de sus funcionarios que se encuentren asociados a
COOPEUCH, siempre que estos lo autoricen y no excedan el méximo legal establecido.




9. Que, en este contexto con fecha 01 de
diciembre de 2016, el Servicio de Bienestar de JUNAEB celebré un contrato de recaudaciéon con

COOPEUCH., que por el presente acto se aprueba;

10. Que, la responsabilidad del Servicio de

Bienestar del Personal de JUNAEB se limita exclusivamente a la difusién de este contrato.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE el
contrato de recaudacion celebrado entre la JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y
BECAS (JUNAEB) y COOPERATIVA DEL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE LTDA.
(COOPEUCH) ambas entidades representadas debidamente, cuyo texto se inserta a
continuacion:

CONTRATO DE RECAUDACION
COOPERATIVA DEL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE LTDA.

Y
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS JUNAEB

En Santiago, a 01 de diciembre del 2016, entre, por una parte, JUNTA NACIONAL DE
AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, , Rol Unico Tributario N° 60.908.000-0, debidamente
representado por su Secretario General Sr. Cristobal Acevedo Ferrer, cédula de identidad N°,
todos domiciliados en General del Canto N°, en adelante indistintamente referida como el “LA
INSTITUCION”; y por la otra parte, la Cooperativa del Personal de la Universidad de Chile Ltda.,
Rol Unico Tributario N° 82.878.900-7, debidamente representada por Don Oliver Osvaldo
Negrete Rebolledo, cédula de identidad N°, y don Luis Eduardo Figueroa Gonzalez cédula de
identidad N°, todos con domicilio en calle Agustinas N°, tercer piso, de la ciudad de Santiago, en
adelante indistintamente referida como “COOPEUCH” o “COOPEUCH LTDA", vy
conjuntamente los comparecientes referidos como las “Partes”, se ha convenido el siguiente

contrato (el “Contrato”):
1. Antecedentes de las Partes y Servicios Objeto del Contrato

1.1. COOPEUCH es una Cooperativa de Ahorro y Crédito regida por la Ley General de
Cooperativas, y conforme a las disposiciones de ésta se encuentra sometida a la
fiscalizacién de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y del

Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia.




1.2.  En cumplimiento de su objeto, COOPEUCH recibe de sus socios aportes de capital
y les otorga diversos beneficios o servicios financieros de ahorro y credito, tales

como:

a) Aportes de Capital: El socio cotizar4 una cantidad de dinero, como aportes de capital, que
sera transformado en cuotas de participacién nominales reajustables de acuerdo a la normativa

vigente.

b) Productos de Crédito: COOPEUCH otorgar4 créditos a sus socios tales como Crédito de
consumo y Credito hipotecario, entre otros, de acuerdo a la politica vigente a la fecha de
presentacion de la respectiva solicitud. COOPEUCH se reserva la facultad de cambiar las

politicas de créditos en cualquier momento y sin previo aviso.

c) Productos de Ahorro: los socios y/o clientes también podra acceder a los productos de
ahorro tales como: Libreta de Ahorro-nifios, Libreta Dorada-Adulto, Libreta de Ahorro para la

Vivienda y los que pueda desarrollar a futuro.

1.3 La INSTITUCION es una entidad que cuenta con la posibilidad de efectuar
descuentos de remuneraciones a una serie de socios de COOPEUCH que prestan
servicios para ella, quienes seran en lo sucesivo referidos como los “Socios”. El
descuento que la Institucién se obliga a realizar de la remuneracién mensual de
cada uno de sus trabajadores sera el que autorice el trabajador, el que no podra
superar el maximo establecido por la normativa vigente a este respecto.

2. Objeto de Contrato

2.1. COOPEUCH pone a disposicion de los trabajadores de LA INSTITUCION, productos
y servicios de ahorro y crédito, cuyas caracteristicas estan descritas en la clausula 1

de este contrato.

2.2. Con el fin de optimizar el acceso de los socios a los productos y servicios antes
mencionados, LA INSTITUCION se compromete a prestar los servicios de
recaudacion y posterior entrega a COOPEUCH de los pagos que los socios deban
efectuar a COOPEUCH como consecuencia de la contratacion de tales productos y/o

servicios.
2.3. La recaudacion de los pagos de los socios se realizard mediante descuentos
mensuales por planilla autorizados por el trabajador, que debera efectuar LA

INSTITUCION.

3. Remuneracioén



3.1.

3.2,

Las Partes convienen que por la prestacion de los servicios comprendidos en este
Contrato, LA INSTITUCION tendra derecho a una remuneracién mensual (en lo
sucesivo, “remuneracién”) ascendente a un 2% (dos por ciento) de la recaudacién de
los pagos por concepto de productos de crédito de consumo contratados por los
socios, efectivamente recaudados y transferidlos a COOPEUCH por LA
INSTITUCION dentro del mes siguiente a la fecha en que se realizo el descuento a

las remuneraciones de los socios.

Los fondos por concepto de cuotas de participacién, productos de ahorro, tarjeta de
crédito, créditos hipotecarios u otros productos distintos a créditos de consumo, no

daran derecho a remuneracion.

3.3. COOPEUCH pagara la remuneracién mensual a LA INSTITUCION conforme al

procedimiento detallado en la clausula 5 siguiente.

4. . Declaraciones y Compromisos Adicionales

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Se deja constancia que los productos y servicios de ahorro y crédito seran
contratados directamente por los socios a COOPEUCH, para lo cual cada Socio
debera aceptar los formularios en uso por COOPEUCH, incluyendo, en caso de ser
pertinente, una autorizacién para que se efectlen los descuentos en sus

remuneraciones.

Cada socio sera responsable del pago de las obligaciones que contraiga con
COOPEUCH no pudiendo alegar incumplimiento de terceros en el servicio de las

mismas.

Se deja establecido que LA INSTITUCION no se constituye en virtud de este
Contrato en aval, fiador ni codeudor solidario de los compromisos contraidos por los

socios ante COOPEUCH, limitandose solo a prestar los servicios objeto del mismo.

Se acuerda que, tanto COOPEUCH, como LA INSTITUCION, adoptaran las
medidas administrativas necesarias para asegurar la Optima prestacién de los
servicios objeto de este contrato, teniendo como fin Ultimo otorgar a los socios una
atencién oportuna y eficaz, velando permanentemente por el resguardo de los
intereses de éstos y promocionando el uso responsable de los beneficios o servicios
de ahorro y crédito provistos por COOPEUCH.

5. Términos y Condiciones de los Servicios

Los servicios objeto de este Contrato se realizaran de conformidad con las reglas que

se establecen a continuacion:



5.1.  COOPEUCH enviara directamente a LA INSTITUCION, por la via y en la
oportunidad que mutuamente convengan, la némina de pagos que LA
INSTITUCION debera recaudar en virtud de los compromisos suscritos con
COOPEUCH por los socios.

5.2. La totalidad de las sumas recibidas por LA INSTITUCION por concepto de
recaudacion de parte de sus empleados, deberan ser enteradas a COOPEUCH en
la época sefalada en el numeral 3.1 anterior.

5.3. Independiente de la fecha de la transferencia del monto recaudado hacia
COOPEUCH, LA INSTITUCION se compromete a enviar la némina de
recaudaciones con la informacién de los pagos correspondientes al mes, en la fecha
convenida por las partes.

5.4. El pago de la remuneracién se realizara dentro del plazo de 10 dias habiles
contados desde el mes siguiente al que COOPEUCH reciba la remesa, mediante
deposito o transferencia electrénica en la cuenta bancaria que informe por escrito
LA INSTITUCION a COOPEUCH, o mediante cheque nominativo, emitido en favor
de LA INSTITUCION el que sera enviado a ésta, al domicilio sefalado en la
comparecencia o al que se informe por escrito con posterioridad.

5.5. El pago de la remuneracién mensual a LA INSTITUCION se efectuara siempre y
cuando la totalidad de las sumas recibidas por dicha institucién por concepto de
recaudacion sea enterada a COOPEUCH en la forma y época sefnalada en el
numeral 3.1 anterior.

5.6. LAINSTITUCION no tendré derecho a remuneracion: a) Sino enteraa COOPEUCH
la totalidad de las sumas recibidas por concepto de recaudacion en la forma y época
indicada en el numeral 3.1 anterior. b) si LA INSTITUCION paga menos de un 85%
del monto informado por COOPEUCH de los productos de crédito de consumo para
dicho mes; c) si el pago se realiza mediante un cheque que presenta protestos, sin
ser cobrado antes del término del Ultimo dia habil del mes calendario siguiente al
descuento de las cuotas de los socios.

5.7.  Adicionalmente, en la medida que fuere necesario para llevar a cabo el encargo
objeto del presente Contrato, y en forma adicional y complementaria a los servicios
ya descritos, LA INSTITUCION prestara a COOPEUCH su cooperacion para la
suscripcion y tramites de las autorizaciones que los socios deban otorgar para

efectos del descuento de Pagos desde sus remuneraciones.
6. Vigencia del Contrato

6.1 El Contrato rige desde esta fecha y tendra una duracién indefinida.

6.2 No obstante lo anterior, cualquiera de las Partes podra ponerle término, mediante
notificacion remitida a la otra con una anticipaciéon de 90 dias, a través de carta
certificada dirigida a la otra parte, al domicilio consignado en la comparecencia, o al que
se informe por escrito a la otra parte en caso de cambio de domicilio, debiendo tomar
en esa oportunidad, las medidas conducentes al cumplimiento de los compromisos
pendientes de las Partes. Para ello, LA INSTITUCION, continuard prestando los




7.1

7.2

7.3

7.4

Servicios de recaudacion de los Pagos correspondientes a créditos informados por
COOPEUCH con anterioridad a la fecha de término del Contrato, hasta la extincion total
de tales créditos, por lo que las clausulas del presente contrato continuaran rigiendo
hasta que dicha extincion se materialice.

Miscelaneo

Confidencialidad

Las Partes estaran obligadas a mantener estricta reserva respecto de toda informacién
a la que tengan acceso en razén del presente Contrato; y/o que se les proporcione en
forma mutua; y/o que se genere con ocasién de la negociacién, desarrollo y aplicacioén
de este Contrato y de cualquier otro acto o contrato, relacionado a los anteriores, que
deba suscribirse en el futuro y que no se hubiere hecho publica de otra manera.

Asimismo, se obligan a no copiar ni divulgar parte alguna de dicha informacién a
cualquier tercero no directamente relacionado, pero en ningln caso a un competidor de
COOPEUCH, haciéndose responsables por la divulgacion de informacién que realicen
sus personas relacionadas por vinculos laborales o de otro tipo.

Ninguna informacién debera ser utilizada por una Parte para un objeto distinto del
permitido o requerido para el cumplimiento del Contrato. Las Partes se obligan a no
revelar o proveer ninguna informacion recibida de la otra Parte a un tercero, sin el
consentimiento expreso por escrito de la otra Parte, y ambas Partes acuerdan tomar
todas las medidas razonables incluyendo, sin limitacién, las medidas mencionadas
destinadas a salvaguardar la informacién confidencial de cada una de ellas, para
prevenir la revelacion de dicha informacion a persona alguna. La obligacién de mantener
confidencialidad es de caracter permanente, y no estara subordinada a la terminacién

por cualquier causa del Contrato.

Todo lo anterior es sin perjuicio de la obligacién de entregar informacién, cuando ella
sea requerida por autoridad competente. En este caso, la Parte requerida al efecto
informara a la otra de tal requerimiento, antes de producir la entrega de informacion,
brindandole la oportunidad de aconsejar la forma y contenido de la entrega de

informacion.

Domicilio y Comunicaciones

Las Partes se domicilian en la ciudad y comuna de Santiago.

El Contrato no podré ser modificado sino por un acto escrito posterior a esta fecha,

suscrito por todas las Partes.

LA INSTITUCION declara que a la fecha ha dado cumplimiento a las normas
contempladas en la ley 20.393 sobre responsabilidad penal de las personas juridicas en



7.5

los delitos de lavado de activos (Art. 27 ley 19.913), financiamiento del terrorismo (Art 8
Ley 18.314 sobre conductas terroristas), cohecho a funcionarios publicos, nacionales o
extranjeros (Art 250 y 251 bis, con relacion a los Art. 248 y 248 bis y 249 del cédigo
penal) y se obliga durante la vigencia del presente contrato a no realizar ni consentir que
se realicen por parte de sus propietarios, directores, representantes, gerentes,
empleados o colaboradores, en provecho de éste o de un tercero, los delitos senalados

en este parrafo como aquellos que en el futuro se incorporen a dicho cuerpo legal.

COOPEUCH no permite y prohibe realizar a su nombre o en beneficio o en el nombre o
beneficio de ésta, cualquier especie de pago indebido a funcionarios de gobierno,
reparticion o instituciéon publica, asi como pagar propinas u otro tipo de dadivas en
dinero, en especies o0 en beneficios intangibles, que no sean los precios o tarifas

contempladas en la ley.

7.6 Mientras dure la vigencia del presente contrato, LA INSTITUCION se obliga a comunicar

a COOPEUCH, en el evento que tome conocimiento de cualquier acto o conducta que
pueda ser considerado constitutiva de los delitos contemplados en la ley 20.393.

7.7 LA INSTITUCION declara conocer que si incurriera en incumplimiento u omisién de las

obligaciones descritas en este articulo, sera causal para que COOPEUCH ponga
término de forma inmediata al presente contrato y sin derecho a indemnizacién alguna
para LA INSTITUCION, sin perjuicio de otras sanciones que se establezcan en el

presente instrumento o en la legislacién vigente.

7.8 Se deja expresa constancia que, con la suscripcion del presente contrato, se deja sin

efecto cualquier otro suscrito entre las mismas partes con anterioridad a la fecha

consignada en este instrumento.

8. Ejemplares

Para constancia, se suscribe el presente Contrato en 2 ejemplares del mismo tenor,
quedando uno en poder de La INSTITUCION y el otro en poder de COOPEUCH.

9. Personerias

La personeria de don Oliver Osvaldo Negrete Rebolledo y de don Luis Eduardo
Figueroa Gonzalez, para representar a COOPEUCH LTDA. Consta en escritura publica
de fecha 20 de mayo de 2015, suscrita en la Notaria de Santiago de dofna Maria Soledad
Santos Munoz.

La Personeria de don Cristébal Acevedo Ferrer, cédula de identidad N° para
representar a La INSTITUCION consta en decreto de nombramiento , del 02 de

noviembre de2016, del Ministerio de Educacion.




Hay firmas de don Oliver Osvaldo Negrete Rebolledo, don Luis Eduardo Figueroa
Gonzalez y don Cristébal Acevedo Ferrer.

ARTiCULO SEGUNDO:
ADMINISTRESE el presente convenio por el Servicio de Bienestar del Personal de la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
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COOPERATIVA DEL PERSONAL DE LA UNIVERSIDAD DE CHILE LTDA.

Y

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS- JUNAEB

En Santiago, a 01 de Diciembre del 2016, entre, por una parte, JUNTA NACIONAL DE
AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, Rol Unico Tributario N° 60.908.000-0, debidamente
representado por su Secretario General Sr Cristobal Acevedo Ferrer , Cédula de
Identidad N°, todos domiciliados en, Providencia, en adelante indistintamente referida
como el “LA INSTITUCION": y por la otra parte, la Cooperativa del Personal de la
Universidad de Chile Ltda., Rol Unico Tributario N° 82.878.900-7, debidamente
representados por Don Oliver Osvaldo Negrete Rebolledo, cédula de identidad N°, y
don Luis Eduardo Figueroa Gonzélez cédula de identidad N°, todos con domicilio en,
tercer piso, de la ciudad de Santiago, en adelante indistintamente referida como
“COOPEUCH" 0 “COOPEUCH L TDA.", y conjuntamente los comparecientes referidos
como las "Partes”, se ha convenido el siguiente contrato (el “Contrato”):

1. Antecedentes de las Partes y Servicios Objeto del Contrato

1.1. COOPEUCH es una Cooperativa de Ahorro y Crédito regida por la Ley General de
Cooperativas, y conforme a las disposiciones de ésta se encuentra sometida a la
fiscalizacion de la Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras y del
Departamento de Cooperativas del Ministerio de Economia.

1.2. En cumplimiento de su objeto, COOPEUCH recibe de sus socios aportes de
capital y les otorga diversos beneficios o servicios financieros de ahorro y crédito,
tales como:

a) Aportes de Capital: El socio cotizara una cantidad de dinero, como aportes de
capital, que sera transformado en cuotas de participacidn nominales reajustables de
acuerdo a la normativa vigente.

((‘ Avda. Lib. Bernardo O'Higgins 301 e Tel.: 600 200 1200 « Santiago - Chile « www.coopeuch.cl



(GCoopeuch

COQPERATIVA DE AHORRO ¥ CRI

) Productos de Crédito: COOPEUCH otorgara créditos a sus socios tales como
Cred|to de consumo y Crédito hipotecario, entre otros, de acuerdo a la politica
vigente a la fecha de presentacion de la respectiva solicitud. COOPEUCH se reserva
la facultad de cambiar las politicas de créditos en cualquier momento y sin previo
aviso.

c) Productos de Ahorro: los socios y/o clientes también podra acceder a los
productos de ahorro tales como: Libreta de Ahorro-nifios, Libreta Dorada-Adulto,
Libreta de Ahorro para la Vivienda y los que pueda desarrollar a futuro.

1.3.  La INSTITUCION es una entidad que cuenta con la posibilidad de efectuar
descuentos de remuneraciones a una serie de socios de COOPEUCH que prestan
servicios para ella, quienes serdn en lo sucesivo referidos como los “Socios". El
descuento que la Instituciéon se obliga a realizar de la remuneracién mensual de
cada uno de sus trabajadores seréd el que autorice el trabajador, el que no podra
superar el maximo establecido por la normativa vigente a este respecto.

2. Objeto de Contrato

21. COOPEUCH pone a disposicién de los trabajadores de LA INSTITUCION,
productos y servicios de ahorro y crédito, cuyas caracteristicas estan descritas en la
clausula 1 de este contrato.

22. Con el fin de optimizar el acceso de los socios a los productos y servicios
antes mencionados, LA INSTITUCION se compromete a prestar los servicios de
recaudacién y posterior entrega a COOPEUCH de los pagos que los socios deban
efectuar a COOPEUCH como consecuencia de la contratacién de tales productos
y/0 servicios.

2.3. Larecaudacion de los pagos de los socios se realizard mediante descuentos
mensuales por planilla autorizados por el trabajador, que deberéd efectuar LA
INSTITUCION.

3. Remuneracién

3.1. Las Partes convienen que por la prestacién de los servicios comprendidos en
este Contrato, LA INSTITUCION tendra derecho a una remuneracién mensual (en lo
sucesivo, “remuneracion”) ascendente a un 2 % (dos por ciento) de la recaudacion
de los pagos por concepto de productos de crédito de consumo contratados por los
socios, efectivamente recaudados y transferidos a COOPEUCH por LA
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INSTITUCION dentro del mes siguiente a la fecha en que se realizo el descuento a

[@Coopeuch

las remuneraciones de los socios.

3.2. Los fondos por concepto de cuotas de participacion, productos de ahorro,
tarjeta de crédito, créditos hipotecarios u otros productos distintos a créditos de
consumo, no daran derecho a remuneracion.

33. COOPEUCH pagara la remuneracion mensual a LA INSTITUCION conforme
al procedimiento detallado en la clausula 5 siguiente.

4. Declaraciones y Compromisos Adicionales

41. Se deja constancia que los productos y servicios de ahorro y crédito seran
contratados directamente por los socios a COOPEUCH, para lo cual cada Socio
debera aceptar los formularios en uso por COOPEUCH, incluyendo, en caso de ser
pertinente, una autorizacion para que se efectlen los descuentos en sus
remuneraciones.

42. Cada socio sera responsable del pago de las obligaciones que contraiga con
COOPEUCH no pudiendo alegar incumplimiento de terceros en el servicio de las
mismas.

43. Se deja establecido que LA INSTITUCION no se constituye en virtud de este
Contrato en aval, flador ni codeudor solidario de los compromisos contraidos por los
socios ante COOPEUCH, limitandose solo a prestar los servicios objeto del mismo.

44. Se acuerda que, tanto COOPEUCH, como LA INSTITUCION, adoptaran las
medidas administrativas necesarias para asegurar la éptima prestacion de los
servicios objeto de este contrato, teniendo como fin Gltimo otorgar a los socios una
atencion oportuna y eficaz, velando permanentemente por el resguardo de los
intereses de éstos y promocionando el uso responsable de los beneficios o servicios
de ahorro y crédito provistos por COOPEUCH.

5. Términos y Condiciones de los Servicios

Los servicios objeto de este Contrato se realizaran de conformidad con las reglas
que se establecen a continuacién:

51. COOPEUCH enviara directamente a LA INSTITUCION, por la via y en la
oportunidad que mutuamente convengan, la némina de pagos que LA
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INSTITUCION debera recaudar en virtud de los COMPromisos Ssuscritos con
COOPEUCH por los socios.

5.2. La totalidad de las sumas recibidas por LA INSTITUCION por concepto de
recaudacion de parte de sus empleados, deberan ser enteradas a COOPEUCH en
la época sefalada en el numeral 3.1 anterior.

53. Independiente de la fecha de la transferencia del monto recaudado hacia
COOPEUCH, LA INSTITUCION se compromete a enviar la némina de
recaudaciones con la informacién de los pagos correspondientes al mes, en la
fecha convenida por las partes.

54. El pago de la remuneracion se realizara dentro del plazo de 10 dfas habiles
contados desde el mes siguiente al que COOPEUCH reciba la remesa, mediante
depdsito o transferencia electronica en la cuenta bancaria que informe por escrito
LA INSTITUCION a COOPEUCH, o mediante cheque nominativo, emitido en favor
de LA INSTITUCION el que serd enviado a ésta, al domicilio sefialado en la
comparecencia o al que se informe por escrito con posterioridad.

55 El pago de la remuneracién mensual a LA INSTITUCION se efectuara
siempre y cuando la totalidad de las sumas recibidas por dicha instituciéon por
concepto de recaudacién sea enterada a COOPEUCH en la forma y época
sefalada en el numeral 3.1 anterior.

56. LA INSTITUCION no tendr4 derecho a remuneracién: a) Si no entera a
COOPEUCH la totalidad de las sumas recibidas por concepto de recaudacién en la
forma y época indicada en el numeral 3.1 anterior. b) si LA INSTITUCION paga
menos de un 85% del monto informado por COOPEUCH de los productos de crédito
de consumo para dicho mes; c) si el pago se realiza mediante un cheque que
presenta protestos, sin ser cobrado antes del término del dltimo dia habil del mes
calendario siguiente al descuento de las cuotas de los socios.

57. Adicionalmente, en la medida que fuere necesario para llevar a cabo el
encargo objeto del presente Contrato, y en forma adicional y complementaria a los
servicios ya descritos, LA INSTITUCION prestara a COOPEUCH su cooperacion
para la suscripcién y tramites de las autorizaciones que los socios deban otorgar
para efectos del descuento de Pagos desde sus remuneraciones.
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6.1  El Contrato rige desde esta fecha y tendr& una duracién indefinida.

6.2 No obstante lo anterior, cualquiera de las Partes podra ponerle término,
mediante notificacion remitida a la otra con una anticipacion de 90 dias, a través de
carta certificada dirigida a la otra parte, al domicilio consignado en la
comparecencia, o al que se informe por escrito a la otra parte en caso de cambio de
domicilio, debiendo tomar en esa oportunidad, las medidas conducentes al
cumplimiento de los compromisos pendientes de las Partes. Para ello, LA
INSTITUCION, continuara prestando los Servicios de recaudacion de los Pagos
correspondientes a créditos informados por COOPEUCH con anterioridad a la fecha
de término del Contrato, hasta la extincién total de tales créditos, por lo que las
clausulas del presente contrato continuaran rigiendo hasta que dicha extincion se
materialice.

7. Miscelaneo
7.1 Confidencialidad

Las Partes estardn obligadas a mantener estricta reserva respecto de toda
informacién a la que tengan acceso en razén del presente Contrato; y/o que se les
proporcione en forma mutua; y/o que se genere con ocasion de la negociacion,
desarrollo y aplicacién de este Contrato y de cualquier otro acto o contrato,
relacionado a los anteriores, que deba suscribirse en el futuro y que no se hubiere
hecho publica de otra manera.

Asimismo, se obligan a no copiar ni divulgar parte alguna de dicha informaciéon a
cualquier tercero no directamente relacionado, pero en ningln caso a un
competidor de COOPEUCH, haciéndose responsables por la divulgacién de
informacién que realicen sus personas relacionadas por vinculos laborales o de otro
tipo.

Ninguna informacién deberé ser utilizada por una Parte para un objeto distinto del
permitido o requerido para el cumplimiento del Contrato. Las Partes se obligan a no
revelar o proveer ninguna informacién recibida de la otra Parte a un tercero, sin el
consentimiento expreso por escrito de la otra Parte, y ambas Partes acuerdan tomar
todas las medidas razonables incluyendo, sin limitacién, las medidas mencionadas
destinadas a salvaguardar la informacién confidencial de cada una de ellas, para
prevenir la revelacién de dicha informacién a persona alguna. La obligacion de
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mantener confidencialidad es de caracter permanente, y no estara subordinada a la
terminacion por cualquier causa del Contrato.

Todo lo anterior es sin perjuicio de la obligacion de entregar informacion, cuando
ella sea requerida por autoridad competente. En este caso, la Parte requerida al
efecto informard a la otra de tal requerimiento, antes de producir la entrega de
informacién, brindandole la oportunidad de aconsejar la forma y contenido de la
entrega de informacion.

7.2 Domicilio y Comunicaciones
a) Las Partes se domicilian en la ciudad y comuna de Providencia

7.3 El Contrato no podra ser modificado sino por un acto escrito posterior a esta
fecha, suscrito por todas las Partes.

7.4 LA INSTITUCION declara que a la fecha ha dado cumplimiento a las normas
contempladas en la ley 20.393 sobre responsabilidad penal de las personas juridicas
en los delitos de lavado de activos (Art. 27 ley 19.913), financiamiento del terrorismo
(Art 8 Ley 18.314 sobre conductas terroristas), cohecho a funcionarios publicos,
nacionales o extranjeros (Art 250 y 251 bis, con relacion a los Art. 248 y 248 bis y 249
del cédigo penal) y se obliga durante la vigencia del presente contrato a no realizar
ni consentir que se realicen por parte de sus propietarios, directores, representantes,
gerentes, empleados o colaboradores, en provecho de éste o de un tercero, los
delitos sefialados en este parrafo como aquellos que en el futuro se incorporen a
dicho cuerpo legal.

7.5 COOPEUCH no permite y prohibe realizar a su nombre o en beneficio o en el
nombre o beneficio de ésta, cualquier especie de pago indebido a funcionarios de
gobierno, reparticiébn o instituciéon publica, asi como pagar propinas u otro tipo de
déadivas en dinero, en especies o0 en beneficios intangibles, que no sean los precios
o tarifas contempladas en la ley.

76  Mientras dure la vigencia del presente contrato, LA INSTITUCION se obliga a
comunicar a COOPEUCH, en el evento que tome conocimiento de cualquier acto o
conducta que pueda ser considerado constitutiva de los delitos contemplados en la
ley 20.393.
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[(‘ COOQCI%‘IHUCCION declara conocer que si incurriera en incumplimiento u
omisién de las obligaciones descritas en este articulo, serd causal para que
COOPEUCH ponga término de forma inmediata al presente contrato y sin derecho a
indemnizacion alguna para LA INSTITUCION, sin perjuicio de otras sanciones que

se establezcan en el presente instrumento o en la legislaciéon vigente.

7.8  Se deja expresa constancia que, con la suscripcion del presente contrato, se
deja sin efecto cualquier otro suscrito entre las mismas partes con anterioridad a la
fecha consignada en este instrumento.

8. Ejemplares

Para constancia, se suscribe el presente Contrato en 2 ejemplares del mismo tenor,
quedando uno en poder de La INSTITUCION y el otro en poder de COOPEUCH.

9. Personerias

La personeria de don Oliver Osvaldo Negrete Rebolledo y de don (Luis Eduardo
Figueroa Gonzalez / don Jorge Garcia Troncoso), para representar a COOPEUCH
LTDA. Consta en escritura publica de fecha 20 de Mayo de 2015, suscrita en la
Notaria de Santiago de dofia Maria Soledad Santos Mufioz.

La Personeria de Don Cristobal Acevedo Ferrer, Cédula de Identidad N° 15.319.326-6

\)' \ : Nu&egg\entar a La INSTITUCION consta en Decreto de Nombramiento N° 0292
\ u—
C > (d 1\02 d g mbre de 2016, Ministerio de Educacion 7

7

" p.p. La INSTITUCION

p.\p. COOPEUCH LTDA.
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