GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

APRUEBA PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DEL
TERCER SERVICIO A BENEFICIARIOS DE LOS
SUBSISTEMAS CHILE SOLIDARIO Y SEGURIDAD Y
OPORTUNIDADES, ANO 2017.

RESOLUCION EXENTA N° 2120

SANTIAGO, 67SEP 201

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N°15.720 que crea la Junta Nacional

de Auxilio Escolar y Becas:; en el Decreto Supremo N°5311 de 1968 del Ministerio de Educacion que fija el
reglamento general de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas: en el Decreto Ley N° 180 de 1973 que

declara en receso el Co 1§ejo de JUNAEB cuyas facultades otorga a su Secretario General: en la Ley N° 19.880
que establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de la Administracion del Estado;
en la ley N° 20.285 sobi’é acceso a la informacion puablica; en la ley N° 20.981 de presupuestos para el sector
publico del afo 2017; eﬁ la resolucion N° 398 del 20 de octubre del 2015 que aprueba bases administrativas,
técnicas — operativas y anexos para la contratacion del servicio de alimentacién para los afios 2016, 2017, 2018
y hasta febrero del 2019; en la resolucién N°362 de 19 de Febrero de 2016 que autoriza el trato o contratacion
directa y aprueba térmiﬁo§ de referencia administrativos, técnicos y operativos y anexos para los servicios de
alimentacién en las UT 7 01, 702, 703 y 705 de la regién del Maule para los afios 2016, 2017, 2018 y hasta
febrero del 2019; en la résolucién N° 326, del 2 de julio del 2014, que aprueba bases administrativas, técnicas —
operativas y anexos para la contratacion del servicio de alimentacion para los afios 2015, 2016, 2017 y hasta
febrero del 2018; en la ré.solucién N° 102 del 25 de marzo del 2015 que autoriza el trato o contratacién directa y

aprueba términos de re ferencia administrativos, técnicos y operativos y anexos para los- servicios de
alimentacion en la Isla de Pascua para los afios 2015, 2016, 2017 y hasta febrero del 2018; en la resolucién N°©
4 del 16 de enero del 201E , aprueba informe final de comisién evaluadora, declara inadmisible ofertas y adjudica
licitacién publica 1D 855 0-LR-16 para contratar el servicio de suministro de raciones alimenticias para el
Programa de Alimentaciéﬁ Escolar (PAE) y Programa de Alimentacién Escolar de Parvulos (PAP) para los afios
2017, 2018, 2019, 2020 y 2021; en la ley 20.379 que crea el sistema intersectorial de proteccién social e
institucionaliza el subsistema de proteccién integral a la infancia "Chile Crece Contigo"; en la ley 19.949 que
establece un sistema de protecci6n social para familias en situacién de extrema pobreza denominado- Chile
Solidario; en los Decretoé oxento N°476 y 1106 del 2016 del Ministerio de Educacién, que modifican ef orden de
subrogacién para el cargo de Secretario General de JUNAEB y en la Resolucién N°1.600 de 2008 de la

Contraloria General de la RepUblica que fija normas sobre exencion del tramite de Toma de razén.

CONSIDERANDO:

i

; ‘ 1.- Que la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
(JUNAEB) en virtud de lé -ey N°15.720, es una Corporacién Auténoma con personalidad juridica de Derecho
Publico gque tiene a su dargo la aplicacién de medidas coordinadas de asistencia social y econdmica a los
escolares, conducentes e hacer efectiva la igualdad de oportunidades ante la educacién, para lo cual

administra numerosos pr¢; ramas de caracter social y econémico para los/as alumnos/as de establecimientos
éducacionales regidos por el D.F.L. N°2 del Ministerio de Educacién de 1998 y sus modificaciones, y el Decreto
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2.- Que, segun el Articulo 5 letra g) de la Ley N°15.720,

onvenios de cooperacion financiera, asistencia técnica y otros, con

S y extranjeros o personas naturales o juridicas para dar cumplimiento a

3.- Que, el Gobierno de Chile, a través de la Ley N°

le Proteccion Social y establece que el Sistema estar4 constituido por los

hile Solidario, éste ultimo se regula en la Ley N° 19.949, y por aquéllos

1 a su normativa.

4.- Que, la misién del Ministerio de Desarrollo Social,
licacién de politicas, planes y programas en materia de desarrollo social,
erradicar la pobreza y brindar proteccién social a las personas o grupos
d e integracién social. Asimismo, debera velar por la coordinacién,
Cas, planes y programas en materia de desarrollo social, a nivel nacional
e inversion de los proyectos de inversion que solicitan financiamiento del
ad social de manera que respondan a las estrategias y politicas de
ocial que se determinen para el pais.

5.- Que, en virtud de lo sefalado precedentemente, con
nta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y el Ministerio de Desarrollo
aboracién, el cual fue aprobado por Resolucién Exenta N°1106 de fecha
ogado todos los afios hasta la fecha.

6.- Que, en el marco del convenio referido en el parrafo
ervicio de alimentacion a los nifios, nifias y jovenes que pertenecen al
proteccion social y sus Subsistemas Chile Solidario y Seguridades y
atriculados/as en establecimientos educacionales en los que se entrega
PAE).

7.- Que, para regular la entrega del tercer servicio, se
ofecto, que instruya sobre el procedimiento para la asignacién del tercer

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébese, la circular que informa
cer servicio para el afo 2017, a beneficiarios de los subsistemas Chile
de acuerdo al texto a continuacion.
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REGISTRO Ne°:

SANTIAGO,
CIRCULAR REF: Informa  procedimiento
asignacion tercer servicio para el
ano 2017.
Departamento de Ali ANT:

Escolar JUNAE

Junto con saludar, informo a ustedes los lineamientos y procedimientos sobre la entrega del tercer servicio a los

nifios, nifias y jévenes que pertenecen al Sistema intersectorial de promocién y proteccion social, en adelante

‘el Sistema” y sus Subsistemas (comtinmente conocidos como Chile Solidario (en adelante e indistintamente

CHISOL) y Seguridadés y Oportunidades (en adelante e indistintamente SSyQO0)), Yy que se encuentran
matriculados/as en esta:b‘iecimientos educacionales en los que se entrega el Programa de Alimentacion Escolar
(PAE). Estas orientacionéé han sido elaboradas en conjunto con el Ministerio de Desarrollo Social {en adelante
e indistintamente MDS)..

Tanto JUNAEB como el MDS deben dar cumplimiento a la Politica de apoyo a la poblacién evaluada en
condicién de extrema pdbreza y situacion de vulnerabilidad de los Subsistemas SSyOO y CHISOL, de modo de
promover el acceso a mé ores condiciones de vida en conformidad con lo dispuesto en la ley 20.595.

1. DATOS GENERALES:

En el marco del Sistema intersectorial de promocién y proteccion social se ha definido la ejecucién de diferentes
programas sociales, aerdando la extrema pobreza con un criterio integrador para las familias en condiciones
de mayor vulnerabilidad del pais.

Es asi como la JUNAEB, a través de su Programa de Alimentacién Escolar, entrega un servicio adicional (en
formato colacion), denom nado “tercer servicio”, tal como se refleja en el cuadro contenido en el Anexo N°1,
para los y las estudiantés que pertenecen a los sefalados Subsistemas, asignando un mayor nimero de
calorias como complemento alimenticio al PAE regular, considerando el mayor grado de vulnerabilidad de sus
familias y la necesidad nutritiva que pueden presentar, factor necesario para estar en condiciones mas
favorables para el desarrb iIo cognitivo, de aprendizajes y logros a nivel escolar.

De esta forma, JUNAEBﬁse hace parte del compromiso pais por la superacion de la pobreza 'y disminucién de
inequidades, manteniendo el beneficio de alimentacién a todos/as los/as estudiantes de estos programas
mientras permanezcan en el sistema escolar.

2. PROCEDIMIENTO:

a) Beneficiarios/as:

Acceden al tercer servicio aquelios/as estudiantes pertenecientes a los niveles educacionales de ‘pre-kinder,
kinder, bésica o media, de educacién general y especial, matriculados/as en establecimientos municipales y
subvencionados adscritos al Programa de Alimentacion Escolar de JUNAEB, que hayan sido informados/as por
el MDS a JUNAEB como beneficiarios/as de los Subsistemas.

Quedan excluidos/as los/ as estudiantes de educacion de adultos en cualquiera de sus modalidades.
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b) Periodo de duracién del beneficio:

El beneficio se inicia cu ando el/la estu

el MDS a J

diante perteneciente a los Subsistemas CHISOL y SSyOO, es notificado/a

como beneficiario/a po UNAEB vy sera entregado a los participantes de los subsistemas Chile

r
Solidario y Seguridades
a JUNAEB, las que deb

de los subsistemas.

y Oportunidades mientras consten en las néminas actualizadas entregadas por el MDS

en contener informacion correspondiente a la pertenencia del beneficiario/a en cada uno

c) Acceso al tercer servicio:

La asignacion de este bemeﬁcio se basa en los siguientes criterios:

Esté definida po noémina de beneficiarios/as pertenecientes a los Subsistemas CHISOL y SSy0Q, la
cual es entregada trimestraimente por el Ministerio de Desarrollo Social a JUNAEB, en base a sus

procesos de focahzacxon y sel

eccion.

Por lo anterior, el beneficio no requiere postulacion.

Tienen acceso todos/as Ios/as estudiantes pertenecientes a los Subsistemas sefalados, que se
encuentren matnculados/as en los niveles educacionales de pre-kinder, kinder, basica y media, en
establecumlentos educac:onales subvencionados y municipales, adscritos al PAE.

Tienen acceso ademas todos/as los/as estudiantes pertenecientes a hogares estudiantiles cuando el/la
beneficiario/a no rec;ba el tercer servicio en su respectivo establecimiento educacional.

La asignacioén dei beneficio esta basada en el Registro de informacién social (RIS) del MDS, y de
estudiantes de Chne del MlNEDUC Con esta informacion, desde la Direccién Nacional de JUNAEB se
identificando el

envia a las Dlrecc:ones Reglonales las ‘ndéminas de alumnos/as beneficiarios/as,

establecimiento Eeducamonal en el cual se encuentran matriculados/as, para proceder a la asignacién

del tercer servicio, segin dlsponlbmdad presupuestaria.

Cuando el/la estudiante no fi gure en los listados actualizados enviados ‘por el MDS-a JUNAEB, su

e~

apoderado debe solicitar al en

o,

cargado/a de apoyo familiar en el Municipio, el ingreso del alumno en las

néminas del MDS donde conste la participacion del alumno en los subsistemas Chile Solidario y

Seguridades y O:ortunidades,k mediante Formulario Unico de Derivacion (FUD) contenido en el Anexo

N°2

En el caso de q‘u e exista demanda de servicio por estudiantes que no estan incorporados en la Gltima

némina trimestral, la Direccion Regional de JUNAEB podra consultar su estado con la SEREMI de

Desarrollo Social respectiva. Si bien la SEREMI del Ministerio de Desarrollo Social no tiene acceso

directo a la plataforma que alberga estos datos, podra consultar a su contraparte del MDS nacional.

Una vez validada la pertenencia del/la estudiante a alguno de los Subsistemas, sera incluido en némina

trimestral que ME S envia a JUNAEB, quien y mediando disponibilidad presupuestaria, podra asignar el

tercer servicio.

El establecimientc educacional debe notificar a las Direcciones Regionales de JUNAEB cuando se retire

~
>

T

un/a estudiante beneficiario/a, ya sea, por término de sus estudios u otras causales, a objeto de realizar

la modificacion en el proceso de asignacién correspondiente.

Para los/as estudiantes pertenecientes al Subsistemas que no acepten el tercer servicio, el/la

n

apoderado/a debe

la Direccion Reg
posterior envio a
de este documeh
MDS. |

JUNAEB. A s
t

renunciar al
onal de JUN

o al/la Enca

beneficio en forma escrita, presentando una carta de renuncia simple en

\AEB que corresponda, o en el Establecimiento Educacional para su

u vez, desde la Direccion Regional de JUNAEB deberé enviar una copia

rgado/a Regional del Convenio Nacionales (ERCN). en la SEREMI del
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 La renuncia al %tercer servicio no implica la pérdida del beneficio del Programa de Alimentacién
Escolar Regular ni de ningtin otro Programa entregado por JUNAEB u otra institucién publica,
ya que son P'ogramas independientes. Por ello, es fundamental que desde las Direcciones
Regionales se capacite al personal de los establecimientos educacionales en esta materia, y se
entregue la informacion a toda la Comunidad Escolar, con el fin de velar por el uso eficiente de los
recursos. '
¢ La Direccion Regnpnal de JUNAEB debera consolidar la informacion de las renuncias recibidas, y enviar

una copia de las cartas de forma mensual a la SEREMI del MDS que corresponda.

d) Entrega del Terc‘iH r Servicio:

La priorizacion de la entrega del tercer servicio en el establecimiento sera desde los cursos inferiores a los
cursos superiores para todos los niveles de educacién, participantes de los subsistemas Chile Solidario y
Seguridades y Oportunidades.

e Para asegurar el consumo del servicio, los/as estudiantes preferentemente deberan realizarlo dentro

del establecimiento. Para ello, el prestador debe adoptar las medidas de coordinacion que se requieran
con la Direccion del establecimiento en cuanto a los horarios y condiciones para la entrega del servicio.
e De presentarse Cﬁalquier dificultad en el establecimiento con la entrega del servicio, el prestador debe
informar oportunamente a la Direccién Regional de JUNAEB con el fin de adoptar las medidas de apoyo
correspondienteéi

e El tercer servicio no puede entregarse a otro/a estudiante, en caso de ausencia del titular. (No existen
listas de reemplaljzo).
e En el caso que él;j’la estudiante se ausente, por enfermedad u otro motivo, los servicios no se pueden
guardar para su ﬁosterior entrega, por lo que se debera tener en consideracion los siguientes casos

excepcionales:

i. Cuando el/la %bjeneﬁciario/a presente licencia médica, 'se podran entregar las colaciones ‘semanal o
diariamente, Ségﬂn establezca la Direccién Regional y el establecimiento respectivo, resguardando
las condicioneé de almacenamiento del servicio. La entrega se hard. al/la apoderado/a del/la
estudiante y/foE representante a través de un poder simple firmado por el apoderado, previa
validacién por parte del Encargado PAE de gue efectivamente haya presentado licencia médica,
quedando debigamente respaldado con su firma.

ii. Cuando elfla ébéneficiario/a se encuentre realizando su précﬁca y debe acudir a un lugar distinto al
establecimierit: educacional, se podran entregar los servicios de los dias en que no debe concurrir al
establecimiento educacional, previa validacion por parte del Encargado PAE de que efectivamente
se encuentra :rs alizando la practica profesional, quedando debidamente respaldado con su firma.

iii. En ofros casos, y de acuerdo a las coordinaciones gue establezca cada Direccién Regional, estos
servicios sold podran ser entregados al/la apoderado/a del/la estudiante, quedando debidamente

justificado y respaldado con su firma.

e Los/as estudiantje‘Sj beneficiarios/as de los Subsistemas que reciben el tercer servicio y a su vez sean
beneficiarios/as de otros programas de alimentacion, como Jornada Escolar completa (JEC), 0 4 a 7 del
SERNAM, sdio déberén recibir un servicio correspondiente a los Subsistemas CHISOL y/o SSOO,
debido a que seﬁdiebe mantener el control de niveles de azlcar dentro del Programa, de acuerdo a las
recomendaciones nutricionales del Departamento de Alimentacién Escolar.

s Para estos casos el servicio se debe certificar en los estratos 24, 29, 14 o 18, segln corresponda al
nivel educacional del/la estudiante.

) Seguimiento, suspensién y confirmacioén del tercer servicio:

Péagina: 5de 9




. Semestralmenté el establecimiento educacional debe entregar a la Direccién Regional de JUNAEB
respectiva un IiS?gado con todos/as los/as estudiantes pertenecientes a los Subsistemas, que recibieron
su tercer servicio durante este periodo. El listado debe contener la siguiente informacion:

i. Nombre “ompleto deléla estudiante
i Rut del/

iii. Curso

estudiante

Es responsabilidad de cada Direccién Regional solicitar y monitorear al establecimiento educacional

para que cumpla con lo solicitado anteriormente. Lo anterior podra ser cumplido de dos formas: A través

de solicitud de informacion al establecimiento educacional via carta certificada y al momento de ejecutar
la supervisién. | |

°
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Regional debe mantener esta informacién en sus registros en archivo Excel, y'

entregarla al DAE del nivel central cuando se solicite.

Se sugiere adeﬁwés que los/as Encargados/as regionales del PAE de JUNAEB puedan realizar
supervisiones en coordinacion con los/as Encargado/as Regional de Convenios Nacionales (ERCN), de
las respectivas Seremis de Desarrollo Social.

f) Obsewaciones:

La Direccion Regional no podra sobrepasar su presupuesto asignado, informando al DAE de la
Direccién Nacion‘al de JUNAEB la diferencia de recursos que detecte para posibles reasignaciones
presupuestarias.

La Direccion Regional tampoco podra sobrepasar la cantidad de servicios definidos para su territorio, de
acuerdo a lo estipulado en las glosas presupuestarias vigentes de cada afio.

Cada Direccion Regional debe informar estos procedimientos a todas las instituciones que conforman la
red de apoyo del Programa de Alimentacién Escolar para la entrega del tercer servicio.

e Se debe realiza{r al menos una Mesa Técnica al afio que debe contar con la participacién de los/as
encargados/as regionales del i’rograma de JUNAEB y su contraparte del Ministerio de Desarrollo Social
{(ERCN) con el objetivo de éna!izar y evaluar la ejecucién del Programa, realizando las acciones
correspondientes para la mejora de las dificultades encontradas. El acta de reunién o informe debe ser
enviado a la Diréccion Nacional de JUNAEB y a la Divisién de Promocién y Proteccién Social, (DPPS)
del Ministerio de besarrollo Social, cada vez que ésta se conforme.

ANEXO N°1
: Tabla de Estratos y Programas 2017 ;
Tabla descripti\ia de los servicios entregados a cada programa, dependiendo del nivel, estrato y

licitacion.

Nombre del
Nivel educacional Estrato Programa .

Bésic} 14 | Tercerservicio E. B-252(T) B-202/(T) B-102/(T)

: Basica B-255(0}) B-253/(0) B-253/(0)

Me d%a 1g | Tercer Servicio . M-300(T) M-250/(T) M-150/(T)

: Media M-355(0) | M-303/(0) M-303/(0)

; ,q | Pre-Kinder 3¢ P-202(T) P-202/(T) P-102/(T)

Pre Escolar Servicio P-255(0) p-203/(0) P-203/(0)

5 29 Kinder 32 Servicio K-202(T) K-202/(T) K-102/(T)
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K-255{(0) K-255/(0) K-255/(0)

ANEXO N°2

: FORMULARIO UNICO DE DERIVACION FUD

El Formulario Unicq de Derivacién (FUD) es una herramienta creada para derivar a los usuarios de los Subsistemas
de Proteccién Social Seguridades y Oportunidades y Chile Solidario, a los distintos servicios ptblicos o
instituciones de caracter privado que conforman las redes en un territorio (comunal, provincial o regional).

Facilita el acceso g las prestaciones y servicios de los usuarios de los Subsistemas mencionados, en tanto da
cuenta de su participacién en éstos.
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FORMULARID UNICO DE DERIVACION IEF

Copla usuano

Copia Inslitucion qua recibe

Pégina: 8 de 9

*
#

oljod 8p N

$69R8E000000




ARTICULO SEGUNDO: Publiquese, por la Secretaria

Administrativa y Documental del SHAC, la presente resolucién una vez tramitada, en la subseccion “Actos con

s

efectos sobre Terceros’, de la seccion “Actos y Resoluciones”, ubicados en el minisitio “Gobierno

Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto en el Articulo 7° de la

Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacidn publica, como en el Articulo 51° de su reglamento.

ANOTESE, COMUNIQU ESE Y PUBL

Distribucion:
- Direcciones Regionales de JUNAE
- Departamento de Administracion y
- Departamento de Alimentacién Esc
- Depto. Juridico
- Oficina de Partes. |
- Ministerio de Desarrolio Social / Su
Social ‘

QUESE EN EL BANNER GOBIERNO TRANSPARENTE.

VE-TOHA LAVANDEROS

-_ “TSECRETARIO GENERAL (S)
~ JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

B
Finanzas
olar

bsecretaria de Servicios Sociales/ Divisién de Promocién y Proteccion
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