GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLARY BECAS

Ref.: Aprueba actualizacién y modifica Estatuto de
Auditoria Interna, Formas, Plazo y Modalidades.

Deja sin efecto Resolucion N°4084 del 27 de
diciembre de 2010 y sus modificaciones.

RESOLUCION EXENTAN® ~ 15272
SANTIAGO, 22 JUN 207
VISTO:

Lo dispuesto en la ley N°15.720 que crea la Junta
Nacional de Auxilioc Escolar y-Becas; DL N°180 de 1973 que Reorganiza la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas; Decreto Supremo de Educacidén N°5.311 de 1968 que fija Reglamento
General de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; lo establecido en el articulo N°11 de
DFL N° 1/19.653 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°18.575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de la Administracidn del Estado; Decreto Exento del Ministerio
de Educacién N° 1106 de 2016 que establece el orden de subrogancia del Secretario General de
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; Resolucion N°1.600 de 2008, de la Contraloria
General de la Republica que fija normas sobre exencion del tramite de Toma de Razodn; y el
Documento Técnico N°92 de 2016 del Consejo de Auditoria Interna General de Gobierno.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Consejo de Auditoria Interna General de
Gobierno emitid el Documento Técnico N°92 de 2016, con el propésito de entregar una guia
metodoldgica de apoyo a las Unidades de Auditoria Interna.

2. Que, endicho documento se propone un ejemplo
ilustrativo de Estatuto, correspondiendo a cada Servicio realizar cambios los necesarios para
adaptarios a sus especificas necesidades.

3. Que, JUNAEB ha elaborado los “Estatutos de
Auditoria Interna” que por el presente acto administrativo se aprueban, incorporando al efecto,
las adaptaciones necesarias de acuerdo a su naturaleza juridica y normas que la regulan.

4. Que JUNAEB requiere contar con las ultimas
tendencias de auditorfa interna y las mejores practicas aceptadas a nivel nacional e internacional
para el fortalecimiento y desarrollo del Departamento de Auditoria, sistemas y metodologias que
permitan resguardar los recursos publicos y apoyar la gestion de la Administracion.

RESUELVO:

ARTICULO 1°: APRUEBESE la modificacion y
actualizacién del Estatuto de Auditoria Interna de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas,
cuyo texto es el siguiente:



TITULO |
Proposito, autoridad y responsabilidad

Articulo 1°

El presente Estatuto tiene por finalidad determinar adecuadamente la funcion del Departamento
de Auditoria en adelante "el Departamento” o también “DA” y su ejercicio de la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas en adelante "JUNAEB”.

La Auditoria Interna de la JUNAEB es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento
y consulta, siendo responsabilidad fundamental del Departamento, desarrollar e implementar un
sistema de auditoria interna que apoye la gestion de las autoridades superiores de JUNAEB en
el cumplimiento de sus objetivos, funciones y responsabilidades; agregando valor a la
organizacion mejorando sus operaciones; promoviendo el cumplimiento de normas sobre
probidad administrativa y asegurando el uso y destino eficiente y eficaz de los recursos publicos,
mediante la generacion y fortalecimiento de una estrategia de preventiva y de mejoramiento
continuo, que permitan contar con controles efectivos que mitiguen los riesgos asociados a la
gestion y gobernanza.

Articulo 2°

Los integrantes del Departamento en el ejercicio de sus funciones actuaran con objetividad,
imparcialidad e independencia funcional respecto de las restantes Unidades y/o Departamentos
de JUNAEB. El Jefe(a) del Departamento no tendrd autoridad o responsabilidad por las
actividades operativas donde realice actividades de aseguramiento.

El Departamento tendra autorizacion para:
a) Acceder en forma oportuna a todas las funciones, registros, bases de datos, bienes, personal
de la JUNAEB y a la informacién que consideren necesaria para el cumplimiento de sus tareas;

quedando todos los funcionarios obligados a proporcionar dichos antecedentes en los plazos
y formas que se le soliciten.

b) Asignar recursos, establecer frecuencias, seleccionar temas, determinar alcances de trabajo
y aplicar las técnicas necesarias para cumplir con los objetivos del Departamento y de los
trabajos de auditoria desarroliados.

c) Obtener la asistencia necesaria del personal en las Unidades y/o Departamentos de JUNAEB
donde se realicen trabajos de auditoria, asi como de otros Servicios especializados dentro o
fuera de ella.

El Departamento no estara autorizado para:

a) Realizar cualquier tarea operativa para JUNAEB.

b) Iniciar o aprobar transacciones contables externas al Departamento.

¢) Dirigir las actividades de personal -de la organizacién, que no se desempefien en el
Departamento de Auditoria, a menos que dicho personal haya sido asignado a los equipos de
auditoria que la integran o que colaboren con ellos de alguna otra manera.

Articulo 3°

Los integrantes del Departamento tendran las siguientes obligaciones:

a) Cumpilir las politicas y procedimientos de JUNAEB.

b) Guardar estricto apego al deber de reserva y secreto en relacién a los documentos e
informaciones utilizadas en el cumplimiento de sus funciones. Es obligacién de todo integrante

del Departamento cefiirse a lo sefalado en los Cédigos de Etica, sin perjuicio de la obligacion
de dar cuenta de determinada informacion judicial o legal.



c¢) Cumplir las leyes, normas e instrucciones dictadas por Organismos Superiores de control y/o
de fiscalizacién del Estado, sobre la funcién de auditoria interna y/o fiscalizacién que
desempefien en JUNAEB.

d) En consecuencia, no deben implementar controles internos, desarrollar procedimientos,
implantar sistemas, preparar expedientes, o participar en cualquier otra actividad que pueda
alterar el juicio del auditor(a) interno.

e) Exhibir el méas alto nivel de objetividad profesional y otras competencias necesarias para
cumplir con sus responsabilidades individuales.

Articulo 4°

La funcion y/o rol del Departamento de Auditoria en el proceso de gestion de riesgo institucional,
sera proveer aseguramiento objetivo a la Direccién sobre la efectividad de las actividades del
proceso de gestion de riesgos, para ayudar a asegurar que los riesgos claves de negocio estan
siendo gestionados apropiadamente y que el sistema de control interno estéd siendo operado
efectivamente.

Principaimente debe realizar con independencia y objetividad,;

a) Facilitaci6n, identificacién y evaluacion de riesgos.

b) Entrenamiento a la alta direccion sobre respuesta a los riesgos. - _

¢) Coordinacién de actividades o fases del Proceso de Gestidén de Riesgos.

d) Mantenimiento y desarrollo del marco del Proceso de Gestidn de Riesgos.

e) Desarrollo de estrategias de gestién de riesgos para la aprobacién de Jefatura del servicio.

Sin perjuicio de lo anteriormente sefialado, el Departamento de Auditoria no debe realizar en el
Proceso de Gestion de Riesgos;

a) Establecer el Nivel de Riesgo Aceptado.

b) Imponer Procesos de Gestion de Riesgos.

¢) Manejar el aseguramiento sobre los Riesgos.

d) Tomar decisiones en respuesta a los Riesgos.

e) Implementar respuestas a Riesgos.

f) Tener roles y responsabilidad de la Gestion de Riesgos.

Articulo 5°
Seran responsabilidades del DA las siguientes;

a) Evaluar permanentemente el sistema de control interno institucional y - efectuar
recomendaciones para su mejoramiento.

b) Evaluar el grado de economia, eficiencia eficacia y equidad con que se utilizan los recursos
humanos, financieros y materiales de la organizacién.

c) Promover la adopcién de mecanismos de autocontrol en las unidades operativas de la
organizacion.

d) Verificar la existencia de adecuados sistemas de informacién, su confiabilidad y oportunidad.

e) Promover la coherencia de las politicas y actividades del DA de JUNAEB respecto de aquellas
emanadas de la auditoria Presidencial, las orientaciones del Consejo Auditoria Interna
General de Gobierno (CAIGG) y respecto de la accién de otros organizaciones del Estado.

f) Elaborar informes especiales para el Secretario General, en los que alerten sobre anomalias
graves o posibles infracciones legales que requieran urgente accidn o rectificacion.

g) Efectuar el seguimiento de las medidas preventivas y correctivas emanadas de los informes
de auditoria, aprobados por la autoridad.

h) Participar en el Comité de Auditoria Ministerial a través del Jefe(a) de Auditoria o quién lo
subrogue.

i) Asegurar la implementacién de los compromisos de seguimiento frente a los hallazgos vy
recomendaciones de auditoria.

j) Responder a las instrucciones especificas que sobre la materia ha impartido S.E. el (la)
Presidente(a) de la Republica a la Administracién y las especificaciones y orientaciones
técnicas emanadas del CAIGG para el fortalecimiento de las estructuras de Auditoria Interna.

k) Establecer una cultura de mejora de continua y productividad, en todos los procesos de la
Auditoria Interna.



) Coordinar y apoyar la implantacién y operacién del Proceso de Gestion de Riesgos en la
JUNAEB.

m) Propiciar y promover programas de prevencién y de probidad administrativa en la
organizacion.

n) Demas funciones que por ley o reglamento u otro le sean asignadas, en tanto no sean u
funciones de linea u otras que pudiesen afectar su independencia y objetivad.

0) Los auditores internos no realizaran sumarios ni investigaciones sumariales en la
organizacion.

p) Conservar y guardar convenientemente los informes o antecedentes de trabajo, asegurando
la confidencialidad de los mismos, asi como sus registro y archivo.

g) Contar con personal multidisciplinario que tenga conocimiento, la experiencia y acreditacion
académica suficiente para cumplir con sus deberes y obligaciones.

Articulo 6°

Con el objeto de asegurar su desvinculacion de las operaciones o areas que auditan, sobre las
cuales no tendran autoridad ni responsabilidad, el personal del Departamento de Auditoria no
tendra asignadas otras atribuciones en la organizacién que las contenidas en este Estatuto.

Los auditores tienen la obligacion de realizar sus labores con apego a las normas e instrucciones
vigentes, emitidas por el CAIGG y el Cddigo de Etica emitido por el Ministerio de Educacién, cuyo
alcance involucra a los Auditores Internos de JUNAEB; debiendo éstos realizar sus informes con
el mayor profesionalismo, objetividad y discrecion, dentro de la mas estricta reserva para cuantos
documentos e informes confidenciales conozcan.

Cumplido lo estipulado en los puntos anteriores, la responsabilidad de los auditores internos
estard limitada a la correcta comunicacion de los resultados de sus informes al Secretario General
de JUNAEB y al seguimiento de sus recomendaciones.

Los auditores internos, en el desempefio de sus funciones, seran responsables en el evento en
que omitan, o no informen de sus situaciones o hechos de los que tengan conocimiento y que
puedan ocasionar riesgos de consideracion a la organizacién o entidad a la que sirven.

TiTULO II
De las Auditorias Practicadas

Articulo 7°

El presente estatuto norma diferentes aspectos para la realizacién de los tipos de auditorias que
permitan evaluar y mejorar la efectividad de los procesos institucionales, de gestién, de riegos,
control y direccién de la JUNAEB, asi como también establecer procedimientos rutinarios para el
aseguramiento en la implementacion de compromisos derivados de los procesos de auditoria y/o
fiscalizacién (hallazgos), sean estos observados por el Departamento de Auditoria, como por
otros organismos externos de fiscalizacién y control, a nivel institucional. (Contraloria General de
la Republica, Consejo de Auditoria General de Gobierno, Direccion Nacional de Presupuesto,
entre otros)

Por otra parte, establece procedimientos conducentes al acceso y entrega oportuna de la
informacién necesaria para poder efectuar las auditorias en las Unidades y/o Departamentos,
procesos y/o programas de JUNAEB.

Articulo 8°

Las auditorias realizadas por el DA pueden ser practicadas a cualquier Area, Unidad,
Departamento, proceso y/o programa de JUNAEB.

Articulo 9°

Los tipos de auditorias que se realicen seran las definidas en el Plan Anual de Auditoria, incluidas
las actividades no planificadas requeridas por el Secretario General de JUNAEB,



Articulo 10°

El trabajo de auditoria debera realizarse de acuerdo a las normas de auditoria contenidas en las
ISSAI, COSO | y Il “Marco integrado de control interno”, las NAGAS, en las Normas de Control
Interno aprobadas por la Contraloria General de la Republica establecidas en la Resolucién
N°1485 de 1996 y en las normas y documentos técnicos del Consejo de Auditoria Interna General
del Gobierno, en adelante también, “CAIGG".

TiTULO NI
De los plazos y la forma para la entrega de informacion

Articulo 11°

El DA, comunicara a las distintas Unidades y/o Departamentos el inicio de una auditoria y
solicitara formalmente los antecedentes y/o documentos por los medios que estime convenientes
de acuerdo a las circunstancias, en formato de papel o medios electronicos. En dicha solicitud se
indicaran los plazos que las unidades y/o departamentos dispondran para remitir la informacion
solicitada.

Una copia de la solicitud realizada, debera incorporarse en la carpeta de trabajo del auditor.

Articulo 12°

La no entrega oportuna de la informacion sefialada en articulo precedente, se considerara un
entorpecimiento a la labor de auditoria y al cumplimiento de objetivos definidos en el pian anual
de auditoria, debiendo las unidades y/o departamentos responsables, en consecuencia, dar
estricto cumplimiento a las formalidades sefnaladas, remitiendo la informacién de manera formal
en saporte papel, correo electrénico o cualquier otro medio digital.

La falta reiterada en la no entrega de la informacion serd informada al Secretario General, quién
podrd, en virtud de sus facultades y/o atribuciones, iniciar un proceso disciplinario para determinar
alguna sanci6n establecida en el titulo V de la ley 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Articulo 13°

Las Unidades y/o Departamentos de JUNAEB deberan, a requerimiento del DA, proporcionar
acceso a los sistermas computacionales y/o bases de datos que se dispongan en relacion al tipo
de auditoria que se esté ejecutando. En todo caso, dicha solicitud se realizara formalmente, en
soporte papel o por correo electrénico, indicando en forma clara y precisa los tipos de datos,
archivos y/o reportes requeridos, asi como también los plazos que dispone para dar respuesta a
lo solicitado.

Para tales efectos, la Unidad y/o Departamento responsable debera asignar una Contraparte
Técnica, quien sera la responsable de gestionar tanto los accesos como la entrega de la
informacion.

Articulo 14°

Los plazos establecidos en los articulos precedentes, podran ampliarse en casos justificados a
peticion del jefe respectivo responsable del programa o proceso que se esté auditando, asi como
también en el caso que el auditor deba ampliar sus pruebas y/o requiera antecedentes
adicionales.

TiTULO IV
Del Equipo de Auditoria Interna

Articulo 15°

El equipo de auditoria estard conformado por funcionarios multidisciplinarios y su estructura
jerarquica estard compuesta por un Jefe(a) de Auditoria Interna, y el (la) Supervisor.



Articulo 16°

Al Jefe(a) de auditoria, le correspondera la organizacion, direccién y control jerarquico de las
auditorias que se ejecuten por el Departamento, debiendo para ello entregar las instrucciones y
los lineamientos especificos tanto al supervisor como a ail equipo, para la debida ejecucién de las
auditorias que se desarroilen por dicho Departamento y aprobar el plan anual de auditoria y los
informes gque se emitan como resultado del trabajo realizado.

Evaluar periédicamente si el propésito, autoridad y responsabilidad definidos en el presente
documento, siguen estando vigentes para contribuir a que el Departamento de Auditoria alcance
sus objetivos. El resultado de dicha evaluacién debe comunicarse al Secretario General de
JUNAEB oportunamente.

Articulo 17°

Al supervisor(a) deberd preparar el Plan Anual de Auditoria y presentarlo para su analisis y
aprobacién al Jefe{a) de Auditoria, asi mismo debera llevar el control de la citada planificacion y
de su avance. Respecto de los trabajos de auditoria, le correspondera al supervisor(a) el
aseguramiento de la calidad de los trabajos que se lleven a cabo por el DA, debiendo para ello
aprobar el programa de trabajo; supervisar el desarrollo del mismo e informar al Jefe(a) de
Auditoria de hechos o situaciones relevantes que puedan afectar el cumplimiento de los objetivos
y de los plazos establecidos para el desarrollo del trabajo; entregar las directrices técnicas;
verificar el cumplimiento de la aplicacion de la metodologia; el avance del programa de trabajo;
la aplicaciéon y aprobaciéon de las pruebas de auditoria y su resultado; aprobar los hallazgos,
recomendaciones y los fundamentos normativos de los mismos; aprobar el informe emitido por el
auditor y remitirlo al Jefe de Auditoria y adoptar las medidas para el resguardo de las carpetas de
trabajo generadas en atencion al desarrollo del trabajo de auditoria.

El supervisor(a) debera ademas, adoptar las medidas para velar por el almacenamiento de los
informes emitidos y de las tecnologias de informacién (Tl) de los mismos, sobre los hallazgos, las
recomendaciones y cumplimiento en los plazos otorgados, asi también para la toma de decisiones
como para la retroalimentacion de la planificacion.

Articulo 18°

Al Auditor(a) interno, le correspondera el desarrollo del trabajo de auditoria, debiendo para elio
preparar el programa de trabajo de la auditoria y presentarlo para aprobacion del supervisor,
llevar a cabo la auditoria de acuerdo a la metodologia del CAIGG, aplicar las pruebas de auditoria,
identificar los eventuales hallazgos y proponer recomendaciones, debidamente fundados en la
normativa vigente, preparar y entregar el informe al supervisor(a) para ser revisado
conjuntamente con la carpeta de trabajo respectiva. Asimismo, debera coordinar la reunién de
inicio y cierre de la auditoria las que se registraran en un acta, solicitar a la secretaria del
departamento de auditoria la preparacion y envi¢ de la documentacion a despachar a través de
Memorandum y Oficio que tenga relacién con la auditoria asignada, realizar un seguimiento
respecto a la creacion de los hallazgos de auditoria y posteriormente efectuar los registros de
verificacién de los compromisos.

Articulo 19°

Correspondera al Departamento Juridico de JUNAEB prestar permanente apoyo, tanto al
auditor(a) como al supervisor(a}, sobre temas juridicos y normativos que se originen como
resultado del trabajo de auditoria. Sobre las consultas que se le formulen, debera llevar registro,
lo que servira como insumo para la gestion interna del Departamento.

El Departamento Juridico, debera también participar en la coordinacién de las respuestas a los
Informes de auditoria emitidos por la Contraloria General de ia Republica.

Articulo 20°

Los funcionarios del Departamento de Auditoria deberan informar a su jefatura sobre cualquier
situacioén irregular que detecten o tomen conocimiento en el ejercicio de sus funciones, siempre
en el ambito de la auditoria que se encuentre desarrollando. De igual forma, deben ajustar su
actuacion a las normas contenidas en el Cédigo de Etica de Auditoria interna, recibido mediante
Ord. N° 602 de 2008 del Ministerio de Educacién, que contiene los principios y reglas de conducta,
que todos los auditores internos del Ministerio de Educacidén y Servicios Adscritos, deben
observar en el cumplimiento de sus funciones y en todas sus actuaciones como tales.



TITULO V
De los tipos de auditorias

Articulo 21°

Los tipos de auditorias que realiza el Departamento de Auditoria corresponden a las siguientes:

1.

Auditoria de Aseguramiento Gubernamental:

Son las actividades de auditorias anuales que deben realizarse a peticién del CAIGG,
siguiendo las instrucciones contenidas en Programa de Auditoria definido en el Documento
Técnico respectivo.

. Auditoria de Aseguramiento Institucionat:

Son las actividades de auditoria que deben realizarse producto de un informe de diagndstico
institucional solicitado por el CAIGG, efectuado con informacion proveniente de distintas
fuentes, tales como presupuesto, informes de auditorias e informes de Contraloria General de
la Republica de afos anteriores, matriz de riesgos y requerimientos institucionales.

Auditoria de Aseguramiento Ministerial:

Actividad de auditoria que debe realizarse a peticion del Ministerio de Educacién, siguiendo
las instrucciones contenidas en Programa de Auditoria Objetivo Ministerial respectivo.

Revisiones Especificas:

Son las actividades de auditoria solicitadas directamente por el Director Nacional de JUNAEB,
respecto a revisiones de alguna materia especifica, de caracter urgente y/o reservado.

Auditoria de Seguimiento Gubernamental:

Son las actividades de seguimiento a compromisos derivados de auditorias de aseguramiento
gubernamentales, que deben realizarse a peticion del Consejo de Auditoria Interna General
de Gobierno.

. Actividades de Consultoria:

Son actividades de asesoramiento y servicios relacionados, proporcionadas a las areas de la
organizacién gubernamental, cuya naturaleza y alcance estén acordados con los mismos 'y
estén dirigidos a anadir valor y a mejorar los procesos de gobierno, gestion de riesgos y control
de una organizacion, sin que el auditor interno asuma responsabilidades de gestién. Es parte
del Plan Anual de Auditoria y puede haber sido priorizado desde el Universo de Auditoria en
base a factores criticos de riesgo globales y su ponderacion estratégica.

Auditorias Rutinarias:

Son actividades de auditorias periddicas que se relacionan con procesos de verificacion
vinculados con puntos relevantes del sistema de control interno, probidad administrativa y
transparencia, metas del proceso convenio desempeno colectivo y cumplimiento oficio circular
N°16 del 14 de abril de 2015, complementada por Oficio Circular N°02 del 19 de enero de
2016, M. Hacienda, sobre austeridad, probidad y eficiencia en el uso de los recursos puiblicos.
De igual forma, considera actividades de seguimiento periédico de compromisos de auditorias
establecidos por aseguramientos Institucionales, Ministerial y revisiones especificas.

Actividad de auditoria que tiene por finalidad otorgar una opinién respecto a la razonabilidad
de los estados financieros del servicio de bienestar de JUNAEB, solicitada por la
Superintendencia de Seguridad Social.

Asi también deben considerarse las actividades relacionadas con revisién y coordinacién de
respuestas a preinformes de observaciones y respuestas a informes finales emitidos por la
Contraloria General de la Republica.



TiTULO VI
Del Trabajo de Auditoria

Articulo 22°

El trabajo de auditoria se iniciard mediante una reunion entre las unidades y/o departamentos
respectivos representados por sus jefaturas, encargados y/o quienes estos designen para tales
efectos, en la cual se informara del objetivo, la materia y el alcance de la misma y se expondra el
contenido del documento denominado “Comunicaciéon de Inicio Auditoria” y el Programa de
Auditoria.

Articulo 23°

El desarrollo del trabajo de auditoria sera a través de la aplicacién de un programa de pruebas o
trabajo, que debera contar como minimo con la identificacion del objeto a revisar o evaluar, tipo
de auditoria, origen, alcance, enfoque, metodologia, procedimientos y plazos; pudiendo para ello
solicitar informacién, registros contables, acceder a las bases de datos disponibles, realizar visitas
a terreno, practicar recuentos, realizar confirmaciones y otras actividades que sean necesarias
segun las circunstancias.

La solicitud de informacién debera remitirse a lo establecido en titulo lil “De los plazos y la forma
para la entrega de informacién”.

Articulo 24°

La aplicacion de las pruebas de auditoria podra realizarse al total del universo de los programas
o procesos o en forma selectiva a través de muestras de tipo estadistico o analitico, debiendo
para ello utilizar las herramientas y/o metodologias definidas en los respectivos planes de pruebas
de auditoria, fundados en criterios de eficiencia, eficacia, economicidad y calidad de sus
operaciones.

En el evento que, con motivo del desarrolio del trabajo se estime necesario examinar una partida
transaccién o hecho especifico que no se encuentre en la muestra determinada, debera
exponerse en el informe los fundamentos técnicos que se tuvieron en consideracion para ello.

Articulo 25°

E! término del trabajo de auditoria sera informado al auditado mediante una reunién de cierre de
auditoria, de la que quedara constancia en un “Acta de Reunién”, firmada por los asistentes de
los departamentos respectivos, en cumplimiento de lo establecido en el articulo 18° del titulo IV
del presente Estatuto. En la referida reunién de cierre, se presenta el documento denominado
“Preinforme de Auditoria”, a fin de informar los hallazgos, recomendaciones, determinacién de
compromisos y responsables de los mismos.

En esta instancia, las observaciones y/o hallazgos se podran subsanar o levantar seguin los
antecedentes adicionales que se presenten.

Articulo 26°

Los trabajos realizados por el Departamento se materializaran en informes que seran expresion
de la opinién del auditor interno sobre el proceso o programa auditado, dando origen a un “Informe
Detallado de Auditoria” e “Informe Ejecutivo de Auditoria’, cuyo formato debe ajustarse al
establecido por el CAIGG. Este informe debera contener, el objetivo, la materia, el periodo, el tipo
de muestreo, la metodologia y ios hallazgos detectados que corresponden a debilidades del
sistema de control interno o infracciones, omisiones o irregularidades.

Elinforme ejecutivo debera contener una opinion sobre la evaluacion del control interno y aquelias
observaciones y/o hallazgos mas relevantes seleccionados por nivel de criticidad, asi como
también el resultado de las pruebas ejecutadas para resguardar el correcto uso y destino de los
recursos publicos.

Los hallazgos consignados en el informe detallado, deberan ser calificados segin su nivel de
criticidad como Baja, Media y Alta, segun se indique en el documento técnico actualizado del
CAIGG.



Articulo 27°

El informe final de auditoria sera previamente aprobado por el Jefe(a) de Auditoria y comunicado
al Secretario General de JUNAEB.

Articulo 28°

En relacion a los hallazgos derivados de auditorias, los auditados deberan informar de los
compromisos adoptados a fin de corregirlos y/o solucionarlos en forma efectiva y el plazo en que
éstos se concretaran. El auditor interno indicara los plazos y formalidades que las Unidades y/o
Departamentos dispondran para remitir dichos compromisos.

E! Secretario General de JUNAEB, solicitard a las unidades y/o departamentos auditados los
compromisos derivados de las observaciones de auditoria, los cuales deberan ser remitidos al
DA a través del formulario denominado “REG-0001" debidamente firmado y timbrado por el Jefe
de! Departamento auditado.

Los plazos de los compromisos, deben ser proporcionales al nivel de criticidad del hallazgo.

Articulo 29°

En el evento que uno 0 mas elementos que componen un compromiso tenga evidente riesgo de
incumplimiento en tiempo y forma, las Unidades y/o Departamentos podran solicitar de forma
excepcional, la modificacién de ia estrategia o medio de verificacion, siempre y cuando la
situacién asi lo amerite y esté debidamente fundamentada. En todo caso, dicha solicitud debera
ser revisada por el equipo de Auditoria y aprobado por el Jefe(a) del Departamento.

Los nuevos plazos deberan ajustarse de manera razonable a la nueva estrategia y tiempo para
mitigar la situacién de riesgo identificada.

TiTULO VI
De las Acciones Derivadas de los Hallazgos de Auditoria

Articulo 30°

El Jefe(a) de Auditoria deberd informar al Secretario General de JUNAEB, los antecedentes de
hallazgos que adviertan hechos susceptibles de ser sancionados con una medida disciplinaria,
con el propésito de verificar la eventual existencia de hechos constitutivos de infracciones
administrativas, la individualizacién de los responsables si los hubiere y su participacién.

Asi también, del resultado obtenido del trabajo de auditoria, podran derivarse otras acciones,
como son reintegros, denuncias al Ministerio Publico y remisiones a otros Organismos del Estado.

TITULO VI
Del Seguimiento de los Informes de Auditoria

Articulo 31°

El Departamento de Auditoria efectuard seguimientos a los compromisos y/o planes de accién
derivados del resultado de los procesos de auditorias internas y de la Contraloria General de la
Republica respectivamente, con la finalidad de determinar la efectividad y/o concordancia de
dichos compromisos formulados en el informe final y las acciones y/o medidas concretas
adoptadas.

El Departamento llevara un registro del control de los seguimientos, sus medios de verificacion y
validacion de los medios de verificaciéon aportados por las Unidades y/o Departamentos
auditados, informando el estado de cada compromiso.



Articulo 32°

El Departamento de Auditoria debera controlar el cumplimiento de las medidas y/o compromisos
adoptados por las Unidades y/o Departamentos en respuesta a las observaciones de la
Contraloria General de la Republica en sus informes finales, permitiendo el oportuno cumplimento
de los plazos y medios de verificacién respectivos.

El Jefe de Auditoria solicitara a las Unidades y/o Departamentos auditados por Contraloria
General de Republica, un plan de accién para aquellas observaciones mantenidas en sus
respectivos informes finales, el que debera ser remitido a este Departamento en un plazo no
superior a 60 dias, contados desde la emisién del informe final, correspondiendo realizar
seguimiento a los plazos y medios de verificacion o a las medidas concretas adoptadas respeto
a las observaciones concluidas.

TiTULO IX
Sobre las Auditorias Realizadas
por la Contraloria General de la Republica

Articulo 33°

En relacién con las auditorias realizadas por Contraloria General de la Republica, el
Departamento debera ajustarse a lo establecido en fa Instruccién de Trabajo remitida por el
Ministerio de Educacion denominada "Procesos de Auditorias Realizadas por Contraloria General
de la Republica en las Direcciones Regionales de la JUNAEB”, de fecha 17 de junio de 2016.

Articulo 34°

El Departamento de Auditorfa de la JUNAEB de acuerdo al articulo 18 de la ley N° 10.336 de
Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica, tiene dependencia técnica
de ese Organismo Superior de control, por lo que debe velar por el correcto cumplimiento del acto
de levantar o salvar en forma efectiva las observaciones formuladas en los Informes Finales y de
Seguimiento emitidos como resuitados de la labor fiscalizadora, asi como del cumplimiento de los
dictdmenes emitidos sobre materias propias de la Institucién.

TITULO X
Sobre la Obligatoriedad de Cumplimiento

Articulo 35°

El incumplimiento de las normas contenidas en el presente Estatuto, serd considerado como una
falta a las obligaciones funcionarias, establecidas en el Decreto con Fuerza de Ley 29, que Fija
Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado dela Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

TiTULO XI
Generalidades

Articulo 36°

Los documentos que se citan en el presente Estatuto deben entenderse como parte integrante
del mismo.

Articulo 37°

Deberan entenderse como parte del presente estatuto cualquier otro tipo de auditoria que se
defina por parte del CAIGG o por el Departamento de Auditoria de JUNAEB.



ARTICULO 2°: DEJESE SIN EFECTO Resolucion
N°4084 del 27 de diciembre de 2010 y sus modificaciones.

ARTICULO 3°: PUBLIQUESE, la presente resolucién
una vez tramitada, en la seccidn Actos y Resoluciones ubicado en el mini sitio “Gobierno
Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto en el
articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la informacién Publica, como en el articulo 51° de
su Reglamento.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

AIME TOHA LAVANDEROS
SECRETARIO GENERAL(S)
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
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Distribucion
1. Gabinete Direccién Nacional
2. Departamento de Auditoria Interna
3. Archivo Departamento Juridico
4. Oficina de Partes

Minuta Juridica N° 1244/2017



