GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS BENEFICIO
ZONA EXTREMA MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA

RESOLUCIONEXENTAN® 3105

SANTIAGO, 7 & NOV 2017

VISTO:

En la Ley N° 15.720, que crea la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas; en el Decreto Supremo de Educacién N° 5.311, de 1968 que Aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en
el Decreto Ley N° 180 de 1973 que declara en receso el Consejo de JUNAEB cuyas facultades otorga a su Secretario
General: en la ley de presupuestos para el sector publico para el afio 2017, en la Resolucion Exenta N°209, de 2014
de JUNAEB y sus modificaciones, que regula las Becas de Mantencion para Educacion Superior, en el decreto exento
de!l Ministerio de Educacion N° 1108 de 2016 que modifica el orden de subrogancia del Secretario General de JUNAEB;
y en la Resolucion N°1600 de 2008 de Contraloria General de la Republica que fija normas sobre exencidn del tramite
de Toma de Razén. '

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, corporacion
auténoma de derecho publico, en cumplimiento de sus objetivos institucionales establecidos en su Ley Organica
N°15.720, desarrolla diversos programas de asistencia social y econémica para los escolares del pais, entre ios cuales
destaca el Programa de Becas y Asistencialidad Estudiantil, en el cual se encuentra comprendido las Becas de

Mantencion para Educacion Superior;

i 2. Que, las Becas de Mantencién para la Educacion Superior,
reguladas mediante Resolucién Exenta N° 209, de 2014, de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y sus
modificaciones, comprende entre otros el denominado Beneficio Zona Extrema Magallanes y Antartica Chilena para
estudiantes de educacién superior con domicilio familiar en dicha regién;




3.- Que, con el objeto de describir los procedimientos necesarios para
la correcta administracion del Beneficio Zona Extrema Magallanes y Antartica Chilena, este servicio elaboré un manual
de procedimientos, cuyo texto se aprueba mediante el presente acto administrativo.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: Apruébese, manual de
procedimientos del Beneficio Zona Extrema Magallanes y Antértica Chilena, cuyo texio se inserta a continuacion:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
BENEFICIO ZONA EXTREMA MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA




MANUAL Codigo:

Revision: 00

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS .
BENEFICIO ZONA EXTREMA MAGALLANES Y ANTARTICA Fecha: 17.10.2017
CHILENA

Pagina: 2 de 88

PALABRAS SECRETARIO GENERAL

Estimados colaboradores y colaboradoras,

En mas de medio siglo, JUNAEB se ha convertido en el soporte estratégico de la educacién chilena a través de la
entrega de servicios que permiten igualar oportunidades, eliminar brechas y mejorar la vida de millones de nifios, nifias
y jovenes de nuestro pais, para que puedan alcanzar su maximo potencial y transformar sus realidades.

Todo esto ha sido posible con el esfuerzo de quienes formamos parte de esta importante institucién vy, sin duda, gracias
al trabajo que dia a dia realizan colaboradoras y colaboradores a lo largo de todo Chile, asegurando que los programas
y servicios de JUNAEB sean entregados de manera confiable y oportuna.

Por eso, para apoyar esta gestién es que, a través del Departamento de Becas, ponemos a su disposicion el presente
Manual de procedimientos del Beneficio Zona Extrema Magallanes y Antartica Chilena. Una guia para las y los
_profesionales colaboradores de JUNAEB, en donde podran acceder a los lineamientos estratégicos y fortalecer su rol.

Se trata de un instrumento que contribuird a la gestién de tareas y desafios que a diario se enfrentan en la labor de ir
acortando brechas y entregando oportunidades que, a lo largo de todo su ciclo escolar, permitan a nifios, nifas y jévenes
desplegar sus capacidades, alcanzando sus suefios personales y metas profesionales.

Afectuosamente,

JAIME TOHA LAVANDEROS
SECRETARIO GENERAL (S)
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

] Elaborado por: Depto. de Bgcas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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L PRESENTACION

El presente manual estd destinado a los/as profesionales responsables de administrar técnicamente los procesocs

postulacién y renovacion del beneficio.

Su objetivo es precisar los mecanismos y procedimientos en la entrega dei beneficio, de modo tal que sea una
herramienta para la gestién aportando tanto en la calidad de atencion a los usuarios y estudiantes como en |a entrega
oportuna del beneficio.

Su construccion recoge la amplia experiencia de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante, JUNAEB,

en la implementacion de becas de mantencidn como asi también los aportes generados por los actores regionales.

En su estructura el documento considera, en primer lugar, identificacion de instancias responsables, disposiciones

generales, etapas del calendario anual, modelo de focalizacion, estados de excepcidn y anexos.

La gestion del programa se enmarca en el proceso de modernizacion institucional, marcado fundamentalmente por tres

grandes componentes:

1. Mayor autonomia para los estudiantes permitiendo la postulacion directa a través de un formulario plblico de

acceso unico a las becas de JUNAEB.
1 .

J
2. Simplificacion de los procesos a través de la reduccion de comprobantes fisicos de respaldo que debe

presentar el estudiante, completando y validando datos con fuentes de informacién secundaria.

3. Oportunidad en el pago, anticipando la asignacién de renovaciones y nuevas becas al mes de abril, en aquellos

beneficios y niveles donde es posible contar con validacion de datos al inicio del afio lectivo.
I

1
GLOSARIO

Con el propésito de facilitar la comprensién de la normativa que regula el programa, se dispone de los principales
términos utilizados en el presente documento.
i
+ Postulacién: modalidad mediante la cual un estudiante nuevo solicita 'a beca para el afio lectivo, debiendo
acreditar el cumplimiento de los requisitos para la obtencién de la beca y variables del modelo de focalizacién.

+ Renovacion: modalidad mediante la cual un estudiante que terminé el afio inmediatamente anterior siendo
I
beneficiario, solicita nuevamente la asignacion de la beca para el afo lectivo siguiente. Para elio, debera

acreditar el cumplimiento de los requisitos de renovacion.

+ Unidad Operativa. Corresponde a la nomenclatura que aglomera las distintas redes colaboradoras en el
sistema informético del beneficio.

. Usuari:) lider: es el profesional de la red colaboradora acreditado por parte de la Direccidn Regional de JUNAEB
para aplicar el programa del beneficio durante el afo lectivo, al cual se le enviaran directamente los formularios
de estudiantes asociados a su Unidad Operativa que requieran gestion.

¢« Post carga: procelaimiento mediante el cual JUNAEB consulta, analiza y carga informacioén de fuentes
secundarias. Este proceso permite acreditar requisitos, focalizar y caracterizar a los estudiantes que solicitan

becas para el ano lectivo.

Elaborado por: Depto. de Bébas l Revisado por: Depto. Juridico | Aprobado por; Secretario General |
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1
» Estados de excepcion: corresponde a condiciones fuera del proceso normal de estudios, frente a las cuales el
estudiante puede presentar antecedentes para mantener o suspender la beca.
'
« Portal pablico: es un sistema informatico en linea que dispone JUNAEB, para que el estudiante, sus cuidadores

primarios o su representante legal, accedan directamente para solicitar ia renovacion o postulacién del beneficio.

|
e Puntaje de corte: da cuenta el puntaje del dltimo postulante becado en base a la aplicacién del modelo de
focalizacién del beneficio.

'

Revisado por: Depto. Juridico Aprobadoe por: Secretario General
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1 I CONSIDERACIONES GENERALES

1. Marco Normativo,
El Beneficio Zona Extrema.Magallanes y Antartica Chilena nace el afo 2012 mediante la modificacién de la resolucién
exenta de JUNAEB N° 118 del afto 2010. Posteriormente se refunde el texto del citado documento, en la resolucion
exenta N°209 del ano 2014 y sus modificaciones, siendo éste Gltimo el cuerpo normativo que, actualmente reguia el
programa. ,
Ahora bien, la JUNAEB, en cumplimiento del mandato de administracién del programa de becas en cuestion, tiene ia
facultad de ejecutar modificaciones a las resoluciones que regulan el programa para realizar los ajustes pertinentes que

permitan mejorar la gestién, focalizacién, asignacién del beneficio u otros factores que requieran actualizacién.

2. Poblacidn objetivo.
Estudiantes con domicilio familiar en la regién de Magallanes y Antartica Chilena, que cursen estudios superiores en
universidades, institutos profesionales o centros de formacion técnica reconocidos por el Ministerio de Educacién, con
sedes instaladas en la misma region y que cumplan con los requisitos estipulados en la resolucion exenta de JUNAEB

N° 209, de 2014 y sus modificaciones.

3. Descripcion del beneficio,
El Beneficio Zona Extrema de Magallanes y Antdrtica Chilena, en adelante, Beneficio Magallanes, consiste en una
subvencin en dinero de libre disposicion que otorga el Estado a estudiantes de la regién de Magallanes y Antartica
Chilena que cursen estudios superiores en universidades, institutos profesionales o centros de formacién técnica
reconocidos po_f el Ministerio de Educacién, en adelante MINEDUC, en sedes instaladas en dicha regién y que cumplan
con los requisitos estipulados en la resolucion exenta de JUNAEB N° 209, de 2014 y sus modificaciones.

La asignacién consiste en un aporte en dinero de libre disposicién equivalente a $ 800.000.- anuales dividido en 10
cuotas de iguallmonto entre los meses de marzo y diciembre de cada afio que no constituye ni remuneracién ni renta
para ningun efeicto. Este monto sera pagado mediante abono a Cuenta Rut o cualquier otro medio efectivo que disponga
JUNAEB para t;!ﬂes efectos.

El Beneficio Magallanes forma parte integrante del prah de desarrollo regional, el cual busca: “Disponer de adecuados
niveles de capi;al humano y social que aseguren un proceso de desarrollo endégeno y participativo” y “Facilitar un
acceso equitativo de la poblacion a servicios sociales de calidad que aseguren una atencién de salud oportuna y
especializada y'er accesa a servicios educacionales en todos sus niveles, permitiendo el mejoramiento continuo de la
calidad de vida pe sus habitantes”.

La entrega del Qeneficio tiene por fin aportar a fortalecer el capital humano en la regidn, contribuir a la retencién de mano
de obra calificac_ia y facilitar mecanismos que aseguren la oportunidad de acceso a la educacién superior a los jévenes
de la regién de fVlagalIanes y Antartica Chilena. En lo mas especifico, a nivel de propoésito, se busca contribuir al acceso
y permanencia en la educacién superior de estudiantes en situacion de vulnerabilidad con buen desempefio académico,
que residen y estudian en dicha region.

!

' Elaborado par: Depto. de Bébas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General —I
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11 INSTANCIAS RESPONSABLES

El proceso de implementacion del Beneficio Zona Extrema de Magallanes y Antartica Chilena, demanda fases

especificas en las cuales actlian diferentes actores.

Fase de preparacion: Contempla la planificacion del programa a nivel global, levantamiento de requerimientos
informaticos, establecimiento de convenios para la obtencidn de informacion secundaria, capacitacién al equipa
regional y locales en los aspectos relevantes para la correcta implementacién del programa.

Fase de postulacién y renovacion: Comienza con la recepcion de solicitudes de becas, los cuales pasan por
etapas de verificacion de antecedentes documentales y de bases de datos, donde se identifica el cumplimiento
de requisitos y consistencia de Ia informacién, pre seleccion, asignacion de la beca y publicacion de resultados.
Fase de acompafiamiento: Una vez publicados los resultados, se ejecutan acciones de seguimiento mensual
que permiten detectar cuando el becado presenta alguna causal de supresion, cursar correctamente los pagos,
pesquisar potenciales estados de excepcidn y conclusion de estudios.

A objeto de facilitar el cumplimiento de la normativa y procedimientos se ha considerado conveniente identificar las

instancias responsables de la implementacién del programa a nivel nacional, regional y local. Al respecto se consideran

cuatro grandes grupos de actores, a saber:

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas: Se describen los Departamentos y Unidades a nivel nacional y
regional que forman parte de la implementacién del programa, estableciendo para cada una de estas instancias
las responsabilidades que se competen. En especifico, forman parte del programa:
¢ Departamento de Becas
« Departamento de Informatica
» Departamento de Administracion y Finanzas
+ Departamento de Planificacién, Estudios y Control de Gestion, en adelante, DEPLACGE.
+ Director Regional de Magallanes y Antartica Chilena.
¢ Unidad de Becas Direcciones Regionales de JUNAEB.
¢ Red Colaboradora: Esta conformada por profesionales capacitados para la correcta implementacion del
programa a nivei local, los cuales ejercen funciones en Intendencia regional de Magallanes y la Antartica
Chilena, Departamento social gobernacion provincial, Secretarfa regional ministerial educacién,
Secretaria regional ministerial de gobierno y Departamentos de bienestar estudiantil de instituciones de
educacion superior
» Comision Regional de Becas: Instancias creada en la resolucién exenta de JUNAEB N°209 y sus

modificaciones.

1. Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
) .

1.1. Departamento de Becas

1.
2.

Proponer al Secretario General, la formulacién del presupuesto de cada afio.

Formallzar medlante resolucién exenta del Secretario General, las coberturas del beneficio, conforme a la Ley
de Presupuestos del ano lectivo correspondiente.

Formah’zar medlantez resolucién exenta del Secretario General, el manual de procedimientos del beneficio.
Establecer la planifit::acién de actividades que el proceso de implementacién del programa de becas demande

a nivel hacional y regional.

l

L
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Inform'ar a las Direcciones Regionales, las etapas y plazos correspondientes, mediante un calendario semestral
o} anua:l para la gestion del programa, los cuales se encontraran contenidos en una Circular del Departamento
de Beéas de JUNAEB, la que sera enviada a cada una de las Direcciones Regionales. Dicho documento se
difundira en la pagina web de Junaeb.

Coordi?ar, controlar y administrar la beca a nivel nacional, adoptando las medidas que sean procedentes para
efectos de cautelar el cumplimiento de los lineamientos generales contemplados en el presente manual.

Establécer el modelo de focalizacién aplicable a los estudiantes postulantes, y el modeic de caracterizacion
aplicabie a los estudiantes renovantes.

Remitir el presente manual de procedimientos y las circulares que demande el proceso a las Direcciones
Regionales de JUNAEB.

Entregar a la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena las bases de datos en que se identifique la
oferta académica de educacion superior existente, detallando las carreras bajo modalidad presencial,
semiprtjasencial Yy no presencial; y las carreras bajo la jornada de semipresencial y a distancia (E-Learning).

. Identificar el cumplimiento de requisitos y la consistencia de la informacion declarada por e} estudiante en el
formulario del beneficio, mediante el analisis de datos suministrados por fuentes de informacién secundaria y/o
antececlientes documentales cuando sea necesario.

. Informa]r ala Direccion Regional de Magailanes y Antértica Chilena los resultados de andlisis de cumplimiento
de requ]isitos y de consistencias de informacion, de forma que ésta proceda a clarificar los casos que presenten
incumpiimiento y/o inconsistencias.

. Informar a la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena la némina de estudiantes que no cumplen
con Ios1 requisitos exigidos, y que hayan sido detectados en virtud de los antecedentes proporcionados por
fuentes de informacitn secundaria, a los datos proporcionados en la etapa de la post carga (ver titulo V. Etapas
Del Calzandario, 1.5. Post carga de datos) o mediante la herramienta que se defina para tales efectos.

. Formaiijzar mediante resolucion exenta del Secretario General, el calendario de pagos del beneficio para cada
semest;e, estableciendo responsabiiidades, procesos y plazos.

. Prestar‘soporte técnico a las Unidades de Becas Regionales, en el proceso de elaboracién de bases de licitacién
para la Isupervisién del programa de becas, cuando exista disponibilidad presupuestaria.

. Entrega1r orientaciones programaticas sobre los asuntos que sean necesarios 0 convenientes para el buen
funcionamiento y gestion del beneficio.

. Establecer los procedimientos para la concesion, prérroga o término del beneficio, a partir del analisis de
requisitc;s y eventuales estados de excepcidn, a saber; cambio de carrera, continuidad de carrera técnica o
programas de formacion inicial a carrera profesional, y/o suspensién, siempre en correspondencia con la
normativa vigente.

. Establecer los procedimientos para la recepcién, analisis y sancién de recursos de reposicion presentados por
estudiantes no becados.

. VerificarI una eventual la incompatibilidad del beneficio con otros beneficios o becas plblicas de mantencién, de
conform'idad a lo establecido en la Ley de Presupuestos vigente.

. Emitir cénificado que acredita la calidad de becario a aquellos estudiantes beneficiados que lo soliciten.

. Notificar' los resultados de la asignacion a los estudiantes postulantes y renovantes, mediante el médulo de auto
consulta de resultados dispuesto en la pagina web de la institucion.

. Coordinelxr las etapas asociadas a Ia carga de datos de estudiantes que solicitan becas JUNAEB, en los sistemas
informaticos.

LElaborado por: Depto. de Becas | Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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1.2. Departamento de Informatica

1.

10.

1.

Implementar los mecanismos de control y procedimientos de seguridad, para garantizar la correcta operatoria
del beneficio y el resguardo de la informacién.

Monitorear y garantizar la estabilidad del servidor.

Garantizar la funcionalidad de los sistemas informaticos de acuerdo a las reglas de negocio establecidas para
fa beca, esto es, aplicacion de requisitos, deteccion de inconsistencias, calculo de puntaje, estados de
excepcion, y todas las herramientas de gestion requeridas para la correcta ejecucion del programa.

Garantizar la correcta y oportuna carga y lectura de datos en los sistemas informaticos, que permitan dar
cumplimiento a la etapa de ingreso de formularios y la etapa de postcarga de informacion, de acuerdo a los
plazos establecidos en el calendario del beneficio para el arfio lectivo.

Habilitar los sistemas informaticos para el ingreso de formularios, gestién y pago del beneficio, de acuerdo a los
plazos establecidos en el calendario del beneficio para ef afo lectivo y publicado en el sitio web www.junaeb.cl,
Ejecutar la mantencion de los sistemas informdaticos que permitan que los procesos para los cuales fueron
creados se desarrcllen de manera 6ptima.

Actuar como soporte técnico del Departamento de Becas y la Unidad de Becas de fa Direccién Regional de
Magallanes y Antartica Chilena, dando solucién oportuna a los requerimientos programéticos que impliguen
ajustes en los sistemas informéticos.

Suministrar bases de datos oficiales que permitan ejecutar la asignacién y pago del beneficio.

Implementar los mecanismos de control y procedimientos de seguridad, para garantizar la correcta operatoria
del programa de la plataforma qL]e anida el sistema informatico que administra la beca y el resguardo de la
informacién digital contenida en el portal publico y el sistema informético.

Incorporar las mejoras continuas que la gestion dei programa de becas demande, desarrollando nuevas
herramientas y aplicaciones en los sistemas informaticos.

Extraer del sistema informatico los archivos con los estudiantes becados y de elaborar archivos txt para la

gestién de pagos.

1.3. Departamento de Administracién y Finanzas

1.

Realiza’lr el pago del beneficio a partir de la informacién que entrega el Departamento de Becas, de acuerdo a
las accilones consensuadas, en el manual de pagos aprobado mediante resolucién exenta y/o en la circular de
pago re'spectiva.

Manten'}er el registro de las cuotas y monto pagado a los estudiantes beneficiarios.

Manten[er actualizado y vigente, convenio con entidad bancaria que garantice la correcta entrega de la
asignac;ién monetaria correspondiente al monto del beneficio.

Realiza{r el control presupuestario de cada beca previo a pagos regulares y extraordinarios.

Realizar la contabilizacion en Sistema de Informacion para la Gestién Financiera del Estado, en adelante,
SIGFE.

Informar a la Direcclon Regional de Magallanes y Antértica Chilena, a los Departamentos involucrados de la
Direccién Nacional, la liberacién de los pagos remitidos a la entidad bancaria.

HemitirFa la Unidad de Pagos del Departamento de Becas, las néminas de aquellos becarios, a quienes se les
pago deiante la modalidad de pagos masivos, que no hayan efectuado el cobro del beneficio dentro dei plazo
de 90 éias. '

Aprobar y gestionar la liberacion de pagos de afios anteriores procurando su proceso dentro de 30 dias una vez

solicitacio por la Unidad de Pagos y presupuesto.

| Elaborado pc:')r: Depto. de Becas | Revisado por: Depto. Juridico | Aprobado por: Secretario Generalt
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9. Coordinar el proceso de devengos de becas para el cierre contable ¥ presupuestario del afio.

14. Depaﬁamento de Planificacién, Estudios y Control de Gestién
1. Mantener actualizados y vigentes los convenios de transferencia de la informacién con los servicios publicos y

ministerios, que el programa de beca demande.

2. Actuar como contra parte oficial de la institucién ante los servicios publicos y ministerios, coordinando todas las
acciones que sean necesarias para la correcta planificacién, ejecucion y evaluacion del programa.

3. Ejecutar procedimientos de anélisis estadisticos solicitados por el Departamento de Becas, para apoyar y
fundamentar la toma de decisiones que involucren el modelo de focalizacién del beneficio.

4, Proveelr de fuentes de datos externas para la carga de informacion del Registro Social de Hogares del Ministerio
de Deslarrollo Social; Actas, SIGE, matricula unificada de educacién superior y némina de egresados titulados
del Minlisterio de Educacion; Registro Civil; SENAME; y todas las otras fuentes de informacién disponibles por
parte d!e JUNAEB que contribuyan a poblar los datos del modelo de focalizacion y caracterizacién del beneficio.

5. Apoyar el seguimiento a los estudiantes ejecutando cruces con fuentes de datos internas o externas
relacionadas con la beca, mencionadas en el punto precedente.

12. Consolidar, dar formato y remitir oportunamente al Departamento de Iinformatica, las bases de datos, para los
procesos de carga de datos segun el calendario del beneficio para el afio lectivo.

1.5. Director Regional de Magallanes y Antartica Chilena.

1. Vel?r por el buen funcionamiento, la transparencia y objetividad del proceso a nivel regional y
particularmente de las actividades de control y revision de antecedentes.

2. Realizar las gestiones necesarias con la red colaboradora para la implementacién de los nuevos procesos
de r’enovacién y postulacion que demande el beneficio en Ia regién para cumplir con los plazos establecidos
en el calendario del beneficio para el afo lectivo.

Establecer la coordinacién de los procesos de difusién que demande ef beneficio en la region.
Establecer la coordinacién con la red colaboradora en cuanto a las actividades asociadas al proceso de
renclnvac:lon y postulacian.

S. Aprobar el diseiio y ejecucion del plan anual de supervision elaborado por jefe de Unidad de Becas o
enc.!;trgado de becas de la regién.

6. Ests'\blecer coordinacion con los integrantes de la Comisién Regional del beneficio en todos los aspectos
rela!:ionados con Ia ejecucién del beneficio.

7. Conlvocar a cada uno de los integrantes de la Comision Regional, a fin de coordinar el proceso y otros temas
rela!:ionados con |a ejecucién del beneficio.

Aprobar mediante resolucién exenta la constitucion de la Comisian Regional.
Estabiecer en ef acta de asignacion, el o los criterios de desempate para la asignacién del beneficio que
dlrlrr'|1a los casos de estudiantes que obtengan igual puntaje de corte regional.

10. Establecer la coordinacién para garantizar la oportuna pre asignacién del beneficio elaborada por la
Corr!nsnon Técnica, con la cual se procedera a confeccionar la resolucion exenta de asignacién, en la cual
se debe indicar la calidad de becado, supresion, suspensién, solicitud rechazada o pendiente, segun
correspondan a los estudiantes renovantes y postulantes al beneficio, posteriormente, debe i ingresar en el
sistema informatico dei beneficio, el estado del beneficio que corresponda en coherencia con la resolucién

I . g
exenta de asignacion.
Elaborado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico l Aprobado por: Secretario General —j
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11. Formalizar mediante resolucion exenta, la asignacion del beneficio a renovantes que cumplen con los
reg]uisitos; a renovantes cuyos estados de excepcion fueron aceptados; a postulantes autorizados por los
Comisidn regional del beneficio con acceso preferente; a postulantes autorizados por la Comisién regional
del beneficio en orden de prelacién segin cobertura programada para el afio lectivo.

12. Formalizar mediante resolucién exenta, la eliminacién del beneficio al becado que no mantenga los
requisitos que dieron origen a la beca; al becado que incurra en una de las causales de supresion
enunciadas en el manual de procedimientos; al becado cuya solicitud de estado de excepciéon sea
rechazada.

13. Formalizar mediante resolucion exenta, el rechazo de solicitud del beneficio, a postulantes y renovantes
que no cumplan requisitos y/o presenten alguna causal de eliminacion del beneficio; a renovantes cuya
solicitud de estado de excepcion sea rechazada; a postulantes que presenten causales de exclusion,

14. Ingresar en el sistema informatico del beneficio, la sancién de estado de beca gue corresponda para cada

caso, eslo es, becado, eliminado, solicitud rechazada.

- Unidad de Becas de la Direccion Regional de Magallanes y Antartica Chilena.

Implementar las actividades de difusién y organizacion que el proceso demande a nivel regional, segin el
calendario del beneficio para el afio lectivo.

Capacitar a los profesionales que integran la red colaboradora mediante la estrategia que defina la Direccién
Regional, pudiendo presentar alguna de las siguientes alternativas: jornadas de capacitacién masiva por tipo
de red colaborador, por experiencia en becas de mantencién, por distribucion territorial, capacitaciones en
terreno, acompanamiento individual,

Coordinar con la red colaboradora, la entrega de los antecedentes documentales presentados por postulantes
y renovantes, en el plazo establecido en el calendario anual del afio lectivo. En el evento que la Unidad de
Becas regional detecte inconsistencias, documentacion faltante u otra situacién que demande la rectificacion
de informacién del estudiante, podra solicitar a la red colaboradora la verificacion del caso y adaptacion las
medidas pertinentes segun normativa.

Actualizar el registro de profesionales designados como contraparte oficial de la red colaboradora ante la
JUNAERB, previo al inicio de |a etapa de ingreso de formularios a los sistemas informaticos. Para esto, se debera
identificar aquellas contrapartes que se mantengan vigentes, no vigentes, nuevos usuarios y aquellos que
requieran modificacion de datos. Toda esta informacion deberd ser consignada en el anexo N°03 y
posteriormente remitida al Departamento de Becas.

Diseﬁaf, ejecutar y sistematizar resultados del plan anual de supervisién del programa de becas.

Actuar como contraparte técnica ante la empresa externa que se adjudique la supervisién documental, cuando
asi se determine y se dispongan de los recursos necesarios para su licitacion,

Ingresag' formularios al sistema informatico de estudiantes que hayan expuesto problemas para acceder al portal
publico ]y/o aquellos que presenten solicitud de beca fuera de plazo (previa autorizacion del Departamento de
Becas),"en cuyo caso deberan realizar las gestiones necesarias para completar los antecedentes documentales
cuandone requiera. '

Custodi!ar la totalidad de la documentacién que respalda la obtencién u otorgamiento del beneficio, de acuerdo
a lo sefialado en el manual de procedimientos del afo lectivo.

Difundir entre los estudiantes, Ia red colaboradora y los integrantes de la Comisién Regional, fos resultados de
la asignacion del beneficio y el médulo de consuita de resultades, disponible en la pagina web www.junaeb.cl

; LElaborado por: Depto. de Be;:as Revisado por: Depto. Juridico | Aprobado por: Secretario General |
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10. Resguardar de manera digital los medios de verificacion de aquellos estudiantes que sean supervisados en
terreno, siempre que exista disponibilidad presupuestaria.

11. Ingresar en el sistema informatico la calidad o estado de titulado y/o egresado, pendiente para los casos que
corresponda.

12. Monitorear la correcta aplicacién de la normativa vigente para la beca, por parte de la red colaboradora. En el
evento que se detecte alguna desviacién, debera gestionar con la red colaboradora las correcciones necesarias
en el sistema informatico, para garantizar la correcta asignacion del beneficio.

13. Convocar a los integrantes de la Comision Regional para efectos de Su constitucion.

14. Difundir entre los estudiantes beneficiarios las fechas de pago y el modulo de consulta de pagos, disponible en
la pagina web www.junaeb.cl

15. Evaluar y proponer al Director Regional, la aceptacion o rechazo de los estados de excepcion, esto es, las
solicitudes de suspension, cambios de carrera, continuidades de carrera técnica o programa de formacion inicial
a carrera profesional.

16. Ejecutar acciones de correccion, completacién y validacion de datos de los estudiantes en el sistema informéatico
del beneficio.

17. Actualizar en el sistema informético del beneficio, estados de beca egresado de carrera o titulado cuando se
constate el término del ciclo educacional correspondiente para el estudiante.

18. Traspasar a la Direccién Nacional, mediante el sistema informatico del beneficio, la administracién de los
formularios digitales revisados y validados por la Unidad de Becas regional, sobre los cuales debera establacer
si cumple o no cumple los requisitos del beneficio.

19. Remitir mensuatmente al Departamento de Becas, una némina con los estudiantes becados y validados por la
Unidad de Becas, a los cuales debe gestionarse el pago del beneficio.

20. Notificar al mes de noviembre de cada afio, al Departamento de Becas, la némina de aquellos estudiantes
respecto de los cuales no se hayan pagado las cuotas del beneficio durante el transcurso del afio, a fin de
devengar el pago de cada uno de ellos.

21. Gestionar y validar el proceso de continuidad segundo semestre del afio lectivo, coordinando con ias
instituciones de educacion superior, la acreditacion de Ia calidad de alumno regular de estudiantes becados,
esto es, la confirmacion por parte de las instituciones de educacion superior que los becados sen alumnos
regularés en sus respectivas carreras durante segundo semestre del afio, que no estén contenidos en la base
de datos de matricula unificada entrega por MINEDUC y/o que presenten aigun estado de excepcion pertinente

I
al segundo semestre.

1.7. Red Colaboradora.
!
1.7.1.Intendencia regional de Magallanes y Antartica Chilena.
1. Difundir el proceso de postulacion y renovacion.
2. Integrar la Comision Regional del Beneficio zona extrema Magallanes y Antartica Chilena.
3. Disponer de un profesional que sea la contraparte técnica con el jefe de la Unidad de Becas de la Direccién

|
Regional de Magallanes y Antértica Chilena.
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1.7.2.Departamento social gobernacién provincial.

1. Planificar la gestidn de las actividades asociadas al proceso de postulacién y renovacién que el programa
demande a nive! provincial, conforme a las orientaciones entregadas por la Direccién Regiocnal de Magallanes
y Antartica Chilena.

2. Difundir el programa de becas hacia la poblacitn objetivo, informando los requisitos exigidos para la obtencion
del beneficio.

3. Ejecutar acciones que faciliten el acceso de los estudiantes al portal pUblico, prestando el soporte necesario
para el ingreso de solicitudes de becas de los interesados, mediante capacitacion directa o indirecta.

4. Ingresar formularios al sistema informdtico de estudiantes que hayan expuesto problemas para acceder al portai
publico y/o aquellos que soliciten suspensién, cambio de carrera, y continuidad de carrera técnica o programa
de formacién inicial a carrera profesional, dentro del plazo establecido en el calendario anual.

5. Ejecutar las acciones que demande el proceso de renovacion anual para aquellos estudiantes de educacion
superior que cumplan con los requisitos establecidos y que no dispongan con profesional asistente social en su
respetiva casa de estudios y escuelas matrices de fuerzas armadas. Para estos efectos debera recepcionar,
verificar y remitir a la Direccion Regional de Magallanes y Antartica Chilena los antecedentes presentados por
los estudiantes regulares, aquellos que presentan estados de excepcién, que soliciten la reactivacién del
beneficio y/o que se encuentren egresados o titulados.

6. Realizar la verificacion de antecedentes documentales de las solicitudes de becas de la Direccién Regional de
Magallanes y Antartica Chilena, para los casos especificados en el titulo V. Etapas del Calendario, 1.4.
Verificacién de antecedentes documentales, asegurando que la calidad de la informacién documental
proporcionada por el estudiante sea fidedigna respecto a la postulacion o renovacién, en el sistema informatico.

7. Gestionar antecedentes documentales de estudiantes que requieran rectificar datos obtenidos de fuentes de
informacién secundaria y que impacten en el cumplimiento de requisitos.

8. Remitir mediante oficio dirigido al Director Regional de Magallanes y Antartica Chilena, los documentos fisicos
completos de cada uno de los formularios tramitados y revisados, dentro de la etapa de Verificaciéon de
Antecedentes Documentales.

9. Ejecutar las acciones que demanda el proceso de continuidad segundo semestre para aquellos estudiantes de
educacion superior que cumplen los requisitos establecidos y que no disponen con profesional asistente social
en su respetiva casa de estudios. Para estos efectos debera recepcionar, verificar y remitir a la Direccién
Regionél de Magallanes y Antartica Chilena los antecedentes presentados por los estudiantes regulares,
aquellogs gue presentan estados de excepcion, de reactivacion de beneficio y/o que se encuentren egresados o
titulado!s. IF

10. Informa;r mediante ClJﬁCiO dirigido al Director Regional de Magallanes y la Antartica Chilena, los cambios
acadén'iicos u otros que afecten a los estudiantes y sean relevantes en la mantencién de la beca.

| '

I |
1.7.3.Secretaria Regltjional Ministerial Educacion.
Difundir el proceso de postulacién y renovacion.
Canalizar consultas generales.
Participar en la capacitacién de la red colaboradora.
integran fa Comisién:Hegional.
Convocar a reuniones de revisién de casos reciamos y gestion programatica, conforme a lo establecido en la

Ok W o

—_ . i
comision regional.
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Generér coordinaciones con las instituciones de educacion superior para lograr su compromiso y apoyo durante
el proceso de postulacién y renovacion.

Dispo::er de un profesional que sea la contraparte técnica con el jefe de la Unidad de Becas de fa Direccién
Regional de Magallanes y Antartica Chilena.

1.7.4.Secretaria Regional Ministerial de Gobierno.

Difundir el proceso de postulacién y renovacion en todas las gobernaciones de la Regién de Magallanes y
, .

Antartica Chilena, comprometiendo su apoyo al proceso.

1.7.5. Departamentos de bienestar estudiantil de instituciones de educacién superior.

Ejecutar las actividades de planificacion, difusién y organizacién que el proceso de postulacién y renovacién del
beneficio demande conforme a las orientaciones entregadas por la Direccion Regional de Magallanes y Antértica
)
Chilena.
I

Aplicar mecanismos de coordinacion e informacién a la poblacién objetivo.
I

Realizar verificacién de las postulaciones y renovaciones de sus estudiantes, asegurando que la calidad de la
informacion documental proporcionada por el estudiante sea fidedigna respecto a la postulacién o renovacion.

Apoyar a los estudiantes en el ingreso de los formularios de postulacién y renovacion en el Portal Becas
Formuljario On line. Excepcionalmente podran digitar en el sistema informético los formularios de postulacion y
renovalcién especiaimente de agquelflos estudiantes que soliciten la suspensidn del beneficio, cambio de carrera,
cambio de instituciones de educacion superior y continuidad de estudios, dentro de los plazos establecidos en

el calendario anual.

Informar oportuna y formalmente a la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena, los cambios
académicos u otros que afecten a los estudiantes y sean relevantes en la mantencion del beneficio.
|

Realizar el proceso de renovacion segundo semestre dentro de los plazos establecidos, de aquellos estudiantes

de educacion superior que cumplen los requisitos establecidos por este manual. En el evento que la IES detecte
i

que algin estudiante no ha renovado su beneficio, debe informar de inmediato a la Unidad de Becas de la

Direccion Regional de Magallanes y Antartica Chilena.
i " .
Difundir entre los estudiantes becados las fechas de pago estipuladas en el calendario.

Recepcionar, digitar y entregar fisicamente a |a Direccidn Regional de Magallanes, las solicitudes de suspension,
cambios de carrera, cambios de IES, titulacién, egreso, continuidades de carreras técnicas o programas de

formacion inicial a carreras profesionales.

Recepcionar los documentos del estudiante que se encuentre en estado revisiéon post carga en el sistema
informatico, completando el formulario en el caso que corresponda y remitir a la Direccién Regional de
Magallanes y Antartica Chilena, los documentos presentados por el estudiante

10. Entregar fisicamente cada uno de los formularios de renovaciéon y postulacidn tramitados, con toda la

documentacién adjunta requerida para el proceso vigente a la Direccién Regional de Magallanes y Antartica

Chilena. En caso de los renovantes, se debe indicar claramente aquellos que reactivan el beneficio luego de
1

periodo de suspensidn del mismo.

| Elaborado pEr: Depto. de Becas | Revisado por: Depto. Juridico ' Aprobado por: Secretario General ]
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1.8. Instancias Especificas.

1. Comisién Regional Beneficio Zona extrema Magallanes y Antartica Chilena.

Existira una comisién otorgante, denominada “Comision Regional Beneficio Magallanes”, en adelante la Comisién

Regional, sobre la cual se pasan a especificar los integrantes, funciones y criterios de operacion:

lntegrafntes:

Intendente Regional o su representante.

Seremi de Educacién o su representante.

Director /a Regional de JUNAEB de la regién de Magailanes y Antartica Chilena.

Funciones:

Velar por la transparencia y objetividad del proceso de renovacién y postulacion a nivel regional y
particularmente de las actividades de planificacion, seleccion, renovacién y suspensién del beneficio, todo ello
de conformidad a lo estabiecido en el presente manual.

Velar por el cumplimiento de las etapas de postulacion, renovacion y asignacién del beneficio, establecidas en
el presente manual.

Analizar los antecedentes proporcionados por los estudiantes postulantes y renovantes.

Confeccionar una némina oficial de los renovantes que cumplan con los requisitos exigidos.

Establecer criterio de desempate en caso de estudiantes que igualen puntajes de postuiacion al beneficio,
aquello debera ser determinado en la primera sesion del afio lectivo y formalizado en el acta respectiva. En el
evento de no llegar a consenso, el Director Regional de Magallanes y Antartica Chilena sancionara tales
criterios.

Distribucién de los cupos disponibles, en estricto orden de prelacién entre aquellos estudiantes postulantes
que hayan obtenido los mas altos puntajes en la evaluacion socioeconomica, conforme a la aplicacion de la
pauta de evaluacion contemplada en el presente manual; una vez asignado el beneficio a los estudiantes
renovantes.

Resolver las solicitudes de suspensién, cambios de carrera, continuidades de carrera técnica o programas de
formacién inicial a carrera profesional, duracién maxima del beneficio y reactivaciones; propeniendo su sancién
al Director Regional de Magallanes y Antartica Chilena.

Resolver situaciones que implique la supresion del beneficio.

Formafi]zar todos los acuerdos y sanciones mediante acta de las reuniones con la firma de los integrantes.

I . « rd . a
. Proponer en caso de ser necesarias, las modificaciones a la normativa del beneficio, con el propdsito de mejorar

su otorgamiento, una vez terminado el proceso de gjecucion.

Criterios de operacidn:

Esta comision se conformara durante el proceso de renovacion y postulacion, y las veces que estime pertinente
para as]egurar el normal desarrollo de la misma.

La Direccion Regional de Magallanes y Antartica Chilena dictara y emitird una resolucién exenta que sancione
la constiituci()n e integracion de la Comisidn Regional, cuya copia debe remitir al Departamento de Becas.
Cada sesidn debera contar con una minuta de trabajo que consigne los acuerdos y resultados, la que ademas,
debera *Ler firmada (y entregada} por cada uno de los participantes de la Comision Regional.
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Debera fijar acuerdos en base a los criterios contemplados en el presente manual de procedimientos, los que

serdn comunicados al nivel nacional, mediante el envio de actas al Departamento de Becas.

Nota: Podran participar en calidad de espectador y no para la toma de decisiones, los representantes de las

instituciones de educacién superior que la Direccién Regional de Magallanes estime pertinente. Los

antecedentes personales de dichos representantes deberan quedar consignados en el acta y resolucién de

asignacion. .
|

1
1. Focalizacién del Ben_e_f_lcio.

——— e —

Iv. DISPOSICIONES GENERALES

1.1. Focalizacién Territorial , -

el S

S IS

1.2 Foca!izaciéq de la poblacién obj_g_t_ivo

—_—— e _— e

1.3. Asignacion '

1.3.1.Factores explicativos

La asignacian:del beneficio, se basa en los siguiemes factores explicativos:

¢ Coberura regibnal' programada.

* Aplicacion de modeio de focalizacion territorial.
» Asignacion al total de estudiantes renovantes del proceso en curso que cumplen requisitos.
» Asignacion de estudiantes postulantes con acceso preferente que cumplen requisitos y que fueron propuestos

por la Comisidn Regional.

» Aplicacién de la focalizacién de la poblacién objetivo.
» Asignacion de estudiantes postulantes en funcion de: 1. Cumplimiento de requisitos, 2. Propuestos por la
Comision Regional, 3. Por estricto orden de prelacidn y 4. Segin la cobertura disponible para el afio en lectivo.

——— e __—“—-H.l

De un punto dejvista operativo y en forma previa a la asignacién del beneficio, el Departamento de Becas enviard a la
Direccién Regiﬁ:na! de Magallanes y Antartica Chilena, las néminas de estudiantes que, habiendo sido propuestos como
beneficiarios por la Comisidn, presenten inconsistencias en sus formularios y/o que no cumplan los requisitos exigidos.

[ Elaborado pc:or: Depto. de Becas
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1.3.2.Acceso preferente

La legislacion Chilena dispone que el Estado debe garantizar el acceso preferente de estudiantes con discapacidad a
la educacion y a los beneficios existentes asociados a ella. En observancia de lo anterior, se ha contemplado en el
proceso vigente, otorgar acceso preferente al beneficio a estudiantes con discapacidad, con el objetivo de disminuir y
compensar las desventajas que puedan presentarse en su participacion plena en el sistema educacional.

En consecuencia, los estudiantes que solicitando el beneficio pertenezcan af Registro Nacional de Discapacidad,
tendran acceso preferente al beneficio, es decir, la obtendrén sin que a su respecto se aplique el modelo de focalizacion.
La acreditacion de la condicion de discapacidad sera reportada en la etapa “post carga de informacién secundaria’, toda
vez que sera aportada por el Registro social de hogares y cargada al sistema informatico para el proceso de asignacidn
de la beca.

1.3.3 Proteccién a grupos vulnerables

a) Est’udiantes extranjeros
De com‘ormidadi a lo establecido en el articulo 5°, del Decreto con Fuerza de Ley N°69 de 27 de abril de 1953, inmigrante
es el extranjero'que ingresa al pafs con el objeto de radicarse, trabajar y cumplir las disposiciones del presente decreto
con fuerza de ley. El articulo 110° del referido Decreto dispone que: “Tratandose de menores de 18 afios, titulares de
permanencia definitiva, o de una visacion que no sea diplomatica u oficial, podran registrarse y obtener cédula de

identidad. Estaran obligados a hacerlo, dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que cumplan tal edad.”

Sin perjuicio de lo antes expuesto resulta imprescindible considerar que nuestra Constitucién Politica de la Repiblica y
la Convencion de los Derechos del Nifio, suscrita y ratificada por el Estado de Chile con fecha 27 de septiembre de

N ! - .o ., . . . =7
1930, garantizan a todos los nifios, nifias y jovenes el ejercicio del derecho a la educacion.

Lo antes expuesto se encuentra reiterado en la Ley General de Educacién que establece que la educacién es un derecho
de todas las personas, correspondiendo preferentemente a los padres el derecho y el deber de educar a sus hijos; al
Estado, el deber de otorgar especial proteccion al ejercicio de este derecho y, en general, a la comunidad, el deber de
contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacion. Asimismo la Ley General de Educacién establece que ni el
Estado, ni los establecimientos educacionales podran discriminar arbitrariamente a los estudiantes y a los demas

miembros de la comunidad educativa.

2. Sistema Informatico.

2.1. Registro profesional

Las Unidades de Becas de las Direcciones Regionales deberan proceder conforme a lo establecido en Titulo Ill, punto
1.6 numeral 4° de sus responsabilidades, esto es, actualizar el registro de profesionales designados como contraparte
oficial de la red colaboradora ante la JUNAEB. Una vez ejecutada dicha accion, el Departamento de Becas, procedera
a crear, eliminag y modificar los perfiles de usuario del sistema informatico, asignando a cada usuario, los permisos de
acuerdo a su pelrfil, esto es, Administrador de sistema para la Direccion Nacional, Direccion Regional para las Unidades
de Becas, y Unidad Operativa para la Red Colaboradora. Cada usuario del sistema informético tendra un login y
password de caracter persénal e intransferible, que permitira ingresar y modificar la informacién del postulante y

renovante del bJeneficio, dentro de los plazos estipulados para ello.
I
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Los profesionales de la Unidad de Becas regional y los profesionales de red colaboradora, podran acceder a los
formularios y estadisticas de postulantes y renovantes correspondientes a su comuna, casa de estudios y/o region segun
lo permita su perfil de usuario. Con esto, estaran facultados para ingresar, verificar y corregir informacion en los
formularios cuando lo requieran.

La funcién de todo usuario del sistema debe efectuarse con la responsabilidad que el proceso amerita, considerando
que se trata de informacidn de caracter personal que permite optar a un beneficio estatal, por tanto cualquier tipo de
intervencion o adulteracién de la informacion declarada y adjuntada en cada formulario, sera denunciada por la JUNAEB
ante el Ministerio Plblico.

Cada usuario estara facultado para ingresar formularios de postulantes y renovantes del beneficio, eventuales estados
de excepcion; modificar, actualizar y validar su informacion a fin de completar formularios que presenten inconsistencias:

acceder a la impresion del formulario y comprobante de postulacién Y renovacion.

2.2. Administracion.
Este sistema informético debera contemplar funcionalidades que permitan cargar informacién (segun lo descrito en la
titulo V Etapas del Calendario, subtitulos 1.1. Pre carga de datos, y 1.5. Post carga de datos); determinar el cumplimiento
de requisitos mediante la aplicacién de reglas de negocio especificas por nivel educacional y modalidad; ejecutar el
calculo de puntaje para los postulantes a partir de los puntos asignados para cada indicador de cada variable del modelo
de focalizacion del beneficio; aimacenar la informacién actual e histérica de cada estudiante; permitir ia impresion del
formulario y comprobante de postulacién y renovacion; diferenciar permisos y funcionalidad por perfil de usuario: habilitar
e inhabilitar accesos segun calendario del sistema; permitir la descarga de estadisticas con toda la informacion que le
Departamento de Becas requiera; traspasar formularios de manera individual y masiva; cambiar de responsable los
formularios que lo requieran para ser trabajados por otro profesional; cambiar de estado de beca de forma individual y
masiva los formularios ingresados al sistema; administrar los estados de excepcion del beneficio, permitiendo la

actualizacidn de criterios y sanciones; publicar resultados de la asignacién y pagos.

2.3. Estados de Beca
El estado, corresponde a aquella situacion del estudiante respecto a la asignacion del beneficio. Esta situacion puede
variar durante el afio ya sea por la asignacion, supresién, suspension del beneficio entre otras, conforme a lo establecido
en el presente manual. A continuacién, se describen los estados del beneficio considerados en el sistema informatico:

ESTADO ' " DESCRIPCION

Estado inicial del estudiante que ha ingresado el formulario completo en el sistema
Ingresado informatico y cumple con los requisitos del beneficio.

Estado del estudiante que indica la adjudicacién del beneficio, bajo acto administrativo
Becado de resolucidn exenta de asignacion.

| Estado del estudiante que solicita la suspension del beneficio por un maximo de 10
Suspensién anual o o
meses, conforme a los criterios normados en el manual de procedimientos.

L Estado del estudiante que solicita la suspensién del beneficio por el periodo del 1°
Suspension primer ‘ L o
semestre académico, conforme a los criterios normados en el manual de
semestre

procedimientos.

|
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. Estado del estudiante que solicita la suspension del beneficio por el periodo del 2°
Suspension segundo

i semestre académico, conforme a los criterios normados en el manual de
semestre

| procedimientos.

Titulad Estado del estudiante de educacion superior que termina su carrera obteniendo el titulo
nuaao

técnico o profesional y deja de percibir el beneficio.

Egresado d)e carrera | Estado del estudiante de educacién superior que egresa de su carrera.

Pendiente * Se refiere a la congelacién de la solicitud del estudiante renovante o postulante producto
de acciones de supervision, control documental, en terreno, detectando inconsistencia
entre formulario fisico y la informacion ingresada en el sistema informético, el estudiante

deberd aclarar su situacion para continuar recibiendo el beneficio, por ejemplo

estudiantes renovantes sin RSH.

o . Estado del estudiante que pierde el beneficio por no cumplir con los requisitos exigidos
Eliminado/supresion o o
! 0 criterios normados en el manual de procedimientos.

Estado del estudiante postulante que en revisidon documental o en terreno, antes de la
.. 1 . " . - . .
Solicitud Rechazada | asignacién, es detectado que no cumple con los requisitos exigidos o criterios normados

; en el manual de procedimientos.

1]

3. Complementariedad e incompatibilidad con la beca

3.1. Comp‘]lementariedad

a) Beca JUNAEB Para la Prueba De Seleccion Universitaria: Es compatible la beca para aquellos becados que
durante el afo lectivo anterior se encuentren cursando cuarto afio de ensefianza media en establecimientos
municipalizados o particular subvencionado, siempre y cuando se postulen a la beca JUNAEB para la prueba
de Seleccién Universitaria.

b) Programa de Residencias Estudiantiles: Es compatible con el programa de residencia familiar estudiantil,

beca h?gares insulares, beca hogares JUNAEB, beca residencia indigena y hogares indigenas.

3.2, Incomipatibilidad
De com‘ormidadI a lo estipulado en la Ley de Presupuestos en la partida 09, capitulo 09, programa 03, subtitulo 24, item
01, Glosa 1, "éada una de las becas seran incompatibles con otras de similar naturaleza yfo asignaciones de libre
disposicién, entlregadas por la JUNAEB".

Aguellos estudiantes que siendo postulantes o renovantes del Beneficio Zona Extrema Magallanes y Antértica Chilena,
indistintamente-’podré postular a ta Beca Indigena, Beca Integracién Territorial ex Primera Dama, Beca Aysén, Beca
Vocacion de Profesor, Beca Polimetales de Arica y Beca Incendios, no obstante, sera en el proceso de asignacion del
beneficio, la ins_{ancia donde se determinara la beca de la cual sera beneficiario, de conformidad a los procedimientos y
normativa vigérfite para estos efectos. En el evento que resulte asignatario de dos becas, se le asignara la beca de
mayor valor, efectuandose ajustes de pago en caso de ser necesario.

Revisado por: Depto, Juridico Aprobado por: Secretario General
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4. Obligaciones y derechos de los becados

Los(as) beneficiarios(as) deberan cumplir.con las siguientes obligaciones:

a) Informar oportunamente a la JUNAEB Regional los cambios producidos en la situacion econdmica, social,
territorial y/o académica que mativo el otorgamiento del beneficio.

b) Preseritar todos los documentos o antecedentes fidedignos requeridos para el respective proceso de renovacion
y postulacion del beneficio ante el Departamento Social de la Gobernacidn Provincial de residencia familiar o
Servicio de Bienestar Estudiantil de la institucién de educacién superior donde se encuentre matriculado, en los
plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario Anual.

Mantensr los requisitos que motivaron el otorgamiento del beneficio,

Informar oportunamente situacioén de errores en los pagos.

Autarizar a JUNAEB la verificacion de la situacién socioecondmica, territorial y académica presentada en el
correspondiente proceso, segun corresponda.

Estar incorporado en el Registro Social de Hogares, manteniendo residencia de domicilio familiar en la regién
de Magallanes y Antartica Chilena.

Realizar la postulacién o renovacion del beneficio en los plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario
Anual, publicados en www.junaeb.cl.

Acreditar en cada semestre la calidad de alumno regular ante Servicio de Bienestar Estudiantil de la institucion
de educacion superior donde se encuentre matriculado; y anualmente la calidad de alumno regular ante el
Departamento Social del Municipio de residencia familiar para estudiantes de ensefianza media.

Autorizar a JUNAEB a efectuar el ajuste de pagos.

Autorizar a JUNAEB a efectuar el tratamiento de datos personales con arreglo a las disposiciones de la ley N°
19.628 sobre proteccion a la vida privada, con el abjeto de efectuar ante la red colaboradora las gestiones
pertinentes que tengan directa relacion con los procesos de postulacion o renovacion, segln corresponda.
Autorizar a JUNAEB a solicitar Ministerio de Educacion, Ministerio de Desarrollo Social, u otros servicios
publicos, relativa a la acreditacién del cumplimiento de requisitos para la postulacion y/o renovacion, y focalizar
la beca.

Autorizar a JUNAEB a efectuar la notificacion del resultado de la postulacion y/o renovacion mediante el correo
electrénico consignado en el formulario de postulacion o renovacién o mediante mensaje de texto al celular
consignado para estos efectos o mediante médulo de publicacién de resultados.

En caslo de retire 0 suspension de estudios, el becaric debera dar inmediata cuenta de elio por escrito a la
Unidad de Becas de la Direccion Regicnal respectiva, para que se proceda a suspender el pago del beneficio.
El becaric que omita este aviso y siga percibiendo el pago del beneficio, perdera el derecho a optar nuevamente
aély dleberé restituir de inmediato la suma de dinero percibido de manera indebida, reajustada conforme al IPC
desde la fecha en que el becario omiti6é dar el aviso debiendo darlo y en la que efectivamente lo haya emitido,

o el mecanismo de reajustabilidad que lo remplace, si asi ocurriere.

Los(as) benefic'iarios(as) tendran los siguientes derechos:
a) Recibir, una atencion respetuosa dentro de dias habiles y en horario atencién establecida por la respetiva
direccion regional de JUNAEB.
Solicitar informacion a la Direccidn Regicnal de JUNAEB.
Solicitar a JUNAEB la certificacion de la calidad de beneficiario {a} del beneficio.
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Solicitar alguno de fos estados de excepcion del beneficio, a saber, suspension, cambio de carrera, continuidad
de estudios cuando cumpla con los requisitos establecidos en la normativa para tales efectos, y segun lo
dispuesto en el titulo estados de excepcion (ver Titulo VII. Estados de excepcidn).

Exigir la confidencialidad y buen usc de los antecedentes personales.

Recibir el pago de la beca mediante alguna de las modalidades establecidas por JUNAEB, entre ellas, uso de

Cuenta Rut en el BancoEstado u otras.

§. Plan anual de supervision.

La Unidad de Becas de la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena deber4 elaborar un plan anual de

supervision y una vez aplicado, elaborar un informe de resultados de supervision. Ambos documentos deben ser

remitidos mediante oficio del Director Regional Magallanes y Antartica Chilena al Departamento de Becas.

5.1. Objetivo.
Comprobar el cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa vigente para la correcta focalizacion del
]

beneficio. !

'
Objetivos Especificos,

Planificar y efectuar las actividades de supervisién y control sobre los formularios de renovacion y postulacion.
Verificar la correcta aplicacion de la normativa, coherencia y totalidad de documentacién adjunta al formulario y
consistencia de la digitacion de informacién en el formularic en el sistema informatico.

Verificar en terreno la informacién declarada por el estudiante en el portal publico, en coherencia con los datos
suministrados por el Registro Social de Hogares del Ministerio de Desarrollo Social.

Aplicar las acciones correctivas necesarias en los formularios para dar cuenta de una correcta focalizacién del

beneficio.

5.2. Cronograma de trabajo - carta Gantt.

Se debe elaborar una Carta Gantt que establezca las etapas en que se desarrollara la supervision documental y en

terreno, debiendo contemplar para ello, al menos las siguientes etapas:

Recepcion de formularios de postulacién/renovacién: Actividades de apoyo, seguimiento y recepcion de los
antecedentes documentales gestionados por la red colaboradora, considerande la revision de los respectivos
formulr-_;rios. '

Super\;isién ex antle: Realizar acciones emanadas de los distintos niveles de supervision en concordancia con
los plazos establecidos en el calendario anual del beneficio para el afio lective, sin exceder la fecha de
asignaéién. También requiere llevar el control de los formularios revisados y el almacenamiento de los
formule;rios tanto de renovantes como de postulantes en la Direccion Regional.

Anélis;s de resultados y elaboracién de informe final: Una vez concluidas las actividades de supervision,
cada U'nidad de Bécas de la Direccion Regional debera realizar un andlisis de los principales resultados
obtenidos, elaborar el informe final del proceso de supervisién y remitir dicho documento mediante oficio firmado

: N
por el Director Regional al Departamento de Becas.
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5.3. Niveles de Supervision

La revision de los formularios de postulantes y renovantes debe asumirse por la Unidad de Becas de la Direccidn

Regional correspondiente al domicilio familiar declarado por el estudiante.

Supervision Documental: verificacion de la presencia y coherencia de los antecedentes documentales
requeridos para la acreditacion de; requisitos de postulacién/renovacion, y/o de indicadores especificos del
modelo de focalizacion para postulantes y/o de causales presentadas para los estados de excepcidon para
renovantes. Contempla el registro, gestiéon y completacion de documentos faltantes.

Supervisién Digital: revision de la correcta o incorrecta digitacién en el sistema informatico de la informacién
entregada por e! estudiante en el portal publico y la documentacion de respaldo que se encuentre adjunta al
mismo.

Supervisién Normativa: revisidon respecto al cumplimiento o incumplimiento de los requisitos de
renovacion/postulacion y/o modelo de focalizacion establecidos en la normativa.

Supervisién de base de datos: revisidn de inconsistencias detectadas por el Departamento de Becas producto
del analisis de las bases de datos de postulantes y renovantes. Se debera completar, rectificar o confirmar la

informacion del estudiante para subsanar las observaciones correspondientes.

5.4. Modalidades de supervision (Ex ante de la asighacion).

1.

Supervisién externalizada: Corresponde a lo establecido en las bases técnicas de la licitacién publica. El
Departamento de Becas determinard cada afio, las becas, niveles educacionales y modalidades para los cuales
se licitara este servicio, segln disponibilidad presupuestaria.

Supervisién de la Direccion Regional Magallanes y Antartica Chilena: Es responsabifidad de las Unidades
de Becas de la Direccidn Regional de Magallanes y Antartica Chilena, coordinar la supervision efectiva de un
numero representativo de renovantes y postulantes. Para ello, segin la disposicién presupuestaria de cada
Direccion Regional, deberan elaborar y ejecutar un programa anuai de supervisién que contemple [os cuatro
niveles de supervision antes descritos. Este programa debe contemplar Ia revision ex ante de la asignacion:

a. Una muestra representativa de estudiantes renovantes en el nivel documental, digital y normativo.

El calculo de la muestra sera determinada por la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena, en base al total

de formularios ingresados en el sistema informatico hasta el término de la etapa de ingreso de formularios.

En los casos en que el resultado del proceso de supervisidn en los niveles antes descritos, concluya con la deteccién

de incumplimiento de requisitos de postulacién/renovacién y/o falsificacion de la informacién declarada y/o la -

disminucion ostensible del puntaje del postulante quedando bajo el puntaje de corte regional, es responsabilidad de la
Direccion Regibnal de Magallanes y Antartica Chilena suspender el beneficio mediante resolucién exenta y enviar todos

los antecedentes al Departamento de Becas, para efectos de la revision correspondiente..

5.5. De los resultados

La Direccién Regional de 'Magallanes y Antartica Chilena debera entregar un informe de resultados del plan de

supervision desarrollado, con analisis de los casos supervisados ex ante, para esto se deben desarrollar los contenidos

minimos que se presentan en documento adjunto en anexo N°07.
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V. ETAPAS DEL CALENDARIO

{
1. Etapas anuales.

1.1. Pre carga de datos.

El DEPLACGE

de JUNAEB es responsable de identificar potenciales postutantes del beneficio considerando fuentes de

informacién internas y externas.

Una vez elaborada la némina de la poblacién potencial de estudiantes que podria solicitar e! beneficio, de conformidad

a lo descrito en

el parrafo precedente, ésta sera remitida por el DEPLACGE de JUNAEB al Departamento de Estudios

del Ministerio de Desarrollo Social, con el objeto de obtener los siguientes datos preliminares:

s Tramo

de Registro Social de Hogares: la calificacién socioeconémica de cada uno de los estudiantes:

- Trémo hasta el 40%

- Tramo hasta el 50%

- Trémo hasta el 60%

- Tramo hasta el 70%

- Tramo hasta el 80%

- Tramo hasta el 90%

- Tr?mo hasta el 100%

« Datos de identificacidn: considera variables coma el nombre, apellidos, sexo, fecha de nacimiento, nacionalidad

y domicilio familiar (regién, provincia, comuna).

|
Una vez que e

I MDS remite la informacién solicitada, el DEPLACGE, analizard y dara formato a una base de datos

estandarizada para ser remitida al Departamento de Informatica de JUNAEB.

El Departamento de Informatica de JUNAEB, procedera a verificar el correcto formato de la base de datos y cargara la

informacion en

informacién en

el portal publico, realizando todas las acciones necesarias para garantizar la adecuada lectura de la

el sistema informatico.

1.2. Ingreso de postulaciones y renovaciones al sistema informatico

El Departamento de Informatica JUNAEB, habilitara un portal plblico para el ingreso de postulaciones/renovaciones

directamente por el estudiante o representante legal. Complementariamente, habilitara el sistema informatico del

beneficio para
JUNAEB, cuan

Una vez que
corresponda, a
firmado y timbr;
a la Direccion

el ingreso de formularios por parte de los profesionales acreditados de la Red Colaboradora y de

do los estudiantes no logren acceder al portal publico.

el estudiante o su tutor o representante legal, presente ios antecedentes documentales, cuando
nte la Red Colaboradora, aquelia emitira un comprobante de recepcién de antecedentes documentales,
ado por el profesional y por el estudiante o representante legal, y enviaré |a totalidad de ta documentacion

Regional de JUNAEB correspondiente.
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1.3. Confirmacién de antecedentes académicos para la Educacién Superior

1

I
En el proceso de acreditacion de requisitos académicos para la educacion superior, resulta necesario acreditar

anualmente la calidad de alumno regular, porcentaje de aprobacion curricular de acuerdo los requisitos establecidos
1

para postulantes y renovantes.

Los medios po‘r los cuales podran ser acreditados estos requisitos son los siguientes:

v Acreditacién masiva mediante plataforma MINEDUC: Sistema de gestién de ayudas estudiantiles modulo de
matricélla unificada para el afio lectivo. Esta informacién deberd ser reportada por la casa de estudios, en los
plazoslestablecidos por DIVESUP. Una vez concluido cada uno de aquellos plazos, la informacion sera cargada
en el sistema informatice de! beneficio.

v Acreditacién masiva mediante némina: Oficio dirigido a la Direccion Regional de JUNAEB, firmado y
timbrado por la autoridad competente de la institucion de educacion superior, con la individualizacion de cada
estudié\nte y la acreditacién de requisitos por modalidad (postulante/frenovante). Adicionalmente la némina
debera ser remitida en formato digital (archivo Excel) a la contra parte de la Unidad de Becas de la Direccion
Regioﬁal de Magallanes y Antartica Chilena. Los campos que debera contener la némina de acreditacion son

los siguientes:
» Porcentaje de aprobacién curricular del Uitimo afo cursado.

» Codigo Unico de carrera del afo vigente: segin base de datos de oferta académica MINEDUC del

|

1

! afo lectivo.

1 » Calidad de alumnoc regular del afic vigente.

1
Cuando se realice la acreditacién masiva mediante némina, la informacion académica debera ser revisada y

validada por 1a contraparte de la Red Colaboradora en el sistema informatico del beneficio.

v Acreditacion individual: Certificado de calidad de alumno regular del afio vigente y certificado con porcentaje

de aprobacién curricular del dltimo afo cursado.

Cuando se realice la acreditacién individual, la informacion académica debera ser revisada y validada por la

I - -
contraparte de la Red Colaboradora en el sistema infarmético del beneficio.

Los postulantes que egresaron de educacién media e afio anterior y que ingresan a primer afio de educacion superior
para el afo lectivo, dispondrén de la acreditacién de su promedio de notas de ensefianza media (NEM) a partir de
Registro de Actas de MINEDUC, por lo cual no serd necesaria esta acreditacion por parte de la casa de estudios. Sin
perjuicio de Io:anterior, aquellos estudiantes que se encuentren egresados en afios anteriores al afio 2007, deberan
presentar certificado de promedio de notas de ensefianza media (NEM) toda vez que para aquellos, no se dispone de

la informacion requerida en fuentes de informacion secundaria,

A partir de la validacion de los antecedentes académicos, cuando el profesional acreditado de la Red Colaboradora,
identifique que el renovante debe presentar alguno de los estados de excepcién del beneficio, debera ingresar
directamente dicho estado de excepcion en el sistema informético y remitir a la Direccion Regional correspondiente a la
comuna en donde se encufantra ubicada la casa de estudios respectiva, toda la documentacién que acredite la causal

correspondiente. I

: Eaborado por: Depto. de Becas | Revisado por; Depto. Juridico Aprobado por; Secretario General
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La Direccion Regional estudios debera recepcionar Ia acreditacion masiva mediante némina y acreditacién individual,
procediendo a remitir todos los antecedentes a la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena, quienes
deberan validar el cumplimiento de requisitos en el sistema informatico del beneficio y a traspasar al Departamento de
Becas, por este mismo medio, los formularios de aquelics estudiantes que cumplen requisitos.

1.4, Verificacion de antecedentes documentales
El profesional acreditado de la Red Colaboradora debera gestionar y validar los antecedentes documentales de los
formularios de estudiantes que presentan alguna de Ias'siguientes situaciones:

v" Postulantes y renovantes ingresados directamente por a Red Colaboradora en el sistema informatico.

v' Postulantes respecto de los cuales no haya podido acreditarse, con informacion secundaria, el cumplimiento de
requisito de 4 afios de estudios en la regién de Magallanes y Antartica Chilena mediante fuentes de informacion
secundaria.

v Postulantes embarazadas que deban acreditar dicha condicion.

Renovantes que presenten estados de excepcidn.

N

v Henovantes de educacion superior que no sean validados con la acreditacién masiva mediante plataforma
MINEDUC
v' Postulantes y renovantes cuyos formularios presenten inconsistencias y estas hayan sido levantadas por la
Direccion Regional; en el sentido de requerirse documentacion para rectificar datos.
En el evento de concluir, a partir de la verificacion antes descrita, que la informacién consignada en el sistema
informéatico del beneficio es inconsistente con los antecedentes documentales, debera proceder a actualizar la

informacidn en el sistema informatico.
3

El profesional acreditado de la Red Colaboradora debera dejar un listado de respaldo de los estudiantes cuyos
antecedentes documentales fueron recibidos por su parte y remitir dichos documentos a la Direccién Regional
correspondlentej al domicilio en que se encuentre ubicada la referida Red, procediendo ademas, a transferir los
formularios d|g|tales en el sistema informatico. Una vez recepcionados estos antecedentes la Direccién Regional

procedera con Ia revision y validacién correspondiente.
i

1

1.5. Post carga de datos
El Departamento de Becas procedera a ~descargar la base de datos correspondiente a la totalidad de formularios
ingresados y a remmr dicha base de datos al DEPLACGE, quien debera revisar la validez del archivo y darle el formato
estandar para elecutar solicitudes de cruces de datos con fuentes de informacién secundaria. A partir de lo antes

descrito, el DEP.LACGE solicitard informacion actualizada a:

. Mlmsteno de Educacién: variables de la dimensién académica {promedio de notas matricula vigente, puntaje

PSU, matncula unificada para educacion superior, entre otras).
+ Ministerio de Desarrollo Social: informacion de identificacién, domicilio familiar, tramo del Registro Social de

Hogares, composicion del grupo familiar, variables de la dimensién factores de riesgo, dimension territorial,
i
dimensidn educacion, discapacidad, entre otras.

» Servicio de Registro Civil: informacién de identificacidn, defuncién, nacionalidad, fecha de nacimiento, entre

otras.
e SENAME: Vigencia en programas del servicio, entre otras.

Ijiaborado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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El DEPLACGI? consolidard y verificara toda la informacion suministrada por organismos externos, y dara formato
estandar a la base de datos, procediendo a su traspaso al Departamento de Informatica.

El Departamemto de Informatica, verificara el correcto formato de la base de datos y generara la carga de los datos
actualizados de las variables requeridas para el beneficio tanto para postulantes como para renovantes en sistema
informatico, verlficando la adecuada lectura y descarga de informacién en los médulos de trabajo de dicho sistema.

I
Una vez completada la post carga, el Departamento de tnformatica procedera a aplicar validadores que permitiran
identificar el chpIimiento o incumplimiento de requisitos, falta y/o inconsistencia de informacién, entre ofras. Sin
perjuicio de lo f!mterior, JUNAEB podré establecer estas validaciones mediante los mecanismos que estime pertinentes.

1.6. Verificacién de los Antecedentes consignados en la BBDD.

El Departamento de Becas procederd a descargar desde el sistema informatico del beneficio, el resultado del proceso
de post carga y la aplicacion del motor de reglas. Disponiendo de este insumo, ejecutara validadores programéticos
para informar a la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena aquellos estudiantes que cumplen requisitos
por base de datos aquellos gue no cumplen requisitos por base de datos y aquellos que presentan alguna inconsistencia
para su asignacion y que deben ser revisados y subsanados. Lo anterior, se concreta en un archivo de inconsistencias
que debe ser remitido por el Departamento de Becas previo al cierre regional para ser trabajado por la Direccién
Regional de Magallanes y Antartica Chilena.

La Unidad de Becas de la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena, debera concretar su andlisis en una
nomina, mdlcando claramente los estudiantes que cumplen y que no cumplen requisito. Este sera el insumo basico a
presentar ante Ia Comisién Regional del beneficio.

1.7. Asignacién y elaboracién de resoluciones exentas.

La Direccién Hcﬂegional de Magallanes y Antartica Chilena debera convocar a la Comisién Regional del beneficio en orden
a que aquella cumpla con las funciones establecidas.

De acuerdo a I:)s nuevos cupos asignados a la region, se asignara el Beneficio Zona Extrema Magallanes y Antartica
Chilena a los renovantes que cumplan con los requisitos exigidos y a los postulantes que retnan los mas altos puntajes
obtenidos como resultado de la aplicacion de la pauta de evaluacién socicecondmica. El proceso de asignacion

considera:

a) Establecer cupos para renovantes:
Otorgar el beneficio a la totalidad de los renovantes que cumplen requisitos.

Eliminar el beneficio a los renovantes que no cumplen requisitos.
I o :
Reservar cupos para renovantes que presenten estados de excepcidn inconclusos, con suspensiones
| . .
semestrales, y estudiantes en estado pendiente.

b} Determinar los cupos disponibles para nuevos beneficios.
1. Identificar la cobert{fra programada para la region.
2. Otorgar el beneficio a la totalidad de los postulantes que cumplen requisitos y presentan acceso preferente.

I Elaborado por: Depto. de Becas ‘ Revisado por: Depto. Juridico I Aprobado por: Secretario General I
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Reser\?ar los cupos necesarios para cubrir un porcentaje del total de formularios, con el objeto de atender
potendiales solicitudes de reclamacion de no becados que resulten beneficiados. Dicho porcentaje podra ser
determinado por la comision de asignacion del beneficio.

Flestar: a la cobertura programada, los cupos otorgados para renovantes que cumplen requisitos, los cupos
asignados como ingreso preferente y los cupos reservados para renovantes y solicitudes de reclamacion de
postulantes.

El resmljltado del punto anterior determina el nimero de cupos para la asignacion de nuevas becas para
postula‘l_mtes.

Asignafr postulantes.

Rechaf‘zar solicitud del beneficio para postulantes que no cumplan requisitos acreditados documentalmente y/o
qL]e no fueron autorizados por la Comision Regional del beneficio.

Listar ,la postulantes que cumplen requisitos segin el puntaje obtenido por la apiicacidn del Modelo de
Focafizviacién en orden de prelacién, es decir, desde puntaje mas alto al mas bajo.

Seleccionar a los postulantes por orden de prelacidon hasta completar los cupos disponibles para nuevas becas.
En cas_'o de existir estudiantes empatados en puntaje en el corte regional, la Comisién Regional debera aplicar
la regle‘! de desempate fijada en la primera sesion.

1.8. Cierre del proceso regional
[
En esta etapa la Unidad de Becas de la Direccion Regional debe cumplir con las siguientes acciones:
]

« Resolucién exenta mediante la cual se formaliza la constitucidn de la Comisidn Regional del beneficio.

Resolucién exenta que resuelve la asignacién de renovantes y postulantes; la eliminacién/supresion de
renovantes; las Solicitudes Rechazadas de postulantes que no cumplen requisitos de acceso al beneficio; y
aceptacion o rechazo de los estados de excepcion segun las solicitudes realizadas por los estudiantes

| -
renovantes del beneficio.

Actualizacion de estados de becas en el sistema informatico dando cuenta de la sancion respecto de la
so!icitu'ld del beneficio para cada estudiante en coherencia con lo indicado en la resolucidn exenta, esto es,
consigﬁar el estado Becado, Eliminado/Supresidn, Suspensién, Solicitud Rechazada y Pendiente en el sistema
informético para los casos que corresponda. Asi mismao, se deberan traspasar a la Direccion Nacional, por medio
del sistlema informatico, el dominio de los formularios sancionados.

Némina de estudiantes indicados en la resolucidon exenta regional individualizando para cada uno de los
estudiantes el estado del beneficio que corresponde. Este documento se debe remitir adjunto a la resolucidn

. [ .
impreso y en archivo Excel.

Acta de Comisién Regional en que se dé cuenta la constitucion de esta Comision, los participantes, los temas
abordados y los acuerdos a los cuales se llegaron.

Base de datos con correccién de inconsistencias detectadas por la Direccién Nacional.
- \ . , :
Remitii eventuales reclamaciones presentadas por parte de estudiantes no becados, junto con la propuesta

de resolucion.

|
1

|
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1.9. Publicacion de resultados
!
| N . . g
El Departamenjto de Becas, debera publicar el listado de estudiantes postulantes/renovantes dando cuenta de la sancién
para su solicitud del beneficio, mediante el mddulo dispuesto en la pagina web institucional “Publicacién de Resultados™.

2. Etapas de continuidad segundo semestre.

Una vez iniciado el segundo semestre el Departamento de Becas dara continuidad al pago del beneficio a los/as
estudiantes que se mantengan en estado Becado. La Unidad de Becas de la Direccién Regional solicitard a las
Instituciones dc:e Educacion Superior que informen respecto de la actualizacion de continuidad de estudios segundo

semestre, de los beneficiarios pertenecientes a dichas casas de estudios.
|

2.1. Habilitacién del sistema informatico del beneficio.
El Departamen'to de Informatica procedera a habilitar las funcionalidades necesarias para fa implementacion de la
continuidad 2° semestre en el sistema informéatico del beneficio. Complementariamente, deberid prestar soporte y

mantencién para garantizar el correcto funcionamiento del sistema.

1
2.2. Confirmacion de antecedentes académicos para la Educaciéon Superior
Se procedera a ejecutar el mismo procedimiento descrito en la etapa 1.3. de las Etapas anuales, con la salvedad que
la acreditacion deberd centrarse en confirmar la calidad de alumno regular 2° semestre, sin necesidad de notificar el

porcentaje de aprobacion curricular nuevamente.

2.3. Post carga de datos
Se procederd g ejecutar el mismo procedimiento descrito en la etapa 1.5. de las Etapas anuales, con la salvedad, que
los datos a solicitar y cargar en el sistema informatico, seran los siguientes:
« Ministerio de Educacién; variables de |la dimensién académica {matricula unificada para educacion superior,
entre o%ras).

» Servicio de Registro Civil: informacion de identificacién, defuncién, entre otras.

2.4, Verificacidn de los Antecedentes consignados en la BBDD
i .
Se procedera a ejecutar el mismo procedimiento descrito en la etapa 1.6. de las Etapas anuales.

2.5. Cierre del proceso regional

En esta etapa]la Unidad de Becas de la Direccién Regional de Magallanes y Antartica Chilena debe remitir al

Departamento de Becas lo siguiente:

s Resolucién exenta que resuelve la reactivacién de renovantes; la eliminacién/supresion de becados que no
cumplen requisitos; y aceptacion o rechazo de los estados de excepcion, correspondiente a las solicitudes

realizadas por los estudiantes renovantes del beneficio.
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JUNAEB ‘ e
Ministeriode 07 - MANUAL Cadigo:
Educacibn

Revision: 00

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS i
BENEFICIO ZONA EXTREMA MAGALLANES Y ANTARTICA fecha: 17.10.2017
CHILENA

Pégina: 30 de 88

Actualizacion de estados de becas en el sistema informatico dando cuenta de la sancién respecto de la
solicituld del beneficio para cada estudiante en coherencia con lo indicado en la resolucién exenta, esto es,
consignar el estado Becado, Eliminado/Supresion, Suspensién, Solicitud Rechazada y Pendiente en el sistema
informético del beneficio para los casos que corresponda.

Traspasar a la Direccién Nacional, mediante el sistema informatico, la administracion de los formularios de

postulantes y renovantes validados,

Némina de estudiantes indicados en la resolucién exenta regional individualizando para cada uno de los
estudiantes el estado del beneficio que corresponde. Este documento se debe remitir adjunto a la resolucién

exenta impresa y en archive Excel.
|

Acta de Comisién Regional en que se dé cuenta la constitucién de esta Comisién, los participantes, los temas
1

abordados y los acuerdos a los cuales se llegaron.

Base de datos con correccion de inconsistencias detectadas por la Direccién Nacional.

|
2.8. Publicacion de resultados
1
Se procedera a ejecutar el mismo procedimiento descrito en la etapa 1.10. de las Etapas anuales.

I
|
2.7. Gestion de pago del beneficio
Se procedera a ejecutar el mismo procedimiento descrito en la etapa 1.11. de las Etapas anuales.

VI, POSTULACION Y RENOVACION

Postulacion estudiantes egresados de ensefianza media que ingresan por primera vez a la educacion superior,
|

Requisitos.
. - . . .
Podran postular aquellos estudiantes egresados de ensefianza media de establecimientos educacionales que

ingresen por primera vez educacion superior que cumplan los siguientes requisitos:

Ser egresado de ensefianza media de establecimientos educacionales de la region de Magallanes y Antartica
Chilenal.

Promedio de notas de ensefanza media (NEM) mayor o iguai a 5.

Puntaje prueba de seleccion universitaria, mayor o igual a 475 puntos promedio entre las pruebas de lenguaje
y comunicacién y matematicas. Igualmente deberan acreditar el puntaje exigido aquellos estudiantes que
postulen a instituciones de educacion superior que no soliciten como requisito de admision la rendicién de
prueba|de seleccidn universitaria.

Tener residencia de domicilio familiar en la region de Magallanes y Antartica Chilena.

Cursar Iestudios superiores en primer afio para el afo 2018 en alguna universidad, instituto profesional o centro
de formacion técnica reconocida por el Estado, correspondiente a la region de Magallanes y Antartica Chilena.
Cursar carreras conducentes a titulo técnico o a titulo profesional o a la obtencién de grado académico de
licenciado.

Al respecto también se debe tener presente que:

L
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¢ Los programas o carreras a distancia, programas de educacion a distancia, b-learning o e-learning, asi
como los programas de postgrados o postitulos, no se consideraran aptos para cumplir este requisito. Se
eritenderd por programa de estudios e-learning, aquellos que imparten educacién a distancia y b-learning,
los que otorgan estudios en forma semipresencial, es decir, en parte presencial y a distancia.

¢ El Beneficio Zona Extrema Magallanes y Antértica Chilena, no podra ser asignado a estudiantes que
hubiesen obtenido previamente un titulo profesional o técnico profesional otorgado por alguna Institucion
de educacidn superior reconocida por el Estado.

7. Pertenecer hasta el tramo de! 80% del Registro Social de Hogares.

B. Documentacién exigida.

Centificado que acredite promedio de notas de ensefianza media NEM para egresados antes del ano 2007.

2. Para el caso de estudiantes que no hayan sido beneficiados por la Beca PSU de JUNAEB, podran acreditar
dicho requisito mediante certificado que acredite ponderacién en PSU o PSU rendida segdn sea el caso o
impresién de pantalla de la pagina oficial de DEMRE donde se individualice claramente al postulante y los
puntajes obtenidos en la PSU, para el caso de estudiantes que no hayan sido beneficiarios de la Beca PSU.
Podra acreditarse asimismo mediante Impresién de pantalla de la pagina oficial de DEMRE donde se
individualice claramente al postulante y los puntajes obtenidos en la PSU, cuando este requisito no logre ser
acreditado por fuentes de informacién externa.

3. Certificado otorgado por la Direccién de Desarrolio Comunitario del municipio correspondiente; declaracién
jurada ante notario; certificado otorgado por la Junta de Vecinos, autorizada formalmente por medio de un acto
administrativo para emitir certificados de residencia o mediante otro certificado con el mérito suficiente para
acreditar la residencia de domicilio familiar del estudiante donde se indique claramente el nombre de la comuna
y localidad emitido por la autoridad correspondiente que indique residencia en la regién de Magallanes y la
Antartica Chilena.

4. Certificado alumno fegular para el afio lectivo, segun lo indicado en la etapa de! calendario Confirmacion de
antecedentes académicos de educacion superior.

‘
La documentacion exigida, deberd presentarse cuando no haya sido posible acreditar la informacién por fuentes de
informacion setl:undarias, de acuerdo a lo establecido en el titulo V. Etapas del Calendario, 1.3. Confirmacion de

antecedentes académicos para la educacién superior,
Nota: La documentacidn presentada debe ser en original.

C. Lugar de postulacion.
Los estudiantes que cumplan con los requisitos anteriormente sefalados, postularan a través de un Portal Publico sélo

en casos excepcionales, podran realizar el proceso de postulacion en la red colaboradora correspondiente a su domicilio

familiar. !
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2. Proceso de renovacibn para estudiantes de educacién superior.

A. Requis‘?itos
Podran renovar el beneficio, los estudiantes de educacion superior que hayan egresado de algln establecimiento
educacional de la regién de Magallanes y Antartica Chilena, que hayan sido asignados con el beneficio desde el afio
2012 en adefante, y acrediten los siguientes requisitos:
Calidad de alumno para e! afio lectivo.
Estar incorporado en el Registro Social de Hogares.
No sobrepasar la duracién méxima como beneficiario/a, considerando la duracién normal de la carrera (no se
considerarén los periodos de suspensién autorizados por el Departamento de Becas).

4. Proseguir estudios superiores regulares al afio de renovacion en universidades, institutos profesionales o
centros de formacion técnica reconocida por el MINEDUC, en alguna de sus sedes instaladas en la regidn de
Magallanes y Antartica Chilena.

Podran renovar el beneficio, estudiantes que presenten alguna de las situaciones que se indican:

+ Carreras en planes especiales.

. i Cursan carreras no vigentes en la oferta académica actual. En estos casos deberan acreditar
. documentalmente su calidad de alumno regular por parte de fa institucion de educacién superior
f reconocida por el Estado.

« ' Estudiantes que nc disponian de titulo al momento de postular y gue lo hayan obtenido durante el
' periodo que ha sido beneficiario.
|
\ ‘

B. Documentacion Exigida

1. Certificado alumno regular para el ano lectivo, segun lo indicado en la etapa del calendaric Confirmacién de
Calidad de Alumno Regular.

La documentacién exigida, deberd presehtarse cuando no haya sido posible acreditar la informacion por fuentes de
informacién secundarias, de acuerdo a lo establecido en el titulo V. Etapas del Calendario, 1.3. Confirmacion de
antecedentes académicos para la educacion superior.
Nota: la documentacion presentada debe ser original.

C. Lugar de renovacién
Los estudiantesI gue cumplan con los requisitos anteriormente sefialados, renovaran a través de un portal publico, sélo
en casos excepcionales, podran realizar el proceso de postulacion en la red colaboradora correspondiente a su domicilio

familiar.

3. Duracion maxima del beneficio

Los estudiantes podran renovar su beneficio después de terminados los estudios regulares, por el tiempo que sea
|
necesario para la obtencién del titulo correspondiente, por los siguientes periodos;

« Carreras de hasta 5 semestres de duracién: méximo de un (1 semestre).
e Carreras de hasta 9 semestres de duracion: méaximo un afio (2 semestres).

» Carreras de 10 y més semestres de duracion: maximo de dos afos (4 semestres).

1]
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» Programas de Formacion inicial como planes comunes, colleges, bachilleratos u otros: méximo de un afio 2
1
semestres).
{

Los periodos previamente expuestos son contabilizados desde el aiio en que el estudiante beneficiario ingresa
ala educaciéri; superior y no en base al afio del proceso en que se le asigné el beneficio. Sin embargo, no se
consideraran dentro del calculo de duracién maxima los periodos de suspensién autorizados por JUNAEB, ni
los periodos de no estudio o congelacién acreditados por la IES previos a la obtencion del beneficio.

La duracién de la carrera sera validada segun informacioén entregada a MINEDUC por la IES en oferta académica

del afio correspondlente. Para confirmar duracién normal de la carrera consultar la pagina web: www.mineduc.cl

i
. 1 - , 0 . - r an
Los estudiantes que se encuentren realizando su practica, tesis, y/o memoria deberan presentar documento emitido por

autoridad competente de la IES que acredite dicha calidad y consigne la duracién de la misma. Asi mismo, aquellos
becados que se encuentren cursando licenciatura en ciencias juridicas y sociales, conducente al titulo de abogado y que
se encuentren en preparacién de examen de grado, deberdn presentar el documento emitido por la casa de estudio que

o i ‘.
acredite dicha situacion.

Las practicas profesionales o practicas laborales se consideraran dentro de la duracién de la carrera, siempre que sean
i

parte de la malla curricular.

Para todo lo anterior, deberan acreditar semestralmente los requisitos establecidos por la normativa. En ningin caso se

podréa postular por primera vez al beneficio estando en algunas de las situaciones anteriormente descritas.

3.1. Duracién maxima en programas de formacién inicial

En los programas de formacion inicial como planes comunes, colleges, bachilleratos u otros de iguales caracteristicas
se contabi!izarél_n los semestres de duracidn del programa de formacion inicial méas los de la carrera de término escogida
por el estudiante, por lo que, en estos casos, se entendera como periodo reglamentario la duracion de la carrera final y
como periodo c;e uso del beneficio para la contabilizacion de duracién maxima, los semestre cursados en el programa

t
de formacidn inicial méas los semestres cursados en la carrera final.
Ejemplo;

1. Bachlller en Ciencias Sociales (4 semestres, afio 2014) que continia a Licenciatura en Trabajo Social (8
semestres 2016), se consideraran como periodo reglamentaric 8 semestres desde el afio de ingreso al

i i .
programa de formacion inicial més hasta 2 semestres por el tiempo que sea necesario para la obtencién del

titulo. !
Calculo de Duracion Maxima:

. Extensién del Duracidn

Duracién de la

Afo deingreso  + +  beneficiopor = maxima del

i carrera FINAL . . .
: practica o tesis beneficio
i 4 anos 1 afo

afo 2014 afno 2019
-I& (8 semestres) {2 semestres)
)
;
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Conclusién 1. El estudiante puede hacer uso del beneficio hasta el segundo semestre del 2018. El primer
semestre del afo 2019, el estudiante estaria en incumplimiento de requisito por exceder la duracién maxima del
beneficio.

2. Ingenieria Civil plan Comun (2 semestres, 2013) que continda a Ingenieria Civil Industrial (10 semestres), se
considerardn como periodo reglamentario 10 semestres desde et afo de ingreso al programa de formacion inicial
mas hasta 4 semestres por el tiempo que sea necesario para la obtencion del titulo,

Calculo de Duracién Maxima:

. Extension del Duracién
3 . Duracion de la o .
Afio de ingreso  + +  beneficiopor = maxima del
carrera FINAL

_ practica o tesis beneficio
}
5 afios 2 afo
ano 2013 afio 2020
(10 semestres) (4 semestres)

Conclusién 2. E| estudiante puede hacer uso del beneficio hasta el segundo semestre del 2019. El primer
semestre del afo 2020, el estudiante estaria en incumplimiento de requisito por exceder la duracién maxima del
heneficio.

En el sistema informatico se debe mantener el aiio de ingreso al programa de formacién inicial, y se debe
consignar el nombre, IES y duracién de la carrera final. '

4. Pasantias en el extranjero

En caso de estudiantes que realicen pasantias de estudio en el extranjero se debera mantener el beneficio, cuando el

estudiante becado cumpla con lo siguiente:

e Acreditacion de calidad de alumno regular por el periodo de pasantia, por parte de la institucién de educacion
superiér reconocida por el Estado de Chile.

e Presentar ante la Direccion Regional de domicilio familiar, documento emitido por la IES de origen (Chile), que
dé cuenta de la convalidacion de los ramos a cursar en la IES de destino, respecto de la carrera regular cursada
1 1 .
en Chile.

En caso que no se cumpla con alguno de los criterios antes indicados, se debera suspende el beneficio asignado por el
periodo que dure la pasantia, de acuerdo a lo establecido en el subtitulo Suspensién (Titulo VII. Estados de Excepcion
Educacion Suﬁerior, 2. Suspensién).
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L ESTADOS DE EXCEPCION EDUCACION SUPERIOR

1. Procedimiento general.

| RESPONSABLE QUE HACER QUE ADJUNTAR |

1. Completar y firmar formularic de estado de
excepcidn que solicita donde especifique las

Idéntica documentacion a la exigida
para el proceso de renovacion

]
acreditado de la

excepcion respectivo.

Estudiante o Formulario de estado de excepcion
razones que fundamentan el requerimiento ante el
L . que solicita, disponible en el
profesional acreditado de |la Red Colaboradora.
; presente manual.
1. Ingresar en el sistema informatico del beneficio,
. , B Idéntica documentacién a la exigida
Profesional el formularic de renovacicn y el estado de

para el proceso de renovacion y
todos los antecedentes de respaldo

}
Antéartica Chilena

rechazo de la solicitud,
del

corresponda (becado/supresion/suspendido).

la’ aceptacion o

consignando el estado beneficio que

5. Respaldar y remitir a la Direccidn Nacional la
aceptafrechaza la solicitud

del

resoluciéon que

indicando el estado final estudiante

(becado/supresién/suspendido).

Red 2. Enviar a la Direccién Regional correspondiente, .
f . . ] que avalen la solicitud dei
Colaboradora |el formularic de rencvacién det estudiante )
o . o estudiante.
indicando el estado de excepcion que solicita.
1. Coordinar la constitucion de la comisién regional
para resolver casos que lo ameriten.
2. Revisar las solicitudes y verificar los
l antecedentes expuestos en los formularios.
t 3. Resolver |a solicitud en virtud de los criterios pre-
establecidos y efectuar un acta regional con la
Direccid nomina, criterio y definiciéon del estado de|Resolucion que acepta/rechaza
ireccion ‘ ) o .
Redioral d excepcion, la cual debe ser aprobada mediante | solicitud de estado de excepcion,
egional de . ) : . - .
i resolucion exenta firmada por e! Director Regional. |indicando el estado final del
Magallanes y : i i - . L.
4. Ingresar en el sistema informatico del beneficio, | beneficio

{becado/supresién/suspendido).

Comision
!
Regional

1. Evaluar y proponer resolucién solicitudes de
estados excepcion de apelantes nota y duracion

méaxima de! beneficio.

Resolucion exenta que constituye la

comision regional

Acta de acuerdos de la comision

regional.

Para los estados de excepcidn en los cuales se presente la causal problemas econémicos en nucleo familiar
acaecidos en Eel periodo inmediatamente anterior se deberan presentar informes sociales que den cuenta, el modo

en que estos problemas han influido en la solicitud de estado de excepcion realizada por el estudiante.

Elahorado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General




2. Suspension.

En e! evento que un becado no continde sus estudios regulares antes del inicio del afio académico, puede soficitar la
i
suspension del beneficio, s!empre y cuan
. ! Lo . . .
efectie conforme al procedimiento establecido ante el profesional acreditado de la Red Colaboradora. Para el

JUNAEB
Mnfsterio da
Educackdn

Gobierno de Chile

MANUAL

Cédigo:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
CHILENA

BENEFICIO ZONA EXTREMA MAGALLANES Y ANTARTICA

Revisién: 00

Fecha: 17.10.2017

Pégina: 36 de B8

. : - . Lo
tratamiento de estas solicitudes se debe considerar lo siguiente:

)
e JUNAEB una vez analizados los antece
resguardar el cupo!para el proceso de renovacion inmediatamente siguiente y suspender el pago del beneficio

i
por el periodo de suspensién aprobado.

« En caéo que la sJuspensién sea semestral y se curse con posterioridad al pago de alguna de las cuotas
corres;laondlentes al periodo a suspender, no se solicitara devolucién de los dineros ni se realizaran descuentos
una vez que se reactlve el beneficio, siempre y cuando se acredite la calidad de alumno regular mediante el
cernflcado de alumno regular hasta el mes de suspension. Por el contrario, cuando se genere el pago de cuotas
de aquellos meses ‘en que el estudiante no acredite que se mantuvo asistiendo a clases, JUNAERB podra solicitar
la devoiumén de Ias cuotas pagadas o descontar las mismas al momento de fa reactivacion.

« E| mal rendlm|ento académico no constituye una causa posible de esgrimir para efectos de solicitar la

1
suspension de del benefxcao, para posteriormente proceder a reactivarlo.
I

2.1. Criterios para el tratajmiento de solicitudes de suspensién

!

CRITERIO ACEPTACION

SUSPENSIONES

1.1 Enfermedad de salud mental

1.2 Ac(t:identes - enfermedades

1.3 Embarazo

do cumpla con los requisitos de renovacion correspondientes y la solicitud se

dentes y resuelto de manera favorable la dicha solicitud, procedera a

Solicitud de suspension,

Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y

firma del facultativo.

DOCUMENTOS ESPECIFICOS

1.4 Ma‘ternidad

Solicitud de suspension.

1. Personal . o . o
Certificado de nacimiento de hijo que indique nombre
de Salud |15 Cmdados de hijo menor de un afo o
. ! de los padres y fecha de nacimiento.
|
[ _ Solicitud de suspensién.
1.6 Cuidados de integrante grupo - ) » .
‘ Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y
familiar . .
, ‘ firma del facultativo.
01p [ s a PSU Solicitud de suspension.
.1 Preparacion para la
‘p P Certificado que acredite rendicién de PSU.
Solicitud de suspensién.
2.2 Dificultad para encontrar lugar de Certificado que acredite dificultad para encontrar
2. Personal préctida centro de préctica, emitido por establecimiento
f D
Educacién ‘ educacional.

2.3 Cierre carrera o institucion

educacion superior

! Solicitud de suspension.
Documento que respalde el cierre definitivo de la
IES, emitido por MINEDUC.

2.4 Cambio de Carrera

Solicitud de suspension.
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Anexo solicitud de suspensidn carrera debidamente
firmado y completado.
Solicitud de suspension.
2.5 Perfeccionamiento profesional Certificado de aceptacién del programa en el
pasantia o practica en el extranjero. extranjero y/o certificado emitido por la facultad que
sefiale el programa y su respectiva duracion.
2.6 Dificultad para realizar continuidad | Solicitud de suspensién.
de carrera técnica o de programa de Anexo solicitud de suspension carrera debidamente
formacidn inicial a carrera profesional firmado y completado.
B o ) Solicitud de suspension
2.7 Sin carga académica en el periodo o ) .
] _ Anexo solicitud de suspensidn debidamente firmado
académico correspondiente
y completado
N L Solicitud de suspension
3.1 Cumplimiento servicio militar o .
) ) Documento que respalde cumplimiento servicio
obligatorio, . » .
3. Personal militar emitido por Cantén de Reciutamiento.
Medio Solicitud de suspension
ambiental ‘ ) Encuesta Familiar Unica de Emergencia (Ficha EFU)
i 113.2 Catastrofes ambientales. . o
. o elflos instrumento/s de catastrofe definido por
' autoridad competente
Solicitud de suspension
4.1 Violencia intrafamiliar Informe emitido por un profesional asistente social o
psicdlogo que avale dicha situacion
o o Solicitud de suspensién
4.2 Alcoholismo — drogadiccién Jefe de . . ) .
Informe emitido por un profesional asistente social o
Hogar, madre y/o padre ) . . .
, psicélogo que avale dicha situacién
4. Familiar ! Solicitud de suspension
4.3 Enfermedad salud mental de Jefe " . » .
de Salud Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y
de Hogar madre y/o padre ] .
j firma del facultativo
4.4 Accidentes — enfermedades Solicitud de suspensién
catastréficas del Jefe de hogar o Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y
integrante del grupo familiar firma del facuttativo
4 5 Fallecimiento del Jefe de Hogar Solicitud de suspension
madre y/o padre Certificado de defuncion
' Solicitud de suspensién
5.1 Cesantia Jefe de Hogar Informe social emitido por una asistente social
H respaldado por una institucién.
5. Familiar j Solicitud de suspension
de Trabajo | 5.2 Endeudamiento universitario Certificado emitido por institucién de educacidn

superior

5.3 Ce$antia de estudiante que vive y
58 man.}iene solo

Solicitud de suspension
Finiguito o copia simple de! mismo.

[
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Certificado de pago de subsidio de cesantia en caso
que corresponda.

5.4 Problemas econémicos en nicleo | Solicitud de suspension
familiar acaecidos en el periodo Informe social emitido por una asistente social

inmediatamente anterior respaldado por una institucién.

1. Solicitud de suspensién dentro del Resolucion:

pericdo maximo permitido. Suspension Anual - Aceptada

Calificacion:

1. No cumple 2.2 Alumnos (as) que han utilizado el periodo de duracién maximo autorizado.

requisitos 2.3 Cuando es una segunda suspensién y las causas que la originan son las mismas

Suspension 1° Semestre — Aceptada

2. Solicitud de suspension adicional. : ..
Suspension 2° Semestre — Aceptada

CAUSAL CRITERIOS DE RECHAZO SUSPENSION

L
2.1 Alumnos {as) que soliciten suspensién y no cumplan requisitos de renovacion.

que dieron origen a autorizar la anterior.

Sa

i . N -

2. no cumple encuentra establecida en los criterios anteriores.
I

normativa 25 Cuando el estudiante no presenta la documentacion exigida para realizar la
;l suspension.

] 2.4 Cuando es una primera o segunda suspension y la causa que se esgrime no se

ncion: Solicitud de suspensién sin

Resolucidn:

cumplir con exigencias minimas .. . .
Suspension rechazada — Eliminado/Supresion

| establecidas

R R ——— e ———

2.2. Du

raci6n de la Suspension.
|

El periodo minimo para suspender es de un semestre académico y el maximo de un afo académico, de acuerdo a

plazos establecidos en el calendario anual.

Excepc

ionalmente, el benéficiario podra solicitar suspension por un maximo de dos afos, siempre y cuando la solicitud

se base a un criterio distinto a la esgrimida en el periodo inmediatamente anterior. Ejemplo: Un joven se acoge a

suspen

sion por cumplimiento de servicio militar y al aho siguiente presenta una enfermedad que le impide continuar sus

estudios.

a)

b)

Sin perjuicio de lo anterior, el renovante podra solicitar la suspension por la misma causal cuando agquelia se

funda!mente la causa 1.Personal de Salud.

Se permitira la suspensidn durante el afo académico, suspendiéndose asi también, los pagos del beneficio por
el periodo que reste de la entrega del mismo. Se ingresara en el sistema informatico el estado de suspension
del semestre que corresponda (suspension primer semesire, suspension segundo semestre 0 suspension anual)
descantandose al momento de la reactivacion, los meses pagados durante el periodo de suspension y que no
hayan sido acreditados mediante Certificado de Alumno Regularpor parte del estudiante.
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¢} Una vez que la Unidad de Becas Regional haya resuelto la solicitud de suspension del beneficio, debe emitir

directamente desde el sistema informatico el certificado de suspensién.

2.3, Reactivacfén.

Una vez que tc—;:rmine el periodo de suspension autorizado, el estudiante deberé tramitar la reactivacion del beneficio,
ante la Red Colaboradora, dentro de los plazos establecidos en el calendario anual del programa. Para aquello, debera
adjuntar los antecedentes documentales de respaldo para acreditar requisitos de renovacién y, eventualmente, la
documentacién para respaldar nuevas solicitudes de estados de excepcion.

Todos los casos deberén ser remitidos documental y digitalmente a la Direccion Regional de Magallanes y Antartica
Chilena, instancia donde se deberan analizar y sancionar, para finalmente resolver la reactivacién dei beneficio mediante
resolucion exenta.

I

2.4. Del cierre de la Institucién de Educacion Superior o de la carrera del estudiante:

Si la institucion de educacidn superior, notifica a la JUNAEB el cierre de forma definitiva de la misma o de alguna de las

carreras impartidas, JUNAEB suspendera la entrega del beneficio a los becarios. JUNAEB procedera a suspender

asimismo la entrega del beneficic a los estudiantes provenientes de instituciones respecto de las cuales el Ministerio de

Educacion hayja solicitado al Consejo Nacional de Educacién la revocacion del reconocimiento oficial, conforme al

articulo N° 64 c1le la ley general de educacion.

En dichos casos, el estudiante podra conservar el beneficio si cumple con los requisitos y si se matricula en otra

institucién de Educacién Superior, dentro del afio académico durante el cual se notifica el cierre. Para tal efecto, el pago

del beneficio s.e efectuara con efecto retroactivo dentro del afo, una vez que la institucién de educacion superior o €l
estudiante, solicite la reactivacion del beneficio.

Asimismo, el estudiante podra conservar el beneficio si cumple con los requisitos establecidos en la normativa y si se

matricuta en ot:ra institucion de educacién superior, hasta dos afios académico posteriores al cual se notifica el cierre.

Para tal efecto, el pago del beneficio se efectuara sin efecto retroactivo, una vez que la institucion de educacién superior,

o el estudiante, solicite la reactivacion del beneficio.

Para efectos de la actualizacion de los antecedentes académicos en el sistema informatico, se debe proceder conforme

a lo instruido e:n las siguientes situaciones:

a) Cambio de Institucion de Educacion Superior con reconocimiento de ramos: Para efectos de contabilizar la
duracion rr%éxima del beneficio se mantendra en el sistema informatico el afto de ingreso original del estudiante. Se
entendera [por ingreso original aguel afio en que el estudiante ingreso a la carrera en la institucion de educacidn
superior afectada por el cierre. Se debe consignar en el sistema informético el estado de excepcién antes descrito.

b) Cambio de institucién de Educacién Superior sin reconocimiento de ramos. Para efectos de contabilizar la
duracién rrléxima del beneficio, se debe modificar en el sistema informatico el afo de ingreso a la carrera y la nueva
institucion de Educacion Superior en que se matricula el estudiante. Se debe consignar en el sistema informatico el
estado de excepcion antes descrito.

¢} Cambio de carrera: Seg debe modificar en el sistema informatico el afio de ingreso original dei estudiante por el afo
de ingreso|a la nueva carrera, la cual debe individualizarse, asi como su duracion. Se debe consignar en ! sistema
informatico el estado de excepcién antes descrito. Extraordinariamente podran aceptarse cambios de carreras de

estudiantes que se encueniren en segundo afio o superior de su carrera afectada.

,‘]
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d) Cambio de Institucién de Educacion Superior y de carrera: Para efectos de contabilizar la duracién maxima del
beneficio s? debe consignar en sistema informatico el afio de ingreso a la nueva carrera en la nueva institucién de

educacién superior. Se debe consignar en sistema informatico el estado de excepcidn antes descrito.

3. Cambios de Carrera.

En el evento que un becado por razones fundadas durante o terminado su primer afo de estudios superiores decida
cambiarse de carrera, podra renovar el beneficio siempre y cuando cumpla con los requisitos correspondientes y la
solicitud se efectie dentro de los plazos establecidos en el calendario anual, ante el profesional acreditado de la Red
Colahoradora, ]quien debera mantener el afio de ingreso a educacion superior registrado al momento de obtener el
beneficio.

Los estudlantes podran solicitar cambio de carrera y cambio de institucién de educacion superior, en estos casos se
debera proceder a ingresar los estados de excepcion cambio de carrera y cambio de IES, por parte de la red
colaboradora, postenormente la direccidn regional deberd resolver en primer lugar el cambio de carrera y posteriormente
resolver el cambio de institucion.

Podran solicita,]r la renovacion del beneficio por cambio de carrera, aquellos alumnos/as que se encuentren en las

siguientes situaciones:

a) Estudiantes beneficiarios que durante su primer afio de estudios superiores deciden cambiarse de carrera por

motivos econdmicos, vocacionales y/o que deban realizar el servicio militar.

b) Estudiantes beneficiarios que durante su primer afio de estudios superiores deciden cambiarse de carrera
;

profesional a carrera técnica.

¢) Estudiantes beneficiarios que durante su primer afio de estudios o llevando mas de un ano se vean impedidos
i .
de continuar una carrera por razones de salud, catastrofe ambiental y/o cierre de la carrera o revocacion del

i
reconocimiento de la IES por MINEDUC.

Para efectos de aplicar la duracién maxima del beneficio, se contabilizara desde que el sujeto beneficiario ingresa a su
actual carrera i no desde el afio correspondiente al ingreso a la educacion superior.

El estudiante debera presentar Solicitud de Cambio de Carrera {Anexo N°5), el Certificado de alumno regular de la
nueva carrera y la documentacién que dé cuenta de la causal esgrimida, ante acreditada de la Red Colaboradora para

el afio lectivo.

3.1. Criterios para el tratamiento de cambios de carrera.
CRITERIOS ACEPTACION I ]

DOCUMENTOS ESPECIFICOS
CAMBIO CARRERA
‘ Solicitud cambio de carrera

1.1 Enfermedad de salud mental | Centificado médico emitido por el doctor, con timbre y

1.Personal de firma de! facultativo.

Salud Y Solicitud cambio de carrera
1.2 Accidentes - enfermedades Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y
firma del facultativo.

mmn l_aborado por: Depto. de Secas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General J
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1.3 Embarazo

Solicitud cambio de carrera
Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y
firma del facultativo.

1 4 Maternidad

Solicitud cambio de carrera
Certificado de nacimienta de hijo que indique nombre
de los padres y fecha de nacimiento.

1.5 Cuidados de hijo menor de un

ano

Solicitud cambio de carrera
Certificado de nacimiento de hijo que indique nombre
de los padres y fecha de nacimiento.

2.1 Cierre carrera o institucion

educacién superior

Solicitud cambio de carrera
Documento que respalde el cierre definitivo de la
IES, emitido por MINEDUC.

2. Personal ] » ] Anexo solicitud de Cambio de Carrera debidamente
. 2.2 Reorientacidn vocacional .
Educacién firmado y completado.
3.3 Situaciones de stress de Solicitud cambio de carrera
adaptacidn por cambio de nivel Informe emitido por un profesional asistente social o
educacicnal psicélogo que avale dicha situacion
. L Solicitud cambio de carrera
3.1 Cumplimiento servicio militar o .
. . Documento que respalde cumplimiento servicio
obligatorio. . » )
militar emitido por Cantdn de Reclutamiento.
3. Personal

Medio ambiental

3.2 Catastrofes ambientales.

Solicitud cambio de carrera
Encuesta Familiar Unica de Emergencia (Ficha EFU)
o elflos instrumento/s de catéstrofe definido por

autoridad competente.

4. Familiar de
Trabajo

4.1 Cesantia Jefe de Hogar,
madre y/o padre

Solicitud cambio de carrera
Informe social emitido por una.asistente social

respaldado por una institucion.

Solicitud cambio de carrera
Certificado emitido por institucién de educacion

superior

|
I |
4.2 Endeudamiento universitario
]
|

4.3 Cesantia de estudiante que
viv!r"e y se mantiene solo

Solicitud cambio de carrera
Finiquito o copia simple del mismo.
Certificado de pago de subsidio de cesantia en caso

gue corresponda.

4.4 Problemas econémicos en

nlcleo familiar acaecidos en el
X

periodo inmediatamente anterior

Solicitud de Cambio de Carrera

Sancion:

! durante primer afo de estudios,
por cierre de carrera o |ES o por

problemas de salud.

Solicitud cambio de carrera
Informe social emitido por una asistente social

respaldado por una institucién.

Resolucion: Cambio de Carrera aceptado —

Becado.
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CAUSA CRITERIOS DE RECHAZO CAMBIO DE CARRERA
1. No Cumple 1.1 Alumnos (as) que soliciten Cambio de carrera y no cumplan con requisito det Registro

requisitos . Social de Hogares.
!

1.2 Solicitud de Cambio de Carrera incumpliendo cualquiera de los requisitos establecidos

para renovar.

1.3 Cuando es un segundo Cambio de Carrera

! 1.4. Solicitud de Cambio de Carrera del segundo afo de estudios en adelante, excepto por
' problemas de salud, cierre de carrera o IES y catastrofe ambiental

2. No cumple 2.1 Cuando la causa que se esgrime no se encuentra establecida en los criterios

normativa anteriores.

2.2 Cuando el estudiante no presenta la documentacion exigida para realizar el cambio de

carrera.

Sancion: - _ ) _ ‘ _ Resolucion: Cambio de
Solicitud de Cambio de Carrera sin cumplir con exigencias

Carrera Rechazado —

establecidas.
Eliminado/Supresion

i
3.2. Exclusiones.

No se considerard como cambio de carrera aquellos programas de formacion inicial, tales como bachilleratos, colleges
u otros de iguales caracteristicas las que serén consideradas como parte integrante del curriculum de la carrera
profesional por la que el estudiante finalmente opte, estos ultimos casos deben ser tratados como continuidad de estudio.
No se considerara como cambio de carrera la obtencion de la licenciatura en la carrera a la que se ingresa inicialmente.
Tampoco seran considerados como cambio de carrera ia continuidad de una ingenieria en ejecucién a una ingenieria

civil, estos ultimos casos deben ser tratados como continuidad de estudio.

4. Contiruidad de carreras técnicas o programas de formacién inicial a carrera profesional

En el evento que un becado que terminando sus estudios técnicos prosigan al semestre o ano siguiente con una carrera
del nivel profesmnal (duracién minima de ocho semestres). Ejemplo: Técnico en Computacion que continGa con
Ingenieria en Informatica podra solicitar la continuidad de la beca por 2 afos (4 semestres consecutivos) de extension,
siempre y cuando cumpla con los requisitos correspondientes y la solicitud se efectie dentro de los plazos establecidos
en el calendario anual, ante el profesional acreditado de la red colaboradora.

|

]
En casos que la carrera del estudlante mantenga dentro de su régimen de estudio la condicién de continuidad de estudio
a carrera profesional, sin. otorgar tftulo de carrera técnica, se debera adjuntar en la documentacién presentada por el
estudiante, documento emitido por la IES y firmado por autoridad competente donde se sefale explicitamente esta

situacion, solo|para estos casos el certificado de titulo sera reemplazado por documento antes sefialado.

Si el estudiante se cambia a otra institucion de educacién superior debe acreditar la titulacién come una continuidad

normal.
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Correspondera’ aplicar este estado de excepcion cuando el becado haya terminado sus estudios técnicos 0 en
programas de formacion inicial tales como planes comunes, colleges, bachilleratos u otros de iguales caracteristicas, y

prosiga al semestre o afio siguiente a una carrera del nivel profesional.

También se apljicaré este estado de excepcion a renovantes que cursen una carrera profesional y que opte por realizar
continuidad de'estudios para obtener la licenciatura en la misma carrera o bien curse una carrera de ingenieria en
ejecucion y opte por continuar con la ingenieria civil.

En estos casos:, para efectos de la duracién méaxima del beneficio se tomara como referencia el afo de ingreso a la
carrera de origen y la duracién de la carrera profesional. En el evento que la carrera profesional contemple sélo la
diferencia de semestres para obtener dicho titulo, podra asumirse para el calculo de la duracién maxima, la suma de fa

duracién de carrera de origen y de la carrera profesional.
En el caso de estudlantes que no puedan proseguir de manera inmediata la carrera de continuidad podran suspender

la beca por un maximo de un afo (2 semestres consecutivos). Deberdn realizar procedimiento establecido para la

I
suspensidn de la beca.

En el sistema informético se debe mantener el afio de ingreso a la carrera inicial, y se debe consignar el nombre, IES y

L, I .
duracién de la carrera final.

El estudiante debera presentar Solicitud de Continuidad de Carreras Técnicas 0 Programas Iniciales a Carrera
Profesional (anexo N°06), el Certificado de alumno regular de la carrera final y la documentacién que de cuenta de ia

causal esgrlmlda cuando corresponda, ante profesional acreditado para el afio lectivo.

En los siguientes casos se debera adjuntar a la documentacion presentada por el estudiante, documento emitido por la
IES y firmadojpor autoridad competente donde se sefiale explicitamente la continuidad de estudios sin titulacion u
obtencién de g'rado académico, solo para estos casos el certificado de titulo serd reemplazado por documento antes
sefalado: ]

e Continuidad sin Titulacién de carrera técnica,

. Contin'uidad sin titulacion de carrera profesional para obtener el grado académico.

e Continuidad sin titulacion de bachiller para continuar carrera profesional.

¢ Continuidad sin titulacion de carrera de ingenieria en ejecucion para obtener titulo de ingenieria civil.

Criterios para el tratamiento de continuidad de estudios

CRITERIOS DOCUMENTOS

Solicitud de continuidad de estudios

1.1 Continuidad sin titulacion de . _
Certificado de alumno regular de carrera final

carrera técnica . o o B
1. Continuidad ‘ Documento de |ES que valida continuidad sin titulacion

sin titulacion  [[1.2 Continuidad sin titulacién de | Solicitud de continuidad de estudios
carrera profesional para obtener | Certificado de alumno regular de carrera final
el grado académico Documento de |ES que valida continuidad sin titulacion:
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1.3 Continuidad sin titulacion de
bachiller

Solicitud de continuidad de estudios
Certificado de alumng regular de carrera final

Documento de IES que valida continuidad sin titulacion

1.3 Continuidad sin titulacion de
carrera de ingenieria en
ejecucion para obtener titulo de

ingenieria civil

Solicitud de continuidad de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final
Documento de IES que valida continuidad sin titulacién

2.1 Continuidad con titulacién de

carrera técnica

Solicitud de continuidad de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final

Titulo técnico profesional

2.2 Continuidad con titulacién de
bachiller o licenciado (para

i rogramas de Collage)
2. Continuidad i

Solicitud de continuidad de estudios
Certificade de alumno regular de carrera final
Titulo de bachiller o licenciado

) . 2.3 Continuidad con titulacién
con titulacion
de carrera profesional para

obtener el grado académico

Solicitud de continuidad de estudics
Certificado de alumno regular de carrera final

Titulo Profesional

2.4 Continuidad con titulacién de
carrera de ingenieria en

ejecucion para obtener titulo de

Solicitud de continuidad de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final

Titulo Profesional de ingeniero en ejecucién

ingenieria civil

Solicitud de Continuidad de

estudios en educacion

superior

CAUSA

Resolucion: Continuidad de carrera aceptada -

Becado.

CRITERIOS DE RECHAZC DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS

Solicitud de Continuidad de la b

profesional sin cumplir con exigencias

minimas establecidas

1. Saiicitud de Continuidad de la beca sin cumplir con exigencias establecidas
1. No cumple 1.1 Alumnos (as) que soliciten Continuidad y no cuenten con Registro Social de Hogares
requisitos 1.2 Aluhnos (as) que soliciten Continuidad a carreras que no correspondan a la carrera

profesional final.

2.3. Estudiante no presenta la documentacion exigida para realizar contlnmdad de estudios.
2. No cumpleé . o .
ormativa 2.4 Cuando la causa-que se esgrime no se encuentra establecida en los criterios anteriores.

eca a cafrrera . e
Resolucion; Continuidad de carrera

rechazada — supresion de la beca

5. Supresion del beneficio

En la etapa de
por parte de pg

presenten algu
|

asignacion del beneficio, JUNAEB verificara el cumplimiento de requisitos de las solicitudes del bensficio
stulantes y renovantes procediéndose a rechazar aquellas que no cumplan los requisitos establecidos o

na de las causales individualizadas en el presente titulo.
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Asi mismo, en el transcurse del afio lectivo, JUNAEB podra ejecutar controles que permitan verificar que los becados

mantengan los requisitos que fundamentaron la asignacion del beneficio. En el evento de detectar incumplimiento de

requisito o la presencia de alguna de las causales tratadas en el presente titulo, se procedera a suprimir el beneficio

asignado.

i
5.1 Causales de Rechazo de solicitud o Supresion de la beca

a)

b)

d)
e)

No informar oportunamente a la JUNAEB Regional los cambios producidos en su situacion econdmica,
territorial, social y/o académica que dieron origen al beneficio.
No pre!sentar todos los documentos o antecedentes fidedignos requeridos para el respectivo proceso de
renovacion y postulacién del beneficio ante et Departamento Social del Municipio de residencia familiar o
Servicio de Bienestar Estudiantil de la institucién de educacién superior donde se encuentre matriculado, en los
plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario Anual.
No manltener los requisitos que dieron origen al beneficio.

a. iNo mantener calidad de alumno reguiar (deserciéon escolar o retire del sistema educacional).

b. :Exceder la calificacion socioecondmica establecida para postular o renovar el beneficio.

¢. |No mantener porcentaje de aprobacidn curricular exigido segun el nivel educacional.

d. No mantener residencia familiar en la regién de Magallanes y Antartica Chilena de acuerdo al Registro

j‘SociaI de Hogares.

No informar oportunamente situacion de errores en los pagos.
No autorizar a JUNAEB la verificacién de la situacion socioecondmica y académica presentada en el
correspé)ndiente proceso, segun corresponda.
Rechazo de la solicitud del estado de excepcidn
Fallecimiento del beneficiario/a;
Obtenef algin beneficio incompatible de similar naturaleza y/o asignaciones de libre disposicion, entregados
por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
No realizar la postulacién o renovacion de la beca en los plazos establecidos por JUNAEB en el calendario
anual, p?ublicados en www.junaeb.cl.
No estar incorporado en el Registro Social de Hogares.
Titulacitf)n carrera técnica, profesional o licenciatura, salvo continuidad carrera profesionat.
Cumplimiento duracién méxima del beneficio.
Haberlo] obtenido valiendose de la entrega de antecedentes no fidedignos en cuanto al cumplimiento de los
requisitc;gs exigidos para su otorgamiento, debiendo restituir de inmediato la suma de dinero percibida de manera
indebida, situacidn que debera ser demostrada por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, supresién que

tendra caracter irrevocable.

oo
|
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V.- MODELO DE FOCALIZACION - CARACTERIZACION
La focalizacién Jcomo el conjunto de procesos a través del cual se concentran o dirigen los recursos del Estado hacia un
foco de la poblacion. De esta forma, el objetivo de la focalizacién es aumentar la efectividad del gasto social, asignando

recursos a las personas que presentan mayor condicion de vuinerabilidad.
!

Para la identificiacic’m de los potenciales beneficiarios, se ha disefiado un modelo de focalizacién para los estudiantes
postulantes, el cual permite estratificar al ndcleo familiar del estudiante a través de la aplicacién de un instrumento de
medicion denominado Pauta de Evaluacion Socioeconémica. La funcion primordial de éste instrumento es detectar las
particularidades: del estudiante postulante como las del grupo familiar, proporcionando un puntaje el cual permitira
ordenarlos en base a mayor - menor, esta accion permitird canalizar la entrega del beneficio focalizando en aquellos

. | . . "
estudiantes postulantes que presenten un mayor nivel de vulnerabilidad al momento de la medicion.

El modelo de f?calizacién se utiliza al momento de la asignacion del beneficio por fo que éste se aplicara de manera
exclusiva a los estudiantes postulantes.

En tanto la Carrfcterizacién comprende desde los aspectos metodoldgicos del disefo hasta el andlisis de la informacion,
es fuente de informacion sobre los atributos y particularidades tanto del estudiante renovante como del nlcleo familiar.
El instrumento que permite caracterizar a los estudiantes renovantes se denomina Pauta de Evaluacion
Socioecondémica, permite obtener informacion amplia y diversa, de! mismo modo cumple con la funcion de ser un aporte
para la planiﬁcécién, coordinacion, disefio, formulacion y evaluacion del beneficio como parte constitutiva del gasto
social del Estadlo.

El modelo de caracterizacion correspondera ser utilizado ¢ aplicado de manera exclusiva a los estudiantes renovantes.

Por otra parte, el desafio del equipo técnico a cargo de los programas de becas tiene a la base componentes claves al

momento de disefar los procedimientos y formulario Unico de postulacion y renovacion:

e La necesidad que el modelo de focalizacién, homogenice la medicion individual asegurando una correcta
medicién de cada alumno/a postulante o renovante, y que se exprese en un lenguaje técnico conocido y validado
en el érJea del trabajo social, programas y politicas sociales.

e La necésidad de que esta validacién del sistema de focalizacion esté construido sobre experiencias reconocidas
por los profesionales que se desempefian en comunidad de asistentes o trabajadores sociales ligados al trabajo
de pronlwocién y ejecucién de becas y beneficios a nivel local, de agentes externos, de expertos y de instituciones
publicas locales, regionales y nacionales. ‘

o La necesidad de que el modelo de caracterizacién, proporcione o provea la captura de informacion necesaria
para describir al estudiante renovante, en virtud de los requisitos y criterios establecidos por el beneficio.

« La necesidad técnica que la beca cuente con una herramienta Unica y objetiva que permita la adecuada

pesquisa de informacién y consignacién de datos en el sistema informatico.

Etaborado por: Depto. de Becas ; Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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1. Fuentes de informacion.

Para efectos del mecanismo de almacenamiento y tratamiento de la informacion de fuentes primarias o datos
recopilados en funcidn de lo reportado por el estudiante, como asi también de las fuentes secundarias suministradas
por otras reparticiones gubérnamentales, se alojaran en el sistema informatico de la beca.
. j

La JUNAEB establecera las variables y el origen del dato que seré pre cargado y post cargado en el formulario del
estudiante en el sistema informatico, come asi también las condiciones, los estandares y periodicidad de Ia informacién
que permitan integrarlas a la plataforma informatica. De esta forma se podré recolectar, grabar, organizar, seleccionar,
agrupar y conectar datos, insumo necesario para la focalizacién y caracterizacién de los estudiantes postulantes y

renovantes de la beca
i
Las fuentes secundarias de informacién proceden de las siguientes instituciones:

1.1. Ministerio de Desarrollo Social (MIDESO)

[}

|
E! Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales — Registro Social de Hogares, se estructura
en base a una Base de Datos Funcional denominada Registro Social de Hogares, donde se consigna, almacena y
procesa informacion de los atributos civiles, sociales y socioecondmicos de la poblacién del pais, susceptible de

participar de los servicios y beneficios de la red de proteccion social.

El Sistema tiene por finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacion de la poblacién objetivo, definida
para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales. Esta incluird una calificacién Socioecondmica y
demas condiciones de elegibilidad utilizadas en la seleccion y acceso de las personas a dichos beneficios, programas
y/o prestaciones sociales, considerando sus atributos socioeconémicos, territoriales, y otros pertinentes con el proposito
de ponerlas a disposicién de los organismos publicos y con ello contribuir a la adecuada asignacion y focalizacién de

los recursos.

En sintonia con lo previamente expuesto y en concordancia con la ejecucion de la beca, para estos efectos se

comprendera

Registro Social de Hogares: Base de datos funciona! integrante del Registro de Informacién Social, que permite el
almacenamientlo y tratamiento de datos equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o auto reportado y
fuente secundaria, entendida como bases de datos administrativas ‘
Calificacion Socl:ioeconémica: Consiste en una ordenacion de las unidades de andlisis (perscnas o grupos de personas,
unidas o no por!un vinculo de parentesco, que comparten un presupuesto de alimentacion comun) que forman parte del
Registro Social de Hogares, en funcién de los ingresos de los integrantes de la unidad de andlisis y otros atributos que
sean necesarios, y que se pf'resenta estratificada en tramos. La determinacién de la calificacion socioecondémica de una
unidad de andlisis entre otros factores considera, ademas del ingreso de éstas, correcciones por aplicacién de un indice
de necesidades, variables, criterios y factores de reordenamiento tales como evaluacion de medios.

» Ingreso equivalente: sumatoria de los ingresos de trabajo, del capital y de pensiones contenidos en el Registro

de Informacion Social de cada uno de los integrantes de las unidades de andlisis.
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+ indice de necesidades: sumatoria de los integrantes de la unidades de andlisis ponderada por criterios de
economias de escala y diferencias en gastos asociados a la edad y factores de dependencia de los integrantes
de la unidad de analisis

s Ingreso equivalente corregido: correspende al ingreso equivalente de la unidad de andlisis dividido por el indice
de necesidades de la misma.

« Evaluacion de medios: corresponde a la evaluacion de bienes y servicios a los que accede ¢ posee una unidad
de andlisis y gue permiten inferir su nivel socipeconémico al ser contrastado con ef ingreso equivalente
corregido.

1.2. Ministerio de Educacién (MINEDUC)

i
.y L » . r ™ i . . s
En funcién del convenic suscrito entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y el Ministerio de Educacion,

formalizado mediante Resolucién Exenta N° 0257 del servicio, se establece que las instituciones se comprometen a
desarrollar estrategias y acciones coordinadas que permitan identificar los/as estudiantes que se encuentran
matriculados en el sistema educacional chileno; las instituciones se comprometen a trabajar la informacién contenida
en aquelios sistemas de informacién, sélo con fines de gestién de los Programas y Servicios para los que se entrega, a

fin de que sean exactos y respondan con veracidad a la situacién actual del estudiante.

s Sistema de Informacidon General de Estudiantes, SIGE: bases de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para
integrar en un solo lugar toda la informacion referente a la matricula de los estudiantes en sus establecimientos
educacionales.

+ Registro de Actas: base de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para integrar en un solo lugar toda la
informacién referente a notas, asistencia y estado final de los estudiantes en sus establecimientos
educacionales.

. HegistrEJ de Matricula de educacion superior: base de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para integrar en
un solo,I lugar toda la informacion referente a la matricula de los estudiantes en sus instituciones de educacién
superio’r.

 Registro titulados de educacién superior: base de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para integrar en un
solo Iug%ar toda la informacién referente a los estudiantes egresados y titulados de sus instituciones de educacion

superior.
1.3, Servicio Nacional de Menores (SENAME).

La JUNAEB yllel Servicio Nacional de Menores han formalizado, mediante Resolucién Exenta N° 0708/B de 1 de

diciembre de 2006, un convenio de colaboracién, en el cual se estipulan entre otros compromisos, el intercambio de
L . . >

informacion, servicios, prestaciones y/o beneficios que se generen con ocasion de la suscripcion y ejecucion del

convenio

1.4. Servicio Registro Civil
La JUNAEB y él Registro Civil, han celebrado un convenio de colaboracion para el acceso a la informacién, referente

a nacimiento y defuncion entre otras.

Elaborado por; Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por; Secretario General J
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tes técnicos

La operacionalizacidn del modelo de focalizacion esta construida sobre la siguiente base metodolégica:

+ Identificacion de la dimensidn: Corresponde al area de estudio sobre la que se determina o desprende un

i o ) . .
conjunto de variablés. El conjunto de dimensiones evaluadas arrojan un estado o situacién global reflejada en

]
un punt‘laje total.

 Determinacién de las variables asociadas a cada dimensién: Definidas como la propiedad o caracteristica

|
observa:ble en un objeto de estudio, que puede adoptar 0 adquirir diversos valores, siendo susceptible de

medicién.
I

« |dentificacién de los indicadores de cada variable: Conjunto de informaciones expresadas en cualidades,

| .
calidades o atributos medibles, objetivos y comprobables.

2.1. Dimensiones del modelo de focalizacion

OIMENSION EDUCACION -
SUPERIOR & .1

1. ACADEMICA 8%
2. ECONOMICA 20%
3. FACTORES DE RIESGO 10%
4. EDUCACION 10%
5. TERRITORIAL 25%
PORCENTAJE TOTAL 100%

Esta tabla establece las ponderaciones adjudicadas a cada uno de las dimensiones, operacionalizadas en la pauta de
i

evaluacién socio-econdmica, a través de la cual se evaluara a los estudiantes postulantes.

2.2. Pauta

de evaluacion socio-econémica

Pauta de evaluacién socio-econémica: La siguiente pauta de evaluacion socio-econémica presenta las dimensiones,
1

variables e indicadores que permiten evaluar a postulantes y caracterizar a los renovantes de ensefianza media y

| . : . . .
educacion superior. La aplicacién de este instrumento es de exclusiva responsabilidad de los profesionales asistentes

sociales registrs

ados para administrar el proceso.
|

T

R

—
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Egresados de Ensefianza Media ., .. .
Menos de 5.5 ) 0

Calificacion académica 55a86.0 70

6.1a6.5 123

66a7.0 175

Menos de 550 0

Ponderacion PSU 550 a 600 70

ACADEMICA 601 a 700 123

Mas de 701 175
T igg:%gezggrEstpdigl}»t‘esézaﬁ‘tigu‘ﬁé"dé ‘Educacion Superior
O “Menos del 70%

70% a 75% 70

Aprobacién curricular 76% a 81% 140

82% a B7% 210

88% a 96% : 280

Més de 97% 350

Subtotal Ponderado Dimensién Académica 350

1

Notas Ensefanza Media NEM

Las notas de ensefianza media, también denominada NEM, corresponden a la suma de las calificaciones cursadas de
primero a cuarto medio divididas por el total de asignaturas cursadas. Se debera registrar el promedio de notas en
ensefanza media obtenido en la trayectoria educacional secundaria. Esta variable podra ser acredita mediante fuentes
de informacién|secundaria para egresados desde el 2007 en adelante, aquellos estudiantes que hayan egresado antes

de la fecha indicada deberan presentar la documentacion especificada.
Documento:

v Certificado acredite promedio NEM.

Ponderacién Prueba Seleccién Universitaria PSU

La ponderacién de la PSU considera el promedio entre las pruebas de lenguaje y comunicacion y matematicas para
estudiantes que ingresen a carreras universitarias. El puntaje serd aproximado al entero inmediatamente superior
cuando el decimal sea igual o superior a 0.5, esto es, el puntaje 474.5 quedaria en 475 puntos. Esta variable podra ser
acredita mediante fuentes ge informacién secundaria, aquellos estudiantes para los cuales no se dispongan del dato

deberan presentar la documentacion especificada.

Elaborado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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Documento:

I
v Certificado que acredite PSU rendida (aplica sélo para carreras que exigen la PSU como requisito de

1
acceso) o;

!

v Impresion de pantalla de la pagina oficial de DEMRE donde se individualice claramente al postulante y los
puntajes obtenidos en la PSU.

La fuente de in1formacién de los indicadores de esta dimension serd en funcion de los datos proporcionados por el
MINEDUC, almgcenados en Registro de Actas (NEM) y en el Sistema de gestion de ayudas estudiantiles en el modulo
de matricula unificada afio 2018 (PSU) del Ministerio de Educacion. En el evento que el postulante no se encuentre
contenido en !a1s bases de datos antes mencionadas, debera presentar la documentacion que acredite los indicadores

o
correspondientes.

DIMENSION 2: ECONOMICA

|' DIMENSION VARIABLE INDICADOR PUNTAIE]
Tramo 91% al 100% 0
Tramo 81% al 90% 10
Tramo 71% al 80% 20
Tramo RSH Tramo 61% al 70% 40
ECONOMICA
Tramo 51% al 80% 80
Tramo 41% a 50% 120
Tramo 0% ai 40% 200
Subtotal Ponderado Dimensién Econdmica 200

Tramo Registro Social de Hogares

Corresponde a la unidad de valoracién que expresa la calificacién socioecondémica que permite la ordenacion de las
1
unidades de andlisis que forman parte del Registre Social de Hogares.

Los tramos de]Calificacién Socioeconémica son 7. Cada uno agrupa a hogares con similares niveles ingresos y

vulnerabitidad.

BELD J gscn & Califitacion}Socioeconomica
0% - 40% Hogares calificados en el 40% de menores ingresos o mayor vulnerabilidad
41% -|50% ! Hogares calificados entre el 41% y el 50% de menores ingresos o mayor vulnerabilidad
51% - 60% Hogares calificados entre el 51% y el 60% de menores ingresos o mayor vulnerabilidad
61% —|70% T Hogares calificados entre el 61% y el 70% de menores ingresos o mayor vulnerabilidad
71% —,80% : Hogares calificados entre el 71% y el 80% de mayores ingresos o menor vulnerabilidad
81% —90% Hogares calificados entre el 81% y el 90% de mayores ingresos 0 menor vulnerabilidad
91%-100% "| Hogares calificados entre el 91% y el 100% de mayores ingresos o menor vulnerabilidad

I Elaborado por: Depto, de Becas Revisado por: Depto. Juridico I Aprobado por: Secretario General J
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La fuente de informacién del indicador sera en funcion de la base de datos suministrada por el Ministerio de Desarrollo

f
Social. i
!

!
Para efectos de la medicion del Beneficio Zona extrema Magallanes y Antartica Chilena, correspondera el Registro

Social de Hogares del domicilio familiar del estudiante y no en base al domicilio de estudios declarado.

!

i
Se considerara el tramo de calificacion socioecondmica de los estudiantes que postulen o renueven al Beneficio Zona

Extrema Magallanes y Antartica Chilena en base a ia informacidn actualizada y aprobada por el Ministerio de Desarrollo
Social.

DIMENSION 3: OTROS FACTORES DE RIESGO.

Hogar biparental o unipersonal sin ingresos
Hogar monoparental sin hijos 25
OTROS
o . Hogar unipersonal con ingresos : 50
FACTORES | Déficit en red de apoyo familiar
Hogar monoparental con hijos 75
DE RIESGO
Estudiante no vive con los padres 100
Red Sename 100
3[ Subtotal Ponderado Dimension Académica 100

i
Déficit en red de apoyo familiar

1. Red Sename: A aquellos estudiantes postulantes que se encuentren en Instituciones de Proteccién con o sin
medida de proteccidn (excepto aguellos que residen en Hogares Estudiantiles o Internados).

2. Estudiante no vive con los padres y no genera ingresos: Hogar en el cual ninguno de los integrantes es
padre n!i madre del estudiante y el estudiante percibe ingresos “cero”.

3. MonopFarental con hijos: Hogar con composicion monoparental con referencia en el Jefe de familia declarado
en el RSH donde el estudiante tiene uno © mas hijos.

4. Hogar unipersonal con ingresos: Hogar donde la cantidad de integrantes es igual a 1 y la persona percibe
ingresos.

5. Hogar inonoparental sin hijos: Hogar con compasicién monoparentai con referencia en el Jefe de familia
declara!io en el RSH donde el estudiante no tiene hijos.

6. Hogar Biparental olunipersonal sin ingresos: Hogar con composicién biparental con referencia en el Jefe de
familia declarado en el RSH u Hogar donde la cantidad de integrantes es igual a 1 y la persona percibe ingresos
“cero”. - :

|

La fuente de infarmaciéﬁ del indicador sera en funcién de la base de datos suministrada por el Ministerio de Desarrollo

Social y el Depe%rtamento de Planificacion, Control de Gestién y de Estudios de JUNAEB.

NOTA:|De identificarse mas de un indicador en la variable déficit red de apoyo familiar, se consignara
! | aquel que complejiza mayormente la dinamica familiar.

Elaborado por: Depto. de Becas | Revisado por: Depto. Juridico f Aprobado por: Secretario General I
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DIMENSION 4:5 EDUCACION

Sélo estudia' 0
Trabaja 15
Duplicidad de funciones del Es padre 30
estudiante Es Jefe de Hogar 45
Embarazada 60
Es Madre
EDUCACION 60
No tiene hermanos o hijos estudiando 0
. En Ensefianza Pre Basica 10
Otros miembros del grupo familiar
] En Ensefanza Basica 20
estudiando
En Ensefianza Media 30
En Ensefanza Superior 40
Subtotal Ponderado Dimension Educacion 100

Duplicidad de Funciones del Estudiante:
.
1. Sdlo estudia

2. Trabaja: postulante o renovante que estudia y trabaja de manera permanente o temporal; ya sea part-time,
E

media jornada o jornada completa.
3. Es padre: postulante o renovante que ha tenido uno o mas hijos
i

4, Es jeft:a de hogar: postulante o renovante identificade como jefe de hogar. Se considerard como jefe de hogar
o de familia aquel integrante del grupo familiar que genere o aporte el mayor ingreso al hogar cuando el alumno

mantenga residencia con él.

5. Embarazada: postulante o renovante que presenta embarazo. Se considerara como embarazo adolescente
| . . B} L

aquella situacion que afecta a mujeres entre los 10 y 19 afics de edad. Se consignara puntaje solo por la

estudiante postulante o renovante. Se excluye otro miembro de la familia que se encuentre en dicha situacion.

Documentacién:
v | Certificado emitido por profesional médice que avale dicha situacion con timbre y firma del facultativo o;
v'{ Carnet de control prenatal.

Se debe solicitar sélo un documento

6. Es madre: postulante o renovante que ha tenido uno © mas hijos

|
La fuente de informacion del indicador ser4 en funcién de la base de datos suministrada por el Ministerio de Desarrollo
Social y el Departamento cfe Planificacién, Control de Gestion y de Estudios de Junaeb.

I
Otros miembros del grup:o familiar estudiando

1. No tiene hermanos o hijos estudiando.

[ Elaborado’ por: Depto. de Becas | Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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En edqcacién pre basica: hermanos o hijos estudiando en el nivel de educacién parvularia asociado a Sala
Cuna Menor, Sala Cuna Mayor, Nivel Medio Menor, Nivel Medio Mayor, Primer Nivel Transicion y Segundo Nivel
de Transicion.

En educacién basica: hermanos o hijos estudiando en educacién bdsica asociado desde primero a octavo

basico.:

|
En educacién media: hermanos ¢ hijos estudiando en educacién media asociado desde primero a quinto
medio, incluye la educacién media técnica profesional.

En educacion superior: hermanos o hijos estudiando en educacién superior, en instituciones de educacion
superior: Universidades, Instituios Profesionales, Centros de Formacion Técnica, establecimientos de
las Fuelzrzas Armadas, de la Direccion General de Aeronautica Civil, de Carabineros y de la Policia de
Investig‘aciones. Conducentes a titulos técnico de nivel superior o profesional de pregrado.

NOTA:{De identificarse mas de un indicador en |a duplicidad de funciones del estudiante y hermanos o hijos
estudiantes, se consignara aquel que complejiza mayormente la dindmica famifiar.

DIMENSION 5: TERRITORIAL

' Indice de Aaslamlentohédlo
Comuna 0-100
j Comunal
TERRITORIAL [ )
Indice de Aislamiento de Localidades |Localidad 0-150
Subtotal Ponderado Dimensién Territorial 250

indice de Aislamiento Promedio Comunal

Se consigna el nombre de comuna de domicilio familiar del estudiante. El indice de aislamiento promedio comunal es

i
un dato que esta precargado en el Sistema Informatico para cada comuna del pais, este indice se obtiene en base a

una conversidén de puntajes arrojados por Estudio de Identificacién de Localidades en Condiciones de Aislamiento
i

(Subdere, 2012). Dicho indice se construye a partir de la relacion entre el grado de integracién (educacion, salud, centro

proveedores dé bienes y sérvicios) y las condiciones geograficas estructurales (condiciones fisicas ambientales y de

centralidad acceso a centro politico administrative) de cada localidad y comuna.

La fuente de informacion del indicador sera en funcién de la base de datos suministrada por el Ministerio de Desarrollo

Social.

Documentacion: "

v

Certificado acreditacion residencia del domicilio familiar del estudiante donde se indique claramente el nombre
de la comuna y localidad (si corresponde), otorgado por la Direccién de Desarrolio Comunitario del municipio
correspondiente, declaracién jurada otorgada ante notario, certificado otorgado por Junta de Vecinos, autorizada

formalmente por medio de acto administrativo para emitir certificados de residencia.
K
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amiento de Localidades

Se consigna el ‘nombre de la localidad de domicilio familiar de! estudiante. El indice de aislamiento promedio comunal

- : ,
es un dato que esta precargado en el Sistema Informatico para cada comuna del pafs, este indice se obtiene en base a

una conversion de puntajes arrojados por Estudio de Identificacion de Localidades en Condiciones de Aislamiento

(Subdere, 2012). Dicho indice se construye a partir de la relacion entre el grado de integracién (educacién, salud, centro

proveedores d

e bienes y servicios) y las condiciones geograficas estructurales (condiciones fisicas ambientales y de

centralidad acceso a centro politico administrativo) de cada localidad y comuna.

Ante la eventualidad que alguna Localidad no se encuentre en el registro de JUNAERB, se debera consignar en el sistema

informatico el nombre de la Localidad mas cerca que cuente con registro en la base de datos de la institucion.
1

Documentacion:

v Certificado acreditacién residencia del domicilio familiar de! estudiante donde se indique claramente el nombre

de la Comuna y Localidad (si corresponde), otorgado por la Direccion de Desarrollo Comunitario del municipio

correspondiente, declaracién jurada otorgada ante notario, certificado otorgado por Junta de Vecinos, autorizada

formalmente por medio de acto administrativo para emitir certificados de residencia.

1

Lugar de Estudios del Becado

1. En ¢comuna: Estudiante que presenta la misma comuna de domicilio familiar y comuna en gue se ubica su

establécimiento educacional o la sede de 'a institucién de educacion superior.

3. Fuera de la comuna: Estudiante que presenta distinta comuna de domicilio familiar y comuna en que se

ubica su establecimiento educacional o la sede de la institucion de educacion superior, pero comparte la misma

provincia.

4, Fue}a de la provincia: Estudiante que presenta distinta provincia de domicilio familiar y provincia en que se

ubica su establecimiento educacional o la sede de la institucion de educacién superior, pero comparte la misma

region

5. Fuera de la region: Estudiante que presenta distinta regién de domicilio familiar y regién en gue se ubica el

establecimiento educacional o la sede de la institucién de educacion superior.

La fuente de informacion dél indicador sera en funcion de la base de datos suministrada por e! Ministerio de Educacion,
o en base a lo auto reportado por el estudiante. En el caso de los estudiantes de educacidn superior sera en virtud del

certificado de

alumno regular.

[ Etaborado

por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General J
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ANEXO N*1

PAUTA DE EVALUACION SOCIOECQN()MICA

" _Egresados de Ensefianza Media °

Menos de 5.5 0
Calificacién académica 55860 70
6.1a6.5 123
66a70 175
Menos de 550 0
Ponderacién PSU 250 a 600 70
601 a 700 123
Méas de 701 175
# v % <5 % & 5 Estudiantes antiguos de Educacion Superior ki
Menos del 70%
70% a 75% 70
Aprobacién curricular 76% a81% 140
B2% a B7% 210
88% a 96% 280
Mas de 87% 350

bt

Tramo 91% al 100%

Tramo 81% al 90% 10

Tramo 71% al 80% 20
Tramo RSH Tramo 61% al 70% 40

Tramo 51% al 60% 80

Tramo 41% a 50% 120

Tramo 0% al 40% 200

Su

btotal Ponderado Dimensién Econémica

Hogar biparental o unipersonal sin ingresos

Hogar monoparental sin hijos 25

Déficit en red de apoyo Hogar unipersonal con ingresos 50
familiar Hogar monoparental con hijos 75
Estudiante no vive con los padres y no genera ingresos 100

Red Sename 100

100

Subtotal Pondera

Sélo estudia

do Dimensién Académica

Trabaja 15
'Duplicidad de funciones del | Es padre 30
estudiante Es Jefe de Hogar 45
Embarazada 80
Es Madre 60
No tiene hermanos o hijos estudiando 0
. En Ensefianza Pre Basica 10
Ot";:“':;;g:':::j d‘i’:rl‘g;u‘m En Ensefianza Basica 20
En Ensefianza Media 20
En Ensefanza Superior 40
Subtotal Ponderado Dimensién Educacién 100
S VARIABLE ITA
promedio Gomunal | omuna 0100
e eonidatos | Localidad 0-150
Subtotal Ponderado Dimension Territorial 250
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ANEXO N°2
FORMULARIO DE POSTULACION Y/O RENOVACION DE BECAS DE MANTENCION Y RESIDENCIA INDIGENA

1. ANTECEDENTES GENERALES | SEMESTRE [ SEMESTRE [ ] POSTULANTE [_] RENOVANTE .

|
2. BECA A LA QUE POSTULA O RENUEVA

BECA PRESIDENTE DE LA BENEFICIO RESIDENCIA

REPUBLICA INDIGENA BECA MAGALLANES
BECA INDIGENA BECA LEY NP 19.123 (Retlig) BECA AYSEN

BECA DE INTEGRACION BECA DECRETO N° 1086 ,
TERRITORIAL, (Renovante) BECA PAT. AYSEN
BECA POLIVETALES

3. ESTADO EXCEF;CION DEL RENOVANTE

CONTINUIDAD DE REVISION REVISION

CARRERAS TECNICAS O ;

PROGEAMAS INIGIALES A POR NOTA POR DURACION PRACTICA Desde Hasta

CARRERA PHOFES'?NAL MAXIMA Dia | Mes | Afa Dia | Mes | Afio
REVISION . ULTIMO

CAMBIO DE CARRERA . SUSPENSION MES Desde Hasta

POR RSH CURSADO Dia | Mes | Ao Dia | Mes | Afo

4. IDENTIFICACION

APELLIDO PATERNO _ APELLIDO MATERNOD PRIMER NOMBRE SEGUNDC NOMBRE
RUT: ‘ ' FECHA DE NACIMIENTO SEXO HOMBRE MUJER
E-MAIL ] FONO / CELULAR POSEE CUENTA RUT S NO

Si el estudiante no posee cuenta RUT es necesario senalar que debe habilitar una cuenta Rut.
Si el estudiante no posee correg personal debera crear un mail de contacto personal.

DOMICILIO FAMILIAR

CALLE N° BPTO. POBLACION LOCALIDAD COMUNA REGION

5. OTROS ANTECEDENTES
PUEBLQ ORIGINARIO AL QUE PERTENECE {campo obligatorio postulacién y renovacién Bl y BRI)

Mapuche } Rapa Nui Diaguita
Aymara ’ ' Atacamenc | Sin etnhia
Yagan l Calla

Kawhaskar | Quechua

|

POSEE ASCENDENCIA INDIGENA.  Medio de verificaciéon {marcar con una x}):
I

CERTIFICADO CONADI | | N APELLIDO INDIGENA DIRECTO | l EN TRAMITE I |
L
DISCAPACIDAD EMBARAZO ADOLESCENTE
Sl Sl
NO NO

Elaborado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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6. ANTECEDENTES ACADEMICOS
6.1. EDUCACION BASICA Y MEDIA
b
NOMBRE ESTABLECIMIENTO { basica / media)
!
Correo
COMUNA |, FONO institucional
CURSO 50 6 | 7 | 8 TIPO DE ESTABLECIMIENTO TIPO DE ENSENANZA
Basica ] Particular Subvencionado Cientifico Humanista
CURSO 1° 22 3| 4% | &° Particular Liceo Téocnico Profesional
Media | Municipal Adultos
6.2. EDUCACION SUPERIOR
]
]
NOMBRE INSTITUCION DE E. SUPERIOR
COMUNA f SEDE FONO
CARRERA E. SUPERIOR PROMEDIO DE NOTA ULTIMO
] SEMESTRE CURSADO
ANO DE INGRESO PORCENTAJE DE APROBACION
i CURRICULAR
DURACION DE CARRERA
] ENSEN. MEDIA (NEM
(EN SEMESTRES) NOTAS DE ENSENANZA (NEM)
¥
PROMEDIO DE NOTA ULTIMO
PUNTAJE PSU

ANO CURSADO
L]

g

5 rElaborad-J por: Depto. de Becas
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COMPROBANTE DEL PROFESIONAL

Este Certificado acredita que el alumno(a)

A.- Conoce las exigencias de la beca/ benefiCio........i

B.- Entregt la documentacién requerida que a continuacién se sefiala, marcar con una X documentos presentados

1. Certificado de Notas (sélo educacion superior)
Certificado NEM (s6lo BM — BPA — BA)

Certificado aprobacién curricular y carga académica {sélo BPA — BA)

Certificado alumno regular afo lectivo (sblo educacian superior}
Certificado residencia (comuna y localidad BRI - BM — BIT - BA - BPA)
Certificado Conadi (solo Bl o BRI)

Documento que acredita participacion en organizacién indigena (sélo Bl o BRI)

Documento que acredita que |a familia proviene de comunidad indigena (solo Bl o BRI)

oflo|~lo|al s w®

Documento que acredita que participa de practicas culturales y/o celebraciones rituales de la comunidad © pueblo al que pertenece
{sélo Bl o BRI)

10. Contrato de Arriendo para BRI (documento no excluyente para la postulacidnfrencovacion)

11. Certificado emitido por profesional médico que avale condicion de embarazo con timbre y firma del facultativo o carnet de control
prenatal,

12. Documentos para acreditar {as causales de estados de excepcion

C.- Autoriza a JUNAEB a verificar cuando corresponda si los antecedentes académicos u otros declarados en el proceso de postulacion o renovacion
son fidedignos.

D.- Autoriza a JUNAEB a efectuar el tratamiento de mis datos personales con arreglo a las digposiciones de la ley N° 19.628 sobre proteccion a la
vida privada con 6! objeto de efectuar ante la red colaboradora las gestiones pertinentes que tengan directa relacién con los procesos de Renovacion.
¥ Aitonzs & JUNAES & slciuar ia notfiGacion del resuRado de mi postulacian /o renovacion mediante &l COTFe0 Bletronico Anite ensae

de texto al celular, cansignados en ef presente formulario o en el banner que JUNAEB disponga para estos efectos

FIRMA ESTUDIANTE O REPRESENTANTE LEGAL FECHA
RED COLABORADORA SUPERVISION DIRECCION REGIONAL JUNAEBR
VERIFICACION DOCUMENTAL S1 D wo L] vertricaciow Temmmwe St O HO SUPERVISION DOCUMENTAL 5L O w D SUPERVISION TERRERO EI O w
A. SOCIAL A. SOCIAL SUPERVISOR
EVALUADOR,
WOMBRE DE F DIRECCION REGIONAL:
INSTITUCION N )
COMURA__ _ TELEFONO CALLE o
CORREQ ELECTRONICO: TELEFONO___
FECHA DEL INFORME / / FIRMA DE A. SOCIAL FECHA DEL INFORME I / FIRMA
I

IMPORTANTE: Se debe entregar comprobante de |a documentacién entregada por el estudiante

Elaborado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General J
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COMPROBANTE DEL ALUMNO

Este Certificado acredita que el alumno(a)

A.- Conoce las exigencias de la beca/beneficio.......c.cooe

B.- Entreg6 la documentacion requerida que a continuacion se sefiala, marcar con una X documentos presentados

1, Certificado de Notas {sdlo educacion supetior)

2. Certificado N‘EM (s6lo BM — BPA - BA)

3. Certificado aprobacion curricular y carga académica {sdlo BPA — BA)

4. Certificado alumno regular ano lectivo (sdlo educacion superior)

5. Centificado residencia (comuna y localidad BRI = BM — BIT — BA - BPA}

6. Certificado G_onadi {sélo Bl 0 BRI}

7. Documento que acredita participacion en organizacién indigena (s6lo Bl o BRI)

8. Documento que acredita que la familia proviene de comunidad indigena {sdlo Bl o BRI}

9. Documento que acredita que participa de practicas culturales y/o celebraciones rituales de la comunidad © pueblo al que
pertenece (sélo Bl o BRI}

10. Contrato de Arriendo para BRI {documento no excluyente para la postulacion/renovacién)

11. Certificado emitido por profesional médico que avale condicidn de embarazo con timbre y firma del facultativo o carnet de control
prenatal.

12. Documentos para acreditar las causales de estados de excepcion

C.- Autoriza a JUNAEB a verificar cuando corresponda si 1os antecedentes académicos u otros declarados en el proceso de postulacion o renovacion
son fidedignos.

D.- Autoriza a JUNAEB a efectuar el tratamiento de mis datos personales con arregio a las disposiciones de la Ley N° 19.628 sobre proteccién a la
vida privada con el objeto de efectuar ante la red colaboradora las gestiones pertinentes gque tengan directa relacién con los procesos de renovacion.

B Aiitena6 5 JUNAES & sfécliar Ta notitcacion del résultdds de mi postulacion y/o Tencvacion mediante ol Core

He texto al celular, consignados en el presente formulario o en el banner gue JUNAEB disponga para esfos efeclos.

RESPONSABILIDADES Y DERECHOS DE LOS BECADOS
Los(as) beneficiarios(as) de Ila Becas deberan cumplir con las siguientes ohligaciones:
1. Mantener los requisitos que dieron origen a la beca o beneficio.

2. Informar oportunaments a la JUNAEB Regional los cambios producidos en su situacién econdmica, social y/o académica que dieron origen al
beneficio.

37 Estar nscrito én 6l Registro Social dé Hogares.

}
4. Realizar la postulacidn o renovacién de la Beca exclusivamente en los plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario Anual, publicados en
www.junaeb.cl.

5. Presentar todos los antecedentes fidedignos requeridos para el respectivo proceso de renovacion y postulacién del beneficio ante el Departamento
Social del Municip:io de residencia familiar o Servicio de Bienestar Estudianti de Ia Institucion de Educacién Superior donde se encuentre matriculado,
segln corresponda.

6. Acreditar en cada semestre ia calidad de alumno regular, segun corresponda.
7. Informar oportunamente situacion de pago indebido, & fin de completar el pago o descontarlo segin corresponda en la cuota siguiente.
8. Autorizar a JUNAEB a efectuar el ajuste de pagos o cuotas siguientes de aquellos abonos indebidos.

9. Autorizar a JUI\PJAEB la verificacidn de la situacién socipeconémica, académica, sociocultural y territorial presentada en el correspondiente proceso,
segin corresponda.

10. Autorizar a JquNAEB a efectuar el tratamiento de datos personales con arreglo a las disposiciones de 1a ley N° 19.628 sobre proteccién a la vida
privada, con el otj;jeto de efectuar ante la red colaboradora las gestiones pertinentes que tengan directa relacidn con los procesos de postulacién o
renovacidn, seglin corresponda.

11. Autorizar a JUNAEB a solicitar datos personales de fuentes de informacién secundaria (como las proporcionadas por el Ministerio de Educacion,
Ministerlo de Desarrollo Social, entre otras), con el objetivo de acreditar el cumplimiento de requisitos para la postulacion y/o renovacion a la beca, y
para suministrar informacion al modelo de focalizacion.

12, futerizar a JUNAEE 18 Verificacion dé 13 SKUACION SociGeconomica, territonial y, académica presentada en. el.coMaspo ORAIBHLS , PIOCEs0, Segun
cormesponda.

13. Autorizar a JUNAEB a efectuar la notificacion del resultado de mi postulacién y/o renovacion mediante el correo electronico consignado en el
presente formutatio o mediante mensaje de texto al celular consignado para estos efectos o mediante modulo de publicacion de resultados.

1
13, En caso de retiro 0 suspensiésﬁ de estudios, ¢ |a adjudicacién de becas, o beneficios/programas de residencias incompatibles entre si, establecidos
en www.]unaeb.c:l, el becario debera dar inmediata cuenta de ello por escrito a la Unidad de Becas de la Direccion Regional respectiva, para que se

A5 Elaboradtn: por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General J
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proceda & suspender el pago de la Beca o Beneficio. E! becario que omita este aviso y siga percibiendo el beneficio, perdera el derecho a optar
nuevamente a & y debera restituir de inmediato la suma de dinero percibido de manera indebida, reajustada conforme al {PC desde la fecha en que
el becario omitié dar el aviso debiendo darlo y en la que efectivamente lo haya emitido, o el mecanismo de reajustabilidad que lo remplace, si asi

ocurriere.

i - . s . r 'l .
14. En el evento de resultar becado con &l Beneficio Residencia Indigena para la educacién superior, debera presentar la documentacion de arriendo
en la Direccién Regional de domicilio familiar para e pago del beneficio, hasta el término del primer semestre del afio lectivo.

Los(as) beneficiarios(as) del programa tendran los siguientes derechos:

1. Recibir una aten':cién respetuosa, dentro de los horarios y plazos establecidos en el Calendario Anual.

2. Soficitar informefcién a la Direccion Regional de JUNAEB respecto de su situacion personal en el Programa.
3. Solicitar a JUNAIEB \a certificacion de 1a calidad de beneficiario (a) del Programa.

4. Soficitar la posibilidad de apelar, suspender y reactivar el beneficio, para las becas que corresponda, cuando cumplan con los requisitos establecidos
en la normativa.

5. Solicitar cambio de carrera, cambio de Institucién de Educacion Superior y continuidad de estudios, cuando cumpla con los requisitos establecidos
en la normativa, para educacién superior.

6. Exigir la confidencialidad y buen uso de l0s antecedentes personales.

7. Acceder al estado de su consulta, reclamo y/o sugerencia.

Los estudiantes menores de 12 anos mujeres y menores de 14 anos hombres, deberan abrir una Cuenta Rut en el BancoEstado a nombre de su
tutor/a. Cualquier otro mecanismeo financiero de pago debera acordarse con la Direccién Regional respectiva, la que extendera la consulta al
Departamento de Becas de |a Direccion Nacional.

|

1 | I

FIRMA TIMBRE FECHA

l
1
|
i
|

ﬁilaborado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General J
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ANEXO N°3

COLABORADORA.

FORMULARIO DE INCORPORACION O ELIMINACION DE REGISTRO COMO MIEMBRO DE RED

PARA USO EXCLUSIVO DEL DEPARTAMENTO DE BECAS DIRECCCION REGIONAL

Fecha de ingreso:

Persona que recibe:

No. de solicitud:

manera confidencial.
OBJETO DE SOLICITUD DE ACREDITACION

Marcar con “X”.1a casilla que corresponda:

Esta solicitud se debe llenar en su totalidad. Toda la informacion que brinda el profesi

onal en esta solicitud se tratara de

Solicitud incorporacion inicial

Solicitud para eliminacién de registro

Solicitud incorperacion inicial y de eliminacion de reqgistro

INFORMACION GENERAL DEL ORGANISMO COLABORADOR

Municipio

Institucion de educacién superior

Establecimiento de ensefianza media

Eold A e Y e e e

Otra. Describa:

Nombre Institucion

Direccion:

Teléfono. . | Fax:

Teléfono: ‘ Fax:

Correo electronico: ‘ Correo electrénico alterno,

Usuario lider Sl NO |

COMPROMISO

El suscrito,

Profesion

Cedula de Identidad

Cargo institucion de la
que es representante

Teléfono:

Correo electronico:

DECLARA: poseer y conocer la normativa que regula las becas de mantencion administradas por la JUNAEB

confidencialidad de la informacién.

SE COMPROMETE A: Cumplir y respetar l0s procedimientos y plazos establecidos en la normativa entregada y
sobre la cual se le capacitd, asi como todos los aspectos establecidos en el manual de procedimientos de la beca
de mantencién que se le entrego. Autorizar a la JUNAEB, empresas externas debidamente autorizadas por la
JUNAEB y auditorias internas a revisar el/los casos ¢ expedientes de postulacion y/o renovacion, salvaguardando la

Declaro asumir la funcién de usuario lider lo cual implica adjudicacién de los formularios ingresados en el
F + - . - . n
portal becas formulario on line que requieran revision de parte de la unidad operativa en la cual pertenezco

Sl

NO

En fe de |3 anterior se firma en la ciudad de | [ eldia |
delmes | | I [ del afio_|
[ Firma ["Sello Organizacion

Elaborado por: Depto. d_e Becas Revisado por: Depto. Juridico

Aprobado por: Secretario General
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ANEXO N°4
FORMULARIO DE SUSPENSION EDUCACIGN SUPERIOR

1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS ACADEMICOS
NOMBRE INSTITUCION:
NOMBRE CARRERA:
ARO DE INGRESO:

DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT:

NOMBRES:

APELLIDOS:

TELEFONO FIIO:
TELEFONO CELULAR:
E-MAIL:

2.- ANTECEDENTES DE SUSPENSION (MARQUE CON UNA X EL PERIODO DE SUSPENSION)
| 19 SEMESTRE | |2¢semesTRe | [anuac

CAUSAL DE SUSPENSION_ (MARQUE CON UNA X LA CRITERIO DE SUSPENSION)

CAUSAL
1.1 Enfermedad de salud mental 3.1 Cumplimiento servicio militar obligatorio.
1.2 Accidentes - enfermedades 3.2 Catastrofes ambientales.
1.3 Embarazo ‘ 4.1 Violencia intrafamiliar
1.4 Maternidad . 4.2 Alcoholismo — drogadiccion Jefe de Hogar
1.5 Cuidados de hijo menor de un afio 4.3 Enfermedad salud mental de Jefe de Hogar
1.6 Cuidado integrante grupo familiar 4.4 Accidentes — enfermedades catastroficas del Jefe
. de hogar
2.1 Preparacidn para la PSU 4.5 Fallecimiento del Jefe de Hogar
2.2 Dificultad para encontrar lugar de practica 5.1 Cesantia Jefe de Hogar
2.3 Cierre carrera o Institucidén Educacion 5.2 Endeudamiento universitario
Superior
2.4 Cambio de carrera 5.3 Cesantia de estudiante que vive y se mantiene solo
2.5 Perfeccionamiento profesional - Pasantia o 5.4 Problemas econdmicos en nucleo familiar
préctica en el extranjero.
2.6 Dificultad para realizar continuidad de
carrera técnica a carrera profesional
2.7 sin fjcarga académica en el periodo
académico correspondiente
ADJUNTA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA CAUSAL

FIRMA DEL ESTUDIANTE/PADRE O ADULTO RESPONSABLE FECHA SOLICITUD

- Elaborado por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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ANEXO N°5

| FORMULARIO DE CAMBIO DE CARRERA

|
1.- ANTECEDENTES GENERALES
DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT: '

NOMBRES:

APELLIDOS:

|
I
TELEFONO FIJO:
CELULAR: {

E-MAIL:

DOMICILIO FAMILIAR:

|
2.- DATOS ACADEMICOS CARRERA ORIGINAL

NOMBRE INSTITUCION:
CARRERA: |

ANO DE INGRESO:

DURACION CARRRERA:

NOTA (Ultimo afio académico cursado):
!

3.- ANTECEDENTES DE NUEVA CARRERA
NOMBRE INSTITUCION:

CARRERA: |
ANO DE INGRESO:

DURACION CARRRERA:

CRITERIO DE CAMBIO DE CARRERA [MARQUE CON UNA X EL CRITERIO QUE CORRESPONDA)

1.1 Enfermedad de salud mental

3.1 Cumplimiento servicio militar obligatorio.

1.2 Accidentes - enfermedades

3.2 Catastrofes ambientales.

1.3 Embarazo |

4.1 Cesantia Jefe de Hogar, madre y/o padre

1.4 Maternidad

4.2 Endeudamiento universitario

1.5 Cuidados de hijo menor de un afio

4.3 Cesantia de estudiante que vive y se mantiene
solo

2.1 Cierre carrera o institucién educacién superior

2.2 Reorientacién vocacional

4.4 Problemas econémicos en niicleo familiar
acaecidos en el periodo inmediatamente anterior

ADJUNTA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA CAUSAL .7 & Wy, e pats| (no

FIRMA DEL ESTU DIAN'I;'E

|
|

!

FECHA SOLICITUD

Elaboradg por: Dept:o. de Becas

Revisado por: Depto, Juridico

Aprobado por: Secretario General
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\ ' ' ANEXO N°6

FORMUII.ARIO DE CONTINUIDAD DE CARRERA TECNICA O PROGRAMA DE FORMACION INICIAL A PROFESIONAL
1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT:
NOMBRES: '
APELLIDOS:
TELEFONO F1IO:
CELULAR: |
£-MAIL: j
DOMICILIO FAMILIAR

1

2.- DATOS ACADEMICOS CARRERA TECNICA O PROGRAMA DE FORMACION INICIAL
NOMBRE INSTITUCION

CARRERA:

ANO DE INGRESO:

DURACION CARRRERA:

NOTA (Ultimolaﬁo académico cursado):

3.- ANTECEDENTES DE CARRERA PROFESIONAL
NOMBRE INSTITUCION:
CARRERA:

ANO DE INGRESO:
DURACION CARRRERA:

ACREDITACION DE CAUSAL DE LA SOLICITUD {MARQUE CON UNA X LA CAUSAL CORRESPONDIENTE)

1.1 Continuidad sin Titulacién de carrera técnica

1.2 Continuidad sin titulacién de carrera profesional para obtener el grado académico

1.3 Continuidad sin titulacién de bachiller

1.4 Continuidad sin titulacién de carrera de ingenierfa en ejecucién para obtener titulo de ingenieria civil

2.1 Continuidad con Titulacién de carrera técnica

2.2 Continuidad con Titulacion de bachiller o licenciado (para programas de Collage)

2.3 Continuidad con titulacion de carrera profesional para obtener el grado académico

2 4 Continuidad con titulacion de carrera de ingenieria en ejecucién para obtener titulo de ingenieria civil

"ADIUNTA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA CAUSAL s | NO

FIRMA DEL ESTUDIANTE/PADRE O ADULTO RESPONSABLE FECHA SOLICITUD

Elaboratio por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General
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CONTENIDOS MINIMOS DE INFORME
DE PLAN DE SUPERVISION DOCUMENTAL Y EN TERRENO

1. Antecedentes.
a) Introduccion.

La elaboracion y ejecucion de un plan anual de supervision documental y en terreno por parte de las Direcciones Regionales de la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas busca dar cuenta de las funciones de cardcter permanente y primordial de la unidad de
becas de la regién de Magallanes y Antartica Chilena en torno a desarrollar actividades y procedimientos de control y verificacion de
los antecedentes de los estudiantes que soliciten el beneficio.

b} Objetivo

Asegurar e! cumplimiento de los requisitos establecidos por el Decreto que rige el programa y lo dispuesto en la normativa vigente
para la correcta focalizacién del beneficio.
c) Objetivos Especificos
1. Establecer y efectuar las actividades de supervision y control sobre los formularios de rencvaciéon y postulacién.

2 Minimizar los errores en la aplicacién de |la normativa, en la documentacién adjunta al formulario, asi como, y su correcta
digitacién del formulario en sistema informatico de becas.

3. Verificar en terreno la informacién entregada en formulario de rencvacidn/postulacion.
4. Corregir los errores detectados en los formularios para dar cuenta de una correcta focalizacién del beneficio.
2. Metodologia. :

a) Descripcién trabajo de campo: la direccion regional debe sefalar como se desarrolia el proceso de revisidn ex ante y ex
post de revision documental y en terreno.

b) Determinacién de la muestra a supervisar: se debe sefalar el numero de casos a supervisar en revisién documental y el
namero de[casos para la supervision en terreno, ademas, es necesario sefialar los criterios con los cuales se selecciona la
muestra a revisar.

3. Supervisién documental:

! -

a) Principales resultados de revision documental: se debe sefialar los resultados generales de la revisién documental en sus
aspectos cgantitativos sefalando la cantidad de formularios revisados, los Tipos de errores detectados en cuanto documentacion
presentada, aplicacion de normativa y supervisién de digitacion, ademas, se requiere sefalar cuales son los errores mas
recurrentes. '

b) Principales hailazgos de revision documental: se debe seialar cuantos de los formularios que presentan errores requieren
ser modificados en cuanto a la asignacion de la beca, se debe senalar en cada caso las medidas a tomar (no incluye a los casos
con errores que na requieren modificacion en la asignacion). )

4. Supervision en terreno:

a) Principales resultados de supervision en terreno. se debe sefalar los resultados generales de la supervisién en tetreno
sefialando la cantidad de visitas realizadas, las desviaciones en cuanto a la documentacién presentada y contraste con la
informacién de! formulario, ademas, se debe considerar la correcta aplicaciéon de la normativa y 1a supervision de digitacién,
finalmente e requiere sefalar cuales son las situaciones detectadas en las visitas o desviaciones mas recurrentes.

b) Principales hallazgos de revision en terreno: aqui se debe sefialar cuantas visitas en terreno presentan desviaciones enire
of formulario y lo observado en la visita, se debe especificar la situaciones que arrojaron modificacién en cuanto a la asignacion
de la beca, lse debe sefalar en cada caso las medidas a tomar (no incluye a los casos no requieren modificacidn en ia asignacion}.

5. Resultados

Conclusiones: Se debe describir los principales resultados, se pueden clasificar los tipos de errores o desviaciones y/o realizar un
ranking de ias Unidades Operativas que mantienen mayor cantidad de errores © desviaciones.
a) Propuestas de m'éjoramiento: Se deben proponer mejoras en la recepcion de las solicitudes por parte de la Red

1 . . .z .y . . x
Colaboraddra, asi como, la revision de documentacion para los futuros procesos de asignacion de Becas.

f‘

7 Elaborade por: Depto. de Becas Revisado por: Depto. Juridico Aprobado por: Secretario General J
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ARTICULO SEGUNDO:

PUBLIQUESE,
Administrativa fr Documental del SIIAC, la presente resolucion una vez tramitada, en la sub seccion “Actos con efectos

por

i L4 » - » r
Acceso a la Informacion Publica, como con lo dispuesto en el articulo 51 de su Reglamento.

ANOTESE, COMUNIQUESE

Ll

o
{ Y NNICIMBG/ P

DISTRIBUCION:

SECRETARIO GENERAL (S)

5 JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

1. Depto. Gestion de Personas

2. Depto. lAdministracion y Finanzas

3. Depto.|Auditoria Interna

4. Depto.[Planificacidn,
5. Depto.|Becas

6. DeptojJuridico
|

Control de Gestién y Estudios
i

|

7. Directores Regionales’

8. Oficina de Partes
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