GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RESUELVE, EN LOS SENTIDOS QUE
INDICA, DESCARGOS DEDUCIDOS POR LA
EMPRESA SOCIEDAD DE SERVICIOS DE
ALIMENTACION S.A., EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 16 DE 2016, DE
LA DIRECCION REGIONAL DE LOS RiOS, A
PROPOSITO DE LA EJECUCION DEL
CONTROL DE PRODUCTOS (C3), ANALISIS
DE CALIDAD DE ALIMENTOS”, REGIDOS
POR EJECUCION DE LA CONTRATACION
DIRECTA APROBADA MEDIANTE
RESOLUCION EXENTA N° 1129 DE 2015,
DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION
ESCOLAR (PAE). OTORGA PLAZO Y
DISPONE NOTIFICACION.

RESOLUCION EXENTA N° 331

REGION DE LOS RIOS, 27 DE JULIO DE 2017
VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720, que crea la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la ley N° 19.880 que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado; en la ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro y
Prestacién de Servicios; en el Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, que aprueba
Reglamento de la ley N° 19.886; en el Decreto Supremo de Educacion N° 5.311 de 1968 que
aprueba el Reglamento General de JUNAEB; el Decreto Ley de Educacion N° 180, de 1973
que reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucion N° 1129 de
2015 que aprueba la procedencia de recurrir a la modalidad de contratacion directa y aprueba
terminos de referencia que indica; en la Resolucion N° 272 de 2015 que aprueba trato directo
entre JUNAEB y la empresa Sociedad de Servicios de Alimentacion S.A.; en la Resolucion
Exenta N° 737 de 2012 que Delega Facultades que indica a los Directores Regionales; en la
Resolucion Exenta N° 244 de 2013 de la Direcciéon Regional de Los Rios, que Crea Comité
Asesor Regional de Multas; en la Resolucién Exenta N° 16 de 2016, de la Direccion Regional
de Los Rios, que notifica incumplimientos que indica, todas de Junaeb y en la Resolucion N°
1600 del afio 2008 de Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencidn del
tramite de toma de razoén.



CONSIDERANDO:

1.- Que a proposito del Control (C3) “Calidad
de los alimentos y materias primas” que se llevé a cabo entre 06 de julio y el 20 de octubre del
afo 2015, se remitié a la empresa Sociedad de Servicios de Alimentaciéon S.A., en adelante el
“prestador” o “recurrente’, copias de los los resultados de los analisis de laboratorio y se le
notificd, mediante resolucion exenta N° 16 de 2014, los hechos constitutivos de infraccion
constatados y el monto de las multas asociadas por un valor total de $9.506.755.- (Nueve
millones quinientos seis mil setecientos cincuenta y cinco pesos), en el marco de la
substanciaciéon del procedimiento especial de aplicacion de sanciones, regulado por los
Términos de Referencia Administrativos, Técnicos y Operativos, aprobados mediante
Resolucién Exenta N° 1129 de 2015;

2.- Que, se constatd que el prestador, dentro
del plazo de 15 dias habiles estipulado en titulo XXI de los Términos de Referencia, ya
referidos, denominado “De las Multas y Sanciones”, hizo valer sus derechos en contra de la

Resolucién Exenta N° 16 de 2016, interponiendo sus descargos ante ésta Direccién Regional;

3.- Que, previo a resolver el fondo, cabe hacer
presente que los fundamentos que sirven de base para adoptar les decisiones pertinentes, se
expresan en los anexos que forman parte de éste acto, junto con las consideraciones

especiales que se expresan en el cuerpo de esta resolucion, segun se indique;

4.- Que, tenidos a la vista los argumentos
expuestos, asi como los antecedentes acompafados por el recurrente, procede expresar lo

que se resuelve en la presente instancia, segun dan cuenta los siguientes considerandos;

5- Que, en cuanto a la noémina de
incumplimientos que se indican en el anexo N° 1, denominado “Descargos Rechazados”,
examinados los antecedentes tenidos a la vista y analizados los argumentos expuestos por el
prestador, se determiné que carecen de mérito, ya sea desde un punto de vista técnico y/o
juridico, para desvirtuar las imputaciones contenidas en dicho anexo, por lo tanto corresponde
rechazar los descargos interpuestos en contra de dichos incumplimientos, por un valor total de
$5.798.788.- (Cinco millones setecientos noventa y ocho mil setecientos ochenta y ocho
pesos);

6.- Que, en cuanto a la némina de
incumplimientos que se indican en el anexo N° 2, denominado “Descargos Acogidos”,
examinados los antecedentes tenidos a la vista y analizados los argumentos expuestos por el
prestador, se determind que tienen mérito suficiente, ya sea desde un punto de vista técnico



y/o juridico, para desvirtuar las imputaciones contenidas en dicho anexo, por lo tanto,
corresponde acoger los descargos interpuestos en contra de dichos incumplimientos y dejar sin
efecto las muitas asociadas, por un valor total de $3.707.967 .- (Tres millones setecientos siete
mil novecientos sesenta y siete pesos);

7.- Que, al tenor de lo resuelto en la presente
instancia de descargos, el valor total de las multas asociadas a los incumplimientos que se
confirman y a los incumplimientos cuyos descargos se rechazan, asciende a la suma de
$5.798.788.- (Cinco millones setecientos noventa y ocho mil setecientos ochenta y ocho

pesos), de conformidad con lo que se indica a través del anexo N° 1, respectivamente;

8.- Que tratdndose de los incumplimientos
cuyos descargos se rechazan, le asiste al recurrente la facultad de presentar reclamacion,
dentro del plazo de 15 dias habiles, ante el Secretario General de JUNAEB, de conformidad
con lo dispuesto en titulo XXI de los Términos de Referencia;

9.- Que, cabe hacer presente que en el evento
que el prestador no presente reclamacion alguna, o la presente fuera del plazo sefialado, podra
enterar el pago de las multas que se notifican mediante el presente acto, a través de la cuenta
corriente N°® 9010203 del Banco Estado (RUT 60.908.000-0), dando aviso a JUNAEB de
haberse efectuado el pago respectivo, con el fin de que se ponga término, sin mas tramite, al
presente procedimiento;

10.- Que, en ese sentido a su vez, el prestador
podra solicitar y autorizar expresamente a JUNAEB para que realice el descuento respectivo
del monto de las multas que se notifican a través de la presente resolucién, imputandolo a los
pagos pendientes que existan a su favor;

11.- Que, por ultimo, conviene mencionar que
de no verificarse el pago de las multas definitivas, esto es, concluidas ambas instancias del
presente procedimiento, cuando sea procedente, JUNAEB podré hacer efectiva ia garantia de

fiel cumplimiento del contrato, antes de su vencimiento. En consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO 1°. RECHAZASE los descargos
deducidos por el recurrente, en contra de los incumplimientos que se indican en el anexo N° 1,
denominado “Descargos Rechazados”, por un valor total de $5.798.788.- (Cinco millones
setecientos noventa y ocho mil setecientos ochenta y ocho pesos).



ARTICULO 2°. ACOJASE los descargos
deducidos por el Recurrente, respecto de los incumplimientos que se indican en el anexo N° 2,
denominado “Descargos Acogidos”, por un valor total de $5.798.788.- (Cinco millones

setecientos noventa y ocho mil setecientos ochenta y ocho pesos).

ARTICULO 3°. NOTIFIQUESE, mediante carta
certificada, a don Carlos Carvallo Escola y don Jaime Rey Cortes, en su calidad de

Representante Legal de la empresa Sociedad de Servicios de Alimentaciéon S.

decision y el valor de las multas que se fijan de acuerdo al siguiente cuadro resumen:

= B = g 7 . ; x«‘ e Descargos -
Controles . deja snigto : | Reghazados ‘ Total Multa

Control de Productos (C3) $ 3.707.967 $5.798.788 $5.798.788

v 3 707 967 $ 5.798. 788, $5. 798 788

ARTICULO 4°. OTORGASE al prestador, el
plazo de 15 dias hébiles, para reclamar, ante el Secretario General de JUNAEB, respecto de
los descargos que fueron rechazados mediante el presente acto administrativo.

ARTICULO 5°. TENGASE, como parte
integrante de la presente resolucion, los siguientes documentos anexos:

Anexo N° 1, denominado “Descargos Rechazados”;
Anexo N° 2, denominado “Descargos Acogidos”;

Anexo N° 3, denominado “Fulario de presentacion de reclamacion, Control C3, TDR
1129/2015". g

Por Orden del Sr. Secretario General

B
f A NA CIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

MPM/HRC/jcc
Distribucién:

1. Sociedad de Servicios de Alimentacion S.A.

2. Departamento Gestion de Personas

3. Departamento Gestion de Recursos
4. Unidad de Asesoria Juridica
5
6

Departamento de Alimentacion Escolar.
Oficina de Partes



88.°86.G$

888616 $

‘ofireosep
1ezeyoas e apasosd
oS BIOUINI3SUOD
ua ‘opio3|qelIse

‘soys|duiooul
ugloeuaLWNoop Bjuasald ojnuiw NS ud Jdwod
8] @s {ENn2 [e Jopaanold sjuswsjqeluaiue] anb
Jod ‘ojusiue)seqe 0a1sanu ap ojuiwilidwnoul
1op sandsap opeinal any soyonpoid ‘ejnw ejss
e elegal eun adjeal 85 anb Je}olj0s sowapod 0[os

onpwesed SajuSpavIJUE SOJS3 OpO)} Jod "EnNUIW Jod BgE}IDIOS
|9 Biddns as anb Joges Jan1a) 9 1uqno Jopod eled feuoidipe
as sepezijeue anj Joqes @ise ‘ojusiwydwinoul uis 0osewep
sensanw A ouzelnp op BpEjSWISW QWO} 35 BNsanw
$E| 3p pepl|elo} e)sa e eyun( anb sejeyas aged ‘epejouliaw sp
eju3 '0'0s sell Joges un eqeoljos as apuop ‘eseqj esaidwsa

op OWIXEeW un uod
(B) sa|ej0) saleonze
ap ossweled
|2 @09iqE)S?
88 8'A%Yy 2003VdD
-3va-N solonposd
0 sewud seusjew
9p SBOIUd9 ] Seyold
ap |enuepy |8 ug
891230} saJeonze
J1od ojuaiLidwnoul
eubisuod
S -2 N OXSUE
1o ue ‘ofuedsap
ezeyoal 8s

ezeyosy

op ousiwidwnoul sod |euozZ €| eled seppuswie
sauoloel ap ebanue e} Jod ayuabin ojuajwioalseqe
Jod opesdwod an} 0}s8 ‘eSOJEIES JO[BA
BOI109dSa 0j0S 0JEJD BJJUSNIUS 8S Ou ojdweled
ua ojonpoud | anb ejeuss as apuop Jopaanoid Jod
epebaljus BoIUDY) BYOY ESIASE ©S ‘Bl}SONW BPED
eled OpIOB|Qe]ISS JOLID ISP %01 UN US sopeldlje
uenuanoua as sosjpweJed so| sopoy ‘€09
GW L0009 (pW (€09 (W (P0'6S (LW UOS Sai0jeA
S0} anb ejeUas sopewo) sisleue so| ‘B g Xe
BJJUBNIUS 9S SBI0|BA SBBJ0] SaJednzy osaweled
1o eied gaeunp ap e01UD3) BUDY JESIARL |V (Y
‘sojuaiwdwnoul uod
$9|BJ0 ] $8JBINZY UOD BLUINIUD BS BPE[aIBN
ojonpoid anb eunojul ss spuop ‘L0z oynf ap saw
{0 EPEWO) BNISONW ‘9 N BIUSX® UOION|OSaI /10T
ap 0Jaud ap Pz eydssy Uuod aped BiSa B 0dyjou 95

£102-10-60 °p 9i

sojuaiuljduwinauy
BIHION Xay

- SOLNIIWIIJWAONI

YS3ddINT
vO3aq049

$9[e)0}

sajeonzy 101€

epgjpuRN | 610¢-20-90

opnpoid | jonuos
ey294

G102/6C11 {al DO1oe3IoLN]

gavNnr _uonjsu]

[ouy) opouag

SOD¥YDS3A 3d Y1SINSIH ORIV INWNOS

.sopezeyosay sobieossaq, L N OXauy



‘ojusjwanbal
0J)s8nu uod ejdwno anb uoioeUBWNOOP
ejuasald onuiw ns ud oudwod 9f as Jend je Jopaaaoid
ajusLs|geiuswe] anbiod eynw e}se ap eleqal
Beun aoljeal as anb Jeyolos sowapod 0j0s anb 0] Jjod
‘ewa|qold |2 eyuasaid 9)0; |9 onb ywnse sowepod

wmw_wmwmﬂuﬂm“oo anb o] 1od aj0; owsiw |e usoauapad 9612 A 808E
Jezijee) on.m.m aidwe sensanw se 60 L/Bw 69¢ IS 01p0S ondweled
el e egisoduyl os ua ojonpold |2 snb ejeuas as apuop Jopaanoid
eno o_.co.o .ww__.n ey Jod epebasjus e21ud9) BYDY ESIASI wmagocm?oma e
08 |z95008 | seip oy soloiaoxe | eBooy | DTS B S e e o | L10z-10-60P €L | olpos OSine | | stozo1-0z | sszzz | 96k
mwﬂﬂ ww_hwwhswﬂ_uo sopebanus sisijeue unbos sopeisye
el mur.w Em.>ao&m UBHUSNOUS 35 sosjpwesed sO| SOpo) ‘80°08S A £6°G0S
,om‘_momwv 2JjUa UB)Sa SalojeA SO| anb ejeysas sopewo; sisieue
2600 o5 s0j ‘Bw Q0P Xew enuanoua salojeA olpoS onaweled
| ered gaeunr ap B21UDD) BYDY JesiAal |y (Y

‘sojuawiidwnoul
uoo Hd A oipog U0D BJUSNDUS S OpPBUIET 0S8Ny
ojonpoud anb euuiojul 9 9puop ‘GLOZ 2JqQnJO0 ap sa
|8 BpELLO) BiJSBNW ‘gl /N EBIUSX3 UOIDN|0S3S /L0Z

3P 0JoUS 8P ¥z BYDS) UOD aped BIS3 B 0OJI0U 89S
fe1oiuy dsep. oo , k_ sousnuyduinoy; | SISHEUY | 0Pneoid | opuoy
: . oBipssag ojusuiepund , Eo1J1ON XON

oo

| foBuos 5L02/6211 ¥al
ugiBeY _(ouy) opoliag | gavNnr
SOOMYD$3d 3d Y1S3NdSH OV INWHOA . o

Sopibooy sobuesss(, Z N OXsuy



‘ojusiwiienbai
0J}senu uod ejjdwno anb ugeEUBNDOOP
ejuasald ojnuiw ns ua 0idwoD 8 8s |eno fe Jopaaroid
ajusws|gejuswe; anbiod ejnw ejsa ap efeqai
Bun sotjeal as anb seyoljos sowspod 0j0s anb o} Jod
"Bwslqosd [ Bjuasaid 8joj |8 anb Jwnse sowapod
anb o] Jod a)0] owwsiw [e usdsuauad 9612 A 808E
seJisenw seq ‘600 1/6w 69¢ eJ9 OIpog osjaLesed
ud ojonpoud |8 anb ejeuUas as apuop Jopasircid
Jod epebanua eojude) Byoy esiAsl as ‘topaancid [e
opjedsal U Bi}SSNWENUOD JEYHOS Bied O)onpoud s)se
ap esaidws e} e awoju eba|| ou sjustus|qeIUBLUE]
sopebaJjua sisijeue unbas sopeiaye
ueJjuanoud as soJjaweled soj sopo) ‘86°/6G A 96' V6
aJlUd UR)ISS SBI0JEA SOf anb BjEUSS SOPELLO] SISI|BUR
so} ‘B QO xew elusnouUs saiojeA 01pog oJjaweled
|5 eied gaeunp ap B21UDY) BYDY JESIASI |V (VY
‘sojuaiwidwinou;
uoo Hd A 0Ipog UOD BIJUSNOUS 8S OpeulLLET 0SaND
ojnpoid anb BulOjUl 8S 9PUOP ‘G 0Z 2IQNID0 Ip S8l
|® epewo] BajSONW ‘gL N BIUSXD UQION|OSal /107
Op 0J8UD Bp HZ BYO3) UOD a)ed B)SD B 0DIiI0U 85

“ojusiwiianbay
oJysenu uod eldwnd anb ugoeUBWNOOP
ejuasaid ojnuiu ns us gidwod 9| as jend je Jopasnoid
ajuswa|qejuswe] anbiod eynuwi eyse ap elegal
BUN aoljeal as anb Jeyoljos sowapod 0jos anb o} Joq
‘ewojqoid |9 ejussald 9)0| |2 anb Jwnse sowepod
anb o] Jod 30| owsiw e uadausped g6z A 08¢
seljsenw se 6001 /6w 9¢ el9 0Ipog oJjeweled
us ojonpoud |9 anb ejeuas as apuop Jopasaoid
Jod epebanua eoluda) Yol esinal 8s ‘1opeancid [
opjedsai ju esjsenwesu0d Jeyolos eted ojonpoud 8)ss
ap esaldwsa e| e auLojul BB3}| oU BjuBWB|gEIUSLUE]
‘sopebaljua sisijeue unbas sopelaye
uesjusNduUS as sondweled soj SOPO) (0260 A 20'8¥S
QJjus uR)SS salojeA so| anb ejeuas sopewo) sisiieue
$0| ‘B Q0P Xew ejuandous saiojen olpog oljawesed
|2 eJed gaeunr ap BOIUDY) BYDY JESIASY Y (W
‘sojuaiudwnoul
uod Hd A 0ipog UOD BIJUBNDOUS 8S OpeUIWET 0SaNnY
onposd enb euLIOjul 8S BPUOP ‘GLOZ 2IgNJO0 ap saL
|9 BpELIO]} BAISANW ‘gl N BIUSXD UQION|0Sal /102
9p 0J9US 9p HZ BYOD) UOD SuEd BISS B 0oINOU S

G10¢-01-€¢

6Ll

118¢€

S10c-0l-€¢

ovice

808¢




oo e s ek & S d s | aey | vemwama | viovorios
___OLNOW . ,OHZN_E_JQEDUZ~ q e o \\ ‘ B i C%

.6102/621L L HAL ‘€D |105uc) ‘ugIpBwWER|Dal ap CO_Omucwwm._Q 8p oueNWLIOS, opeuiWoUsp ‘c JN OXauy






