GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS
NOTIFICA INFRACCIONES Y SANCIONES

QUE INDICA A LA EMPRESA SOCIEDAD DE
SERVICIOS DE ALIMENTACION
S.A.,CONSTATADAS CON OCASION DE LA
EJECUCION DE LOS CONTROLES Cf
(SERVICIO DE ALIMENTACION) Y C6
(OPERACION Y MANTENCION LOGISTICA),
EN EL MARCO DEL CONTRATO DIRECTO
APROBADO MEDIANTE RESOLUCION N° 272
DE 2015, PARA LA PRESTACION DEL
SERVISION DE SUMINISTRO DE RACIONES
ALIMENTICIAS DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR(PAE).

RESOLUCION EXENTA N J () () 6 1

24 ENE 2017

INTERNA N2:201700000000341

VISTOS:
Lo dispuesto en la Ley N2 15.720, que crea la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Ley
N° 19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
Organos de la Administracién del Estado; en la Ley N° 19.886 de Bases sobre contratos
- administrativos de suministro y prestacion de servicios; en el Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio
de Hacienda que aprueba el Reglamento de la Ley N° 19.888; en el Decreto Supremo de
Educacion N2 5.311 de 1968 que aprueba el Reglamento General de JUNAER:el Decreto Ley de
Educacién N® 180, de 1973 que Reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la
resolucion exenta N° 1129 de 2015 que autoriza a la procedencia de recurrir a la modalidad de
contratacion directa para la prestacion del servicio de suministro de raciones alimenticias y aprueba
terminos de referencia que indica; en la Resolucién N° 272 de 2015 que Aprueba contrato directo
entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa SOCIEDAD DE SERVICIOS DE
ALIMENTACION S.A. ; todas de JUNAEB y en la Resolucién N21600 del ano 2008 de Contraloria
General de la Repubiica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1.- Que la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante “JUNAEB”, aprobd mediante
resolucion exenta N? 1129 de fecha 01 de junio de 2015, la procedencia de recurrir a la modalidad

" de contratacién directa para la prestaciéon del “Servicio de
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Suministro de Raciones Alimenticias” del Programa de Alimentacién Escolar (PAE) y los términos
de referencia que en dicho acto administrativo se indican;

2.- Que, en virtud de lo anterior, JUNAEB y la empresa SOCIEDAD DE SERVICIOS DE
" ALIMENTACION S.A., en adelante &l “prestador”, suscribieron un contrato directo para la prestacién
del servicio ya sefialado, el que fue aprobado mediante Resolucion N° 272 de fecha 13 de julio de
2015;

3.- Que, dicho contrato, asi como los términos de referencia ya senalados, regulan un
procedimiento especial de aplicacion de sanciones que tiene lugar cuando se constatan hechos
constitutivos de infraccion, a propdsito de la ejecucién de 1os controles y supervisiones que se
llevan a cabo durante la prestacion del servicio:

4.- Que, en este contexto y con ocasién de fa ejecucién de los controles C1 (Servicio de
Alimentacion) y C6 (Operacion y Mantencion Logistica), que se llevaron a cabo entre el 25 de
JUNIO de 2015y el 30 de NOVIEMBRE de 2015, se le remitieron al prestador copia de las
actas donde se registraron los hechos constitutivos de infraccién que fueron constatados;

5.- Que, en armonia con lo anterior y en conformidad con lo previsto en el Titulo XXH de los
* términos de referencia administrativos, el prestador dispuso de un plazo maximo de 7 dias hébiles,
contados desde el dia siguiente a la fecha en gue le fueron comunicadas las referidas actas, para
corregir los hechos constitutives de las infracciones graves N2 4 y 13, que se transcriben a
continuacion:

4).- Incumplimiento de exigencia de mantencién de |a infraestructura de responsabilidad
del prestador, que aplican a: los recintos de cocina, recinto de bodega de
almacenamiento de alimentos e insumos, patio de servicio, servicios higienicos de uso
det personal manipulador, de acuerdo a lo establecido en el Titulo 11l de los términos de
referencia técnicos y operativos de JUNAEB, JUNJI e INTEGRA.

13).-Incumplimiento en la cantidad, calidad o estado en el mobiliario y/o equipamienios,
que se emplean en los servicios de alimentacion de responsabilidad del prestador, de
acuerdo a lo establecido en ef Titulo il de los términos de referencia de JUNAEB, JUNJI
e INTEGRA. Se exceptian los equipos de tratamiento térmico y equipos de frio.
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6.- Que, en caso de haber subsanado alguno de los hechos constitutivos de las infracciones
transcritas precedeniemente, el prestador debifa informar tal circunstancia a Ia respectiva Direccion
Regional, a mas tardar el octavo dia habil desde que le fueron comunicados, acomparando los
- Medios de verificacion pertinentes al efecto:

7.- Que, en definitiva, el presente acto tiene por objeto notificar los hechos constitutivos de las
infracciones que fueron constatados en las supervisiones aludidas precedentemente, la fecha de su
ocurrencia y el monto de las muitas asociadas;

8.- Que, en conformidad con lo previsto en el marco narmativo aplicable, el prestador dispondra de
un plazo de 15 dias habiles, contados desde la notificacion del presente acto administrativo, para
" interponer sus descargos debidamente fundados y documentados, ante esta Direccion Regional;

9.- Que, con el fin de hacer valer sus derechos y si lo estima conveniente, el prestador podra utilizar
el Sistema Informatico de Gestién PAE (SIGPAE), que JUNAEB ha dispuesto al efecto:

10.- Que, unido a lo anterior, corresponde comunicarle al prestador los incumplimientos NO
AFECTOS A SANCION que fueron constatados durante el periodo ya sefialado, para efectos de
que implemente las soluciones pertinentes. En consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- NOTIFIQUESE mediante carta certifidada, a don Carlos Alberto Carvallo Escola y
_ Jaime Patricio Rey Cortés; en su calidad de representante legal de la empresa SOCIEDAD DE
SERVICIOS DE ALIMENTACION S.A., ambos con domicilio en Av. La Dehesa 181 Of. 1011 Piso
10comuna LO BARNECHEA y region de METROPOLITANA DE SANTIAGO los incumplimientos
constitutivos de infracciones y multas asociadas que se indican a continuacion:

[ y | " o

| g RED Supenisin_| incumpimees | Delals ncumplmienics S
2972015 7268 ‘ 2016010489 CE1)a SIN REGIST ROS DE TEMFERATURA | a5 gga ]
2B0L2015 €987 2016019514 CS4a SIN SALIDA DE GASES ¥ VAPORES B.024

[ ;;Dﬁ.".’ms I L ‘f i 20165195817 A1 Chida SIN CONTROL DE TEMPERATURA 25 011

| 26 -w'_mi-— | 22148 ! 2015004000 Ch8.a extintor descarpada 350,080

:_ 260602015 ) 22148 ‘ 2015303000 C5.12b sm registios de temperatura 1.050.240

| 2513-ME T za | 2015003000 C51aa s uniforasa gt trabajo : 350,080 !

{ ERGW2D15 o 708 E 2016009'!‘697 Cﬁizj lermémeno en mal estide ! 134 781 J
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Fecha Folio Actla N? Aspecto
e RBD a i Detalle Incumplimienta Mult,
Supenvision Supemvisién Incumplmientos etalle Incumplimientos ulta $
09/07.2015 T 2016003754 Ceda EN LOCAL Dg GOGINA TUBJS FLUORESCENTES EN 61217
ARTEFACTO DE COCINA 2 UNIDADES UND CON DOS
o 1 CUEMADOHES{ANAFRE) Y UNA CON 4 PLATOS EN
RIS 7153 201600374 Cosb BUEN ESTADD Y ANAFRE CON QUEMADORES EN 8331t
| LAl FSTANQ
. . ima - SIN TEARMOMETRO , NO HAY REGISTRO DE &
WOFRNE 19 2016009794 Cafza TEMPERATURAS - 166 622
o5 - SIN TERMOMETRO, NG HAY REGISTRO DE
GHITI01S 7183 20150087 Cetla TEMPERATUAAS | 460D
ZHOARDIS 22400 260121493 ChE1%a 5 registins de |ampSrag 18,508
200852015 7058 F016052233 Chaa Fata climirador de insectos, malaz mosquatsas, anafes 30142
2010872015 7058 2016012233 C613.a <in lerncmetro 22.210
20082015 7123 201502238 Ceda meson de acero en inal eslado 28.467
20087015 7123 2016012238 CE5h iemzdores insuliciemes reeplazaics 37457
J[Ventanas sin pretleccon con Vﬁ:ll]: masguelams, ubos
2370972015 085 2016312243 CBda ingretecoion hora de eogma lvalondo con lkve en mal 205748
stadc,
22082018 w7 2016012254 Co4a [7ub08 fluorestientes s prcteccien en coomna y gesconsa 2,118
24/022015 883553 2016012142 Ci4a Sin mzha masquetera 82 113
11 o B = Sin mekz mosquetera, muebla i puardar vasla e mal -
102015 , &
21102015 2547 2015012459 Cida oy R e D 59 265
29182015 22549 26312459 CESYH Lavalondd con perdida de agua por desague 77.003
202018 093 2016012485 G516 Adelacle de ot on il ekl 17 821
SLI0015 7041 2016012495 4. :l-;llTenll:z'ijf,nusuuele:a. elimiinador ge insectos con hase en| 6770
ZE10/201h 081 2016012405 CB5a Selngurmdor £n mal astade 28514
Mallas mosqueleras en mal astado, tubos dorescendes
2810.2015 15 2016012498 CBda S0 proteccion, eliminador de inserios en mal aslaxio 286,505
715 2016012499 C55b Caletont en mal gstade, lavatoidos con IRncones 380,928
Se requise de Im relrigerador o gas ya que e abasioce
PRADGEDNG i ZMEGI25M G6.5.a [con alimentos perecibles congslados en general S7 028
281462015 M3 2015012604 Céda * |/ Ampolinta logal tii: Coving sin prolaceisn 45711
cAvans 7258 2016012532 Ctaa hesdn de acero on mal estady 8.507
A008E015 T4 2016013278 G654 freezer no congela 4 947
0015 7185 206013335 C19b Plagas en edesm 1759 170
iTnzns 7168 2016013376 cesy Faila aregle coting a ¢Rs (homa) 2239
1 NS 165 2016013378 844 HN; box plastica para wikies e aseo, Wrazon 20 415
171172015 nes 2016013378 Cs5a Halia linea de Ino 85.a70
17173015 1% 2016013378 CB50 laha sislema de extmccion campana 26 856
| IRTREDIG 7284 2015013393 CH4aa Frovlemas de Wracon lavalerde RETT5
112015 22575 2016013505 Céha 20 lemhomatio 358.208
- i
8112015 22575 2016013506 Cesb S ennometra 111840
OwitAS 22613 POT6013EA7 CSaa a'ta muabie guaniavaiin 478404
4a10:2015 7a08 2016013551 cida Recambio meson do acero put:n'-:romy_r-.u.a con da 28 781
2 ! ampol
. —
0810:2015 TE98 2016013551 | £56%9 Solo un pate slve 34870
05102038 239 2018013553 Ch4a Falta protecoicn ampollglas 15 623
JEAGE05 205 2015013850 [¥:1.3] COCINA CON GUeMAdones en mal estads 50 147
12902015 732: 2016013562 C64m =u1 maky mosquolern £9.414
| a0as i 2016013562 CG65a “altn freezer 282263
| 12102018 705 2016012573 Ch4a pendiente Malla mosquetara 49097
| . . = Iy falta meson acern naxtdable, reparar maia mosquetan,
1411072015 7297 2016013579 Ch4a Tl ey ain it o e g, an.47a
HN02015 2016013579 C65b oo en el estado 0098
2 lara mrminacn en bodoga, gestionnr B msia acon de
] . 1 5
1a:10/2015 2016019435 £Rab lura lumnaga o de jimama penrasents 183781
1412014 6089 2046019425 £6.13a Si reQistros de temperalyra 17 465
S sokera cambmr udkacion de mosquilero elec
2F1/335 22252 2 ()19436 C64a 2obre neson de preparaciones cofStluyendao 11 248 417
Conlamuac
08002015 6983 2016018441 €63b J[Fitracadn agua sken lnvamana 182.502
08092015 D4 2016012445 C63h |Tubos fluorescante quemados 184502
— o Hejilas en repisas bodega de abanoles para sepiar
7004 2016019448 Cs4a _ |mercadesin ried oo Ma.aan
22558 2016019447 Cbda Fitrncion lavatondo,s, kiima par repisas 457 112
01072015 22EES 201GH 447 | C6.13a sit regelro da lemperalura 336 821
087752015 s0ae 2016010453 CE3L £ xmctar bodega de abiartoles 2513 ¢oijads ¢ mowers 180 500
G201 ey 20VEQT456 CE3b Have tavalondo suelte, so solicna reparar 184 701
03/1%/2015 T 2016015450 C64.2 ;Iv: ::JI:: mosquelen en coclng, s dos venlanas esan 74 875
03112615 23754 015010455 C6.13a S registio de temEermiuras poiue no Kene TIGMelm 22 484
1m0 1L Sin proteccion oe luminartias g bodea. taltan 2 akos
01102015 5924 2016019460 €53 b maioer 183,781
07 1072045 fend 2016010456 ChAa i‘:.?;:mh de coting, takun repsas en bode o da £90.750
0410 2015 6914 20IB0TB400 CB5.5 cciniia explosa al encendoy ytespice olasa gag por luga 408 BY1
01102015 6334 235910460 CEi3a St regesiro T° porque no liene IRanGmerrs 508 973
{ T12013 7013 2HED13484 C63b Sifon lavalondos con Wreeones 184 701
L1205 ma3 2016018484 Céaa ‘a'la malf mosguilera Protecciones en ventanas 2041
BV 205 22332 2016019496 Cés.a malas mosquetesa Bo cogina esian rolas. | 99973
s s mgsgugten elécyic, mdica, wuladnms |
23072015 22354 2016015496 C6.5a iciona'y cue se ha soliciado ton amerged A20841
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Fech Folio Act N2 cla )

Supsfvigién RBD Suc;:erwsci:n Incum};fisneienlos Detalle Incumplimientos Multa §
~3H02015 7303 2316013530 CASH Homo e mal estaco 273,854
2810205 2222% ZIBE0 1591 C65h Hemo en mal estsxio 24.651

L M7 1mz0i5 TR 20156012453 C84aa -|Repzas 257328 o
r 241112015 72dz 2016033556 i4a Cambio muncta 192 268
4zms 7as2 2016013516 Ch4.a Esturencs alimanios 192 208
24111/2015 Teaz 2016013516 C55.b Homo cin conexion 262 984
2202015 FaTrd 2016012481 CHaa Tubos y ampolizias sin pioteceion 230873
22102015 7i22 2016012484 Ce5L Lavatandos en mal estada J27.4G5
lubo flucrescente quamado en cocing, sit malks
03172015 7020 201609527 cosa st Sopriibivion. o o I R
-ampana de extraccion de vapores ng lunciona, debe ser
172018 000 201610527 Chsa .",(in::;‘:"c‘h a1a redf elseinga pam su 5o ng ha s do T1.642
12N 7900 261501”52, 6132 :-r-‘n'r‘c;iiros de lemperalun porgqua 10 lenen termamet 1087
CrvEGs 20240 2016059534 CB4a venlanas de cocina sin makla mosquetera 126806
S CEMpAand e ol CiON e VBpOres en cocinas,
EV31/2015 2240 2016019234 Casa elont no encienda, se sokcda Casrtvar ca'efont por uao. 508 655
B huene sio despedectn
1482015 7049 2016012157 Chda 'fsin mallas mosqueteras 671493
| ecomns 7114 2016012435 CEEL g;‘,:;‘c"“‘" mal estadh, quemadores con 1 unctad en ma 104,642
223052615 g 2016012488 Cs4a Elminadar de msecios en mal estado 110 046
| G311/2015 7116 216012506 Ch4a Cambar muebie para guardar vaska £.507
:L 161152017 051 2016012517 Cash Adelacio de cocing con herao 2n mal estuds 49 254
! 3112045 7282 201551253% Ch4a Ampolieta S0 praleccion en banG Inanouidar 17015
jeisil R rh 1) 2016012544 Casa Ampolala sm prolesexen en baid de ta manpuladon 20414
221092015 Te73 2016015254 Csaa jamooletas £in prolecgiones 109,280
2LGH2015 7213 2(M6013208 C65a nomo en mal estado 143.790
RETHR015 7249 28013310 Chsa faka poteccion ampolieta 21,836
2BA0SIG1S 7240 2016HING C65h Homa en inal sslade 26768
28092015 r240 2016013345 CBda anafes en mal esmadn 632.144
28/09.2015 7240 20613315 C65b +1afe marla en mal esioda 821,768
2302015 my 2016013320 Ch4a matamoseag plegtice 162
21102015 23228 216013525 Cada S malla mnsquetera 23 7d2
2E002015 07 2016012002 Chta {aampatelas s prolacciones. moseeein electaco o mal 0175
23032015 07 16013392 CASh (Cocina an mal estario 26545
01172015 7i39 2016313357 C65.b Itmcen de gas 8955
151542015 Tha 2016013275 C65z Zocia en mal gslagg 71.6542
0&10:2th5 71460 208801540 Coda Heponer mafla mosquelera. Ampolleld s preloceica 15737
IPAINE 7173 2018013385 CGaa muehie aticubs de aseo, malka mestuetam 13 a4
21102015 b bl 2016013205 Ceba retagerador en mal esiado 57 028
21102015 7173 2016013585 Ch3n cocaa y hotro en mal estade 17681
QMQ2015 6325 2016010439 Ghda Sin madla mosaquiera, falizn docues de coosi 490074 |
(LR ] 6929 2016019434 G855 J Equipoa de Inios no luncionan 2067255
01722015 G929 206019433 Cilza 340 tennemelro, 1202037
DL 2016019458 SE3a camusar fiexible gas a cismina - 183.781
[~ LwILENE 2016019458 Céda 2.’!‘ul:a"m1 tepisa sobire el (s gara aviar poducks en el 81 651
;_ 8102015 2016018458 CE10a Pendenles purs estamas 111.383
09402013 22280 2018019458 612.a Sin lemmomet g2 785
aF102ME 2204y 2036019458 C613a Por lalta d wemigmeirn 62 374
03162015 7003 2016019474 Calda Lavamanos manipuladoras No Hega agua - 3 7B
0802015 7003 HNG01947s CEta Malywosguiera an eoding, 223 978
LUt Ol £ 003 2018018474 Cé12an sin lermomettc 584.100
02162015 7003 2016010474 CE13a in termometro. 164 G638
p— 7000 209801543 Co3a Fitraciin lave de lavaforde 183781 |
141072018 7009 2016019494 £6.ea Extracior de vapores con marpoeas suokas 1 lﬂ_lm;"
w25 6292 2016019500 ctia i ?,"_’,‘r"f’r‘fff:j";:f”_:’fﬁ 1 vesiiensa y el Lo 183 781
WS 8002 2016019500 C8ae COCMA @ gas con problemas #3 nsulcienie - 0
031022015 8202 2612500 Coda IF.)h.m viensibos da cocina, 10158
G015 6992 2D160 19500 C65.0 Frolzlema c= reqgulaciin de lemperaluras de ing - A2 71
—_—
Totai 24.899271 J
Resumen Total:
Tipo de Variable Multa $
C1.Servicios alimenticios 1.961.988
C6.Operacion y Manlencion Logistica 22.937.283
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ARTICULO 2°.- NOTIFIQUESE asimismo, los incumplimientos NO AFECTOS A SANCIONES gue
se indican a continuacion, para efectos de que sean solucionados por parte del PRESTADOR.,

ARTICULO 3°.- OTORGASE al PRESTADOR el plazo de 15 dias héabiles, para interponer sus
descargos ante esta Direccién Regional de JUNAERB, si lo estima conveniente.

ARTICULO 4°.- TENGASE como parte integrante de la presente resolucién, los siguientes
documentos anexos:

o

a) Actas de Supervisi

e = Q
'L:'l‘-‘G?Q”;Nrdeng I Sr. Secretariol Generfjl
DEL0s Rlos \S

—_%0s

& Onf- .
ALICIA CORONADO CARBENAS | ~
DIRECTORA REGIONALYS)
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y'BECAS

hrc

Distribucion: )

- SOCIEDAD DE SERVICIOS DE ALIMENTACION S A,

- Departamento de Alimentacion Escolar Direccién Nacional
- Unidad de Juridica

- Oficina de Partes Direccién Nacional

- Unidad de Alimentacion Escolar Regional
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