GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

APRUEBA CONVENIO SUSCRITO CON LA
L.M. DE ALTO HOSPICIO DE CARACTER
PUBLICO, EN EL MARCO DEL PROGRAMA
RESIDENCIA FAMILIAR ESTUDIANTIL DE
LA DIRECCION REGIONAL DE LA REGION
DE TARAPACA DE LA JUNTA NACIONAL
DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

RESOLUCION EXENTA N° 17

Slquique, 24 de enero 2018

éLo dispuesto en la Ley N.° 19.880 que
Establece las Bases de los Procedimien\;tos Administrativos que Rigen I?os Actos de los
Organos de la Administracion del Estad{); Lo dispuesto en el decreto con fuerza de ley
N° 1-9653, de 2001, del Ministerio Se{:&:retaria General de la presiderﬁcia, que fijo el
texto refundido, coordinado vy sister;natizado de la ley N° 18.;5?5, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de 17f\dministracién del Estado; en Iefl ley N 15.720,
que cre6 la Junta Nacional de Auxilio (Escolar y Becas; en el Decrefto Supremo de
Educacion N° 5311, de 1968; en el Déacreto Ley N° 180, de 1973, nfque declara en
receso al consejo nacional de JUNAI??EB cuyas facultades otorga a} su Secrelario
General; en la Ley N° 21.053 de presu;§>uestos para el sector publico cé:orrespondiente
al ano 2018; en la resolucion exentaf N°® 3058 de 2017 que aprueﬁaba manual de
procedimientos del Programa de Residvﬁancia Familiar Estudiantil: en Iz Resolucion N°
008 de 1986 de JUNAEB que delega a‘%tribuciones a Directores regionales que indica;
en la Resolucidn N° 143 de fecha 24 vfje abril de 2014, gue nombra i:ﬁ Dona Claudia
Camacho Villaiobos como Directora Redﬁ;ional de JUNAEB, Regién de ';Tarapacé Ly en
la Resolucion N° 1.600 de 2008, de szl Contraloria General de la Fle?ptﬁblica que fija

normas sobre exencion del tramite de Tr::)ma de Razdn.

'CONSIDERANDO:



1. Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas, corporacion auténoma de De=recho Publico, en cumphmlento de sus objetivos
institucionales establecidos en su ley organica N° 15.720, d_esarrolla diversos
programas de asistencia social y ebonomlca para los escolares de! pais, entre los
cuales destaca el Programa de Becas y Asistencialidad Estudrantu en cuyo contexto

se encuentra comprendido el Prograrna de Residencia Familiar Estudlantll

- 2. Que, con el objeto de describir los
procedimientos necesarios para la r‘orrec‘ra administracion del programa sefalado,
JUNAEB aprobd, mediante resolucion exenta N° 3058 de 201 7, un manual de

Procedimientos del Programa Residencia Familiar Estudiantil. .

3. Que, esta Direccion Regibnal suscribid con
fecha 2 de enero del ano 2018 unE convenio con la .M. de Alto' Hospicio que se
aprueba en la parte resolutiva del presente acto administrativo, el cual tiene por objeto
establecer obligaciones reciprocas entre las partes para el desarrollo det Programa

Residencia Familiar Estudiantil en la reglon de Tarapaca.
RESUELVO:

ARTICULO  PRIMERO:  APRUEBESE
convenio suscrito entre esta DIFGCCIOH Regional y la .M. de Alto Ho .prlo con fecha 2

de enero de 2018, cuyo texto se inseita a continuacién:

CONVENIO DE COLAIBORACION Y TRANSFERENCIA
" ENTRE
DIRECCION REGIONAL DE LA REGION DE
JUNTA NACIONAL DiZ AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
YLA
.M. DE ALTO HOSPICIO

En Iquique, a 2 de enero de 2015. entre la JUNTA NACIONAL DE  AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS, Corporacion Auténoma de Derecho Publico, Rut 60.908.000- 0,
domiciliada en la ciudad de Iquique calle 12 de Febrero de la comuna de lquique

representada legalmente por su Directora Regional dofa CLAUDIA CAMACHQO
VILLALOBOS en adelante “JUNAEE”; por una parte; y por la otra, la .M. de Alto
Hospicio RUT 69.265100-6 represerstada por su  Alcalde don PATRICIO ELIAS
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FERREIRA RIVERA, domiciliado en ﬁi\vda. Ramadn Pérez Opazo N° 3125 de la comuna
de Alto Hospicio, en adelante la “entitj;iad gjecutora”, se ha convenidc} lo siguiente:

PRIMERO. ANTECEDENT{ES.

La JUNAEB tiene a su cargo el F’rograma de Residencia Famihar Estudiantil en
adelante el “programa”, cuyos objetlv s son:

a) Contribuir a la igualdad de oportunidades ante la educacion de la paoblacién en
edad escolar del sistema municipal y subvencionado, hasta lograr su egreso de la
ensenanza media, ya sea cientifica-humanista o técnico- profesnonal Yy €asos
especiales de estudiantes que cursan educacion superior. _

b) Apoyar a los estudiantes en condiciones de mayor vulnerabilidad en el sistema
escolar, con residencia familiar en sectores aledafios a otras comunas con
dificultad de acceso y otras comunas de la Region o del palfs. potenciar que
jovenes en situacién de vuinerabilidad rural, donde no existe oferta educativa
completa, egresen de ensenanza media y casos especiales dia estudiantes que
cursan educacion supetrior famhtar fa permanencia y egreso de dicho sistema
educacional.

c) Otorgar alojamiento, ahmentamon cuidado y afecto, hasta el egresc de
ensefanza media y/o superior, mediante las familias tutoras a jovenes de
sectores aisiados donde no existe: oferta educativa completa.

d) Acompanar y habilitar a las famlllas tutoras para un mejor desarrollo de su rcl en
el contexto del programa. :

€) Prestar apoyo pedagdgico y acompanamiento escolar a los beneficiarios.

f) La Junta Nacional de Auxilic Escolar y Becas emitid Ios manuales de
procedimientos del Programa de Residencia Familiar Estudianti Técnico y
Financiero, aprobados mediante | _F{esolumon Exenta N° 3.058 del 16 de noviembre
2017 y Resolucion Exenta N°3.103 del 27 de noviembre 2017 respectivamente,
los que se entienden como dncumentos que forman parte de la normativa
aplicable a este convenio. '

SEGUNDO. DEL OBJETO.

Por el presente acto JUNAEB vy I;}ja entidad ejecutora acuerdan colaborar en el
desarrollo del programa de Hesidencéa Familiar Estudiantil respecto a estudiantes de
la region, de Tarapaca conforme a lo dispuesto en el manual de procedimientos
Técnico aprobado por Resolucion esienta N° 3.058 del 16 de noviembre 2017 y el
Manual de Procedimientos Fmanmercs aprobado por Resolucion Exr:nta N 3.103 del
27 de noviembre 2017, -



TERCERO. OBLIGACIONE S DE LA ENTIDAD EJECUTORA

1. Obligaciones Encargado Tecnlc»o Entidad Ejecutora:

Técnicas:

1.

Promover y difundir el prog{rama a nivel local. Por tanto, deben atender,
informar, y orientar a todos fos estudiantes que postulen o renueven, asi como
recibir los antecedentes adjuntos al proceso, independiente del domicilio del
colegio de donde proviene el [{)ostulante 0 renovante.

Es importante sefalar que Iagentidad ejecutora debe encontrarse en la misma
region en donde e} estudiante_?va a realizar sus estudios.

Evaluar a toda familia que . mann‘leste interés en partlcnpar del programa,
referente a los requerimientos; para constituirse como familia tutora. La entidad
gjecutora debe mantener un reglstro actualizado en el S|stema informatico de
becas durante todo el afio Iecllvo

Una vez realizada la evalue{Lci(’)n de la familia tutora, la -entidad ejecutora
remitira la evaluacién sociofamiliar y psicolégica (Anexo N° 3 y N° 4} al
encargado técnico de la Dirzccion Regional de JUNAEB. Lo anterior, para
efectos gue el encargado efestde la revision de la seleccién de la familia tutora
e informe mediante correo e¢lectrénico a la entidad ejecu{:ora acerca de la
validacion efectuada para que: ésta proceda a activar en el sistema informatico
de becas a la familia tutora en cuestion.

Evaluar permanentemente efl cumplimiento del rol de familia tutora para
aquellos/as que se desempefizn en trabajos remunerados fuéra del hogar tutor.
Lo anterior, refiere que aqufﬁl que no pueda cumplir con las obligaciones
estipuladas en el manual por razones de trabajo debe ser egresada del
programa. -

Ubicar a los nuevos estudian'{:es seleccionados en la casa de la familia tutora
facilitando su integracion y ;'fzpego con los integrantes del hogar, debiendo
obligatoriamente realizar una primera visita hasta dentro de Ins 15 dias habiles
siguientes al ingreso del estuciiante para verificar su situacion. Toda vez que un
estudiante renovante presente un cambio de familia tutora, debera realizarse la
gestion antes descrita. Sera responsabilidad de la entidad gjecutora, la
busqueda de familias con idcﬁneidad, como son los requisitos de ingresos de
estas familias al programa, para la ejecucion del programa.

Participar del proceso de saleccion de estudiantes det programa en las
reuniones que convoque la Comision de Seleccién Regional y Mantener
actualizado, en el sistema informativo de becas, los formularics de cada
estudiante atendido. ' :

Elaborar un Plan de Trabajo que describa las actividades a ejecutar durante el
ano con los beneficiarios, las familias tutoras y de origen, asi como la
planificacion y compromisos gsociados a dichas actividades. La gjecucion del
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10.

11,

12.

Plan de Trabajo podra ser consultado mensualmente por el .encargado técrico
y financiero regional de JUMAEB a la entidad ejecutora & través de correo

electronico, con el propdsito de supervisar el cumplimiento de las actividades
programadas. ? 3

El plan de trabajo debe ser elaborado segun el diagnéstico de las necesidades
del afo anterior yjo antecedentes vigentes, tomando en cuenta los
requerimientos de los benefiziarios, familias tutoras y familias de origen y la
consideracion de niveles educacionales a los cuales atiende el programa
(basica-media y superior).

La entidad ejecutora debe hacer entrega de su plan de trabajo hasta el Glitimo
dia habil de la segunda semana de marzo, anexandolo al convenio suscrito y
aprobado administratfvamente@;. Esta entrega condiciona el pago de la primera
transferencia, es decir, se pracedera a realizar el primer aporte una vez que la
entidad ejeculora presente el plan de trabajo y sea validado por e encargado
lécnico y financiero. 5 :

Se podran realizar 3 modificaéciones durante el afo al plan de trabajo, previa
coordinacion y visacion del ancargado técnico y financiero de la Direccion
Regional de JUNAEB, quienz2s podran autorizar o rechazar la solicitud de
modificacion presentada, en base a la realidad de cada entidad y cobertura
asignada. Esta solicitud debe ser realizada por la entidad ejecutora al menos
10 dias habiles en el evento gue se presente un imprevisto justificado. En caso
de que la solicitud sea presentada con fecha posterior a la programada
inicialmente, se entendera corfno no realizada, debiendo la entidad proceder a
la devolucion de los recursos rio utilizados. 5

Capacitar a las familias tutoras en todas las materias relativas a la atencién de
los estudiantes (alimentacion, psicologia, apoyo educacional, apoyo afectivo y
olras de directa incidencia enfla atencion que se le otorga z los usuarios dsl
programa, como por ejemple, la promocion del concepto: de igualdad de
oportunidades entre hombres ¥ mujeres). Se debera establecer como minimo,
la realizacidn de una capacitacion anual a las familias tutoras. -

Realizar visitas domiciliarias a las familias tutoras, cabe destacar el caracter
permanente de esa obligacion para resguardar la atencién de los estudiantes,
pudiendo ser fiscalizada su cumplimiento por JUNAEB en cue'alquier momento.
Se debera registrar en la cartilla de supervision, que se adjunta en el presente
manual en el Anexo N° 5, v:::onsignando las observaciones y deficiencias
detectadas, la individualizacién de quien efectla la visita, la fecha vy la firma del
tutor/a entrevistado/a. : '

En el evento que, producto de la visita se detecten también deficiencias, debe
alertar a la Direccién Regionz|l respectiva de manera inmediata en primera
instancia por correo electronico y posteriormente mediante oficio.



13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

Cuando se detecten sﬁuacmnes de riesgo o vulneracién de derechos de los
estudiantes, la entidad ejecutora debe proceder conforme a lo indicado en el
protocolo de atencion sefialado en el Anexo N° 2. Debera realizar las gestiones
para llevar a cabo el traslado del estudiante afectado, en orclen a resguardar la
integridad de los usuarios. ;Debera informar a la Direccion Regional, en un
plazo no superior a 12 horasi, contadas desde el hecho acontemdo cualquier
situacion gue amenace gravemente la integridad fisica y pan uica del usuario/a.

Monitorear la situacién acads mica de los beneficiarios mechante la realizacion
de visitas al colegio o mstltumon de educacién superior, entrevistas con los
profesores, revision de las calificaciones del beneficiario: -y ofras acciones
complementarias que se documenten y anexen a la carpeta de cada
estudiante, informando cualqmer situacion deficiente a la Dureccmn Regional
respectiva. :

Realizar acciones de apoyo c;ue faciliten la atencion u orlentamon por parte de
la red de apoyo (SENDA, Plan Cuadrante, Atencién Primaria. .consultorios, entre
otros.), en el evento que un estudiante presente problemas de consumo de
alcohol y/o drogas, en conjunto con la familia de crigen, y con la aprobacién de
la familia tutora. Sin perjumr) de la reubicacion o egreso de programad del
estudiante.

Registrar la asistencia mensual de los estudiantes beneficiados en el sistema
integral de becas del prograrna, de acuerde a lo dispuesto en el Cronograma
de Pagos contemplado en el iiflanual Financiero del F’rograma.

Mantener informada a la Dlreccmn Regional acerca de los estud|antes que se
encuentren en estado de egraso -titulacion. Toda vez que la entidad ejecutora
decida egresar a un estudlante por incumplimiento de la normativa debera
enviar a la direccién regional Ios respaldos que justifican dncha determlnacmn

Mantener actualizados los ar'ltecedentes de cada carpeta de los estudiantes
beneficiarios del programa, =n funcién de los requisitos y documentos de
respaldo de la postulacion o rvnovac:lon

Mantener actualizados los z{mtecedentes de cada carpeta de las familias
tutoras, que deben contener al menos los siguientes documentos:

i) Cartilla de supervision, ii) fotocopia cédula de |dent|dad - iif) certificado de
antecedentes de la familia tutora y del resto de los mtec;rantes del grupo
familiar, respecto de los cualés se debera revisar el registro civil en la opcidn
de inhabilidad para trabajar con menores (mayores de 18 afos), iv) evaluacion
psicoldgica y sociofamiliar para determinar la idoneidad. Cabe senalar que el
informe sociofamiliar debe ser emitido por un asistente social, y el informe
psicolégico, por un psicologo © psiquiatra, los cuales deben contemplar la
apreciacion profesional de lsi familia evaluada, concluyendo alguna de las
siguientes categorias: informe sociofamiliar (apta, apta con reserva y no apta);
Informe Psicolégico: (apta, apla con observaciones y no apta}.



20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Mantener aclualizada Ia dircccion y antecedentes de Ia familia tutora en el
sistema informativo de becas

Facilitar las condiciones que permitan un adecuado desarrollo de las
actividades de supervision y/0 evaluacién que determine JUNAEB.

En caso de que se presenten situaciones tales como: entermedades
catastréficas, situaciones de nospitalizacion por mas de tres meses Y/0 reposo
absoluto del tutor/a o de un integrante de la familia, debera evaluar su
continuidad, dando a conocer los antecedenles a la Direccion Regicnal. Esta
Ulima  determinard la permanencia o reubicacion de los estudiantes

beneficiarios asociados a dichia familia.

En ia revisidn de los antecedantes presentados por toda familia interesada en
participar del programa comoi familia tutora, la entidad ejecutora debera remitir
a la JUNAEB la individualizaﬁcic’m de la familia para que se verifique con un
cruce de base de datos por parte de la direccién regional. Lo anterior, con el
objetivo de que se permita defectar si la familia en cuestién ha ejercido el roi de
tutora con anterioridad en el marco de otra entidad ejecutora.§

Toda vez que alguna famihfa tutora desee renunciar al programa, debe
presentar ante la entidad ejecutora una carta de renuncia que describa los
motivos que fundamentan su decision, '

Toda vez que una familia tutora incurra en alguna causal que amerite su

expulsion del programa, la entidad efecutora debe elaborar un informe que
describa las razones que ju:stiﬂquen la decisién adoptada y remitir a la
Direccion Regional, quisnes analizaran situacion y validaran con ia entidad
ejecutora que procedan a astualizar en el sistema integral de becas del
programa el cambio de estadt:}, quedando la familia como inactiva/blogueada.
Por (itimo, la entidad ejecut_bra deberd notificar por escrito al tutor/a las

causales que dieron origen al €greso.

Solicitar carta de renuncia a las familias de origen de los fbeneficiarios del
programa menores de edad, esﬁ el evento que familia de origen solicite el retiro
voluntario de su hijo del programa, la cual deberd describir las razones
fundadas que ocasionan 1a c{ecisi()n adoptada. En caso C{Jntrario el reliro
voluntario de estudiantes mayures de edad solo se debe realizar mediante Ia
carta de renuncia que se ensuentra en los documentos di [a gestion del

programa firmada por el beneficiario.

Entregar a las familias tutoras _gdocumento denominado Ficha Basica, que se
anexa, respecto de cada estudiante que tendra a cargo. (Ver Anexo N° 8 del
Manual de Procedimiento técnico). '

Proporcionar todo antecedente -{que la Direccion Regional de JUNAEB requiera
para el desarrollo del programa.: :



29.Integrar a la familia de o%'igen del estudiante a todo proceso formativo-

educacional de éste, comgartiende responsablemente esta funcién con Ia
familia tutora. :

30. Realizar una capacitacion anial (encuentro anual} con las familias de origen.

2.- OBLIGACIONES FINANCIERAS

1.

Mantener actualizado en el s;istema informatico de becas (SIB), todos aquellos
antecedentes que dan origer: al pago, llamese datos personales de estudiante
beneficiario y datos familias titoras. -

Realizar el disefo del flujo de gastos que comprometeran aniﬁe JUNAEB en el
plan de trabajo, que constituye la valorizacidn de actividades a realizar durante
el afio (Ver Manual de Proceclimientos Financiero del programa de, Anexo
2_Plan de Trabajo del Programa Residencia Familiar Estudiantil)

Ejecutar y controlar los gastos asociados al Apoyo a la admiriistracion y gestion
de! programa en la entidad, de acuerdo con el plan de trabajo comprometido,
identificando en él las nece?sidades de compra asociados a ios gastos de
operacion y/o gasto de perscnal aceptados por JUNAEB (8.7 Clasificador de
gastos autorizados para el Programa de Residencia Familiar Estudiantil

Gestionar mensualmente (par{a el caso de las entidades publicas) el informe de
avance (Anexo 3 Formato Informe de avance de transferencia pago por
concepto apoyo a la administracién del PRFE en |a entidad}. Para el caso de
las entidades privadas deberd ser presentado semestralmente, junto al proceso
de rendicion de cuentas de las: transferencias del pago por co:ncepto apoyo a [a
administracion del programa e'fn la entidad. -

Asistir a las jornadas de ca?pacitacic’)n ¥ evaluacion finan%ciera citadas por
JUNAEB. ? '

Subsanar las observaciones' a las rendiciones de cuentas que efectie
JUNAEB, dentro de los plazos y en las formas que se requieran, hasta
regularizar el proceso y dar por cerrado conforme dicha documentacion.

Coordinarse con ias contraparies financieras de las Direcciones Regionales de
JUNAEB para asegurar Ia _correcta ejecucion financiera del Programa,
{Ejemplo: que el pago de Ia fransferencia se realice en funcién de Ia Uitima
informacion indicada en Ia pf{ataforma informatica del Programa Residencia
Familiar Estudiantil). ' '

Registrar la asistencia mensuzl de los estudiantes beneficiados en el sistema
informatico de becas de JUNAEB, de acuerdo a Io di:_spuesto Circular
Calendario Gestién del Pago del Programa Residencia Familiar Estudiantil.



3.- OBLIGACIONES DEL ENC’ARGADO FINANCIERO DlE LA ENTIDAD
EJECUTORA:

1.

Realizar la recepcion confo ime contable de las transferenc;as por el pago
congepto aporte a Ia fan‘llla tutora y pago por concepto apoyo a la
administracion del programa 2n la entidad.

Emitir comprobante de mgueso que detalle el monto y fecha del aporte
entregado a JUNAEB. -

Revisar periddicamente los castos asociados al programa de acuerdo al plan
de trabajo -

Reformular en conjunto con los profesionales que con .tltuyen la Unidad
Técnica de la entidad ejecutora el fiujo de gastos anual definido en el plan de
trabajo, de acuerdo con la normativa vigente.

Mantener actualizada la conlabll|zaC|on de los recursos fmanmeros percibidos
por el Programa de Residencia Familiar Estudiantil durante el ano en el sistema
informatico de becas y registros documentales propios de la entidad ejecutora.

Subsanar las observacionef a las rendiciones de cuentas que efectie
JUNAEB, dentro de los |D|c[ZOS y en las formas que se requieran, hasta
regularizar el proceso y dar por cerrado conforme dicha documentacion.

Efectuar ia rendicion de Ios.:gastos a JUNAEB en el plazo establecido en el
Calendario Gestién del Pago el Programa Residencia Familiar Estudiantil.

Facilitar las condiciones qZJe permitan un adecuado desarrollo de las
actividades de supervision y/c evaluacién que determine JUNAEB respecto del
programa. -

4.- GARANTIAS DE FIEL Cl, MPLIMIENTO DE CONVENIO (SOLO APLICA

PARA ENTIDADES DE CARACTER PRIVADO)

La entidad ejecutora de natu aleza juridica privada debera presentar garantia
de fiel cumplimiento al momanto de la suscripcion del convenio, que puede
consistir en una boleta de garantla bancaria, vale vista, pollza de seguros o
deposilos a plazo. Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las
obligaciones emanadas del convenio. (Deberd estar presentada previo al
momento de fa aprobacién mediante acto administrativo: en JUNAEB del
convenio del mes de enero). :

El monto de la garantia debera corresponder al 5% del valor total estimado
segun las coberturas maximas referenciales asociadas al pago por concepto de
Apoyo a la administracién y gestion del programa en la entidad.

Las garantias tienen por Obj(‘TIVO proteger los intereses f|5a.ales y apoyar la
gestién, en este caso del prog1ama



a. Resguardando el riesgo de incumplimiento que pudiera afectar de
manera importante la operacion de JUNAEB y la calidad de la ejecucion
del programa a nivel local que se presta a los estudiantes beneficiarios
del programa. ' '

b. Resguardando el correcto cumplimiento las obiigaciones emanadas del
convenio, en tanto n»:;) existan suficientes mecanismos alternativos de
mitigacion. 3 :

Quedan exentas de la obliganj;f:ién de constituir las garantias Ias Municipalidades
y Servicios Publicos, en virtud de lo dispuesto en el Dictamen N° 17.744 de
fecha 17 de mayo de 2000 de: la Contraloria General de la Republica.

CUARTO. DE LA CODBERTURA MAXIMA REFERENCIAL Y
VALORIZACION DEL CONVENIO. '

Coberturas_maximas referenciale;s y_valorizacién del convenio: Las coberturas
maximas referenciales se deberan calcular en base a la cobertura de asistencia mes
de diciembre de cada afio (2017), segln reporte validacion técnica —financiera SIB (se
deben excluir asistencias con dias Q) :

Segun lo precedente, la entidad ejecutora se compromete a atender una cantidad
referencial de hasta 34 estudianies de educacian basica y media, pertenecientes al
sistema escolar municipalizado yio particular subvencionado, y de hasta 13
estudiantes de educacion superior que cursen carreras reconocidas par el Ministerio
de Educacion. i :

En el evento que exista un aumento en la cantidad méaxima referencial estipulada, las
partes procederan a suscribir una maodificacion de convenio que debera ser aprobada
administrativamente. En conjunto sie deberd a proceder a asignar el beneficio
mediante resolucion exenta. ' :

QUINTO. GESTION DEL PAGO A LA ENTIDAD.

1. Transferencia: Apoyo a la acﬂfministracién y gestion del programa en la
entidad ?

JUNAEB se compromete a I;:ransferir a la entidad ejecutora por estudiante
alendido la suma de $. $.9.730 (Nueve mil setecientos treinta pesos) para
educacion basica - media y un valor por estudiante ateridido de $.14.652
{catorce mil seiscientos cincuenta y dos pesos) para educacion superior’,

‘El monto valor por estudiante se encuentra diferenciada por regién y nivel educativo
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El recurso destinado para:- estos efectos tiene como proposito apoyar el
financiamiento del plan de tr:;abajo de la Entidad, que debera estar previamente
sancionado por las partes técnicas y financieras del programa de Ia Direccién
Regional de JUNAEB, mediante anexo de contrato. :

El plazo final para entregar e! plan de trabajo sera hasta el ultimo dia habil de la
segunda semana de marzo, anexando el mismo al convenio ya suscrito vy

aprobado administrativaments.
Los valores programados efn el Plan de Trabajo deberan coincidir con la
primera transferencia emitida en el mes de marzo por concepto Apoyo a la

administracién y gestién del p'{rograma en la entidad.

En base a lo antes mehcionado, esta Direccidn F?e:zgional pagara 2
Iransferencias a la entidad ejecutora por dicho concepto.

a) Primera transferencia,

La Direccidn Regional realizara la primera transferencia en ‘el mes de marzo,

POr concepto de gastos de Apayo a la administracion y gestién def programa en
la entidad, en base a: ' :

a. Segun registro validacion de asistencia mensual técnico y financiero SIB

del mes de marzo. Se consideraran a todos aquellos estudiantes con
asistencia distinta a 0.

b. La proyeccion equivaldia a la ejecucion de 6 meses por becado, segun
nivel educacional r

¢. Es importante seﬁalaréque los montos entregados en esta instancia
estan sujetos a ajuste. presupuestario de conformidad a la asistencia
declarada por la ertidad ejecutora torrespondiente  al  periodo

comprendido entre mar:zo & julio.

d. Latransferencia deberéfser estimada de acuerdo con Ia Metodologia del
calculo contemplada en el Manual de Procedimientos Financiero del
programa. 3 :

Dicha metodologia e;’{:plica, ademas del célcuio Ede la  primera
transferencia, cémo sc determina el valor a ajuslar si existe una
reduccién o aumento de las coberturas, previo a Ia transferencia de la
segunda transferencia. | '

e. Los montos entregado_{; €n esta instancia estan sujetos a ajuste
presupuestario de conformidad a Ia asistencia declarada por la entidad
ejecutora correspondien'%::e al periodo comprendido entre marzo a julio.
Lo anterior, para determinar si existe una reduccion o aumento de las
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f.

g.

coberturas, lo cual {se vera ajustado previo a la transferencia de la
segunda cuota a pago (en caso de que la cobertura haya aumentado),

Para aquellos casos donde la cobertura haya disminuido, los recursos
deberan ser reintegrados previo a ia generacion de la segunda
transferencia, para Il@Jego ser incorporados en la risma. Lo anterior,

implicara la reprograrhacion de los fecursos en el plan de trabajo.

Calendario Gestién ‘de! Pago del Programa Residencia Familiar
Estudiantil f '

b) Sequnda transferencia.

La Direccién Regional realizara |a segunda transferencia en hasta el mes de
agosto, en base a: - :

a.

Presentacion de renﬂicién primera transferencia, ésegUn Anexo 1:
Formato de rendicion de gastos PRFE, del Manual de Procedimientos
Financiero del programa 5

La proyeccion equivaldra a la ejecucion de 5 meses por becado, segun
nivel educacional. 3

Segun registro validacisn de asistencia mensual técnico y financiero SIB
del mes de julio. Se consideraran a todos aqueilos estudiantes con
asistencia distinta a 0 j

En los meses de noviembre-diciembre, el Encargado de Administracion
y finanzas JUNAEB de cada region deberd informar al Director Regional
JUNAEB aquellas entidlades ejecutoras que disminuyeron su cobertura
para efectos de que' solicite mediante oficio la restitucién de los
recursos. En el evento »fque la entidad ejecutora no restituya los recursos
oportunamente, JUNAEB suspendera |a tramitacion  del acto
administrativo aprobat@ario del convenio para el afo siguiente y
procedera al cobro de la garantia de fiel cumplimiento, respecto de
entidades ejecutoras privadas.

Calendario Gestién d{a:ar Pago del Programa Residencia Familiar
Estudiantil f :

En el evento que esta Direccién Regional delecte una disminucion de
cobertura respecto def lo estimado en ia metodologia de calculo
segunda transferencia, los montos entregados estan sujetos a reintegro
presupuestario de confc’{rmidad a la asistencia declarada por la entidad
ejecutora correspondiente al periodo comprendido ‘entre agosto vy

diciembre (ajuste).
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g. En caso de que la er{tidad ejecutora no reslituya los recursos, segun o
indicado por JUNAER, en todo caso se suspendera la tramitacion del
acto administrativo aﬁ:robatorio del convenio para el afio siguiente y en
el caso que corresponda a una entidad privada se procedera al cobro
de la garantia de fiel tf:umplimiento. :

2. Transferencia por concepto de;; pago a familias tutoras:

JUNAEB transferira a la enlidad ejecutora mensualmente recursos para gque
éstos sean pagados a cada familia tutora adscrita ai registro de Familias
Tutoras activas -vigentes del Sistema Informatico de Becas dlel programa.

Esta compuesto por 10 cuotes anuales, el que se proporciona a inicios del afio
lectivo {(marzo a diciembre). 3

El pago a las familias tutorasf se efectuara supeditado a la p:resentacién de las
rendiciones del pago del n}‘}es anterior, segin rendicion ‘de la planilla de
asistencia validada por la parfte técnica y financiera (autorizacién técnico-PRFE
y autorizacion financiero-PRF S SiB).2 -

El monto mensual equivale & $ 73.320 (setenta y tres mil: trescientos veinte
pesos) Respecto de beneficiarios que cursan educacién basica y media y
respecto de estudiantes que cursan estudios superiores monto mensual
equivale a $ 106.764 (ciento geis mil setecientos sesenta y cuatro pesos)

2.1. De las practicas estivales

Solo se pagara por concepto de praciicas estivales a las familias tutoras los meses en
que se haya acreditado asistencia de! estudiante {(enero y/o febrero), segun registro de

asistencia mensual establecido en registro validacion técnica y financiera del periodo
en cuestion. Dicho reporte debe 'guardar consistencia con reporte 112 (SIB:
Consultas> SQL Consullas > 112 ASISTENCIA PRFE (NOTA: EL MES SE DIGITA

EN NUMERO. "MARZO = 03").

El pago por concepto practicas estivales deberd estar efectuado en el mes de marzo,
en conjunto con el pago regular del afio lectivo. '

Las practicas estivales no serdn consideradas como cobertura regular presupuestaria,
lo cual no deberan contemplarse en 1a valorizacion del pago por la transferencia para
el Apoyo a fa administracion y gestion del programa en la entidad, ni en los planes de
trabajo. ' :

* Se exceptua la transferencia del mes de mario
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La entidad ejecutora se compromete a atender una cantidad referencial de hasta 34
estudiantes de educacién basica y media, perteneciente al sistema escolar
municipalizado y/o particular subvencionado, y de hasta 13 estudiantes de educacion

superior gque cursen carreras reconccidas por el Ministerio de Educacion.

2.2 Plazos de la gestiej}n del pago a las familias tutoras desde las
entidades ejecutoras. ’ :

JUNAEB traspasara a la Entidad Ejecutora los recursos aportes a la familia segun el
Calendario Gestion del Pago del Programa Residencia Familiar Estudiantil,
correspondiente a la ejecucién de validacién técnica y financiera de la asistencia de la
respectiva region. La entidad por su Eparte debera pagar a las familias tutoras dentro de
los primeros cinco dias habiles del mes siguiente de generada la transferencia.

Ef pago a las familias tutoras debera ser informado entre la entidad y la Direccion
Regional JUNAEB, a modo de gestionarse de manera oportuna el pago, y con ello, el
aseguramiento del adecuvado cumplimiento del Calendario Gestion del Fago del
Programa Residencia Familiar Estudiantii a nivel local. :

La Entidad Ejecutora extendera e%_ comprobante de ingreso co;rrespondiente que
acredite la recepcién de este aporte,gel cual hara llegar a JUNAEB dentro de los 5 dias
habiles siguientes a Ia recepcion de ks fondos. :

2.3. Planilla de asistencia.

Corresponde al reporte mensual cfue hace la Entidad Ejecutor%a respecto de la
asistencia de los estudiantes del Programa de Residencia Familiar que da cuenta del
tiempo efectivo que el usuario ha permanecido en el hogar de 1a Familia Tutora

considerando 20 dias habiles del mes.

Para los usuarios gque se registran co{“no esludiantes en periodo de practica de verano,

el ingreso de la Entidad ejecutora al sistema de asistencia estara disponible para
registrario en el mes de enero y/o febrero. :

Este documento se actualiza mes a rnes debiendo anexarse al respaldo del pago (ver
numeral 5.4 De la rendicion de cluentas y medidas de caucion, del Manual de
Procedimientos Financiero). : :

2.4, Registro de asistenci;{l en Sistema Integral de Bec:as (SIB), para la
gestién del pago. '

El pago del aporte de las familias tuto;fas se hara en base a los siguientes criterios:

1) La entidad debera hacer ingreso c_{portuno de los antecedentes que dan cuenta de
la asistencia en el mes que corresponda segtin Calendarizacion Gestion del Pago
PRFE, de los estudiantes a su cargo. '

Es de exclusiva responsabitidad deé la entidad ejecutora el ingreso:de la asistencia.
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2)

Si la entidad ejecutora no acuedlta el incumplimiento de plazos establecidos

en el Calendario Proceso Gesitlon del Pago del Programa, sera la responsable

de asumir los costos del pac;o a la familia tutora, los cuales representan la

estadia del estudiante beneflmarlo no informado.

Segln registro validacién de asistencia mensual tecnico y financiero. Se
consideraran a todos aquellos e' tudlantes con asistencia dlstlnla ao.

3) De la entidad ejecutora en SIB: 5

Cada entidad ejecutora debE ra revisar los datos persona[es de los beneficiarios
y asociarlo con el nimero dv dias que se encuentra en el hogar tutor, la fecha,
el tutor que lo atiende (R.J.N. correcto) y el monto diferenciado por nivel
educacional. 3 :

Una vez registrada la asrs1en0|a por la Entidad Ejecutora, ésta debera ser
visada por el/la encargaclo/a Técnicofa del Programa de Residencias
Estudiantiles y por el/la enca_rgado/a de Finanzas Regional JU NAEB.

Posterior a la validacion fmanmera la Entidad E]ecutorcl podra generar la
planilta de pagos en el S|stema Informatico de Becas, el cual dejara disponible
un archivo de descarga en PDF para que las entidades lo. puedan imprimir, y
las familias tutoras, firmar para confirmar la recepeion confonme de su pago.

En el Sistema Integral de Be’cas Mend SEGUIMIENTO= rﬁédulo RENDICION
DE PAGO PRFE, la Entidad Ejecutora podra cargar al -SIB, con el boton
examinar, el archivo que fue descargado e impreso en PDF del citado parrafo
precedente, ya con las firmas de las tutoras que recibieron su pago conforme.
También, se podran adjuntar los comprobantes de las trc nsferencias de las
cuentas bancarias de las faniilias tutoras, en la eventualldacl de que el pago se
haya efectuado bajo dicha modalldad

Reglas de pago a familia tuftora segun asjstencia:

Si el usuario/a ha permanecido en el hogar de la Familia Tu':tora por un periodo
igual o superior a 10 dias habiles, se pagara el mes completo.

Si Ja permanencia ha sido irferior o igual a 10 dias habiles, se pagara medio
mes. :

Si el estudiante egresa de la familia tutora (A), y se traslada .'a otra familia tutora
(B) o abandona el Programa; el pago se calculara en base a la proporcion de
los dias efectivos que fue atendrdo en el mes.

Si el estudiante es cambiadcﬁ: de familia tutora durante el mes, se pagara en

15



incorporar estos procesos de estaridarizacién como parte de la gestion del programa,
explicitandose que sera esta la unica via para acreditar Y sancionar el pago a las
familias tutoras. 3

La no ejecucién de cobro efectivo pbr pago concepto Aporte a la familia tutora del tutor
adscrito para pago (segun planilla de pago), para aquellas entidades que paguen
mediante convenio bancario, modai:idad pago efective con retiro e:n cajas, debera ser
informado a la Direccién Regional, ':para luego ser ejecutado el proceso de restitucion

de recursos a JUNAER, en caso de no acreditarse el cobro o entrega de los recursos.

Importante: La Direccién Nacional de JUNAEB no extendera los plazos sefalados en
el Manual y Calendarizacién Gestion del Pago PRFE, salvo por casos relacionados con
problemas de habilitacién en la plaiaforma informatica de la pagina de JUNAEB que
son ajenos a la competencia regional. (Con su debida acreditacion previo el
cumplimiento de los plazos). ; :

SEXTO. DEL PROCESO DE FENDICION DE CUENTAS.

Favor remitirse al proceso de rendicion indicado en Manual de Procedimientos
Financiero Programa Residencia Familiar Estudiantil para el proceso anual, aprobado
por Resolucién Exenta N ° 3.10% del 27 de noviembre 2017, en particular fo
establecido en el Numeral 5.4 de la rendicién de cuentas y medidas de caucién, asi

ctemao en la Resolucién N° 30 de 201:?_5 de la Contraloria General de la Republica.
SEPTIMO.  DEL PLAN DE TRABAJO.

El plan de trabajo es el conjunta de acciones a realizar por la entidad, de acuerdo con
las necesidades de intervencion hacia los estudiantes beneficiarios, familias tutoras y
familias de origen, para el periodo di duracion del convenio. Es una herramienta que
permitira ordenar y sistematizar informacion relevante para el cumplimiento de los
objetivos del programa. : :

Contempla las actividades {acciones) que la entidad ejecutora se compromele a
desarrollar y que JUNAEB apoyara en su financiamiento mediante transferencia de
recursos. '

El plazo final para entregar ei pian _fde trabajo sera hasta el Ultimo dia habil de Ia
segunda semana de marzo, anexando el mismo al convenio ya suscrito’ y aprobado
por el Servicio. Se proceders a rezlizar el primer aporte una vez que la entidad

ejecutora presente el plan de trabajo y sea aprobado por el encargado técnico y
financiero de JUNAER. f '

Se podran realizar 3 modificaciones durante el afo al plan de trabajo, previa
coordinacion y visacion del encargado técnico y financiero de la Direc}cién Regional de
JUNAEB, quienes podran autorizar o rechazar la solicitud de modificacion presentada,
en base a la realidad de cada entidad y cobertura asignada. Esta solicitud debe ser
realizada por la entidad ejecutora al menos 10 dias habiles en el evento que se
presente un imprevisto justificado. ' :
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En caso de que la solicitud sea ;:Jresentada caon fecha posteric}r a la programada
inicialmente, se entenderd como no realizada, debiendo la ent'idad proceder a la
devolucién de los recursos no Utl|l?adOS {(ver numeral 5.4.3 Gasms observados, del

Manual Financiero)

a) item de gastos

JUNAEB autorizara los items de gastos que se describen a continufacic’)n:

Item % _Gasto
Gastos de opereﬁé.cién 45%
Gasto en persc%nal 55%
Folal 100%

En ninglin case el gasto asociaco al Personal debera superar el 55% del iotal
aceptado para entidades e}ecutords gue tengan una cchertura atendlda sobre 10

estudiantes.

No obstante, se deberan revisar los gastos autorizados por JUNAEB para ia ejecucion
del plan de trabajo, establecido en el Clasificador de gastos autorlzados para el
Programa de Residencia Familiar E tudlan‘uf

OCTAVO.

REINTEGROS

Los reintegros son la devolucién de recursos del programa que debe efectuar la
entidad a JUNAEB. Causales de remtegro de recursos: -

a. kEn caso de no cobro de los recursos asociados al pago de familias
tutoras para las ent dades gue utilicen la modallclad de trasferencia
bancaria:

Al respecto, las Direcciones Regionales deberan conocer cudl es
la periodicidad de restitucién a las arcas de 1a entidad de dichos
recursos, eiloiconlleva conocer el procedimiento de devolucion
de recursos disde la entidad bancaria a la entidad ejecutora.

La JUNAEB [Ciireccion Regional debera requerir a las entidades
ejecutoras que utiicen el mecanismo de pagoe indicado
previamente, transcurrido el primer semestre de ejecucion
presupuestaria, [os recursos que no hayan sido cobrados paor las
familias tutoras. Se debera realizar notificacion a las entidades
que se encuentren en dicha situacién para que los recursos se
incorporen a las arcas del presupuesto JUNAEB.

b. No ejecucién de cobéﬁ-rturas proyectadas por pago czfnncepto Apoyo a la
administracion y gest%c’:n del programa en ia entidad y planificadas en el
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ARTICULO SEGUNIDO IMPUTESE el
gasto que irrogue el cumpllmrento del convenio que se aprueba por este acto a la
Partida 09, Capitulo N°09, Programa N°01, subtitulo N°24, Item 01, Asignacién
N°236, Glosa 05, |

: ARTICULO SEGUNDO PUBLIQUESE,
por la Secretaria Administrativa v [)ocumental del SIIAC, la prese=nte resolucion una
vez tramitada, en la sub seccién Actos con efectos sobre Tercs=ros de la seccion
Actos y Resoluciones, ubicado en w=l mini sitio “Gobierno Transparente“ en el portal
web de JUNAEB, a objeto de dar cumpllmlento con o previsto tanto en el articulo 7°
de la ley N° 20.285, Sobre Ceeso & la Informacidn Plblica, como |=n el articulo N° 51
de su Reglamento.

JUNTA NACIDNAL l'. E AUXILIO ESCOL}!\R Y BECAS
EGIC ‘N DE TARAPACA i |

|

CCV/%LMGIR/Ider

Distribucion:

- Sr. Alcalde |.M. de Alto Hospicio

- U. Recursos Financieros JUNAER Tafrapacé
- U. Becas JUNAEB Tarapaca |

- U. Gestion de Personal JUNAEB Tareftpacé
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