APRUEBA TERMINOS DE REFERENCIA
ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS PARA LA
PRESENTACION DE NUEVOS PROYECTOS PARA
“EL. PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA |

RESOLUCION EXENTA N° ]_ ]. 78 :

SANTIAGO, 87 JUN 2[]15

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 156.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilic Escolar y Becas; en el Decreto Supremo N° 5311 de 1968 del Ministerio de
Educacion, que fija Reglamento General de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el
Decreto Ley N° 180 de 1973 que declara en receso al consejo de JUNAEB cuyas facultades otorga
a su Secretario General; en la ley N° 21.053 de presupuestos para el sectér publico para el afo
2018; en el decreto sUpremo N° 5, de 2018, élel Ministerio de Educacién, que designa a don Jaime
Toha Lavanderos en el cargo de Secretario General de JUNAEB, y en la Resolucion N° 1600 del
afic 2008 de la Contraloria General de la Republica que fija normas sobre exencién del Tramite de
Toma de Razén. ’

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas,
Corporaciéon Auténoma de Derecho Publico, tiene como misién la aplicacién de medidas
coordinadas de asistencia social y econdmica a los escolares, conducentes a hacer efectiva la
igualdad de oportunidades ante la educacién, de conforrﬁidad_a lo establecido en el Articulo 1° de
la Ley Organica N° 15.720 del afio 1864.

2.- Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
en cumplimiento de sus objetivos institucionales establecidos en su Ley Organica N° 15.720,




desarrolla diversos programas de asistencia social y econdmica para los escolares mas
vulnerables del pais, entre los cuales destaca el Programa de Habilidades para la Vida, del
Departamento de Salud Escolar.

3.- Que, el Programa Habilidades para la Vida tiene
como objetivo contribuir al éxito en el desempefio escolar, observable en altos niveles de
aprendizaje, baja repeticién y escaso abandono del sistema escolar, aportando a mejorar la calidad
de vida de comunidad educativa, promoviendo el desarrollo de comportamientos y relaciones
efectivas y satisfactorias entre los diversos actores de ésta y su entorno social.

4.- Que, los fondos destinados para financiar el
“Programa de Habilidades para la Vida”, estan establecidos en la ley N°21.053 sobre Presupuestos
del sector Publico correspondiente al afio 2018, en la Partida 09, Capitulo 09, Programa 02,
Subtitulo 24, ftem 03, Asignacion 169, Glosa 05, cuya ejecucién se realiza mediante el traspaso de
recursos a otras entidades publicas, privadas y/o personas naturales con el objeto de promover
bienestar psicosocial, detectar y prevenir riesgo e intervenir en trastornos de salud mental que
afectan a los estudiantes de educacion prebasica, basica y media.

5.- Que, los presentes Términos de Referencia
Administrativos, Técnicos y Anexos tienen como principal objetivo orientar y regular los aspectos
administrativos y técnicos para la elaboracién y presentacion de Nuevos Proyectos Habilidades
para la Vida | (HPV-) para ios afios 2018-2019.

6.- Que, JUNAEB a fravés de sus Direcciones
Regionales, invitara a entidades publicas y privadas sin fines de lucro, tales como Municipalidades,
Corporaciones Municipales y otras Entidades como Universidades, Servicios de Salud, entre otras,
para la elaboracion de Nuevos Proyectos Habilidades para la Vida | (HpV 1).

7.- Que, la instalacion del programa Habilidades para

la Vida y su ejecucion, se desarrolla por medio de Convenios de colaboracién suscritos con las
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entidades descritas en el considerando anterior, de manera que los Términos de referencia
Administrativos y Técnicos que se aprueben por el presente acto administrativo, tienen por objeto
establecer el marco regulatorio de las obligaciones y derechos reciprocos entre JUNAEB vy las
entidades colaboradoras en la presentacién de los Nuevos Proyectos Habilidades para la Vida |

(HpV ) y durante la vigencia de los respectivos convenios de colaboracion.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERQ: APRUEBESE ios Términos
de Referencia Administrativos y Técnicos, para la presentacion de Nuevos Proyectos del Programa

Habilidades para la Vida | (HpV 1), cuyo texto se transcribe a continuacion:
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TERMINOS DE REFERENCIATADMINISTRATIVOS ~

1. OBJETIVO
Los presentes Términos de Referencia, estan destinados a orientar y regular los aspectos administrativos y
tecnicos para la elaboracidn y presentacion de Nuevos Proyectos Habilidades para la Vida | (HPV-I) para los afios
2018-2019.

JUNAERB, con la finalidad de aumentar su cobertura en la poblaciéon mas vulnerable, invita a presentar proyectos
a entidades colaboradoras publicas y privadas sin fines de lucro, tales como Municipalidades, Universidades
Servicios de Salud y Corporaciones Municipales, para realizar un programa psicosocial segan el modelo de
intervencion HPV 1, con nifios y nifas que actualmente cursan primer y sequndo nivel de transicion y 1°, 2°, 3° y
4° Afio Basico.

A fin de optimizar la asignacion de los recursos, JUNAEB ocupa criterios de priorizacion gue privilegian la
instalacion del Programa Habilidades para la Vida en escuelas de comunas que cuenten con alta vuinerabilidad.

Los recursos para la ejecucion de los Nuevos Proyectos Habilidades para la Vida il {(HPV-II) esta contenida en la
ley de presupuesto del afio en curso para JUNAEB, especificamente en la Partida 09, Capitulo 09, Programa 02,
Subtitulo 24, item 03, Asignacién 169, que en su glosa 05 determina que “Incluye los recursos para ser
traspasados a otras entidades publicas, privadas y/o personas naturales, con el objeto de promover bienestar
psicosocial, detectar y prevenir riesgo e intervenir en trastornos de salud mental que afectan a los estudiantes de
educacion prebasica, basica y media. Considera atenciones de apoyo psicosocial a alumnos de ensefianza basica
y ensefianza media, con la finalidad de prevenir su desercion del sistema educacional y apoyarlos en su
integracién.”

Esta transferencia de recursos desde JUNAEB a las entidades colaboradoras, se realiza mediante la suscripcion
de convenios de colaboracidn, en virtud de los cuales ambas entidades realizan un aporte, que en este caso se
valoriza monetariamente, para el fin en comin. De esta manera, la complementariedad de recursos, entre los
aportes locales de la entidad colaboradora y los aportes de JUNAERB, genera una alianza entre ambas instituciones
para la ejecucion de los fines del Programa y el beneficio de los usuarios.

2, ENTIDADES PARTICIPANTES

JUNAEB invitara a entidades puablicas y privadas sin fines de lucre, a presentar Proyectos en conformidad a los
presentes Términos de referencia, tales como Municipalidades, Universidades Servicios de Salud, Servicios
Locales de Educaciéon y Corporaciones Municipales, de las regiones del pais priorizadas segun los criterios de
priorizacién de JUNAEB definidos por resolucién de la Direccién Nacional. Las entidades deben contar con
experiencia en programas y acciones dirigidas al bienestar de fa comunidad educativa, o que cuenten con un
equipo de profesionales con experiencia en el area psicosocial y con asiento en la comuna a la que postulan.

Quedan excluidas de este llamado las comunas que ya cuentan con el Programa Habilidades para la Vida.

L.a priorizacion realizada por el Programa consiste en ajustar el nimero de escuelas y comunas convocadas, segun
los recursos disponibles para cada ilamado; segun el cumplimiento de los criterios de priorizacion establecidos y
aprobados por resolucion nacional.

La priorizacién y consecuente asignacion de recursos se define con los siguientes criterios:

e PRIORIDAD POR ESTABLECIMIENTQ. Fijada en Sistema de priorizacién del Programa Habilidades para
la Vida.

El Sistema de priorizacion del Programa Habilidades para la Vida, segun SINAE y Matricula SIGE, rige ia
priorizacién de eventual crecimiento a nuevas coberturas en el Programa Habilidades para la Vida, en
todas las modalidades. Es un sistema que incorpora analisis desagregades por niveles o ciclos, en
especial, incorporando la variable de vuinerabilidad del Nivel Parvulario, a través del Puntaje
Socioeducativo, aspecto que el SINAE de Ensefianza Basica no incorpora.

Para efectos de la asignacion del Programa, no se consideran criterios de focalizacién individual, ni
aspectos regulares referidos a criterios que sean distintos al SINAE y matricula del establecimiento.

Medicidn de Vulnerabilidad
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« Para el nivel de educacion parvularia se considera el Indicador de Riesgo Socio-Educativo - JUNAEB.
* Para el primer y segundo ciclo de educacién basica se considera ta distribucion de pricridades SINAE
- dentro de la matricula evaluada en cada establecimiento por ciclo 1y 2.

o OTROS CRITERIOS ESPECIALES

- Se priorizara la intervencion det Programa HPV, segun criterios y lineamientos nuevos establecidos en
Politicas Ministeriales.

- Desastres naturales y/o medioambientales: Comunas que han experimentado efectos de desastres
naturales y/o medioambientales que han generado prioridad nacional y cambios importantes en su
situacion de vulnerabilidad.

- Restablecimiento de intervencidbn en comunas con interrupcién de la continuidad del proyecto:
Corresponde a comunas que habiendo desarrollado el programa en periodos anteriores, presentaron un
periodo de cierre temporal y requieren reestablecer el desarrollo del programa en el presente periodo.

3. REQUISITOS PARA LA PRESENTACION DE LLAS PROPUESTAS

Las entidades participantes deberan entregar en un sobre cerrado rotulado "Pragrama de Habilidades para la Vida,
Proyectos Locales 2018-2019", la propuesta y antecedentes requeridos en los presentes Términos de Referencia,
en documento impreso y copia digital, en la oficina de la Direccion Regional de JUNAEB correspondiente a su
domicilio, hasta la fecha establecida por la Direccion Regional, en el oficio conductor de los presentes términos de
referencia. El contenido de la propuesta se detalla a continuacién.

La propuesta se debe acompanar de:

» Carta presentacioén, dirigida al Director/a Regional de JUNAEB y firmada por el representante legal de
la entidad colaboradora, en la cual se consigne conocer y aceptar integramente lo establecido en los
presentes Términos de Referencia y sus Anexos (Anexo N° 1),

» Propuesta técnica y presupuestaria, acorde con los Términos de Referencia y formulada segun la
Guia para la Presentacién de Proyecto 2018-2019 (Anexo N° 2). Dicha propuesta debera presentarse
en duplicado, impreso, anillado y con sus paginas numeradas.

» Carta(s) compromiso de Administrador({es) de las escuelas incorporadas al proyecto, ya sean éstas
municipales o particulares subvencionadas, segun formato de Anexo N°3.

» Cartas compromiso del Director de cada escuela que participarad del Proyecto, segln formato de
Anexo N° 4.

* Cartas compromiso de aporte local para el periodo 2018-2019 suscrita por el Representante Legal
de la entidad colaboradora y por el sostenedor de establecimientos educacionales particulares
subvencionados, cuando corresponda, de acuerdo al formato de Anexo N° 6.

* Carta{s) compromiso de aporte de terceros, si la entidad colaboradora suscribiere compromisos con
otros organismos para la realizacién del Proyecto, debera adjuntar las cartas compromiso
correspondientes, destacande los aportes de los mismos (Por ejemplo, aportes de otros organismos
no gubernamentales).

Cada Direccién Regional de JUNAEB otorga la posibilidad a los participantes de solicitar una prérroga para la
presentacion de las propuestas, mediante una carta firmada por su representante legal, dirigida al Director/a
Regional, exponiendo las razones de dicho requerimiento. Esta solicitud de prérroga debera ser presentada en las
dependencias de la Direccién Regional respectiva, antes del vencimiento del plazo originalmente consignado para
la presentacion de las propuestas.

La Direccion Regional de JUNAEB evaluara la solicitud y procedera a aceptar o rechazar la prérroga. En caso de
aceptarla, debe indicar el nuevo plazo para la presentacion.Posteriormente debe comunicar su decisién por escrito
al representante legal.

4. CONSULTAS Y ACLARACIONES A LOS PRESENTES TERMINOS DE REFERENCIA

Las consultas respecto a los terminos de referencia deberan ser efectuadas por escrito y ser dirigidas a la Direccién
Regional correspondiente, con copia a la Coordinacion Regional de Salud del Estudiante, en formato papel y/o
envio por correo electronico, a la direccion y/o correo electronico definidos regionalmente.

En esta carta-invitacién se indica el responsable regional del proceso, el correo electronico en el cual recibira las
consultas de las entidades proponentes, y el plazo hasta el cual seran recepcionadas las preguntas.

Junta Nacional de Auxilip Escolar y Becas
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Las respuestas seran enviadas por JUNAEB a las entidades convocadas, via correo electrénico o carta certificada
dentro del plazo de 5 dias habiles tras ef cierre de este proceso.

5§ ADMISIBILIDAD DE LAS PROPUESTAS

Los criterios utilizados en el proceso de admisibilidad de las propuestas se enmarcan en lo siguiente:

Admisibilidad de |a Propuesta: Su objetivo es verificar el cumplimiento de las exigencias establecidas, respecto de
los siguientes aspectos formales:

- Presupuesto solicitado a JUNAEB en la Oferta Econémica, es igual o0 menor al marco de aporte
definido en Hoja de Autocosteo incluido en el Anexo N°2.

- Oferta econémica: Cumple con requisito de aporte local minimo del 20% del valor total de la
propuesta para cada afic y no solicita aportes para items restringidos, segun clausula 13.8 de los
presentes Términos de referencia.

- Perfil de equipo: Cumple con requisito de aporte local al menos de 10 horas semanales del equipo
estable directo, para cada afio.

Este proceso arroja como resultado el rechazo o la admisibilidad {con o sin observaciones) de la propuesta, para
ser evaluada tecnicamente.

En caso de ser |a propuesta evaluada como "admisible pero con cbservaciones”, la entidad deberg considerar las
mismas, al momento de la retroalimentacion de la evaluacion total del proyecto, ajustdandose a los plazos de
modificacion del proyecto, establecidos regionalmente.

6 EVALUACION Y SELECCION DE LAS PROPUESTAS

Luego de admitida una propuesta, se evalla su pertinencia técnico-administrativa, segun los siguientes aspectos:

+ Focalizacion de la poblacion objetivo: da prioridad a propuestas orientadas a sectores con mayor nivel
de vulnerabilidad socioeconomica y riesgo psicosocial, segln los criterios del Sistema de priorizacion
del Programa Habilidades para la Vida, definidos en el punto 2 de los presentes Términos de referencia
aprobados por resolucion nacional

« Calidad y pertinencia de la fundamentacién y diagnéstico de |a propuesta y el Programa de Habilidades
para la Vida.

+ Correspondencia entre los objetivos de la propuesta y los del Programa HPV.

¢ Adecuacion de la metodologia y acciones con el modelo de intervencién y orientaciones del Programa
de Habilidades para la Vida.

» (Coherencia entre el presupuesto de la propuesta, las actividades planteadas, la cobertura programada
y los aportes considerados.

» Aportes de recursos financieros, humanos y materiales para el desarrollo del Programa, definidos y
acreditados en la propuesta, sean éstos propios o gestionados a través de otras fuentes.

+ |doneidad: experiencia de la entidad ejecutora y/o de los profesionales que conforman el equipo
ejecutor en programas © acciones orientadas al ambito psicosocial y segun perfil establecido en los
presentes Términos de Referencia Técnicos.

» Adecuacién del perfil y horas de dedicacion del equipo psicosocial con las acciones y coberturas
propuestas.

JUNAEB, se reserva el derecho de rechazar ¢ aceptar total o parcialmente en forma fundada, cualquiera de los
proyectos presentados, de acuerdo a los intereses de la institucion, teniendo en consideracion cobertura, calidad
y focalizacion, cuando éstos no se ajusten a los requisitos establecidos en los presentes Términos de Referencia
Administrativos y Técnicos, o por razones de disponibilidad presupuestaria.

Se rechazaran totalmente los proyectos cuando:

- Laevaluacion de la admisibilidad de la propuesta no se ajuste a los criterios formales de los presentes
Términos de Referencia.

- Laevaluacion técnica arroje nota de evaluacion menor a nota 4, en la escala establecida en la pauta
de evaluacién técnica.

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
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Se aceptaran parcialmente proyectos cuando:

- Laevaluacion técnica arroja nota de evaluacién mayor a nota 4 en la escala establecida en la pauta
de evaluacion técnica, pero la propuesta presentada requiere mejoras y/o ajustes. Por tanto, paraque
la propuesta de la entidad sea aceptada totalmente, debera modificar su proyecto de acuerdo a las
observaciones formuladas por JUNAEB para tales efectos.

Los participantes cuyas propuestas sean declaradas inadmisibles o rechazadas no podran solicitar indemnizacion
de ninguna especie, por los gastos incurridos en la elaboracion o presentacion del proyecto.

Finalmente, se seleccionard la propuesta que cumpla con todo el proceso anteriormente descrito.

7 CELEBRACION, VIGENCIA Y DURACION DEL CONVENIO

Luego de seleccionada la propuesta, se firmard el convenio de colaboracién entre JUNAEB y la entidad
colaboradora. Este convenio tendra una vigencia hasta el 28 de febrero del 2020, segun las condiciones
expresadas en los presentes Términos de Referencia 2018 -2019.

El convenio sera redactado por JUNAEB de conformidad a lo sefialado en los presentes Términos de Referencia
y segun el contenido de la propuesta presentada por la entidad y aprobada por JUNAEB.

Para la firma del convenio, el ejecutor debera acompafiar los antecedentes definidos en el Anexo N° &:
Antecedentes legales colaboradores.

Se entendera que forman parte integrante del convenio, los siguientes documentos:
1-. Términos de Referencia.
2-. Anexos.
3-. Propuesta de la Entidad.

La Direccién Regional remitira a la entidad seleccionada tres ejemplares visados por ella, para la firma del
representante legal correspondiente

Los convenios tendrén caracter bienal, esto es, comprenden el periodo de instalacién del Programa en sus
aspeclos tecnicos y de gestion para el afio 1y el afio 2. Sin perjuicio de lo sefialado precedentemente, JUNAEB
procedera a reajustar los presupuestos, cada afio del periodo comprendido, lo que se aprobara por medio de una
resolucién emanada de la Direccion Regional correspondiente. Dicho instrumento se elaborara y remitira a las
entidades cada afio del periodo 2018-2019, siempre que:

» JUNAEB cuente con la disponibilidad presupuestaria suficiente.

« Ninguna de las partes manifieste su voluntad de no perseverar en la ejecucién del convenio, enviada
por escrito a la otra con 60 dias de anticipacion a la expiracién del convenio o de su renovacion.

» JUNAEB no hubiere puesto término anticipado al mismo.

El convenio, debera ser aprobado por resolucién dictada por la Direccién Regional correspondiente, con estricto
apego a las disposiciones contenidas en la Resolucion N°1600 del afio 2008 de la Contraloria General de la
Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén. En este punto, resulta conveniente sefialar
que quedaran afectas a dicho tramite los aportes o transferencias de recursos por un monto superior a 5.000
unidades tributarias mensuales.

8 GARANTIAS

Las Corporaciones Municipales siempre deberan presentar una caucién, con el objeto de garantizar el fiel y
oportuno cumplimiento de las obligaciones del convenio.

En los casos que la Corporacion elija la modalidad de pago anticipado, deberan presentar ademas una caucion
por &l anticipo de los recursos.

8.1 Garantia de fiel cumplimiento
El monto de la garantia por fiel cumplimiento equivale al 5% del monto total anual a transferir.

8.2 Garantia por anticipo de fondos
El monto de la garantia por anticipo equivale a la cuota mas alta a transferir durante el afio.
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Los instrumentos financieros validos para garantizar el fiel cumplimiento y el anticipo, segun corresponda, son los
siguientes;

+ Boleta de garantia bancaria.

e Vale vista/Deposito a la vista.

« Podliza de seguro de pago a primer requerimiento, de acuerdo al articulo 583 del Cédigo de Comercio, sin
clausula de arbitraje y sin liquidador.

« Certificado de fianza.

¢ Letras de cambio o pagarés, conforme lo sefialado a continuacién en el punto 8.3

La(s) garantia(s), debera(n) ser extendida(s) @ nombre de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB,
con una vigencia minima hasta el 28 de febrero de cada afio. Dicha(s) garantia(s) debera(n) renovarse el segundo
afio con la vigencia minima hasta el 28 de febrero subsiguiente, teniendo en consideracién el presupuesto
reajustado del segundo afio. Deber&n mantener una vigencia adecuada a la duracién en la ejecucion del programa,
mas 60 dias habiles administrativos después del término de ese plazo.

8.3 Excepcionaimente, las Corporaciones municipales podran utilizar letras de cambio o pagarés, en el

siguiente caso:

Solo en caso de que la Corporacion Municipal acredite que carece de capacidad financiera para contratar las
cauciones mencionadas, podra garantizar el fiel cumplimiento del convenio y el anticipo, cuando corresponda,
mediante la suscripcion de letras de cambio o pagarés a la vista, con la firma de su representante legal, autorizadas
ante notario o por el Oficial del Registro Civil en las comunas donde no tenga asiento un notario.

Para acreditar la incapacidad financiera referida, es necesario que la Corporacién acomparie los documentos que
a continuacién se detallan:

= Carta, oficio u otro medio escrito emitido por la Institucion aseguradora, bancaria, sociedad de garantias
reciprocas o financiera respectiva, en el que conste el rechazo al instrumento solicitado por la Corporacion
como garantia; y

» Declaracion Jurada Simple, cuyo formato sera proporcionado por JUNAEB, una vez adjudicado el
proyecto, por medio de la cual la Corporacion declara cuales fueron los requisitos exigidos por la entidad
financiera o bancaria para la constitucion de la garantia, las gestiones realizadas para obtenerla, y los
motivos para la negativa o imposibilidad de constituirla.

Cabe destacar, que esto ultimo se incorpora a los presentes las presentes Orientaciones y Términos de
referencia Técnicos y Administrativos, de conformidad a io dictaminado por la Contraloria General de la
Repablica en Oficio N°12327 de 6 de octubre de 2017.

Quedan exentas de la obligacién de constituir las garantias las Municipalidades y Servicios Piblicos, en
virtud de lo dispuesto en el Dictamen N°17.744 de fecha 17 de mayo de 2000 de la Contraloria General de
la Republica.

9 REAJUSTE ANUAL
El presupuesto presentado por la entidad colaboradora tendré caracter bienal y sera valorizado segun el afio de

presentacién de la propuesta. JUNAEB podra aplicar un reajuste al aporte establecido para el segundo afio, lo cual
sera informado por la Direccién Nacional a cada Direccién Regional.

En ese caso, JUNAEB aprobard mediante resolucidon emanada de la Direccion Regional correspondiente, el

presupuesto reajustado para el segundo afio conforme [a ley de presupuesto correspondiente. Esta resolucion
debera anexarse al convenio respectivo y se entendera formar parte del mismo.
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En el periodo comprendido entre diciembre del primer aflo y enero del segundo cada Direccidn Regional de
.JUNAEB enviara un documento al representante legal de |a entidad colaboradora, que contemplar la siguiente
informacion: |
e Ei porcentaje de reajuste anual.
e Los montos actualizados del aporte anual de JUNAEB y de las cuotas correspondientes.
+ Monto actualizado del aporte local anual.
¢ Condiciones de la trasferencia de recursos {montos y fechas).
e S corresponde, solicitud de renovacién de garantia de fiel cumplimiento, para el periodo siguiente, como
requisito para la continuidad del proyecte.

Esta informacién, deberé ser incorporada por la entidad colaboradora como antecedente basico en la programacion
anual. Todos los otros aspectos administrativos y téenicos se mantienen de acuerdo al convenio vigente.

JUNAEB no pagara la primera cuota del segundo afic a aquellas entidades colaboradoras que se encuentren con
situaciones financieras o rendiciones de cuenta pendientes u observadas por JUNAEB, tales como: errores en el
detalle de la ejecucion y rendicion de los fondos traspasados el afio | y mientras las observaciones u objeciones a
tales rendiciones de fondos se mantengan; o no se haya renovado la garantia de fief cumplimiento en los términos
sefialados en el punto precedente, si correspondiere.,

10 MODIFICACION DE LA COBERTURA DEL PROYECTO.

La cobertura asignada y financiada anualimente para cada proyecto podra sufrir modificaciones de un afio a otro
segun las disponibilidades presupuestarias, las que serdn presentadas por JUNAEB a la entidad colaboradora con
la antelacion suficiente, de manera de permitir efectuar los ajustes requeridos para asegurar la correcta ejecucion
del Programa. Tales ajustes se materializaran en una modificacién del convenio vigente, la que posteriormente
debera ser aprobada por el respectivo acto administrative respectivo.

11 CAPACITACION Y SUPERVISION JUNAEB DEL CUMPLIMIENTO DEL PROYECTO

JUNAEB apoyara el proceso de formacion y capacitacion del equipo profesional ejecutor a través de las siguientes
instancias:

» Capacitacién con equipos profesionales, segun disponibilidad de recursos.
» Entrega de documentos y procedimientos para las acciones a desarrollar por etapas.
» Asesoria técnica y supervision periédica a los equipos y programas.

JUNAEB se encuentra facultada para realizar, directamente o a través de terceros, supervisiones en terreno, para
efectos de cautelar que la ejecucién del proyecto se ajuste a los presentes Términos de Referencia y al convenio
suscrito.

La supervision de JUNAEB contemplara dos areas, el érea de gestién técnica y el area de gestion administrativa
financiera.

La supervisién y acompafiamiento de la gestién técnica, serd de responsabilidad del o los profesionales de la
Unidad de Salud del Estudiante de JUNAEB Regicnal, designado(s) por la Direccion Regional respectiva. Por su
parte, la supervision de la gestion Administrativa financiera estara a cargo del o los profesionales del Departamento
de Gestién de Recursos de la Direccion Regional respectiva.

Los ambitos de accidn de supervision de JUNAEB involucran acciones referidas a;
s Acompafamiento técnico y administrativo a las entidades colaboradoras.
e Supervision directa de las acciones desarrolladas por los equipos ejecutores y evaluacién de satisfaccién
de usuarios.

» Coordinacién y fortalecimiento de la gestién JUNAEB - instancias locaies.
» Trabajo de red, a nivel regional y provincial.

12 INCUMPLIMIENTO Y TERMINO ANTICIPADO DE CONVENIO
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En caso de incumplimiento grave de las obligaciones del convenio, JUNAEB podra poner término anticipado al
mismo y podra hacer efectivo el cobro de la garantia de fiel cumplimiento. Sin perjuicio de lo anterior, JUNAEB
podra deducir las acciones legales que en derecho correspondan, con el objeto de obtener una reparacion por los
perjuicios que el incumplimiento de las obligaciones que emanen del convenio, hubiere ocasionado.

Se entendera que existe incumplimiento grave del convenio, entre otras acciones, si se constata alguna de las
siguientes situaciones:

« Si la entidad colaboradora por hechos o circunstancias de su propia responsabilidad, no diere
cumplimiento a fas exigencias establecidas en los presentes Términos de Referencia, en el convenio
y/o en el proyecto.

e Cuando por causas imputables a la entidad colaboradora, después de efectuadas las evaluaciones,
no se hubiere cumplido con el 70% de ia cobertura de escuelas participantes.

« Cuando la entidad colaboradora proporcione antecedentes falsos, manifiestamente erréneos o
adulterados, en los informes de gestién y/o rendiciones financieras.

» Cuando las auditorias practicadas por JUNAEB establezcan que el proyecto ejecutado no cumple con
las exigencias técnicas del programa.

+ Cuando se compruebe que la entidad colaboradora hace uso indebido de los recursos asignados por
JUNAEB.

El término anticipado del convenio se materializard mediante Resolucién Exenta Regional, previo informe del
Encargado Regional del Programa en el que se constaten los hechos que configuran la causal de término
respectiva.

13 FINANCIAMIENTO

13.1 MODALIDAD DE FINANCIAMIENTO DEL PROYECTO

El financiamiento del Proyecto es de caracter compartido. El aporte de JUNAEB correspondera como maximo al
80% del costo total del Programa anual. El aporte local correspondera como minime al 20% del costo total anual
del programa. Dicha proporcidn en el financiamiento, se mantendra para cada afio de ejecucién.

Sin perjuicio de lo anterior, la Entidad colaboradora podra aumentar el aporte sin que ello implique para JUNAEB
una variacion en el monto de aporte que se haya estimado, segun lo indicado anteriormente.

Para establecer el Presupuesto, debera considerarse en la propuesta presentada por la entidad el méaximo de
aporte JUNAEB, segun cobertura a atender (escuelas, profesores y estudiantes incorporados) durante la vigencia
del convenio respectivo. Se hace presente que respecto del segundo afio (2019), dicho marco presupuestario tiene
caracter de referencial, ya que esta sujeto a las coberturas reales de tal periodo. En la cifra que contenga la
propuesta econémica estaran reflejados exclusivamente los costos, no pudiendo existir otros cobros adicionales
por concepto de ejecucion del Proyecto.

13.2COBERTURA PARA EL FINANCIAMIENTO
La comuna es considerada como la unidad basica para la ejecucion del Programa.

Se debe presentar un nimero minimo de 6 y un maximo de 12 escuelas.

La cobertura 2018-2019 incorporada al programa, se define como la cantidad de escuelas, profesores del nivel
parvulario y primer ciclo basico y los nifios y nifias de NT1 a 4° afio de Ensefianza Basica y sus apoderados.

Los establecimientos educacionales incorporados al Programa, estan descritos en el proyecto aprobado por
JUNAEB y seran contemplados en el convenio respectivo segin el proyecto presentado por la entidad
colaboradora.

En situaciones en las que la cobertura sufra modificaciones tales como cambio de escuelas, fusion de
establecimientos, retiro de escuelas u otras situaciones que afecten la conformacién comunal de la cobertura,
JUNAESB se reserva el derecho de autorizar estos cambios, y eventualmente ajustar el aporte econémico anual, de
acuerdo al volumen de matricula que disminuye del proyecto.

Las propuestas 2018-2019, deberan desarrollar su intervencion, incluyendo la cohorte completa de cobertura
desde el primer afio, es decir, corresponderd incluir todos ios niveles de intervencion en cada una de las
actividades. El detalle de cobertura esta indicado en cada actividad, segun las unidades del programa.
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En tanto, en el caso de incremento de escuelas, las escuelas multigrados (unidocentes, bidocentes) pueden ser
incorporadas en los proyectos de continuidad aungue, sin perjuicio de que este tipo de establecimientos
educacionales no resultan prioritarios para el Programa -por cuanto el modelo de intervencion considera cursos
que se dividan segun grados y edades homogéneas-. En razon de que dichos establecimientos educacionales
(escuelas con cursos multigrados) dificultan la implementacion metodolégica del pregrama, su incorporacién es
excepcional previa autorizacion de JUNAEB.

13.3 APORTE JUNAEB

Et Presupuesto, debera ser presentado acorde con las exigencias indicadas en el Anexo N°2 y el presupuesto
indicado por JUNAEB en la carta de invitacion correspondiente. En el presupuesto presentado deberan
considerarse todos y cada uno de ios antecedentes, valores y condiciones de pagos establecidos en los presentes
Términos de Referencia.

Se determinara el valor del proyecto, a partir de los costos de las distintas actividades del programa, de acuerdo a
fas coberturas que se espera alcanzar, (alumnos padres y profesecres) y con una estimacién teérica de horas de
Recursos Humanos y materiales {entre otros costes), requeridos para su ejecucion.

13.4 PRESUPUESTO MAXIMO DE APORTE JUNAEB

El presupuesto maximo de aporte JUNAEB, es calculado segun la cobertura 2018 y la proyeccion de la cobertura
2019. Los criterios utilizados para el calculo del monto del aporte JUNAEB, considera:

+ Cobertura de 2018 y proyeccién para el afic 2019.

» Costec por actividad, segun horas profesionales incorporadas, materiales y otros recursos
relacionados.

« Cobertura participante por actividad (nimero de escuelas, profesores, estudiantes, padres, etc.).

» Se incorporan costos base por comuna, por ejemplo, valores de pasajes y estadia para
capacitaciones segln Regioén.

+ Alresultado, si corresponde, se te aplica un factor de correccion de acuerdo a parametro establecido
de costo nifio anual, ajustandose los valores que estén por sobre o bajo este parametro.

13.5 APORTE MINIMO JUNAEB POR PROYECTO.

Se establece un monto base minima de aporte JUNAEB a cada proyecto, que permite cubrir los recursos humanos
de profesional e insumos basicos para las actividades.

El monto de costeo minimo de un proyecte anual —referencial- es de$15.600.000.-, de manera que el aporte anual
solicitado JUNAEB, debe ser igual o mayor del valor minimo establecido.

La cobertura asignada y financiada anualmente para cada Proyecto local podra sufrir modificaciones de un afio a
otro conforme a las dispenibilidades presupuestarias, las que seran presentadas por JUNAEB a la entidad
colaboradora con la antelacion suficiente, para permitir efectuar los ajustes requeridos que permitan asegurar la
correcta ejecucion del Programa.

13.6 APORTE LOCAL

El aporte local para el proyecto, cumple un rol fundamental en el despliegue de sus actividades y permite que la
complementariedad de recursos fortalezca el aporte que JUNAEB realiza mediante el Programa Habilidades para
la Vida I. Asi, los aportes locales son estratégicos para que el proyecto sea viable y se sostenga en ef tiempo, para
lo cual es necesario que las entidades colaboradoras contribuyan como minimo con el 20% del presupuesto,
principalmente con la valorizacién y aporte econémico en:

- (Gastos en recursos humanos pertenecientes al Equipo Estable Directo: tiene por finalidad
asegurar la correcta y oportuna coordinacién y gestién del programa. La entidad colaboradora debe
realizar un compromiso de destinar parte de los recursos aportados, al financiamiento de un
profesional correspondiente a una de las siguientes profesiones: psicdlogo, asistente social,
profesor, psicopedagogo, orientador u otro profesional del drea social, de educacién, o de salud,
por al menos 10 horas semanales presenciales, con prioridad de dedicacién a la Coordinacién
del programa en la comuna.
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Gastos en recursos humanos para la realizacién del proyecto segln valoracién de las horas
de dedicacion profesores, educadoras y directivos en el rol de participantes del Programa.

Gastos de operacion en bienes de consumo, necesarios para el cumplimiento de los
objetivos y actividades del proyecto: Se refiere a materiales de uso y consumo corriente; de
oficina; gastos en insumos de computacién, otros materiales y suministros; gastos en alimentacion
para la realizacién de actividades regulares; gastos menores, los cuales deberan estar claramente
especificados en el item correspondiente; gastos en telefonia e internet.

Gastos de administracién: apoyo administrativo - contable para la gestion de los recursos,
Gastos en infraestructura: definida como la disponibilidad de todo o parte de un inmueble, que
permita la instalacién de una oficina con equipamiento computacional e impresora para el equipo
ejecutor estable del proyecto y disponibilidad de espacio fisico adecuado y pertinente para la
realizacion de talleres preventivos y/o otras actividades. Debe ser respaldado por carta compromiso
del responsable de la infraestructura, segtin se indica en el Punto N°16 de los presentes Términos
de Referencia

Con el fin de respaldar el compromiso prestado por las autoridades de la entidad colaboradora, se requiere que el
Anexo N°6 se encuentre debidamente firmado por el Representante Legal respectivo.

En caso que los proyectos cuenten con participacién de establecimientos particulares subvencionados,
debe incluirse explicitamente en el documento sefialado en el parrafo anterior, la valorizacién de los
aportes realizados, tanto en horas de profesores, materiales e infraestructura para actividades del
proyecto.

13.7 [TEM DE FINANCIAMIENTO JUNAEB

La entidad colaboradora podra solicitar financiamiento JUNAEB para los siguientes items:

a. GASTOS DE OPERACION.

Son aquellos relacionados con:

a.1) La adquisicién de bienes de consumo, necesarios para el cumplimiento de los objetivos y
actividades del proyecto. Incluye materiales de uso y consumo corriente: de oficina; gastos en insumos
de computacién, otros materiales y suministros: gastos en alimentacién para la realizacién de
actividades regulares; gastos menores, los cuales deberan estar claramente especificados en el item
correspondiente.

a.2) Otros gastos generales, en que se incorporan todos los gastos que no han sido detallados
anteriormente y que son considerados dentro del proyecto técnico que JUNAEB apruebe.

Deben ser clasificados de la siguiente manera:

* Materiales e Insumos de difusion. (Incluye gastos sefhalética y otros, segun lo definido en la
clausula 18 denominada Difusién).
Materiales e insumos para la Unidad de Deteccion.
Materiales e insumos para actividades (incluye alimentacion asociada a actividades del proyecto
definidas en la programacion anual) como talleres, jornadas, reuniones con usuarios, reuniones
regulares de trabajo del equipo ejecutor, etc.
Otros gastos generales: deben ser individualizados en términos especificos en cuanto a su
naturaleza, cantidad y valor unitario y total si correspondiere. (material de oficina, movilizacién,
u otros que estén claramente detallados y aprobados por JUNAEB).

b. GASTOS EN RECURSOS HUMANOS O PERSONAL:

Son aquellos recursos destinados a financiar parte de Ia contratacién de profesionales del equipo ejecutor, que
deben corresponder a algunas de las siguientes profesiones: psicdlogo, asistente social, profesor, psicopedagogo,
orientador u otro profesional del drea social, de educacion, o de salud, que cumplan con los requisitos establecidos
por el Programa y acrediten debidamente su titulo profesional. No se aceptaran gastos asignados a integrantes
del equipo directo sin titulo profesional cuyo financiamiento provenga de JUNAEB.
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Dicho financiamiento comprende el pago de remuneraciones, honorarios, prestaciones previsionales e impuestos,
en el caso de que la entidad colaboradora contrate a sus profesionales mediante contrato de trabajo.

Los gastos en Recursos Humanos deben ser clasificados de acuerdo a lo siguiente:

b.1. Equipo estable directo: Los recursos aportados por JUNAEB deben cubrir principalmente los
gastos en profesionales que se desempefien directa, presencial y regularmente en el proyecto,
segun el perfil del equipo presentado. Se debe asegurar la permanencia de los profesionales
que constituyen el equipo estable directo, durante los 12 meses del afio o ¢l total de meses
faltantes para el cierre del afio en curso, segun fecha de incorporacién del profesional, a fin de
garantizar la continuidad del Programa, para el periodo 201-2019.

La organizacién del equipo ejecutor debe distinguir claramente las funciones entre |
coordinacién del proyecto y profesionales ejecutores, distincién que tiene un correlato

en montos asignados para cada cargo, de acuerdo a la responsabilidad asociada a sus
respectivas funciones. A modo de referencia, se propone asimilar rentas a la escala de sueldo

de categoria B de la atencién primaria de salud, con un minimo no inferior al framo de menor

renta existente en la respectiva comuna y con una diferencia no superior a 2 grados entre el

profesional ejecutor y coordinador técnico del proyecto.

Es posible que, por circunstancias especiales, el equipo profesional del Programa asuma la
tarea de aplicacién de cuestionarios y de digitacién de los mismos, sin embargo, dicha funcion
no puede ser asumida con remuneracion por parte de profesionales con horario completo,
independiente de la condicién contractual que tengan. En el caso que sean profesionales con
jornada parcial quienes asuman esta tarea, no corresponde pago a valor profesional por una
funcion de apoyo, ya que en ! disefio del Programa se trata de una actividad que reviste
caracter parcial y que no requiere de calificacion profesional para su realizacion.

b.2. Otros Apoyos: Se refiere a otros gastos en recursos humanos, directamente relacionados con
la operaciéon del programa que no se consideren dentro del equipo estable, tales como
aplicacion y digitacién de cuestionarios. Corresponde a contrataciones a pagos por valoracion
unitaria del servicio o tiempos parciales y en los periodos en que se desarrolla la actividad
contratada y no una funcidén permanente.

b.3. Gastos en pasajes y viaticos: Aquellos gastos necesarios para participar en las Jornadas y
reuniones que JUNAEB cite, de acuerdo a las necesidades de cada Direccién Regional.

13.8 JUNAEB NO FINANCIARA:

e Recursos humanos, profesionales, técnicos y/o administrativos, para la administracion del
Proyecto. No se financiarad secretaria, auxiliares de apoyo administrativo, ni personal de
administracidn contable.

e Recursos humanos, profesionales, técnicos que no estén relacionados con la operacion directa del
Proyecto. Incluye asesorias, consultorias externas y trabajo esporadico que sustituya funciones
regulares del equipo ejecutor (p.e.: realizacién de actividades de Unidad de Promocion).

s Recursos humanos sin titulo profesional como parte del equipo estable directo.
« Gastos de administracién que no estén directamente relacionados con el Proyecto y sus actividades.
+ Gastos de inversion de ningln tipo.

s Gastos relacionados con capacitaciones o perfeccionamiento del equipo, con excepcion de lo
indicado como gastos de pasaje y vidticos, para asistencia a Jornadas JUNAEB.

El financiamiento solicitado, para su utilizacién durante el afio, debera ser ejecutado y rendido en su totalidad
antes del 5 de diciembre de cada afic de ejecucion del proyecto.

13.9 FORMA DE TRANSFERENCIA DEL APORTE JUNAEB

Las entidades colaboradoras, podran optar a que la transferencia de los recursos por parte de JUNAEB se efectue
mediante la modalidad contra rendicién de cuentas o mediante anticipo.
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Es aplicable 2 ambas modalidades de aporte, lo preceptuado en el Articulo 4° de la Resolucién N°30 de 2015 de
la Contraforia General de la Republica, en lo referido a la decumentacion de cuentas en soporte de papel. En
efecto, se considerara auténtico solo el documento original, salvo que el juez en el juicio respectivo y por motivos
fundados, reconozca este mérito a otro medio de prueba, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 55 del
decreto ley N° 1.263, de 1975, y 95 de la ley N° 10.336; sin perjuicio de los casos calificados por la Contraloria
General, en que esta autoriza a ciertas entidades a rendir con documentacion electrénica o en formato digital, asi
como copias o fotocopias debidamente autentificadas por el ministro de fe o el funcienario autorizado para ello en
subsidio de las originales.

JUNAEB, no entregara nuevos fondos a rendir a terceros, a cualquier titulo, cuando la rendicién se haya hecho
exigible y la persona o entidad receptora no haya rendido cuenta de la inversidn de cualquier fondo ya concedido,
salvo en casos debidamente calificados y expresamente fundados por la unidad otorgante.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procedera &l otorgamiento de nuevos recursos mientras no se
haya rendido cuenta de la transferencia anterior, salvo para el caso de las transferencias a privados, en las cuales,
aun cuando no se haya rendido la remesa anterior, se podra obtener la siguiente, en la medida que se garantice,
a través de vale vista, poliza de seguro, depdsito a plazo o de cualquier otra forma que asegure el pago de la
garantia de manera rapida y efectiva, la parte no rendida de la respectiva cuota, debiendo fijarse un plazo para
dicha rendicién o para la gjecucion de esa caucion.

El otorgamiento de fondos en cuotas debera, cuando corresponda, ir ascciado a un avance proporcional de la
actividad llevada a cabhe por el receptor —sea a través de informe o certificado técnico, segun corresponda-. Para
estos efectos, los actos que aprueben dicho otorgamiento deberan contemplar la referida proporcionalidad.

Modalidad por anticipo

A las entidades colaboradoras se les transferira la primera la primera cuota una vez que se encuentre totaimente -
tramitado el acto administrativo que apruebe el convenio y una vez entregadas las garantias cuando corresponda
(fiel cumplimiento y de anticipo) correspondientes.

El convenio establecera las fechas de pago del aporte JUNAEB, de acuerdo al presupuesto aprobado. Dicho
presupuesto, en los casos regulares, se estructurara en un minimo de tres cuotas anuales, correspondiendo a la
Cuota N° 1 y N° 2, el 40% cada una y a la cuota N°3 el 20% del total del aporte anual asignado. Las excepciones
a esla estructura de pagos deberan ser fundamentadas y solicitadas a JUNAEB Regional en forma previa a la
elaboracién del convenio bienal respectivo. Los requisitos y condiciones para el pago de cada cuota son:

Afio 2018:

= Primera cuota: La transferencia se realizara tras la aprobacion del convenio por la respectiva resolucién,
sin tramites pendientes y sin ningun impedimento para que se giren los fondos. Si se trata de una
Corporacién Municipal se debe caucionar el anticipo del aporte JUNAEB segun lo establecido en la
clausula 8 denominado “Garantias” de los presentes Términos de Referencia.

» Segunda cuota: sera transferida segun la fecha estipulada en el convenio, previo cumplimiento de los
siguientes requisitos;

- Informe de Avance: previa aprobacion segun formato JUNAEB. Entrega de informacidn del
periodo (coberturas, cumplimiento de actividades, etc.) en papel, CD u otros medios informaticos,
mediante formatos que JUNAEB proporcionara.

- Rendicion de cuenta primera cuota: Cada entidad colaboradora debera rendir cuentas
correspondientes a la primera cuota entregando para dicho efecto la documentacién sustentatoria
necesaria para acreditar las transacciones realizadas en el desarrollo de su gestién en dicho
periodo. La rendicién debera realizarse de acuerdo a las disposiciones de la resolucion de
Contraloria General de la Republica N° 30 de 2015 y segun formatos y procedimientos definidos
por JUNAEB para el Programa.
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- Tanto el informe de avance como el de rendicion de gastos deben ser entregados 10 dias habites
antes de la fecha de pago de la cuota correspondiente.

» Tercera cuota: Esta sera transferida seg(n fecha estipulada en el convenio y requiere de la presentacion
oportuna de la rendicién de cuentas correspondiente segunda cuota y la aprobacién de la rendicion de la
primera cuota. Para dicho efecto, debera proporcionarse a JUNAEB la documentacién necesaria para
acreditar las transacciones realizadas en dicho pericdo, en el desarrollo de su gestion.
La rendicién de la segunda cuota debera realizarse de acuerdo a la Resolucion N°30 de 2015 emitida por
la Contraloria General de la Republica y a los formatos y procedimientos definidos por JUNAEB para el
Programa; debiendo ser presentada a lo menos 10 dias antes de la fecha en que deba realizarse el pago
de la cuota en comento.

- Documentacion Final

La entrega del Informe Final, al igual que la rendicion de cuentas final y total, debera realizarse antes del
5 de diciembre de cada afio de ejecucién del convenio, constituyendo esta circunstancia un requisito para
la continuidad del Programa.

a) Informe final, debe ser presentado segun formato, contenidos y anexos proporcionados por
JUNAEB (incluye aplicacion de encuestas de satisfaccién usuaria). La entrega de ioda la
informacion estadistica debe ser en formato papel, CD u otros medios informaticos, utilizando
los formatos que JUNAEB suministrara para tales efectos.

Datos de cuestionarios TOCA-RR CL y PSC CL deberan ser enviados a traves de sistema en
web HpV de JUNAEB.

- Rendicion de Cuentas Final, Cada entidad colaboradora deberd rendir cuentas
correspondientes a la segunda cuota, entregando para dicho efecto la documentacion
sustentatoria necesaria para acreditar las transacciones realizadas en el desarrollo de su gestién,
en dicho periodo. La rendicion debera realizarse de acuerdo a las disposiciones de la resolucion
de Contraloria General de la Republica N° 30 de 20156 y segun formatos y procedimientos
definidos por JUNAEB para el Programa.

- Tanto el informe final como el de rendicion de cuentas final, deberan ser entregados antes del
dia 5 de diciembre de cada afio de ejecucion del convenio.

Se entendera que la entidad correspondiente ba rendido cuenta de manera oportuna y de conformidad a
la resolucién de la Contraloria General de la Republica N° 30 de 2015, cuando ésta haya sido ingresada y
recepcionada en Oficina de Partes de la Direccién Regional de JUNAEB respectiva, dentro de! plazo
precedentemente sefialado para tales efectos. La oportunidad de la rendicion se verificara mediante el
cargo que Oficina de Partes consignara en los antecedentes proporcionados, en que constara su fecha de
recepcion.

JUNAEB contara con un plazo de 10 dias habiles contados, desde la fecha de recepcion de los
Informes de gestién comunal y Rendiciones, para su revision y aprobacion. En la eventualidad que
JUNAEB realice observacicnes al Informe y/o rendiciones, éstos seran devueltos a ia entidad colaboradora
con las indicaciones pertinentes, para que procedan a subsanar las mismas en el plazo de 5 dias habiles,
contados desde la notificacion de las cbservaciones por parte de JUNAEB.

Si como resultado del examen de los documentos antes sefialados, JUNAEB advierte la existencia de
saldos observados, no rendidos o no ejecutados; para efectos de {a obtencidén del pago de la siguiente
cuota, la entidad ejecutora podra optar por otorgar caucién de dichos saldos —siempre que ésta sea de
caracter privado y [a referida caucion se ajuste a lo dispuesto en el articulo 18 inciso segundo de [a citada
Resolucion de N° 30 de 2015- o bien, proceder a la restitucion de dichos montos, dentro del plazo de 5
dias habiles, contados desde ta notificacién de tal hallazgo por parte de JUNAEB o la comunicacién de la
existencia de los mismos por la entidad ejecutora.

Los valores y eventuales cambios en la cantidad de las cuotas sefialadas, condiciones, modalidades y
fechas de pago, se efectuaran de acuerdo con lo establecido en el Convenic que se suscriba.

Aiio 2019:

= Primera cuota: se transferird, previa oportuna presentacion de la Propuesta Técnica y rendicion de
presupuesto para el afic inmediatamente anterior correspondiente, entregado por la entidad colaboradora
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con a lo menos con 10 dias de anticipacion a la fecha de transferencia. Este pago se efectuara siempre y
cuando las rendiciones de la totaiidad de las cuentas del afio anterior, hayan sido y las programaciones
presentadas estén acorde a lo orientado por JUNAEB vy los criterios y normas de la Contraloria General de
la Republica, para dichos periodos.

= Segunda y Tercera cuotas: Dichos transferencias estaran sujetas a iguales condiciones que las indicadas
para el primer afio.

Durante la vigencia del convenio, el sistema de cuotas podra ser modificado a solicitud de la entidad ejecutora,
de acuerdo a condiciones de traspaso de fondos y acuerdos aprobados por la Direccién Regional
correspondiente y avalados en el convenio respectivo.

Informe final:

La entrega del Informe Final, al igual que la Rendicién de Gastos Final, se realizara en la misma forma y
plazos del primer afio.

Pago contra rendicién

Las Corporaciones Municipales que opten por la modalidad de transferencia contra rendicién, deberan presentar
la garantia de fiel cumplimiento, ejecutar y rendir los montos en los plazos fijados en el convenio suscrito con
JUNAEB.

El monto de la garantia por fiel cumplimiento equivale al 5% del monto total anual a transferir, tal como lo establece
el punto 8 de los presentes Términos de Referencia.

Esta modalidad, asi como las fechas de rendicién, deberan establecerse en forma explicita y clara en el convenio
respectivo.

Las rendiciones de cuentas se regiran por lo establecido en la Resolucién N°30 del 11 de Marzo del 2015, de
la Contraloria General de la Republica.

14  MODIFICACION DE LA ORGANIZACION DEL APORTE DE JUNAEB.

Modificacién presupuestaria:

JUNAEB podra autorizar por la anualidad de ejecucion, una Unica redistribucion de hasta un 20% del aporte anua!
aprobado a la entidad colaboradora, dentro de ios items y condiciones definidas en los presentes términos de
referencia administrativos y el proyecto aprobado, asegurando su uso para las acciones del proyecto. Para estos
efectos, la entidad colaboradora debera solicitar a JUNAEB, mediante documento escrito, la redistribucién que
necesita y su fundamentacién. Esta solicitud deber4 presentarse a JUNAEB, con una antelacién minima de 20 dias
corridos, a la fecha que debe presentarse ia rendicion de cuenta que involucre los recursos respectivos. La
aprobacion de estas modificaciones se realizara teniendo especial consideracion que éstas aseguren el
cumplimiento del marco de aprobacion.

*Si por circunstancias excepcionales surge la necesidad de solicitar una nueva reasignacién de fondos,
correspondera a la Direccion Regional de JUNAEB evaluar su admisibilidad y eventual aprobacion teniendo
presente la optimizacion del uso de los recursos asignados anualmente al proyecto. Esta solicitud de reasignacién
excepcional debera presentarse formalmente de la misma forma que la primera solicitud antes descrita.

Modificacién equipo ejecutor:

Toda modificacion de la composicion del equipo ejecutor, tales como cambios de profesionaies, cambio de carga
horaria por profesional, cambios en las remuneraciones y/o pago de honorarios, y/o cualquier otro ajuste, deberan
solicitarse por escrito por el jefe del area de la cual depende el equipo profesional que se trata, y dirigida a la
Direccion Regional de JUNAEB, de manera de resolver su aprobacion o rechazo segun los antecedentes
presentados (copia simple de titulo profesional, curriculum y cargo a asumir en el equipo). De este modo, se busca
garantizar la mantencién durante la ejecucién del proyecto, de las condiciones de la programacion aprobada a
inicios de cada afio, verificando la idoneidad de nuevos integrantes y una justa asignacion de recursos econémicos
para esta seccion presupuestaria.
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La aprobacion de estas modificaciones (Presupuesto o equipo ejecutor) seran formalizadas mediante Oficio de (a
Direccion Regional respectiva, el cual se entendera formar parte del convenio suscrito.

15 DE LAS SANCIONES

En caso de presentarse situaciones que se refieran a rendiciones de cuenta no conformes de los fondos (existencia
de saldos observados, no rendidos o no ejecutados), cuando se constate que el ejecutor haya actuado
negligentemente en el cuidado de los usuarios, o cualquier otra circunstancia que, calificada por JUNAEB como
falta grave, implique ia inobservancia del ordenamiento juridico vigente en la ejecucion del convenio suscrito, la
Direccion Regional respectiva de JUNAEB podra iniciar las acciones civiles y penales que e otorgue la ley y estime
pertinentes.

Sin perjuicio de lo anterior, correspondera al o la Director/a Regional respectivo (a), una vez analizados los
antecedentes respectivos -y relativos a la Entidad colaboradora- (informe ejecutivo — Actas y registros de
supervision, medios de verificacion), emitir una resolucién fundada acerca de la competencia de tal entidad para
ejecutar el programa, constituyendo esta, asimismo, el fundamento del inicio de la investigacion sobre cualquier
tipo de responsabilidad ligada a la ineficaz ejecucion del proyecto.

16 EQUIPAMIENTO:

La entidad colaboradora debera sefialar el equipamiento con que cuenta y que pondra a disposicion de la ejecucién
del proyecto.

Es responsabilidad de la entidad colaboradora asegurar equipamiento computacional basico, para el equipo
responsable de la ejecucion, para su uso exclusivo, permanente y en el lugar de trabajo regular.

El equipamiento computaciona! basico requerido debera estar constituido al menos por computador, impresora en
red o local, conexién a Internet y cuenta de correo a lo menos para el encargadc de proyecto.

17 INFRAESTRUCTURA

La entidad colaboradora debera disponer de dependencias adecuadas:

* Dependencia estable para el funcionamiento del equipo ejecutor, acorde al tamafio de éste y que
entregue facilidades para su estadia y el acceso a espacio para trabajo y reuniones de equipo.

* Acceso a Dependencias para la ejecucién de actividades del programa (reuniocnes de coordinacion,
atencion de publico, acciones de caracter administrativos), considerando las dependencias de los
establecimientos educacionales seleccionados.

= Acceso a Dependencias para las actividades grupales/masivas con espacio acorde a los asistentes y
caracteristicas de cada accién del Programa (p.e. sesiones de autocuidado, sesiones de talleres
preventivos, etc.) en las mejores condiciones posibles.

El uso de la infragstructura para todo el perfodo de duracion del proyecto, debers acreditarse, a través de una carta
compromiso o declaracion jurada ante notario, suscrita por el responsable del o los locales que pertenezcan a la
entidad colaboradora. En el caso de escuelas particulares subvencionadas participantes del proyecto, cuando
corresponda, se incluira en las cartas compromiso los aportes en disponibilidad de infraestructura para la ejecucion
de las actividades del proyecto.

La Infraestructura aportada, podra ser valorada como parte de los Aportes Locales, respecto a tiempo de uso
parcial o total que se realice.

18 DIFUSION

El item de difusion definido para el programa considera gastos generales asociados a materiales destinados a Ia
entrega de informacion y difusion del programa, asi como gastos referidos a sefialética.
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En cuanto a los materiales de difusién, la entidad colaboradora debera incluir en todos los materiales informativos,
de trabajo o de divulgacién del programa, que realice (difusion, capacitacion, sensibilizacion, etc.), el logo
institucional de JUNAEB. E! tamario de éste debera ser equivalente ai logotipo de la entidad colaboradora y
acordado previamente con JUNAEB segun normativa vigente.

Asimismo, debera concordar con JUNAEB las ceremonias o jornadas plblicas, tales como inicios y cierres de
Proyecto, actos promocionales o de difusién, entre otros, que se realicen en el marco de la ejecucion del proyecto,
considerando la definicion de fechas, lugar, programa e invitaciones a cada uno de dichos eventos.

En cuanto a los gastos de sefalética, en las dependencias de funcionamiento del equipo ejecutor se debera
mantener un letrero o sefialética en el que se indique, a la comunidad educativa, que se trata de un proyecto con
aporte JUNAEB, ademas de un pendén que debera ser ubicado en las ceremonias y actos publicos y/o masivos.
Las caracteristicas (disefio) que debera tener el cartel/letrero y el pendén, seré entregado por JUNAEB. El costo
de confeccion y mantencion del cartel y el pendén podra ser imputado al costo del proyecto, en el item de gastos
de operacion destinandose un monto méaximo de  $ 200.000. (Doscientos mil pesos) El plazo para la instalacion
del cartel y/o letrero correspondera a un maximo de 3 meses contados desde la entrega de las crientaciones
JUNAEB para su disefio.

19 USO DE INFORMACION

Todas las personas, sin importar el tipo de participacién que tengan dentro del Convenio, deberan guardar absoluta
reserva y confidencialidad respecto de todas las actuaciones, informes, oficios u otros documentos analogos, que
en razon de su practica puedan tomar conocimiento al interior de JUNAEB, entendiéndose por tales datos de
caracter personal, los relativos a cualquier informacién concerniente a personas naturales, identificadas o
identificables.

En este sentido, la letra ¢) del articulo 2 de la Ley 19.628 de 1999 sobre Proteccion de la Vida Privada, establece
que para efectos de dicha ley se entendera por Comunicacién o transmisién de datos, “dar a conocer de cualquier
forma los datos de caracter personal a personas distintas del titular, sean determinadas o indeterminadas.”, lo cual
es aplicable al convenio que se suscriba.

El uso de estudios o de cualquier informacién recopilada como resultado de Ia ejecucion del programa, por parte
de la Entidad colaboradora, debera ser autorizada previamente por JUNAEB, a solicitud escrita de la entidad
colaboradora, quién debera dirigirla a |la Direccién Regional respectiva, citando los antecedentes que la originaron.

20 INHABILIDADES PARA TRABAJAR CON MENORES DE EDAD

Dada la naturaleza de la prestacion del servicio, la que implica que los profesionales de la entidad colaboradora se
involucren en una relacion directa y habitual con menores de edad, y teniendo en cuenta lo dispuesto en la Ley N°
20.594, que “Crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece un registro de
dichas inhabilidades”. La entidad colaboradora debera verificar, respecto de todo el personal que desempefie
funciones en la prestacion del servicio, que no concurran causales de inhabilidad para ejercer funciones en ambitos
educacionales 0 con menores de edad.

Para lo anterior, la entidad colaboradora debera, en forma previa a la contratacion de cualquier persona que vaya
a prestar servicios en la ejecucién del convenio suscrito, consultar el registro de “Inhabilitaciones para ejercer
funciones en ambitos educacionales o con menores de edad”, a cargo del Servicio de Registro Civil e Identificacién.
Asimismo, debera consultar dicho registro frecuentemente, durante la ejecucién del proyecto, respecto de todo el
personal ya contratado o que preste servicios regulares.

Para acceder a la informacion requerida, deberé ingresar a la pagina web del Registro Civil, acceder a la seccion
‘consulta de registros en Iinea” y escoger la opcién “inhabilidades para trabajar con menores de edad”. Para realizar
la consulta debera contar con el nimero de RUT de la persona que se debe revisar.La entidad colaboradora debera
mantener una nomina actualizada que dé cuenta de la verificacion en el registro de “Inhabilitaciones para ejercer
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funciones en ambitos educacionales o con menores de edad”, respecto de todos [os trabajadores que desempefien
labores en ia ejecucién del convenio, la cual debera mantener a disposicion de JUNAEB.

JUNAEB, se reserva ademas el derecho a solicitar el listado de personal en cualquier tiempo con la finalidad de
verificar |a veracidad e integridad de la informacion proporcionada por la entidad colaboradora.

21 NOTIFICACIONES

Toda notificacion que cualquiera de las partes efectie a la otra debera efectuarse por escrito, debiendo ser remitida
por correo certificado o entregada personalmente a las direcciones que las partes sefalen en los respectivos
CONvenios.

Para todos los efectos, las notificaciones se entenderan practicadas dentro del tercer dia habil de despachada ia
carta si se hiciera por correc certificado y el mismo dia si se hiciera personaimente.

22 INTERPRETACION DE TERMINOS DE REFERENCIA

La interpretacion de los presentes términos de referencia, y la resolucion de aspectos no contemplados en los
mismos, corresponderan exclusivamente a JUNAEB, quien resolvera de acuerdo a los intereses del servicio y
teniendo en consideracion los objetivos del Programa. Toda decision que interprete, o resuelva algun aspecto no
contemplado, serd comunicada por escrito a la entidad colaboradora por parte de la Direccién Regional JUNAEB
respectiva, en conformidad a io previsto en el titulo 21 precedente.
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ERMINOS DE REFERENCIA TECNICO

Introduccion

El Programa Habilidades Para la Vida se enmarca dentro de una serie de programas, intervenciones y servicios
desarroliados por el Departamento de Salud del Estudiante de JUNAEB. Es una forma dar respuesta a la meta del
Departamento de Salud del Estudiante de mejorar el nivel de salud de escolares de ensefianza pre-basica, basica
y media, de escuelas municipales y particulares subvencionadas; a través de acciones clinicas y de promocion,
que buscan prevenir riesgos biopsicosociales, favoreciendo su calidad de vida y acceso equitativo al sistema
escolar.

El objetivo del Programa Habilidades Para la Vida es:

Aumentar el bienestar psicosocial y el éxito en el desempefio escolar (asistencia, permanencia y rendimiento
académico) de los y las estudiantes del pais, mediante una intervencién de salud mental escolar en las
comunidades educativas, y que a largo plazo, eleve la calidad de vida, las competencias personales
(relacionales, afectivas y sociales) y disminuya dafios en salud en la poblacién (depresion, suicidio, consumo
problematico de sustancias, conductas antisociales, entre otras).

Actualmente Habilidades Para la Vida cuenta con dos programas en ejecucién:

Habilidades Para la Vida |, destinado a estudiantes desde Primer Nivel de Transicién de Educacién Parvularia
hasta 4° afio de Educacion Basica cuyo objetivo general es:

Favorecer en nifios y nifias una adaptacion exitosa durante la primera etapa de la vida escolar, mediante
un programa de intervencién en salud mental escolar para el desarrollo competencias y habilidades sociales,
cognitivas y afectivas, inserto en las comunidades educativas.

Habilidades Para la Vida Il, destinadc a estudiantes desde 5° hasta 8° afo de Educacion Basica cuyo objetivo
general es:

Favorecer el logro de una buena convivencia escolar y bienestar psicosocial en los y las estudiantes de 6°
a 8° basico, mediante un programa de intervencion en salud mental escolar para el desarrollo competencias
y habilidades sociales, cognitivas y afectivas inserto en las comunidades educativas.

A continuacién, se entregan los Términos de Referencia Técnicos del Programa Habilidades Para la Vida 1,
describiendo de forma detallada cada una de sus acciones y componentes.

En la primera parte, se enfregan antecedentes que permiten conocer la historia de desarrolio del Programa, dando
énfasis a la evidencia aplicada con gue cuenta. Asimismo, se describen los fundamentos conceptuales que son las
bases del desarrollo del modelo de intervencion del Programa.

En una segunda parte, se describen las unidades que constituyen el modelo de intervencion; se indica para cada
Unidad las acciones que involucra, sus objetivos, metodologia y la temporalidad de su gjecucion. Finalmente, se
presenta una sistematizacion del plan anual de acciones que requiere fa ejecucion regular del Programa; ademas
de una descripcion de los recursos humanos de los equipos colaboradores de HpV.

1. ANTECEDENTES

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas -JUNAEB-, tiene como mision “favorecer ia mantencion y éxito en el
sistema educacional de nifias, nifios y jovenes en condicion de desventaja social, econémica, psicolgica y/o
biologica, entregando para ello productos y servicios integrales de calidad, que contribuyan a hacer efectiva la
igualdad de oportunidades, el desarrollo humano y la movilidad social".

De acuerdo con esta misioén, JUNAEB ejecuta programas promocionales, preventivos y asistenciales que entregan
apoyos integrales; favoreciendo de esta manera, la igualdad de oportunidades ante la educacion. En este contexto,
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se ha definido como uno de sus d&mbitos de accién la Salud Escolar, y -a partir del afio 1990- JUNAEB establece
como uno de sus dispositivos de accion el Programa de Salud del Estudiante, actual Departamento de Salud del
Estudiante. En el afio 1998, el Departamento de Salud del Estudiante incorpora acciones que priorizan el area de
salud mental, dando inicio al Programa Habilidades Para la Vida.

La incorporacion de estas acciones a la oferta de JUNAEB, se corresponde con la nhecesidad de los individuos de
contar con entornos sociales y afectivos con los cuales interactuar de forma nutritiva para su desarrollo, En la etapa
escolar, la presencia de entornos nutritivos desde el punto de vista afectivo, cognitivo y relacional cobra mayor
relevancia, toda vez que es una etapa base para el logro de habilidades, destrezas y conocimientos que favorezcan
un adecuado desarrollo posterior.

Bajo este contexto, Habilidades Para la Vida tiene como fin principal aumentar el bienestar psicosocial y el éxito
en el desempefio escolar (asistencia, permanencia y rendimiento académico) de los y las estudiantes del pais,
mediante una intervencion de salud mental escolar en las comunidades educativas, y que a largo plazo, eleve la
calidad de vida, las competencias personales (relacionales, afectivas y sociales) y disminuyan dafios en salud en
la poblacion (depresion, suicidio, consumo problematico de sustancias, conductas antisociales, entre otras).

El disefio, ejecucion y validacion de este modelo de intervencién psicosocial tiene su origen en Chile en el afio
1992. En tal fecha se realizé una investigacién en salud mental (Fondecyt N°1930116) desarrollada por la Unidad
de Salud Mental del Ministerio de Salud y la Universidad de Chile; cuyo aporte fue la adaptacion y validacion de
dos instrumentos de deteccion de riesgo y problemas psicosociales para escolares de primer afio de ensefianza
basica, de escuelas municipales y particulares subvencionadas.

Los instrumentos -de origen estadounidense- son la entrevista "Observacion de la adaptacion a la sala de clase” o
“TOCA" (Teacher observation of classroom adaptation), disefiado por el doctor Sheppard Kellam (Kellam et al.,
1991) y el “Cuestionario de sintomas pediatricos” o PSC (Pediatric Symptom Checklist) disefiado por el doctor
Michael Jellinek.

Luego del estudio sefialado, el seguimiento de las cohortes participantes en é! dio origen a una nueva investigacion
{(Fondecyt N® 1970259), realizada entre los afios 1995 y 1897. Esta investigacion entrega conocimientos respecto
de la evolucion de la salud mental de los escolares chilenos, sefialando ademas la relacién que existe con algunos
factores de riesgo de los nifios y nifias, sus familias y el entorno escolar (Siragyan & Mores, 1993; George et al.,
1995). A partir de estos resultados es posible tener conocimiento sobre una serie de factores de riesgos y
conductas de riesgo que permiten el disefio y ejecucion de intervenciones para la prevencion y promocién de la
salud mental dentro del contexto escolar. Es asi como el Ministerio de Salud desarrolla en el afio 1997 el documento
“Salud Mental en la Escuela: Manual para la Prevencion, Deteccién y Manejo de Problemas”; asimismo comienzan
a surgir iniciativas locales de trabajo conjunto entre comunidades escolares y equipos de salud mental.

En la Region Metropolitana -especificamente en ta comuna de Pudahuel- comienza una experiencia piloto de
prevencion y promocion de salud mental en comunidades educativas. Dicho piloto se realiza con nifios, nifias y
docentes del primer ciclo basico, con el apoyo técnico y financiero del Programa de Salud del Estudiante de
JUNAEB.

Surge asi el Programa Habilidades Para la Vida, el cual ha mostrado una permanencia, alcances y cobertura
inéditas, para un programa de promocién y prevencion en salud mental escolar, a nivel mundial.

En el afio 1999, el Programa Habilidades Para la Vida trabajaba con comunidades educativas del primer ciclo,
alcanzando una cobertura de 14.202 nifios y nifias. Para el afio 2003, su cobertura alcanza a 52.027 nifios y nifias
del primer ciclo; luego en el afio 2004 comienza la incorporacién progresiva del nivel parvulario, llegando a 265.706
nifios y nifias en el afio 2011. A partir del afio 2012 comienza la incorporacion progresiva del cuarto afio basico,
proyectando una cobertura de 423.043 nifios y nifias para el afio 2016. Asimismo, el Programa se encuentra
actualmente presente en las quince regiones del pais, llegando zonas extremas y al territorio insular chileno.

Frente a [a validacién que el programa logra en comunidades educativas, a partir del afic 2008 comienza la
intervencion en el segundo ciclo educativo, con el desarrolio del Programa Habilidades Para la Vida I1; en su inicio
su cobertura alcanzé a 1.113 adolescentes. Esta segunda version del Programa, que trabaja con la comunidad
educativa entre el quinto y el octavo afio de ensefianza bésica, ya alcanza una cobertura de 24.171 adolescentes
en el afio 2014. En el afio 2015, el Programa Habilidades Para ia Vida Il, crece considerablemente y alcanza una
cobertura total de 101.495 adolescentes. Asimismo, para el afio 2016, la segunda version del Programa proyecta
una cobertura de 117.284 adolescentes; estando presente también en las quince regiones del pais.

Con el desarrollo de la segunda version del Programa, el componente enfocado en las comunidades educativas
def primer ciclo y nivel parvulario, se constituye en el Programa Habilidades Para la Vida |.
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Considerando ambos componentes del Programa y la larga trayectoria desde e! afio 1998 hasta la actualidad, ya
para el afio 2015 Habilidades Para la Vida ha logrado un trabajo continuo y progresivo con comunidades educativas
desde el nivel parvularic hasta el octavo afio de ensefianza basica.

1.1 Evidencia aplicada en el Programa Habilidades Para la Vida |

El nivel de desarrollo alcanzado por el Programa, ha requerido y posibilitado que los equipos locales de Habilidades
Para la Vida integren en forma habitual la reflexién y la evaluacion de sus practicas, considerando aspectos
administrativos, organizativos y de gestién. A su vez, el importante conjunto de informacién sistematizada abre Ia
posibilidad al desarrollo de estudios e investigaciones, cuyo objetivo central es la mejora de la calidad de las
intervenciones que realiza el Programa y la actualizacion continua de su disefio.

Los primeros estudios para la validacion del Programa Habilidades para la Vida han mostrado que existe una
disminucion significativa de las conductas desadaptativas de los nifios y nifias que participan de la intervencién, al
compararlos con aquellos que no lo hacen. Estas diferencias se observan principalmente en las conductas
relacionadas a agresividad, hiperactividad, dificultades para la concentracion y atencion; a su vez, ellas influyen en
los procesos de aprendizaje y en las capacidades para la socializacion y adaptacién escolar. Se cbservan ademas,
cambios en fa percepcién que los evaluadores naturales tienen de los nifios, apareciendo en padres, madres y
docentes una percepcion mas favorable y positiva de los nifios y nifias al finalizar el ciclo de intervencion.

Durante el afio 2005 el modelo del Programa es validado con un estudio que aporta evidencia respecto del impacto
de la actividad preventiva focalizada, en nifios y nifias con alto riesgo psicosocial. A nivel global se demuestra
disminucion del riesgo en 64,7%, en nifias y nifios participantes en actividades preventivas del Programa; que se
asocia a factores de riesgo directamente relacionados al proceso ensefianza y aprendizaje, como son “logros
cognitivos™ y “atencién y concentracion”. Ademas, en los nifios disminuye el riesgo asociado a conductas agresivas
y comportamientc afectivo y emocional dependiente.

A través de una consultoria externa, en el periodo 2005-2006, se realizé una investigacion que evalud el impacto
del riesgo psicosocial en el rendimiento escolar, observando los resultados del Programa Habilidades para la Vida
y el sistema SIMCE de 4° basico. Este estudio demuestra -por un lado- que los nifios del Programa evaluados en
1° basico sin riesgo, superan el promedio nacional SIMCE (48 puntos mas que los nifios que acumulan hasta cuatro
factores de riesgo); y -por otro lado- que la evaluacién positiva de los padres y madres en 1° basico, predice un
mejor rendimiento en 4° basico, (21 puntos de diferencia en el SIMCE). También muestra que la percepcion del
profesor respecto de la conducta y el rendimiento del nifio en 1° basico, resulta predictor de mejor rendimiento
escolar. Ef efecto que tendria participar en los talleres preventivos del Programa Habilidades Para la Vida se refleja
también en ef puntaje SIMCE. Los nifios que fueron detectados con en riesgo en 1° basico, que luego asistieron a
talleres preventivos en 2° basico y salen de la categoria de riesgo, tienen en promedio 15 puntos mas en el SIMCE.
A nivel comparativo con un grupo control de nifios de condiciones similares, la participacion en el programa
Habilidades para la Vida mejora significativamente el rendimiento de escolares de alta vulnerabilidad psicosocial:
en Lenguaje 7 puntos mas y para Matematicas, Comprensién del Medio, 8 puntos mas (Delgado et al. 2006).

En el afio 2009, se realizé una evaluacién cualitativa de las acciones de la Unidad de Promocion del Programa.
Sus resultados indican que -luego de la ejecucion de las actividades del programa- se ve un fortalecimiento de la
comunicacion entre las familias y la escuela, un mejor manejo de conflictos en la comunidad escolar y la percepcion
de un mayor apoyo al autocuidado docente y al reconocimiento de las capacidades y habilidades de los
estudiantes. La estrategia promocional del Programa es percibida como una potente herramienta y aprendizaje
para la reparacion relacional en escuelas insertas en contextos de mayor vulnerabilidad. Estimula interacciones y
cambio positivo, proporcionando un apoyo organizade y sistematico para que el bienestar psicosocial permanezca
(George et al., 2012).

En el marco de una colaboracion internacional, en el afio 2010 se examiné la potencial correlacion del distrés con
diversos factores derivados de la teoria en nifios residentes en la regién mas cercana al epicentro del terremoto
ocurrido en la zona centrosur de Chile. Esta medicién fue realizada en las comunas de Talcahuano y Concepcién,
utilizando los datos de deteccion de los nifios y nifias participantes del programa. Los resultados del estudio sefialan
gue la participacion de los nifios en la intervencién en salud mental escolar estd asociada significativamente al
desarrolio de una menor preocupacion relativa al terremoto, asi como también aparece como un factor protector
para el desarrollo de sintomatologia postraumatica. Los resultados del estudio indican que participar en un
programa de intervencion basada en la escuela puede proteger a los nifios luego de un desastre natural (Garfin et
al., 2014),

En el afio 2011, se publica un estudio basado en el analisis de datos del Programa Habilidades Para la Vida. Sus

resultados indican que los estudiantes en situacion de riesgo en salud mental -segun instrumento utitizados por el
Programa- tuvieron un desempefio significativamente peor en todas las pruebas SIMCE; siendo la salud mental |a
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variable con segundo mayor peso después del Nivel Socioeconémico. Estos resultados apoyan la premisa que la
salud mental infantil tiene importancia en la trayectoria de vida en los escolares. EI mismo articulo concluye que a
diferencia de los otros factores asociados a bajos resultados académicos, como son la pobreza, o la educacién de
los padres, Ia salud mental si puede ser intervenida (Guzman et al. 2011).

Durante el afio 2015 se publica un estudio que analiza los datos de los instrumentos de deteccion del Programa.
Sus resuitados indican que el riesgo de salud mental evaluado es un fuerte predictor de bajo rendimiento
académico y baja asistencia a clases, tanto al finalizar el mismo afio escolar como tres afos después. Los
estudiantes que salen dei riesgo al cabo de tres afios, mejoran significativamente su rendimiento académico en
comparacién con aquellos estudiantes que se mantuvieron en riesgo. Esto refuerza la evidencia que indica que las
intervenciones preventivas basadas en la escuela -como el Programa Habilidades Para la Vida- podrian influir
positivamente los resultados de los estudiantes en el &mbito académico como en su salud mental {Murphy et ali.
2015)

Estos resultados, ademas de validar la efectividad del modelo técnico del Programa, refuerzan el fundamento y
dan un impulso para fortalecer la presencia del Programa Habilidades para la Vida a nivel nacional.

Ademas, el Programa ha desarrollado una permanente colaboracién con instituciones académicas, a través de la
consultoria e investigacion que aporta a su disefio y actualizacién. Un ejemplo de aquello es Ia colaboracién con
la del Departamento de Psicologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile, con quienes se
desarrolla un trabajo de actualizacion y validacion de las propiedades psicométricas de los instrumentos utilizados
en la deteccion que el Programa realiza. Asi, a partir del afio 2015, el Programa Habilidades para la Vida | comienza
la aplicacion de sus nuevas versiones en 1° Basico, significando un momento clave en la trayectoria de
implementacion del Programa, y que da cuenta de la permanente biisqueda por actualizar y fortalecer el modelo
técnico de Habilidades para la Vida. Los resultados obtenidos en el estudio de actualizacion y validacion de los
instrumentos permiten concluir que las propiedades psicométricas actualizadas de ambas versiones son robustas,
siendo una poderosa herramienta a ser utilizada con fines promocionales y preventivos en el contexto escolar, y
especificamente, para nifios y nifias que viven en situacién de vulnerabilidad psicosocial.

Los estudios o investigaciones antes mencionados han sido disefiados por el equipo técnico del Programa con el
objetivo de aportar con evidencias al desarrollo del modelo de intervencion: y han sido realizados via licitacién por
consultoras o equipos académicos de algunas universidades del pais (por ejemplo: Universidad de Chile, Pontificia
Universidad Catolica de Chile, Universidad del Desarrollo, Universidad Diego Portales y Universidad de
Concepcion) o en colaboracion con universidades y entidades extranjeras (por ejemplo: Harvard Medical School
University of California). La mayoria de los resultados de estos estudios han sido incorporados a las orientaciones
técnicas y programaticas del Programa, algunos han sido presentados en congresos o seminarios y otros han sido
publicados en revistas indexadas.

2. PROPUESTA TECNICA DEL PROGRAMA
La salud mental es definida por la Organizaciéon Mundial de la Salud como “un estado de bienestar que permite a

los individuos realizar sus habilidades, afrontar el estrés normal de la vida, trabajar de manera productiva y
fructifera, y hacer una contribucién significativa a sus comunidades” (OMS, 2004a).

Cuando los nifios y adolescentes cuentan con una buena salud mental pueden lograr y mantener su bienestar y
un funcionamiento psicosocial en &ptimas condiciones; son capaces de aprender, enfrentar las tareas del desarrollo
y utilizar los recursos disponibles para maximizar las posibilidades de crecimiento (OMS, 2005). Destinar esfuerzos
en que nifios, nifias y adolescentes gocen de una buena salud es asegurar que podran desarrollar al maximo sus
potencialidades.

Las cifras nacionales e internacionales dan cuenta de una importante prevalencia de problemas de salud mental
en la infancia y adolescencia (Belfer, 2008; Patel, 2007). Especificamente, en Chile, la prevalencia asciende al
tercio de la poblacién, y en el caso de la pobiacién de nifios y nifias corresponde a un 42.9% (Vicente et al., 2012).
Los problemas de salud mental afectan las oportunidades de desarrollo y sus efectos trascienden hacia el resto
del ciclo vital, persistiendo inclusive hasta la adultez (De la Barra, 2011; Kessler et al., 2005; OMS, 2005). Sumado
a esto, existe un alto costo social y economico, afectando recursos asociados a servicios sanitarios, desempleo y
reduccion de la productividad (Jané-Llopis, 2004; Kieling et al., 2011); asimismo, existe un alto impacto negativo a
las familias y comunidades (Belfer, 2008).

Desde una perspectiva de salud publica, es necesario realizar estrategias promocionales y preventivas destinadas
a disminuir la prevalencia y la incidencia de este problema. Las estrategias promocionales se enfocan en la
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habilitacion de condiciones que permitan el dptimo desarrollo de las personas a nivel individual y colectivo; las
estrategias preventivas, por su parte, se enfocan en acciones para la reduccion de prevalencias de problemas de
salud mental mediante la reduccion de factores de riesgo y maximizacion de factores protectores (Mosman & Jane-
Llopis, 1999; OMS, 2004a).

La escuela es el lugar por excelencia donde es posible desarrollar este tipo de estrategias, dada su amplia
cobertura (Levitt, Saka, Romanelii, & Hoagwood, 2007) y el gran tiempo de permanencia en ella {Domitrovich et
al., 2010; Macklem, 2014), estas caracteristicas Unicas permiten llegar a un nimero importante de nifios, nifas y
adolescentes. Por su parte, la OMS recomienda realizar intervenciones de salud mental en la escuela, y lareconoce
como uno de los escenarios mas relevantes para realizar promocién y prevencién (OMS, 2001). Intervenir en la
escuela es también pertinente, puesto que dentro del sistema escolar existen elementos posibles de intervenir y
que se asocian a una mejor o peor salud de los estudiantes (Berger et al., 2009).

Existen diferentes aproximaciones al trabajo promocional y preventivo en la escuela, que se enmarcan en
diferentes modelos y enfoques; no obstante, para el logro de mejores resultados se recomienda implementar
aproximaciones de caracter ecologico que incorporen al sistema escolar en su totalidad, donde se combinen
intervenciones universales con intervenciones focalizadas, dirigidas a desarrollar aspectos positivos del desarrollo
(Weare & Nind, 2011).

Asimismo, el desarrollo de intervenciones preventivas y promocionales que cuenten con un impacto relevante en
la poblacién, se ha visto relacionado a la duracion de su implementacién. Con esto, se constituye como un desafio
el logro de una sostenibilidad en el tiempo, como forma de aumentar el impacto a largo plazo en la comunidad
local. Es asi como se torna indispensable un contexto o red comunitaria local que apoye y se haga responsable
del logro de esta sostenibilidad a largo de plazo de las intervenciones preventivas ¥ promocionales, favoreciendo
un mayor beneficio sobre la salud mental de la poblacion (OMS, 2004b).

Las intervenciones de promocion de salud mental implican la creacion de condiciones individuales, sociales y
ambientales que permitan el éptimo desarrollo psicolégico y psicofisiolégico. Es un proceso habilitador que se
realiza con y para las personas. La prevencion de los trastornos mentales puede ser considerado como uno de los
objetivos y resultado de una estrategia mas amplia de promocion de salud mental (Hosman & Jane-Llopis, 1999;
OMS, 2004b).

Las intervenciones en salud mental favorecen la reduccion del riesgo de desarroliar psicopatologia de inicio
temprano (Araya et al., 2011; Forness et al, 2000; Serna, Lambros, Nielsen & Forness, 2002; Weare & Nind, 2011).
La implementacion de estrategias preventivas en salud mental escolar aumenta las habilidades socioemocionales
de los nifios y nifias, disminuye su comportamiento disruptivo y mejora sus resultados académicos (Hoagwood et
al, 2007; Duriak et al, 2011; Suido et al, 2013; Wells, Barlow & Stewart-Brown, 2003: Weist & Murray, 2008).
Asimismo, los mejores resultados académicos se relacionan a mejores habilidades socioemocionales {Zins,
Weissberg, Wang & Walberg, 2004).

Con todo, existe consenso en que la implementacién de programas promocionales y preventivos en salud mental
escolar es necesaria para favorecer el bienestar de nifios, nifias y adolescentes; permitiendo el desarrollo de
competencias socioemocionales que se constituyen en factores protectores de su salud mental {Dowdy, Ritchey &
Kamphaus, 2010; Weist & Murray, 2008; Welis et al., 2003).

El desarrollo del modelo de intervencién del Programa Habilidades Para la Vida, se basa principalmente en Io
propuesto por el epidemitlogo del desarrollo Sheppard Kellam, en su teoria del curso de vida/campo social. Esta
perspectiva entrega un marco dentro del cual se define aquello sobre lo que se debe intervenir y aquello que se
debe evaluar (Kellam et al., 1976, en Kellam et al., 2011).

La teoria del curso de vida/campo social entrega una visién dual de la salud mental; segun ella la adaptacién de
las personas tiene una dimensién social y una dimension individual, psicologica.

La dimension social se centra en como un individuo es visto por su contexto social. En cada etapa del ciclo vital,
existen diferentes campos sociales en donde los individuos enfrentan diversas demandas o tareas sociales y
adaptativas. Para los nifios y nifias, la escuela es uno de los campos sociales centrales -ademas del hogar-, donde
existe una serie de tareas o demandas sociales de adaptacion, por ejemplo: la expectativa de prestar atencién en
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clase, obedecer reglas, aprender y comenzar a socializar de manera adecuada con sus pares y profesores.
Asimismo, en cada uno de los campos sociales, la habilidad de fa persona para adaptarse es valorada por
diferentes evaluadores naturales. En |a escuela, los profesores son los principales evaluadores naturales: en el
hogar suelen ser los padres, madres o cuidadores.

La valoracion realizada por los evaluadores naturales puede ser formal (por ejemplo: las notas obtenidas en una
tarea) o informal (por ejemplo: refuerzos verbales o no verbales, actitudes o expectativas). Incluso si dicha
evaluacion es informal, sus resultados (por ejemplo: rechazo social) pueden tener un alto valor para la persona e
impactar de forma relevante en como se va desarrollando el individuo. El proceso que se da entre la demanda de
un campo social y la respuesta o capacidades de la persona para responder a esas demandas, es llamado
“adaptacion social”.

En el proceso, un individuo puede ser evaluado con una baja adaptacién social, por razones que tienen que ver
con su comportamiento, por razones refativas al evaluador natural o por razones que tienen que ver con el proceso
de relacion entre ambos. Por gjemplo: un nifio puede ser mal evaluado por su dificultad para mantenerse quieto en
la sala de clases, como también por la dificultad que tenga el profesor de favorecer un buen comportamiento dentro
de la sala de clases 0 porque existe una historia de dificultades previas entre ambos que genera una tensién en la
relacién gue establecen.

De acuerdo con este marco, favorecer por ejemplo una mejor capacidad en los adultos significativos de generar
una buena socializacién de los estudiantes, resultaria en una mejor adaptacion al campo social escolar. Asimismo,
una mejora en la adaptacién actual, implica una mayor capacidad para lidiar con otros campos sociales presentes
en el curso de vida de esos estudiantes.

La dimensién individual es la condicién interna o bienestar psicolégico. Diferentes trastornos mentales -como
depresidn, ansiedad o problemas conductuales- son ejemplos de un pobre bienestar psicolégico. El bienestar
psicologico y la adaptacion social pueden influenciarse de manera reciproca a lo largo del desarrollo vital de una
persona. Por ejemplo, ser calificado con bajas notas o recibir una retroafimentacion negativa por parte de un
profesor de manera sistematica, puede incidir en que no se sienta bien, pudiendo obtener peores calificaciones.
Asimismo, el bienestar psicologico se constituye por diferentes componentes cognitivos y afectivos que se van
desarrollando, influenciados por el tipo de relaciones que se establecen en los diferentes campos sociales.

De acuerdo con este marco, favorecer un mejor bienestar psicologico en los nifios y nifias, implicaria una mejor
adaptacion al campo social escolar y por tanto en una mejor valoracion realizada por los evaluadores naturales.
Dicha evaluacion a su vez repercutiria en un mejor bienestar psicolagico.

Asi, la comprension y desarrollo de la salud mental de un individuo, existe una permanente relacion entre las
expectativas de adaptacion por parte de un contexto (o adaptacion social) y la condicién interna de un individuo (o
bienestar psicologico). Asimismo, existe una permanente relacion e influencia reciproca entre ambas dimensiones.

Ese tipo de relacion (ejemplificada por el campo social de la escuela) puede ser entendida como existente en los
diferentes campos sociales que las personas enfrentan a lo largo del curso de su vida, existiendo campos scciales
con una alta relevancia dependiendo de la etapa del ciclo vital en que un individuo se encuentre. Asi también es
importante -tanto para la evaluacién y comprensién de la capacidad adaptativa/salud mental de un nifio, nifia o
adolescente, como para el desarrollo de intervenciones preventivas y promocionales- la existencia de terceros con
los que se establecen relaciones particularmente significativas: los profesores, profesoras y educadoras -0 aduitos
dentro del contexto escolar- y los padres y madres -o adultos dentro del contexto hogar-.

Bajo este marco conceptual, el Programa Habilidades Para la Vida, desarrolla su metodologia de intervencion,
considerando las diferentes observaciones y recomendaciones que se pueden extraer. En uno de sus
componentes se promueve la salud mental a partir de acciones que fomenten una mejor capacidad protectora en
la comunidad educativa (incluyendo a los padres y madres en ella), y asi favorecer la adaptacién social y educativa,
ademas del bienestar psicol6gico de nifios y nifias. Asimismo, se realiza una pesquisa de indicadores de riesgos
a partir de la identificacion de disfuncién adaptativa en dos de los contextos mas relevantes: escuela y hogar. Con
esta identificacion es posible desarrollar estrategias preventivas para favorecer el bienestar psicologico de nifios y
nifias detectados con mayor riesgo de desarrollo de problemas psicosociales de mayor complejidad.
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3. PRINCIPIOS BASICOS DE LA PROPUESTA TECNICA JUNAEB
El Programa cuenta con una serie de principios que la evidencia cientifica ha sefialado como importantes de tener

en consideracion para el disefio e implementacién de un programa de salud mental escolar. A continuacion se
indican los principios que se constituyen como un marco de accién para el desarrollo del Programa HpV-I:

- La interaccion con adultos significativos tiene un rol preponderante en la definicion del curso que sigue el
desarrollo de nifios y nifias; especialmente aquellas interacciones que se dan en contextos cotidianos.

- La escuela ha demostrado ser un contexto de desarrollo donde la calidad de las interacciones entre sus
diferentes actores puede generar condiciones de proteccion o de riesgo psicosocial de la salud mental.

- La escuela es el lugar por excelencia para la implementacién de programas preventivos y promocionales
de salud mental.

- Ei desarrollo de intervenciones tempranas, constituyen una eficiente “vacuna” para la prevencién de
problemas psicosociales a largo plazo.

- Las intervenciones tempranas son mas efectivas y eficientes si se insertan en los contextos cotidianos en
los que se desenvuelven los nifios y nifias: en el hogar y la comunidad educativa.

- Las intervenciones preventivas focalizadas, requieren de la deteccién de riesgo psicosocial especifico en
la poblacion a intervenir, para favorecer el logro de adecuados resultados.

- La deteccion del riesgo psicosocial individual contribuye a la generacién de una respuesta basada en la
medicion universal, la identificacion de los estudiantes con mayor riesgo y la derivacion a las instancias del
programa o la red que brinde los mejores apoyos disponibles.

- Las intervenciones que se desarrollan en la escuela, deben abarcar el sistema en su totalidad, incidiendo
de esta forma en su cultura, y promoviendo cambios que vayan en directa relacion del bienestar del
estudiante en concordancia con la intervencién realizada.

- Incorporar a los padres y los profesores dentro de la intervencion psicosocial, como dos de las figuras mas
significativas en el desarrollo durante los afios escolares; permite que los logros alcanzados sean reforzados
en los ambientes naturales.

- La implementacion de programas promocionales y preventivos, requieren de una red local que apoye la
adecuada instalacién, gestion y sostenibilidad en el tiempo

4. OBJETIVOS DEL PROGRAMA
4.1 Objetivo General del Programa Habilidades Para la Vida |

El Programa HpV-I tiene como objetivo general:

Favorecer en nifios y nifias una adaptacion exitosa durante la primera etapa de la vida escolar, mediante
un programa de intervencion en salud mental escolar para el desarrollo competencias y habilidades sociales,
cognitivas y afectivas inserto en las comunidades educativas.

4.2 Objetivos Especificos del Programa Habilidades Para la Vida |

Para el cumplimiento de sus metas, el Programa plantea una serie de objetivos especificos, que se ordenan de la
siguiente manera:

- Realizar e instalar acciones promoteras de la salud mental, el bienestar y el desarrollo psicosocial en la
comunidad educativa.

- Detectar en niftos y nifias de la comunidad educativa, la presencia de problemas psicosociales y de
conductas de riesgo
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- Ejecutar acciones preventivas con aquellos nifios y nifias que han sido identificados con riesgo de
desarrollar problemas psicosociales y de salud mental.

- Derivar hacia la red de salud mental local, a nifios y nifias detectados con mayor riesgo de desarrollar
problemas psicosociales y de salud mental.

- Desarrollar de forma permanente una red de apoyo local para el Programa.

§. USUARIOS DEL PROGRAMA
Las Unidades del Programa realizan acciones que trabajan de forma directa con la comunidad educativa,

especificamente entre el primer nivel de transicién y el cuarto afio basico. En estas acciones el Programa involucra
la participacion de los estudiantes, sus padres y madres, profesores, directivos y la comunidad escolar en general.

6. MODELO DE INTERVENCION DEL PROGRAMA
El Programa HpV se estructura sobre la base de seis Unidades, que se desarrollan en forma continua, progresiva

y recurrente. Se incorporan en cada una de ellas estrategias y actividades especificas, que resultan
complementarias y permiten el logro de los objetivos del Programa. Actualmente las Unidades del Programa son:

Unidad de Promocion: Enfocada en la realizacion e instalacion de acciones promotoras de la salud mental,
bienestar y desarrollo psicosocial en la comunidad educativa.

Unidad de Deteccion: Orientada a la implementacién de un sistema estandarizado de deteccién de
problemas psicosociales y de conductas de riesgo en nifios y nifias de la comunidad educativa.

Unidad de Prevencién: Dirigida a la ejecucion de acciones preventivas con aquellos nifios y nifias gue han
sido identificados con riesgo psicosocial y de salud mental dentro de la comunidad educativa.

Unidad de Derivacion: Enfocada en ejecutar la referencia hacia la red de salud mental local de nifios y
nifas detectados con mayor riesgo; y en realizar el seguimiento de Ia atencién especializada.

Unidad de Red: Orientada al desarrollo permanente y seguimiento de una red de apoyo local para el
Programa.

Unidad de Evaluacién y Seguimiento: Dirigida a la puesta en practica de acciones transversales que
evaluan y monitorean la ejecucion y resultados del Programa.

La estructura general del Programa HpV se puede esquematizar de la manera en que la Figura 1 lo muestra:
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Programa Habilidades Para la Vida - JUNAEB
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Figura 1: Esquema general Programa Habhilidades Para la Vida - JUNAEB

Durante el primer afio de ejecucién del Programa, se espera que los equipos realicen acciones destinadas
principalmenie a la puesta en marcha de las Unidades de Promocién, Deteccidén, Red y de Evaluacion y
Seguimiento; asimismo se espera que a partir del segundo afio de ejecucion se incorporen —y se mantengan en
los afios sucesivos- las acciones especificas de la Unidades de Prevencién y de Derivacién, tal como indica la
Figura 2.

Puesta en marcha Programa Habilidades Para la Vida
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Figura 2: Esquema puesta en marcha dei Programa Habilidades Para la Vida

En el siguiente punto se entrega una descripcion general de cada una de las unidades. Para mayor detalle,
remitirse al ANEXO N° 10

7. UNIDADES DEL PROGRAMA

A continuacion, se desarrolla una descripcién detallada de cada una de las Unidades del Programa HpV-l,
indicando para cada una de ellas sus actividades, objetivos, elementos clave y fuentes de informacion y apoyo
relevantes.
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7.1 UNIDAD DE PROMOCION DE LA SALUD MENTAL, EL BIENESTAR Y EL DESARROLLO PSICOSOCIAL
EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Esta Unidad tiene por objetivo promover la salud mental, favoreciendo el desarrolio de habilidades protectoras en
los profesores, padres, madres, nifios y nifias. Dichas habilidades permitirian lograr una comunicacién y vinculacion
efectiva entre las personas que componen la comunidad educativa, constituyéndose como un grupo socialmente
cohesionado, que sea capaz de enfrentar de mejor manera sus dificultades y desafios. En sintesis, se busca la
constitucion de la comunidad educativa como un contexto de relaciones protectoras de! desarrollo psicosocial de
nifios, nifias y adolescentes.

A través de la implementacién de las acciones del programa se espera aumentar la capacidad de comunicacién
interpersonal efectiva, manejo emocional, establecimiento de pautas comunicacionales y vinculos saludables y
resolucion de conflictos en la comunidad educativa.

En el Programa HpV-|, esta Unidad desarrolla acciones de trabajo que priorizan la intervencion con padres, madres,
docentes y educadoras. Con estas acciones se busca la promocion de mejores capacidades para el autocuidado
de los docentes, para el logro de un clima emocional positivo dentro del aula y para la interaccion positiva entre
padres y docentes. Ademas —especificamente en el nivel de transicién-, se realizan intervenciones con los padres,
como una forma de promover el logro de estilos de crianza que favorezcan el desarrollo saludable de nifios y nifias.

Para apoyar las acciones promocionales, el Programa Habilidades para la Vida ha disefiado gulas y crientaciones
tecnicas que son un complemento de! presente documento y que se constituyen en una profundizacién para las
intervenciones. Para cada una de las actividades se indica la guia u orientacién que sirve como soporte para su
desarrollo.

Actividades de la Unidad de Promocion

1. Taller con padres en nivel de transicion

Evaluacion de la condicién de proteccién y riesgo de nifios y nifias
Autocuidado docente

Acompafiamiento para el trabajo de aula

Acompafiamiento para el trabajo en reuniones de padres, madres y apoderados

@ o A w N

Autocuidado directivos

7.2 UNIDAD DE DETECCION DE CONDUCTAS DE RIESGO Y PROBLEMAS PSICOSOCIALES

Esta Unidad est4 orientada a la deteccion de niveles de riesgo en los nifios y nifias de la comunidad educativa. A
partir de los resultados de esta deteccion -considerando los diferentes niveles de riesgo-, el Programa realiza Ia
toma de decisiones relativa a las acciones preventivas que despliega para el apoyo a los estudiantes.

La deteccién se basa en la aplicacion de instrumentos que permiten recoger la percepcién de los evaluadores
naturales respecto de la conducta de los nifios y nifias en sus dos campos sociales centrales: los padres y madres
y los docentes. A traveés de estas percepciones es posible conocer el nivel de adaptacién que los nifios y nifias
logran en el hogar y en la escuela, pudiendo reconocer niveles de riesgo en ambos campos sociales.

Los resultados de esta aplicacion son sistematizados y analizados, entregando finalmente una serie de indicadores
que permiten identificar los diferentes niveles de riesgo presentes en cada uno de los nifios y nifias; con estos
indicadores es posible realizar una priorizacion de las intervenciones a efectuar, refiriendo posteriormente a los
estudiantes que corresponda hacia la Unidad de Prevencién o la Unidad de Derivacion.

Tanto la aplicacion, como el andlisis de las respuestas y resultados son procesos estandarizados. Para el apoyo
de estas acciones se cuenta con documentos de orientacién y un sistema informatico que permite la digitacion de
respuestas y que entrega reportes de resultados de cada nifio o nifia.
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Como se observa en la Figura 5, en la Unidad de Deteccién de HpV-1 se aplican instrumentos para la identificacién
de riesgos en los nifios y nifias de primero basico y luego en tercera basico, haciendo un trabajo progresivo segun
el afio de incorporacion al Programa. Existe la situacion especial de aquellos nifios y nifias que son incorporados
en segundo basico a la escuela, con ellos se hace una aplicacién especial de los instrumentos que permitird
incorporarlos a las actividades de la Unidad de Prevencion o Deteccién que corresponda durante el afio.

Figura 5: implementacion de sistema estandarizado de deteccion de problemas psicosociales y de conductas de
riesgo en nifios y nifas
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7.3 UNIDAD DE PREVENCION DE PROBLEMAS PSICOSOCIALES Y DE SALUD MENTAL

Esta Unidad esta orientada en la ejecucién de acciones preventivas con aquellos nifios y nifias que han sido
identificados con riesgo de desarrollar problemas psicosociales.

Estas acciones se realizan con aquellos estudiantes que -en la Unidad de Deteccién- han sido identificados con
perfil de riesgo mediante la aplicacién universal realizada a los nifios y nifias de primero basico y en la aplicacién
especial implementada en segundo basico.

El perfil de riesgo en un nifio o nifia indica la presencia de conductas de riesgo asociadas a dificultades en la
adaptacion escolar; asimismo sefiala una alta probabilidad de desarrollar problemas psicosociales y de salud
mental a corto 0 mediano plazo. La Unidad de Prevencion tiene por objetivos fortalecer y desarrollar competencias
que se constituyan como factores protectores que amortigiien o disminuyan el riesgo detectado en los estudiantes.
Las competencias a desarrollar se vinculan con habilidades socicemocionales que favorecen una mejor adaptacién
escolar y social en su entorno natural, como por ejemplo comunicacion, sociabilidad, etc.

Con estos nifos y nifias focalizados se implementan los Talleres Preventivos, siendo la actividad central de esta
Unidad. Estos talleres se implementan a partir del segundo afio basico, siendo la mayor parte de ellos ejecutados
durante el primer semestre.

Esta estrategia preventiva ha mostrado impacto en la efectividad de la intervencién. La asistencia regular de nifias
y nifios a la actividad preventiva demuestra, a nivel global, una disminucion del 64,7% del riesgo. Este resultado
establece un estandar de calidad de esta actividad del Programa, por lo que resulta relevante que los equipos
colaboradores fortalezcan la asistencia y registro de los nifios y nifias con perfil de riesgo psicosocial al taller
preventivo.

En la ejecucion de la Unidad de Prevencion es posible identificar una serie de etapas, tal como indica la Figura 6.
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Figura 6: Acciones de la Unidad de Prevencién Programa HpV-I

El desarrollo de esta Unidad se orienta segun lo sefialado en el documento “Orientaciones Tecnico/Metodologicas:
Talleres Preventivos Habilidades para la Vida I, disponible en el sitio web de colaboradores de HpV.

7.4 UNIDAD DE DERIVACION A ATENCION ESPECIALIZADA

En el ambito de la salud mental infantil, aquellos trastornos de la actividad y atencion cuentan con una alta
prevalencia. Este tipo de trastornos se evidencia de forma clara en la escuela, al contar con nifios y nidas con
dificultades para su concentracion y manejo conductual; situaciones que pueden provocar, y ademas implicar una
afectacion de aprendizaje escolar e incidir en su estado de animo y habilidades sociales.

Ademas, existe un riesgo asociado a la no pesquisa o no tratamiento de este tipo de dificultades, como son la no
identificacion de situaciones de maltrato infantil, desercion escolar o el desarrollo de una mayor vulnerabilidad para
trastornos del estado de &nimo y/o abuso de drogas. Por otro lado, existe un consenso en que facilitar la
implementacién de intervenciones con nifios, nifias y adolescentes, favorece el desarrollo de competencias
socioemocionales que se constituyen en factores protectores de su salud.

El objetivo principal de la Unidad de Derivacién es favorecer la atencién especializada en salud mental, de forma
oportuna y focalizada en aquellos nifios y nifias que han sido detectados con un riesgo critico por el Programa
HpV-1. Con esta acci6n se busca que los nifios y nifas reciban una atencién en que se realice un diagnéstico clinico
y un tratamiento cuando corresponda. Para esta atencién, el Programa HpV-I se apoya en la red de salud mental
local, en su nivel primario o especializado.

La Unidad de Derivacion toma principalmente en consideracion, los resultados de los instrumentos aplicados en la
Unidad de Deteccion, los cuales permiten identificar aquellos nifios y nifias con riesgo critico. Para esta deteccion
el Programa HpV-| utiliza los “indices Especiales”, que surgen del analisis de los resultados del PSC-CL y el TOCA-
RR-CL

Se contempla la derivacion a la red de atencién de salud de aquellos nifios que requieran resolucién fuera de las
acciones contempladas en el Programa.

Actividades de la Unidad de Derivacién

1. Identificacion y priorizacion de estudiantes para atencién de salud mental
2. Entrevista psicosocial para derivacién

3. Derivacién de estudiantes detectados
4

. Seguimiento de la atencién en red de salud

7.5 UNIDAD DE RED: DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE RED DE APOYO LOCAL

El objetivo de esta Unidad es articular y desarrollar la Red de Apoyo Comunal a la salud mental en la escuela,
promoviendo un mayor compromiso de las autoridades locales en la toma de decisiones, la asignacién de recursos
y la asesoria técnica a nivel de la comuna con el Programa. Una Red asl entendida permite la coordinacién eficaz
y regular entre el Programa y los centros de apoyo y de atencién psicosocial existentes en la comuna, Asimismo,
contar con una red de apoyo local favorece la sostenibilidad de! Programa. Al instalarse e! Programa Habilidades
para la Vida, las acciones hacia la red estdn orientadas a sensibilizar y comprometer las instancias locales
relacionadas al programa, particularmente a la comunidad educativa vinculada a cada una de las escuelas.

El punto de partida para el trabajo de red de! equipo del Programa tiene que ser la escuela, estableciendo una
reflexion y analisis sobre como los diversos recursos de la comunidad educativa se ponen al servicio del bienestar
de los estudiantes que requieren de mayor apoyo, distinguiendo el rol del Programa como catalizador de estas
necesidades de articulacion y trabajo colaborativo con la oferta institucional comunal.
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Estandares HpV-|

Bajo este marco, es posible identificar una serie de estandares, cuya existencia o logro estaria indicando que el
trabajo con la red local esta siendo satisfactorio. A continuacién se sefialan algunos de estos estandares para cada
los niveles locales de red, su consideracién sirve de guia para los equipos colaboradores en el disefio y ejecucion
de acciones de trabajo en red.

Con la comunidad educativa

- La comunidad educativa se apropia del programa, hace suyos los objetivos y los incorpora como un eje
central de su gestién institucional. Bajo este logro se espera que se desarrolien vinculos colaborativos
fuertes entre el Programa HpV-|, los equipos de gestion y cada uno de los docentes con quienes se trabaja.

- Se observa un fortalecimiento de las capacidades promocionales y preventivas en salud mental de la
comunidad educativa. Se logra con la comunidad educativa un empoderamiento para alcanzar resultados
efectivos y sostenibles en este ambito.

Con la red local

- El Programa Habilidades Para la Vida se inserta de manera efectiva en la red local. Se observa una
validacion del Programa en la red local institucional (salud, educacién, infancia, etc.) y una visibilidad de [a
existencia y acciones del programa.

Con el Municipio

- El Programa Habilidades Para la Vida se inserta de manera efectiva en la estructura municipal. Se ve una
validacion y un apoyo al Programa, logrando acciones concretas (por ejemplo: incorporacion al PADEM).

En la Implementacion del Programa

- Elequipo ejecutor es estable, conftable, con conocimiento riguroso de las bases técnicas, trabaja de forma
planificada, en condiciones laborales adecuadas y con preocupacion por su autocuidado.

- Serealiza una retroalimentacion regular y permanente a las comunidades educativas entregando informes
cualitativos y cuantitativos de todas las actividades reafizadas en el establecimiento por el equipo ejecutor.

- Laejecucion del Programa HpV-| se ajusta a los requerimientos culturales de cada comuna.

Bajo estos estandares, el Programa HpV-I realiza las actividades de la Unidad de Red.

Actividades de la Unidad de Red

1. Diagnostico situacional

Jornada comunal de lanzamiento del programa

Jornada Anual de inicio de actividades del Programa en la escuela
Jornadas de trabajo con la red local

Reuniones de coordinacion con equipo directivo (EGE)

o o0 & ow N

Acciones de difusién

———
1

;!7.6 UNIDAD DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION Y RESULTADOS
f

o
El objetivo de esta unidad es la evaluacién regular y permanente de la marcha de! Programa y de la implementacion
del modelo de intervencion propuesto. Esta unidad también incorpora el Autocuidado del Equipo Ejecutor como
elemento central para asegurar el éxito de la intervencién.

_ R __ 1
|

——— - O —
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Las actividades de esta Unidad son;

1) Elaboracién Informe de Avance y Final: registro y sistematizacion.
2) Aplicacién y andlisis de encuestas de satisfaccién usuaria.

3) Reuniones regulares de equipeo ejecutor.

4) Jornadas de Evaluacién y Autocuidado del Equipo Ejecutor.

La evaluacion incorpora la revision, sistematizacién y analisis de la informacién recogida para cada unidad o
componente del programa, en los distintos momentos de implementacién del Programa en cada una de las
escuelas y comunas que participan en el Programa.

Para el seguimiento de la ejecucion del programa, JUNAEB ha elaborado formatos de informes anuales (parciales

y finales),

pautas y planillas de registro aplicadas a distintos niveles (Equipos Ejecutores; Coordinaciones

Regionales; Coordinacion Nacional), su sistematizacién y analisis. Para este proceso se cuenta con un apoyo
infarmatico.

8. INSTALACION DEL PROGRAMA

Los principales desafios planteados respecto a la instalacion e implementacion del programa en nuevas comunas

son:

* Presentacion y encuadre de la intervencion dentro de cada escuela

o Compromiso del EGE y Directivos

¢ Incorporacion de las Actividades del programa dentro de las actividades habituales de la escuela

¢ Motivacion de los actores participantes en el desarrollo de cada actividad.

La instalacion del programa, a nivel comuna, se planifica a 2 afios.

1)

2)

3)
4)

2)

3)
4)
5)
6)
)

Ano 1 (2018) Las principales acciones estan orientadas a:

Unidad de Promocién: Acciones de Autocuidado docente, Autocuidado Directivo, Taller con padres en
nivel de transicidn, Evaluacidn de la condicion de proteccion y riesgo de nifios y nifias,
Acompafiamiento para el trabajo de aula y Acompafiamiento para el trabajo en reuniones de padres,
madres y apoderados

Unidad de Deteccion: Deteccién del riesgo psicosocial en los nifios de 1° EB, a través de
instrumentos TOCA y PSC.
Unidad de Derivacion: Derivacién y seguimiento de nifios para atencién especializada.

Unidad de Red: todas las acciones descritas en pos de la difusién, sensibilizacién de instancias locales
relacionadas al programa, y particularmente a la comunidad educativa de ias escuelas incorporadas.

Afio 2 (2019) En esta etapa se trabaja prioritariamente en:
Intervencion preventiva con nifios de 2 ° basico, detectados con riesgo en el 1° EB.

Acciones para asegurar canales de derivacion a tratamiento y seguimiento de nifios derivados al
sistema de salud mental.

Se incorpora un nuevo curso de NT1 al Programa, en cada escuela, en actividades de promocion.
Se aplican instrumentos de deteccion, igual que afio anterior, a nifios de 1° basico.

Continuacion de las acciones de la Unidad de Promocion.

Derivacién y seguimiento de nifios con atencién en salud mental.

Actualizacion diagnostico situacional de escuelas y Red local.
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9. ORIENTACIONES PARA LA PROGRAMACION EN EL CALENDARIO ESCOLAR

Las acciones realizadas con la comunidad educativa deben ser planificadas dentro del calendario de
funcionamiento de las escuelas. Existen acciones (sistematizacion, evaluacién, etc.) que son de dedicacion
principal def equipo ejecutor, y pueden ser planificadas fuera del funcionamiento escolar.

Para orientar el proceso de planificacion de las acciones en que participan la educadora, profesor y otros actores
de la comunidad escolar, se presenta en el siguiente cuadro un cronograma de las acciones y horas estimadas
para su realizacién. Debe ser considerado como un instrumento para trabajar con e! sostenedor y los directores de
las escuelas, al momento de planificar las acciones y asegurar las horas del equipo docente para realizarlas. Se
sugiere a los equipos, realizar hacer el ejercicio de célculo de horas segun orientaciones aplicadas a la modalidad
de trabajo local. Sobre esta base debe ser ajustado y calculado el cuadro de horas que el administrador de ias
escuelas aportara en carta de compromiso correspondiente.

CUADRO: HORAS ANUALES ED. PARVULOS, PROFESOR Y EGE PROGRAMA
PROFESORES JEFES
'ACCIONES Y UNIDADES [PARVUL |1° CICLO EGE | PERIODICIDAD ESTIMADA
NT1[NT2]1°[2° [3° [4°
8 SESIONES SEMANALES EN EL
AUTOCUIDADO DOCENTE [16 |16 {1616 |16 |16 |- |ANO, DE 2 HORAS CADA UNA,
DENTRO DEL ANO ESCOLAR
T 3 REUNIONES GRUPALES AL ANO,
S}JRTE%%‘IJ\’,%ADO EQUIPO | L. . |- 6 DE 2 HORAS CADA UNA, DENTRO
DEL ANO ESCOLAR.
ACOMPAMIENTO PARA | [ 12012 112 112 |- 1 HORA QUINCENAL, POR SEIS
TRABAJO EN AULA MESES
ACOMPANAMIENTO 2 HRS, 2 VECES EN EL ANO DE
PARA TRABAJOREUNION |~ |- 14 (4 (4 |- |- PREPARACION DE 2 REUNIONES
PADRES ' APOD.
3 REUNIONES DE APODERADOS, DE
TALLER PADRES Y 6 le
EDUCADORAS NT R R N R A 2 HORAS CADA UNA, PERIODO
MAYO A AGOSTO.
2 REUNIONES DE APODERADOS,
APLICACION PSC NT1 4 |- |-|- |- |- |- |CE
2 HORAS; ABRIL.
TOTAL PROMOCION 26 |22 (3232 |32 |28 |6
O i ORA DO
CAPACITACION A AG .
EXAMINADORES i i G e A R e O ) ON EQUIPO
(PSC)ENREUNIONAP. |7 |7 (2|7 |2 [T |7 |, HORAS:
o el 4o ls k. 1 | |. TREsHORASENELANO,
PROFESOR (TOCA-RR) (*) DISTRIBUIDAS EN DOS MOMENTOS
ANALISIS Y , O HAY HORAS DO
PLANIFICACION SEGUN |- |- |- |- |~ |~ |- O RADAS, ACCION EQUIPO
RESULTADOS
ENTREGA RESULTADOS o1 9 REUNION EQUIPO DE GESTION O
REUNION EGE. B i} DIRECTIVO DE CADA ESCUELA
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TOTAL DETECCION 0 0 5 |0 5 0 2
TALLERFS PREVENTIVQS
CON NINOS o O HAY HORAS DO
O RADAS. ACCION EQUIPO
REUNION PADRES DE | |
NINOS EN TALLERES ) T - - .
REUNION CON PROFES
DE NINOS EN TALLERES |~ - - 14 -- - - 2 REUNIONES , EN EL ANO 2 ‘
DISENO Y SEGUIMIENTO _
PREVENCION - N R R R O HAY HORAS DO
— O RADAS. ACCION EQUIPO
L PREVENCION
(ANO 2) 0 0 0 |4 0 0 0

IDENTIFICACION,
PRIORIZACION DE
DERIVACION NINOS A
ATENCION S MENTAL O HAY RORAS DO

SEGUIMIENTO ATENCION 1= = [ [ 1-—= [= - O RADAS, A ON EQUIPO

ASISTE A REUNIONES
CONVOCADAS POR SR E R "0 Ui DU R P
TRATANTE

TOTAL DERIVAC. S.
MENTAL

ENTREVISTA
ACTUALIZACION . UNA ENTREVISTA DE 1 HORA CON
DIAGNOSTICO DIRECTOR ESCUELA

ESCUELAS

ACCIONES DE DIFUSION O HAY HORAS DO

DEL PROGRAMA. - - I - - - O RADAS, A O QUIPO
JORNADASOE T I 1 |- 15 |oos Horas bos veces en
EVALUACION ANO, JUNTO A ACTORES LOCALES
REUNIONES TRABAJO -
APOYO ESCUELA EGE - - - - - |- 3 3 REUNIONES DE 1 HORA AL ANO
‘TOTAL RED 0 0 0 (0 0 0 7

'TOTAL HRS. POR ACTOR ‘26 22 (3736 |37 (28 |15

(*): CALCULADO PARA CURSOS DE MAXIMO 35 NINOS. DEBE SER ADAPTADO SEGUN N’ DE NINOS
POR CURSO.

NT1= NIVEL DE TRANSICION 1 NT2= NIVEL DE TRANSICION 2

La planificacion para el afio escolar para escuelas multigrado (preferentemente rurales) incorporadas en
proyectos comunales del Programa, debe considerar las conclusiones presentadas en el documento
“Implementacion del Programa Habilidades para la Vida en escuelas multigrado: contextualizacién y antecedentes
a considerar en ejecucién”. Este documento se basa en un trabajo realizado por una consultora externa (Alcala
Consuitores) en diciembre 2010 luego de una jornada de trabajo con equipos del Programa en zonas rurales y con
escuelas multigrado. Este archivo se encuentra disponible en la seccién “Informacién y documentos” del sitic web
de ejecutores del Programa Habilidades para la Vida.
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10. RECURSO HUMANO DEL PROGRAMA
La continuidad del Programa exige mantener un equipo psicosocial estable.

Este equipo debe contar con un coordinador ¢ coordinadora responsable de la gestion técnica y administrativa a
nivel local que:

- Garantice la gestion técnica y administrativa, la coordinacion con las instancias responsables de salud y
educacion, ademas del seguimiento y evaluacion del pregrama.

- Tenga continuidad durante todo el tiempo de ejecucion.
- Comparta los fundamentos del programa y su énfasis en lo promocional y preventivo.

El equipc psicosocial debe cumplir con un perfil profesional, con experiencia y conocimiento, en los siguientes
ambitos:

- Conocimiento y experiencia en el sistema educacional y manejo de intervenciones comunitarias.

- Conocimiento en evaluacién de riesgo psicosocial en nifios y manejo de intervenciones psicosociales y de
salud mental dentro del sistema escolar.

- Competencias de gestién, seguimiento y evaluacién de programas comunitarios.
- Manejo y conocimiento informatico a nivel usuaric.

- Al menos 2 afos de trabajo en el sector de educacion. En casos excepcionales, la Entidad colaboradora
podra solicitar la autorizacion para la incorporacion de profesionales con menor tiempo de experiencia al
equipo. En respuesta a esta solicitud, la Direccion Regional de JUNAEB evaluard su pertinencia y
autorizara o no autorizara su realizacién, segun criterio regional.

La composicion y tamario del equipo psicosocial debe asegurar la atencion adecuada de la cobertura programada,
la insercion local y el cumplimiento del plan de trabajo propuesto. El equipo debe ademas inciuir dentro de sus
integrantes a lo menos un profesional de la salud mental (psicélogo o psicéloga), con un minimo de 44 horas de
dedicacion semanales y de forma continua en el afo. Asimismo, es importante que se incorpore profesional del
area social, de educacion o de salud, con experiencia de trabajo en sistema escolar o del area psicosocial o de
salud.

Es importante resguardar la estabilidad y permanencia del recurso humano calificado y capacitado en ef programa.
Por ello, el financiamiento —de JUNAEB o del nivel local- y la forma de constitucién del equipo, debe asegurar la
contratacion continua y por el periodo anual, de los profesionales que constituyan el equipo estable directo.

Se entenderd por equipo estable directo, los profesionales que desempefien funciones directas y regulares de
ejecucion del proyecto. Se descarta personal administrative o de apoyo no regular (secretarias, digitadores,
profesionales indirectos o de menos de 10 horas de dedicacion semanal).

11. OTRAS CONSIDERACIONES TECNICAS
11.1 Situaciones de Crisis en la comunidad educativa

Las escuelas se encuentran expuestas a distintos tipos de crisis, ya sean de impacto acotade a la comunidad
educativa (fallecimiento, accidentes graves, incendios, situaciones de violencia, etc.) o asociadas a emergencias
masivas y desastres naturales de gran envergadura y afectacion {aluviones, terremotos, maremotos, erupciones
volcanicas, etc.).

Ante la ocurrencia de estos eventos -y frente aiteracion de la rutina escolar habitual de las comunidades educativas-
, & podran realizar modificaciones a la estructura del programa en atencién a la situacién de crisis en la escuela.

En estos eventos, JUNAEB acomparnara al equipo ejecutor como referente técnico para la ejecucion de un
adecuado apoyc psicosocial en situacion de crisis. A su vez, estas situaciones implicaran también una
reprogramacién de las acciones para este periodo especial, considerando la cobertura e impacto del evento, la
cual debera ser evaluada y aprobada por la Direccién Regional de JUNAEB respectiva.

11.2 Guias y orientaciones Técnico/Metodolégicas

Las guias y manuales mencionados en estos Términos de Referencia estan a disposicion en sitio web
colaboradores y se adjuntan en formato electronico a los TDR y Orientaciones anuales.
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Asimismo, HpV JUNAEB podra actualizar y/o crear documentos de Apoyo en la medida de que sean necesarios
para un mejor funcionamiento del Programa. Todo cambio y/o actualizacién de documentos de apoyo sera
comunicado oportunamente a las entidades colaboradoras.
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N: ANEXQOS
ANEXQ N 1 Carta Presentacion Propuesta Bienal (Para enviar a Direccién Regional JUNAEB)
ANEXO N° 2 Guia para la Presentacion de Proyecto 2018-2019
ANEXQO N° 3 31, Calrta Compromiso Administrador Escuelas

3.2. Compromisc condiciones basicas implementacion Programa Habilidades para la Vida

ANEXO N° 4  Formato Carta Compromiso Director Escuela

ANEXO N°5  Antecedentes legales colaboradores.
ANEXO N°6 Formato Carta Compromisc aportes locales
ANEXO N°7 Antecedentes Profesionales de Equipo Ejecutor Directo

ANEXO N° 8 CUADRO RESUMEN PLAN ANUAL REGULAR
Plan anual HPV: Afc 2018 y Afio 2019

ANEXQO N° 9 Ficha de Programacion de Actividades (ubicado al final por efecto de formato)
ANEXO N° 10 Estructura del Programa Habilidades Para La Vida

ANEXCO N°11 Orientaciones Técnicas Escuelas Multigrado

ANEXQO N°12 Declaracidn Jurada Simple/Corporaciones

ANEXQ N°® 13 Referencias
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ANEXO N° 1: Carta Presentacion Propuesta Biena! (Para enviar a Direccion Regional JUNAEB)

DE:

DIRECTOR(A) REGIONAL JUNAEB

Por medio de la presente, vengo en acompafiar PROYECTO 2018-2019, DEL PROGRAMA DE HABILIDADES
PARA LA VIDA -, ejecutado en la comuna de y manifiesto a Ud., mi aceptacion a los Términos
de Referencia Administrativos y Técnicos y sus ANEXOS.

Saluda atentamente a Ud.,

FIRMA REPRESENTE LEGAL
NOMBRE;
CARGO:

{Timbre de la Institucién)

{Lugar) Dia Mes Afio
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ANEXO N°2: GUIA PARA LA PRESENTACION DE PROYECTO 2018-2019
PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA - 1|

Esta guia contiene las instrucciones necesarias para la elaboracion de la PLANIFICACION BIENAL para la
ejecucion de programas locales de continuidad de HABILIDADES PARA LA VIDA | durante el periodo 2018-2019.

La informacion debe ser entregada .para todos y cada uno de ios puntos considerados y segin el orden aqui
establecido.

PORTADA:

* Rotular PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA | PROPUESTA PROYECTO 2018-2019.

» NOMBRE PROPUESTA: El nombre debe iniciarse con PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA, luego
una frase que explique en pocas paiabras su contenido, localizacién. Indicar periodo: 2018-2019.

e LOCALIZACION: comuna y/o iocalidad en que se desarrolla, indicando provincia y region a la que
pertenece.

* Identificar entidad colaboradora y equipo o unidad responsable de la ejecucion.

» Definir fecha de presentacion

I. LOCALIZACION DEL PROYECTO

* Identificar nombre de la comuna y/o localidad en que se desarrollara el proyecto, indicando provincia y
region a la que pertenece.

* Identificar lugar donde se establecerd la entidad colaboradora, durante el proyecto, indicando distancia del
lugar de intervencion.

1. DIAGNOSTICO COMUNA

a) Situacién General de la Comuna y/o localidad
Describir brevemente las caracteristicas de la comuna, desarrollando los siguientes aspectos:

* Poblacion, distinguiendo caracteristicas demograficas (sexo, edad, otro que considere pertinente)
+ Realidad sociceconomica, cultural, histérica.
¢ Red de Salud: Consultorios u otros establecimientos de atencién primaria existentes, Hospitales, etc.

e Equipos, organismos programas que trabajen en el ambito educacional y de salud mental gue existan
(privados, publicos)

» Si existe Red Comunal de Salud Mental, breve descripcion del objetivo, participantes y forma de
funcionamiento.

b) Situacién comunal sector educacién
s Fortalezas y debilidades del sector educacién en la comuna.

» Cantidad y tipo de escuelas existentes (dependencia administrativa, ruralidad, escuelas multigrado,
dificultades de acceso, vulnerabilidad, resultados SIMCE).

* Matricula segun niveles, sexo, dependencia y tipo de establecimiento
* % de alumnos Chile Solidario — Ingreso Etico Familiar de la comuna segun edad y sexo.

* % de alumnos reprobados y de abandono en la comuna, segtin edad y sexo.
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* % y caracterizacion poblacién indigena y migrantes en las escuelas.

c) Presentacioén de cuadro resumen de escuelas existentes

CUADRO RESUMEN
Escuelas con Ensefianza Parvularia y Bésica de la comuna

ESCUELAS N° Total Escuelas con Subvencion Publica

CONSUBVENCION ,
PUBLICA EN LA N° de escuelas a incorporar al Programa

COMUNA Habilidades para la Vida :
% EN % A
CARACTERIZACION COMUNAL ESCUELAS LA INTEGRAR
COMUN | a1 1PV
A
Municipales/ Corporacién Municipal
DEPENDENCIA Particulares Subvencionadas
ACCESQO Dificil
RURALIDAD Rurales
TIPO Regular
Especial

Escuelas con cursos multigrados

ncnﬂﬁ.?%iADos Escuelas rurales multigrado orga'nizadas en
Microcentros

Escuelas SEP

Escuelas con asistencia técnica educacional

FOCALIZACION (ATE)
MINEDUC Escuelas con Proyecto de Integracién Escolar
(PIE)

Escuelas participantes en Aulas de Bienestar

FOCALIZACION Con Programa Alimentacion Escolar (PAE)
JUNAEB JUNAEB
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lil. POBLACION OBJETIVO

a) |dentificar cada una de [as escuelas postulantes. Hacer descripcion resumida de las caracteristicas especificas
de los establecimientos a los cuales va dirigido el proyecto.

b} Descripcion resumida de los criterios de seleccion ocupados, para definir la poblacion objetivo, destacando, en
especial, variables de vulnerabilidad educacional, psicosocial y socioecon6émicas de los niveles incorporados en el
programa (NT1, NT2, 1°, 2, 3° Y 4° EB).

IV. OBJETIVOS Y LOGROS
a) Fundamentacion Principios Orientadores

Identificar los supuestos y fundamentacion sobre los cuales se sustenta la propuesta, con énfasis en la realidad
local y poblacidn objetive seleccionada.

b} Objetivos
* Sefalar el Objetivo General del proyecto, acorde con el marco establecido por el HPV segun realidad
comunal.
» Sefialar los objetivos especificos de acuerdo a la realidad comunal.
c) Estrategia

Sefialar y describir la orientacién y criterios que se utilizaran para el logro de los objetivos, es decir, la estrategia
metodologica del proyecto, seglin su realidad.

V. ANTECEDENTES EXPERIENCIA UNIDAD DE EJECUCION PROPONENTE

Entregar los antecedentes de experiencia en e! desarrolio de programas y proyectos de la unidad o equipo en que
recaera la ejecucion directa del proyecto (Direccién Municipal Educacion, Consultorio, COSAM, Equipo Psicosocial,
etc.).

1. Nombre Unidad de Ejecucion.

2. Resumen de los programas y proyectos mas relevantes realizados durante los cuatro tiltimos afios de
funcionamiento, por la unidad de ejecucién antes mencionada:

a. Relacionado con el ambito de desarrofio psicosocial o salud mental en la escuela
b. No relacionado con el ambite de desarrollo psicosocial o salud mental en la escuela
Sefialar brevemente para cada uno:

Nombre

Poblacién objetivo (tipo y n®)

Duracion

Objetivos

Fuentes de financiamiento

Principales logros

Institucion supervisora {si corresponde)

4 & & & & @

3. Curriculum resumido de cada uno de los profesionales o personal que trabaja en la institucion y que
tendra relacion directa con el proyecto, sefialando:

Nombre

Profesion u oficio.

Lugar y afio del titulo.

Funcién que asumiran en el proyecto y tiempo de dedicacion.

Edad

Experiencia profesional general y relacionada con el &mbito de la salud mental en la escuela, consignando
lugar, cargo, afios, duracion.
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Vi. ARCHIVO EXCEL DE PROGRAMACION ANUAL:

Llenar la informacién en formatos e incluir la impresién de cada una de las Ficha (Hojas) de archivo Excel
“FORMULARIO PRESENTACION OFERTA 2018-2019.xIs”. Las fichas e informacion que se incluye son;

s IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
e+ OFERTA ECONOMICA: PRESUPUESTO 2018-2019, aporte JUNAEB y aporte Local.

e ESCUELAS A INTEGRAR AL HPV: informacion de coberturas de escuelas propuestas, la matricula,
namero de profesores, por nivel.

» CUADROS PERFIL EQUIPO EJECUTOR PROGRAMADO, afio 2018, 2019.

» FICHA RESUMEN PROPUESTA: incluye los cuadros resumenes de lo presentado. Se llena
automaticamente, con informacién contenida en hojas anteriores.

+ PLANILLA DE APOYO PARA CALCULO DE MARCO APORTE PRESUPUESTARIO JUNAEB: planilla
que entrega el marco estimado de aporte JUNAEB calculado segun cobertura propuesta en fichas
anteriores. si ingresa los datos solicitados en este archivo, en hojas anteriores, obtendra estimado de
marco aporte JUNAEB. ESTO ES UNA ESTIMACION Y ESTA SUJETO A MODIFICACIONES SEGUN
VERIFICACION Y VALIDACION DE DATOS ENTREGADOS.

Las hojas de este archivo estan disefiados como formularios para incorporar informacion en celdas indicadas (color
celeste) y celdas protegidas, para facilitar resumen y procesamiento de informacion.

HOJA

EXCEL NOMBRE FICHA WDESCRIPCION
Ficha presenta informacion 2018 - 2019 referida a:
A. Identificacién de Entidad Institucién Responsable
B. [dentificacidn Unidad de Ejecucion.
1'1[?EELNJ:::F<|)?3%?~:SSTE C.  PRESUPUESTO ANUAL PROGRAMADO. Para su llenado, se
deben considerar orientaciones vigentes.
D. CRONOGRAMA DE PAGOS PROPUESTO (A RATIFICAR POR
IDENTIFICA
Y OFERTA JUNAEB) . :
2.OFERTA Ficha presenta informacion referida a:
ECONOMICA: PRESUPUESTO ANUAL PROGRAMADQ. Para su llenado, se deben

a.PRESUPUESTO [considerar orientaciones vigentes.
ANUAL 2018 CRONOGRAMA DE PAGOS PROPUESTO (A RATIFICAR POR JUNAEB)
b.PRESUPUESTO
ANUAL 2019

Ficha presenta:

A. Informacion de cobertura poblacion participante en el programa,
detallada por escuela.

B. Se desprende un cuadro resumen comunal con estos datos. {llenado
automatico)

C. Espacio para cbservaciones.

3.FORMULARIO:
ESCUELAS | ESCUELAS A
INTEGRAR AL HPV

4.CUADROS PERFIL [Ficha presenta informacion referida a la planificacion del RRHH anual, para
EQUIPO EJECUTOR |los tres afios de la propuesta:

ESBIF"D"O PROGRAMADO  |A.  Identificacion integrantes de equipo ejecutor funcion y profesion.
a.2018 B. montos relacionados, solicitados a JUNAEB y de aporte local.
£.2019 C. Qbservaciones y comentarios,

RESUMEN EVALUACION PROPUESTA: (anexo para evaluacion JUNAEB)

5.FICHA: RESUMEN
iROPUEST PROGRAMACION PARA USO D.R. JUNAEB
incluye PLANILLA DE APOYO PARA CALCULO DE MARCO APORTE
PLANILLA DE APOYO [PRESUPUESTARIO JUNAEB: planilla que entrega el marce estimado de
AUTOCOST PARA CALCULO DE porte JUNAEB calculado seqiin_cobertura propuesta en fichas
€0 MARCO APORTE Enteriores. Si ingresa los datos solicitados en este archivo, en hojas
PRESUPUESTARIO janteriores, obtendra estimado de marco aporte JUNAEB. ESTO ES UNA

JUNAEB ESTIMACION Y ESTA SUJETO A MODIFICACIONES SEGUN
VERIFICACION Y VALIDACION DE DATOS ENTREGADOS.
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Incorporar observaciones en los espacios de las planillas que lo indican, cuidande que el largo de los contenidos
se ajuste a tamafo de las celdas. Otros comentarios o material, considerarlo en anexos.

Vil. PROGRAMACION ANUAL 2018 y 2019 POR UNIDAD:

Se debe usar el formato de FICHA PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y RESULTADOS ESPERADOS (ANEXO
N° 9), agregando las lineas y hojas que sean necesarias, segun las Unidades y actividades definidas en el formato
y que corresponden a los Términos de Referencia. El formato entregado es en Word.

Se deben presentar 2 Fichas de programacion, considerando el bienio cubierto por esta presentacion: 2018 y 2019.

Para su llenado, guiarse por el ANEXO N° 8 (Plan Anual HPV arfio 1: 2018; afio 2: 2019), y los contenidos de los
presentes Términos de Referencia. La presentacion debe considerar las actividades, participantes y cronograma
en terminos generales, debiendo ser precisada para cada afio, segun capacitacién, asesoria y material de apoyo
que JUNAEB proporcionara a colaboradores.

Viil. CARTAS COMPROMISO, ANTECEDENTES LEGALES Y OTROS

e Adjuntar Cartas compromiso ¢ declaracién notarial, suscrita por el sostenedor de los establecimientos
respectivos, segun formato del ANEXO N°3, en que se acredita la participacion y aportes, para el periodo
de duracion del proyecto.

+ Adjuntar Cartas compromiso escuela, suscrita por el director de cada una de las escuelas participantes en
HpV, segun formato del ANEXO N° 4, en que se acredita la participacién, para el periodo de duracion del
proyecto.

* Anexar Carta Compromiso de Aportes Locales, debidamente especificados y valorados, segun formato
ANEXO N° 6. Esta carta debe venir firmada por el responsabie y/o Representante Legal de la entidad
colaboradora.

* Anexar copia autorizada del documento en que conste la personeria de los responsables de |a entidad
colaboradora, acorde con el tipo de entidad, segtin se define en ANEXO N°5.

* Adjuntar CD que contenga el archivo (Word) de la propuesta y el archive Excel correspondiente a
‘FORMULARIO PRESENTACION OFERTA 2018-2019.xIsx”, con la informacion solicitada para cada uno
de las fichas indicadas. Rotular el CD con HpV I: OFERTA 2018-2019, nombre comuna, y nombre
proponente.

+ Anexar otros materiales y/o informacién que se considere pertinente, para respaldar la propuesta.
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ANEXO N°3:
3.1. Carta Compromiso Administrador Escuelas

Carla Compromiso Administrador Escuelas

Yo, , RUT , representante de

. institucion a cargo de la administracion de las escuelas que

mds adelante se detallan, manifiesto conocer los objetivos y acciones dei Programa de

Habilidades para la Vida - | y estar altamente interesado en la participacion de esas escuelas en

el Programa, desarrollado por , con apoyo de JUNAEB, en Ia

comuna de 'y me comprometo a entregar las facilidades para el cumplimiento

de las condiciones necesarias para su realizacién, segun lo definido en documento anexo.

NOMBRE Y FIRMA RESPONSABLE

TIMBRE INSTITUCIONAL

(Lugar) Dia Mes ARO
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3.2. Compromiso condiciones basicas implementacién Programa Habilidades para la Vida |

COMPROMISO: CONDICIONES BASICAS PARA IMPLEMENTACION PROGRAMA HABILIDADES PARA
| LA VIDA -1
COMUNA:
1. INFORMACION 2017 ESCUELAS INCORPORADAS AL PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA
I

ESCUELAS INCORPORADAS AL PROGRAMA
HABILIDADES PARA LA VIDA:
N° EDUCADORAS PROFES
DEPEN- JEFES Matricula 2018
DENCIA 3¢ 1° 4°

[+] 1] [ o (-3
NT 1{NT 2|{1°EBR° EB EB e EBINTI | NT2 EB 2° EB3® EB EB

RBD NOMBRE

OBSERVACIONES:

2. Enrelacién a Horas profesor para el afio 2018 = no corresponde asignacion de horas de ese actor, para esa
actividad

PROFESORES JEFES

ED.

pARy. | PROFESORES EB

NT1|NT2|1°} 2° | 3° | 4°

APLICACION PSC NT1 JUNNN IR RO I S

TALLER PADRES Y EDUCADORAS JN R R I

AUTOCUIDADO BIENESTAR PROFESOR /

DIRECTIVOS

ACOMPANAMIENTO TRABAJO EN AULA - | - -

ACOMPANAMIENTO TRABAJO REUNION P

Y A

TOTAL PROMOCION

CAPACITACION ENCUESTADORES - - -] =] =1-1 -

APLICA CUESTIONARIO (PSC) EN REUNION

PYA

DETECCION |[CONTESTA CUESTIONARIO PROFESOR

CONDUCTAS [(TOCA-RR)

DE RIESGO [ANALISIS Y PLANIFICACION SEGUN

. |RESULTADOS

ENTREGA RESULTADOS REUNION EGE - - -] - -1 -

TOTAL DETECCION -1 - - -

EV. Y DERIVACION NINOS A ATENCION EN

DERIVAC. S. MENTAL

NENIALD  [SEGUIMIENTO ATENCION - =J=-1=-T-1-1-
REUNIONES CON EQUIPO TRATANTE S I I D e e

'TOTAL DERIVAC. AT. SALUD MENTAL R R I U U S

EGE

UNIDADES ACCIONES

PROMOCION
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RED

REUNIONES TRABAJO EGE DE APOYO
ESCUELA

ENTREVISTA DIAGNOSTICO ESCUELAS

ACCIONES DE DIFUSION DEL PROGRAMA.

JORNADAS DE PROGRAMACION Y
EVALUACION

TOTAL RED

- TOTAL HRS. POR ACTOR

NOMBRE Y FIRMA RESPONSABLE - TIMBRE INSTITUCIONAL
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Yo,

ANEXO N° 4: Formato Carta Compromiso Director Escuela

Carta compromiso Director Escuela

, RUT , Director/a de la escuela

. RBD , manifiesto conocer y estar altamente interesado en

la participacidn de la escuela que dirijo en el Programa de Habilidades para la Vida -1, desarrollado por

., con gapoyo de JUNAEB, en I[a comuna de

;Y me comprometo a entregar las facilidades para la redlizacién de las acciones que

este invelucra, principalmente a:

1.

Difundir y apoyar las acciones del programa al interior del establecimiento.

Dar las facilidades para el acceso y trabajo del equipe a cargo del Programa, en la escuela.
Asegurar las medidas para la manftencion de los profescres jefes a cargo de los cursos
incorporados como participantes directos del Programa, durante el pericdo que se prolongue la
intervencién.

Facilitar la participacion de los profesores que se requieren para la realizacién de las acciones,
segun programacién anual, para cada afo de ejecucion del Programa.

Nombrar como encargado de la coordinacién del Programa de Habilidades para la Vida - 1 al

Sr./Sra. , qQue ocupa el cargo de . al

interior de la escuela.

NOMBRE Y FIRMA DIRECTOR - TIMBRE ESCUELA

. de de 2018.

ANEXO N°5: Antecedentes legales colaboradores.

ANTECEDENTES LEGALES COLABORADORES

La celebracion de Convenios en el marco de este Programa, se encuentra sujeta a la legislacion vigente sobre la
materia, y requiere |a entrega de la documentacién que se indica, para que sea anexada a cada contrato.
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Copia autorizada del documento en que conste la personeria de los responsables de la entidad colaboradora,
acorde con el tipo de entidad:

MUNICIPALIDADES

» Fotocopia autorizada por Ministro de Fe (Secretario Municipal) del Decreto Alcaldicio en que conste
nombramiento del Alcalde.

CORPORACIONES MUNICIPALES

e Acta de nombramiento o designacién del Representante Legal, autorizada por Notario Piblico.
SERVICIOS DE SALUD

e Fotocopia simple del Decreto de nombramiento del Director del Servicio de Salud.

UNIVERSIDADES ESTATALES

o Fotocopia del Decreto de Educacion de Nombramiento del Rector.
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ANEXO N° 6: Formato Carta Compromiso aportes locales

CARTA COMPROMISO APORTES LOCALES

Yo, ., RUT . representante legal de

, de la comuna de . manifiesto conocer

los objetivos y accicnes Programa de Habilidades para la Vida | de JUNAEB, y confirmo que los siguientes

aportes econdémicos de nuestra Institucién se pondran al servicio del
proyecto en el periodo 2018-2019:
DETALLE APORTES ARO 1: ANO 2:
COMPROMETIDOS
(descripcién) $ APORTE |FUENTE | $ APORTE |FUENTE
LOCAL LOCAL
GASTOS DE OPERACION

Aportes en gastos de operacion.

USO DE INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO

Equipamiento:

Uso Infraestructura para funcionamiento
de equipo:

Use Infraestructura para actividades:

RECURSOS HUMANOS

Hrs RR.HH. equipo estable directo,
otros apoyos

Hrs RR.HH. administracién del proyecto

Hrs. De dedicacion docentes y directivos
de escuelas al programa

TOTAL ANUAL (SUMA)

NOMBRE Y FIRMA REPRESENTANTE LEGAL - TIMBRE INSTITUCIONAL

! /
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ANEXO N°7: Antecedentes Profesionales de Equipo Ejecutor Directo

El objetivo de esta seccién es contribuir a la documentacion de un registro cada vez mas exhaustivo de la red de
profesionales que forman parte del Programa, describiendo las principales funciones de los integrantes del
equipo, asi como sus antecedentes profesionales y de formacién.

Para el logro de lo anterior, se solicita la entrega de la siguiente informacién:

- Fotocopia simple de titulo profesional de cada integrante del equipo ejecutor directo.

- Completar por cada profesional datos solicitados en archivo “Ficha antecedentes equipo ejecutor
directo.xIs". En este archivo se solicita informacion individual de cada profesional que incluye:

= Antecedentes de formacion profesional (titulo profesional, afio de titulacion, institucion de
origen, otra formacion de post-titulo).

Descripcion de funciones en el equipo (antigiiedad, principales responsabilidades, carga
heoraria, modalidad de contratacién).
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Plan anual HPV I: Afio 2018 y Afio 2019

Aiio 1: 2018*

ANEXO N° 8: CUADRO RESUMEN PLAN ANUAL REGULAR

UNIDAD! ACCION

DESCRIPCION

POBLACION OBJETIVO

febr

abr

atete e et

F oct.

_____PROMOCION DEL BIENESTAR Y DESARROLLO PSICOS

OCIAL EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Aplicacién cuestionario PSC para trabajo promocional en reunion
apoderados de NT1

Padres de nifios y nifias del
Nivel de Transiciéon 1 (NT1 )

APLICACION PSC
NT1Y TALLER

digitacion en sistema informatico JUNAEB de cuestionarios PSC de
apoderados NT1

ACCION INTERNA
EQUIPO HPV

| jun
> x':ag.l

PADRES Y EDUC

Taller de Promocién para padres y educadoras, Espacio programado

Padres y Educadoras de

HRS, 2 VECES EN EL ANO DE PREPARACION DE 2 REUNIONES
AP,). Se programa con profesor jefe, con asesoria del equipo psicosocial,

NT1yNT2 como reuniones de Apoderados. 3 a 6 sesiones de 2 hrs. c/u. Se proyecta | Parvulos de Nivel de x
a2 afos (NT1y NT2), en 3 médulos con contenido aportado por Transicion 1y 2 (NT1,
JUNAEB. NT2)
- _ =
AUTOCUIDADO Taller de autocuidado docente. 8 sesiones en el afio, de periodicidad Profesores jefes de 1°EB a
DOCENTE semanal, de 2 horas cada una, dentro del afio escolar 4°EB y educadoras de x
' ' ' parvulo de NT1y NT2,
an?P%Ué?gDo Taller de Autocuidado Directivo: 3 reuniones grupales al afio, de 2 Equipo de Gestion x
GESTION horas cada una, distribuidas durante el afio escolar. quip
ACOMPANAMIENTO TRABAJO DE AULA: E. Ejecutor acompana al _
- profesor jefe para el trabajo en clima en aula. Se consideran12 horas ANO 1: Profescres jefes 1°
ﬁ%%“gﬁggggngO cronolégicas al afio por profesor (12 sesiones quincenales de 1 horao 6 | ciclo basico X x| XX
JEFES DE EB. EN sesiones de 2 horas). . :
TRABAJO DE 'AULA ACOMPANAMIENTO PARA REUNION DE PADRES Y APODERADOS:
preparacién por parte del profesor jefe de dos reuniones de padres con - ] : o
Y REUNIONES apoyo del equipo HPV; (visita de Equipo HpV a profesor Jefe EB de 2 ANO 1: Profesores jefes 1 X
APODERADOS poy auip - quipo =pv 2 p ciclo basico

DETECCION DE CONDUCTAS DE RIESGO - APLICACION 1° EB

CAPACITACION
ENCUESTADORES

1 reunion capacitacién encuestadores de 2 hrs.

Encuestadores

*El Plan Anual para el afio 1 es una propuesta de acuerdo a la fecha probable de inicio de proyecto {junio 2017). Cada proyecto debers ajustar el plan anual de acuerdo al inicio del convenio.
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UNIDAD/ ACCION | DESCRIPCION POBLACION OBJETIVO S EH F
& W= - —
APLICA PSC
REUNION Auto aplicacién Cuestionario PSC en reunion apoderados. 1° EB Apoderados 1° EB x| x
APODERADOS
Aplicacion Cuestionario TOCA-RR profe 1° EB, a través de encuestador.
APLICA TOCA-RR Entrevista de 2 hrs. por curso. (contesta un TOCA -RR por nifios, 4 profesores 1° EB x| X
minutos por nifio)
ANALISIS
PLANIFICACION I L I : ) ACCION INTERNA
SEGUN Digitacion/procesamiento informacién sistema informatico JUNAEB. EQUIPO HPV X X| X
RESULTADOS
o Equipo de Gestién
DEVOLUCION . . Educativa (EGE)/ Equipo
RESULTADOS Reunion EGE, Profes jefes 1° EB. directivo de cada escuela X
HpV - profesores de 1° EB
DERIVACION A ATENCION Y SEGUIMIENTO DE NINOS DETECTADOS CON PROBLEMAS DE SALUD MENTAL Y/O PSICOSOCIALES T o
— = -
SELECCION Y Entrevista de evaluacion psicosocial a casos seleccionados por Nifos de 1 E? con nesgo;
DERIVACION instrumentos de deteccién y casos emergentes sus padres (4% nifios de 1 X
CASOS y gentes. EB)
Nifios de 1° EB con riesgo ,
SEGUIMIENTO Seguimiento administrativo de fichas sus padres (4% nifios de 1° XXX
ATENCION EB)
REUNIONES/
COORDINACIONES | Realizacitn de 1 - 2 reuniones y/o coordinaciones clinicas con equipo Equipo a cargoe de atencion X
CLINICAS tratante. salud mental de nifios
TRATANTE
DESARROLLO DE RED DE APOYO LOCAL AL HPV , ‘ ‘ o T
Desarrollo de diagnostico situacional de escuelas intervenidas (2 .
DIAGNOSTICO . : . Directores escuela (0 EGE)
SITUACIONAL ‘Tﬂt‘z?éséa de 1 hrs con director y/o EGE) y red local, segin pauta y organizaciones locales X
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locales salud- educacion,
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RED Autoridades y actores_
Jornadas de trabajo con la red local locales salud- educacion, x X
Red local
Reuniones de coordinacién con equipo directivo (EGE) Eg:l:z?ade Gestion de cada X
DIFUSION HPV | Acciones de Difusion hictores locales, Comunidad X X
EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES YLOS RESULTADOS R B T
ACCION INTERNA
REGISTRO / ENTREGA Informe de avance EQUIPO HPV x
SISTEMATIZACION/ ACCION INTERNA
ELABORACION APLICACION ENCUESTAS SATISFACCION EQUIPO HPV X| XX
INFORMES ACCION INTERNA
ENTREGA Informe final EQUIPO HPV X
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UNIDAD! ACCION DESCRIPCION POBLACION OBJETIVO
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APLICACION PSC Aplicacion cuestionario PSC para trabajo promocional en reunion Padres de ninos y nifias del Nivel de
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UNIDAD/ ACCION

DESCRIPCION

POBLACION OBJETIVO

INAL.]

PADRES Y EDUC
NT1y NT2

Digitacion en sistema informéatico JUNAEB de cuestionarios PSC de
apoderados de NT1

ACCION INTERNA EQUIPO HPV

Taller de Promocién para padres y educadoras, Espacio programado
como reuniones de Apoderados. 3 a 6 sesiones de 2 hrs. c/u. Se
proyecta a 2 afios (NT1 y NT2), en 3 médulos con contenido aportado
por JUNAEB,

Padres y Educadoras de Parvulos de Nivel de
Transicion 1y 2 (NT1, NT2)

dir=

AUTOCUIDADO

Taller de autocuidado docente. 8 sesiones en el afio, de periodicidad

Profesores jefes de 1°EBa4°EB vy

DOCENTE semanal, de 2 horas cada una, dentro del afic escolar. educadoras de parvulo de NT1y NT2.
ACOMPANAMIENTO TRABAJO DE AULA: E. Ejecutor acompafia a! .

ACOMPARAMIENTO profesor jefe para el trabajo en clima en aula. Se consideran12 horas ANO 2: Profesores jefes 1°Y 2° EB, (

A PROFESORES cronolbgicas al aio por profesor (12 sesiones quincenales de 1 hora o8 | COHORTES EB INCORPORADAS)

JEFES DE EB, EN
TRABAJO DE AULAY
REUNIONES
APODERADOS

sesiones de 2 horas).

ACOMPANAMIENTO REUNION DE PADRES Y APODERADOS:
preparacion por parte del profesor jefe de dos reuniones de padres con
apoyo del equipo HPV; {visita de Equipo HpV a profesor Jefe EB de 2
HRS, 2 VECES EN EL ANO DE PREPARACION DE 2 REUNIONES
AP,). Se programa con profe jefe, con asesoria del equipo psicosocial.

ANO 2: Profesores jefes 1° Y 2° EB, (
COHORTES EB INCORPORADAS)

AUTOCUIDADO

Taller de Autocuidado Directivo: 3 reuniones grupales al afio, de 2

EQUIPO DE e Equipo de Gestion
GESTION horas cada una, distribuidas durante el afo escolar.

DETECCION DE CONDUCTAS DE RIESGOQ - APLICACION 1° £B

CAPACITACION . o

ENCUESTADORES 1 reunion capacitacion encuestadores de 2 hrs. Encuestadores
APLICA PSC

REUNION Auto aplicacidn Cuestionario PSC en reunién apoderados. 1° EB Apoderados 1° EB
APODERADOS

APLICA TOCA-RR

Aplicacion Cuestionario TOCA-RR profe 1° EB, a través de encuestador.

Entrevista de 2 hrs. por curso. (contesta un TOCA -RR por nifios, 4
minutes por nifa)

profesores 1° EB

ANALISIS
PLANIFICACION

Digitacién/procesamiento informacién sistema informatico JUNAEB.

ACCION INTERNA EQUIPO HPV
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[ 3
UNIDAD/ ACCION DESCRIPCION POBLACION OBJETIVO ﬂ 5

ki e
SEGUN
RESULTADOS

Equipo de Gestién Educativa (EGE) Equipo

DEVOLUCION Reunién EGE, Profes jefes 1° EB. directivo de cada escuela HpV - profesores X
RESULTADOS de 1°EB
DERIVACION A ATENCION Y SEGUIMIENTO DE NINOS DETECTADOS CON PROBLEMAS DE SALUD MENTAL Y/O PSICOSOCIALES
SELECCION Entrevista de evaluacion psicosocial a casos seleccionados por Nifios de 1° EB con problemas de salud
DERIVACION CASQS |instrumentos de deteccién y casos emergentes. mental , sus padres (4% nifios de 1° EB)
SEGUIMIENTO . o . Nifios de 1° EB con problemas de salud
ATENCION Seguimiento administrativo de fichas mental, sus padres (4% nifios de 1° EB) X/ XX
REUNIONES/ Realizacién de 1 - 2 reuniones y/o coordinaciones clinicas con equipo Equipo a cargo de atencién salud mental de
COORDINACIONES . X
CLINICAS tratante. nifios

PREVENCION DE PROBLEMAS PSICOSOCIALES Y CONDUCTAS DE RIESGO

;gl_El;/EERN%TSIVOS CON Talleres nifios 2° EB, con perfil riesgo 1°, incorpora sus padres y profes. | Nifios de 2° EB con perfil de riesgo segan

NINOS Grupo 10 nifios, 10 sesiones, semanales, 2 hrs. Entre abril - nov, TOCA -RR de 1° EB (afio anterior} (20% de
calendario escolar. matricula de 2° EB).

REUNIONES Padres de Nifios de 2° EB con perfil de riesgo

PADRES DE NINOS
T. PREVENTIVOS

Realizar 3 sesiones adicionales con padres de nifios de cada arupo-
taller. 2 hrs de duracién cada una.

segun TOCA -RR de 1° EB (afio anterior)
{20% de matricula de 2° EB)

EE@%?S’I%%RES CON Realiza!' 1 sesidn para todt_as tos Profes de nifios que asisten a taller s;%i?;ggtseie;ﬁ ?Zlfgrsfb?gcer::&%ssée 2°EB
PREVEN.TIVOS preventivo. 2 Hrs de duracién Calcutar con total profesores de 2° EB
EIL{SEEVNE?\ICION Elaboracién talleres, instrumentos y materiales de apoyo y seguimiento. | ACCION INTERNA EQUIPO HPV
g\égldf,ﬁgg.% Reg_istro y evaluacion talleres, por sesion, por nifio. (1 hr. Adicional por ACCION INTERNA EQUIPO HPV
PREVENCION sesion)

DESARROLLO DE RED DE APOYQ LOCAL AL HPV
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Jornada Anual de inicio de actividades del Programa en la escuela: Taller | Autoridades y actores locales salud- :—I
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Reuniones de coordinacion con equipo directivo (EGE) Equipo de Gestién de cada escuela X X [l
DIFUSION HPV Acciones de Difusion Actores locales, Comunidad educativa §
EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES Y LOS RESULTADOS o ) '
REGISTRO / ENTREGA PROGRAMACION afio 2 7 ACCION INTERNA EQUIPO HPV X
SISTEMATIZACION/ | ENTREGA Informe de avance ACCION INTERNA EQUIPO HPV
ELABORACION ENTREGA Inf final ACCION INTERNA EQUIPO HPV
INFORMES nforme fina
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ANEXO N°9: Ficha de Programacién de Actividades

JUNAEB FICHA: PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Programa Habilidades para la Vida PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA
COMUNA: | ] ANO PLANIFICADO: [ JFECHA: [ ]
EJECUTOR: | ! REG. | |

PARTICIPANTES CRONOGRAMA ACCIONES
UNIDAD DESCRIPCION ACTIVIDADES PROGRAMADAS [(ROORAMADOS _ Imarcar o Joses oh qug se programa actividad PER IODICIDAD (semanal, quincenal,
N° [TIPO Z.Eq:%(%go&saganua,,etc)
Wwinesiag ) 3(S(S5{ B | O =1 O
PROMOCION
]
1
DETECCION:
)

PREVENCION F

DERIVACION

ATENCION

i

DES. RED

LOCAL
EVALUAC. l
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ANEXO N° 10: Modelo de Intervencién Programa Habilidades Para La Vida |

PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA JUNAEB
MODELO DE INTERVENCION

El Programa Habilidades para la Vida utiliza un modelo de intervencion en salud mental que
promueve estrategias de autocuidado y desarrolla habilidades para la convivencia de los diferentes
actores de la comunidad escolar; incorpora acciones de deteccién y prevencion del riesgo
psicosocial en alumnos. Trabaja a partir de un diagnostico situacional a nivel local y activa las redes
de ia escuela y de la comuna para coordinar acciones de salud mental de nifios y adolescentes, en
interaccidn con sus adultos significativos, como son sus padres y profesores.

Participantes: Nifios, nifias y adolescentes, sus Padres y el equipo docente de comunidades
educativas desde el primer nivel de transicién hasta 8° afio Basico que asisten a escuelas
municipales y particulares subvencionadas con altos indices de vulnerabilidad socioeconémica y
psicosocial.

Acceso: Los establecimientos pueden acceder a este Programa a través de llamados en el que las
unidades comunales de trabajo psicosocial de nivel municipal presentan sus proyectos a JUNAEB.
Los proyectos se presentan durante el primer semestre de cada afio, y quedan sujetos a
disponibilidad presupuestaria. Se establecen fechas de llamados Regionales que se fijan durante el
periodo escolar.

Objetivos del Programa

El objetivo del Programa es aumentar el bienestar psicosocial y el éxito en el desempefio escolar
{asistencia, permanencia y rendimiento académico) de los estudiantes del pais, mediante una
intervencion psicosocial de salud mental escolar en las comunidades educativas, y que a largo plazo,
eleven la calidad de vida, las competencias personales (relacionales, afectivas y sociales) y
disminuyan dafios en salud en la poblacion (depresion, suicidio, consumo problematico de
sustancias, conductas antisociales, entre otras).

Habilidades para la vida se divide en dos ciclos:

- Habilidades para la Vida |, destinado a estudiantes desde NT-1 a 4to Basico, con el objetivo de
favorecer la adaptacion escolar exitosa de los nifios y nifias durante la primera etapa de la vida
escolar.

- Habilidades para la Vida Il, destinado para estudiantes de 5to a 8vo Basico, con el objetivo de
favorecer una buena convivencia escolar y el bienestar psicosocial de los estudiantes durante la
adolescencia temprana.
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MODELO DE INTERVENCION HPV

En ambos ciclos se promueve ¢l desarrollo de competencias y habilidades sociales, cognitivas y
afectivas para el logro de sus objetivos. El modelo de intervencién del programa es de atencion
multinivel, siguiendo la recomendacion de la OMS (2004).

El Programa se estructura sobre la base de seis Unidades, que se desarrollan en forma continua,
progresiva y recurrente. Se incorporan en cada una de ellas estrategias y actividad especificas, que
resultan complementarias y permiten el logro de los objetivos del Programa. Actualmente las
Unidades del Precgrama son:

Unidad de Promocioén: Enfocada en la realizacion de acciones promotoras del bienestar y
desarrollo psicosocial en la comunidad educativa.

Unidad de Deteccién: Orientada a la implementacion de un sistema estandarizado de
deteccion de problemas psicosociales y de conductas de riesgo en nifios y niflas de la
comunidad educativa.

Unidad de Prevencion: Dirigida a la ejecucion de acciones preventivas con aquellos nifios y
nifias que han sido identificados con riesgo dentro de la comunidad educativa.

Unidad de Derivacién: Enfocada en ejecutar la referencia hacia la red de salud mental focal
de nifios y nifias detectados con mayor riesgo; y en realizar el seguimiento de la atencion
especializada.

Unidad de Red: Orientada al desarrollo permanente y seguimiento de una Red de Apoyo
Local para el Programa.

Unidad de Evaluacion y Seguimiento: Dirigida a la puesta en practica de acciones
transversales que evaluan y menitorean la ejecucion y resultados del Programa.
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Figura 1: Modelo de Intervencién HpV

UNIDADES DEL PROGRAMA

A continuacion, se desarrolla una descripcion detallada de cada una de las Unidades del Programa
HpV-l, indicando para cada una de ellas sus actividades, objetivos, elementos clave y fuentes de
informacidn y apoyo relevantes.

1. UNIDAD DE PROMOCION DE LA SALUD MENTAL, EL BIENESTAR Y EL DESARROLLO
PSICOSOCIAL EN LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Esta Unidad tiene por objetivo promover la salud mental, favoreciendo el desarrollo de habilidades
protectoras en los profesores, padres, madres, nifios y nifias. Dichas habilidades permitirfan lograr
una comunicacién y vinculacién efectiva entre las personas gque componen la comunidad educativa,
constituyéndose como un grupo socialmente cohesionado, que sea capaz de enfrentar de mejor
manera sus dificultades y desafios. En sintesis, se busca la constitucién de la comunidad educativa
como un contexto de relaciones protectoras del desarrollo psicosocial de nifies, nifias y adolescentes.

A través de la implementacion de las acciones del programa se espera aumentar la capacidad de
comunicacién interpersonal efectiva, manejo emoccional, establecimiento de pautas
comunicacionales y vinculos saludables y resolucion de conflictos en la comunidad educativa.

£l Programa HpV-|, en esta Unidad desarrolla acciones de trabajo que pricrizan la intervencion con
padres, madres, docentes y educadores. Con estas acciones se busca la promecion de mejores
capacidades para el autocuidado de los docentes, para el logro de un clima emocional positivo dentro
del aula y para la interaccién positiva entre padres y docentes. Ademas —especificamente en el nivel
de transicion-, se realizan intervenciones con los padres, como una forma de promover el logro de
estilos de crianza que favorezcan el desarrollo saludable de nifios y nifias.

Para apoyar las acciones promocionales, el Programa Habilidades para la Vida, ha disefiado guias
y orientaciones técnicas gue son un complemento del presente documento y que se constituyen en
una profundizacion para las intervenciones. Para cada una de las actividades se indica la guia u
orientacién que sirve como soporte para su desarrollo.

Actividades de la Unidad de Promocién

Taller con padres en nivel de transicion

Evaluacién de la condicién de proteccion y riesgo de nifios y nifias
Autocuidado docente

Asesoria a docentes para el trabajo de aula

Asesoria a docentes para el trabajo en reuniones de padres, madres y apoderados
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Autocuidado directivos

1.1 Comunidad educativa nivel de transicién

Las actividades promocionales del Programa HpV-l en el nivel de transicién son posibles de
diferenciar en Primer Nivel de Transicion (NT1) y Segundo Nivel de Transicién (NT2), tal como indica
la Figura 2,

En ambos niveles se realizan Talleres de promocién para padres y educadoras, dando el énfasis que
corresponde segun las particularidades de cada nivel.

Ademas de la realizacién de los talleres de promocion, se espera gue en este nivel se evalie ia
condicién de proteccion y riesgo de los nifios y nifias que ingresan al sistema educacional. Para esta
evaiuacion, durante el primer afio se ejecuta la aplicacién del instrumento PSC-NT: mientras que
durante el segundo afio se incorporan sus resultados como un insumo para el disefic y ejecucién de
los talleres de promocion con padres y educadoras.

Figura 2: Actividades promocionales del Programa Habilidades Para la Vida en el Nivel de Transicién

En aquellos establecimientos que no cuentan con NT1, solamente se realiza el Taller de promocion
para padres y educadores en el nivel NT2 (ocupando el disefio y modalidad del taller de NT1). La
Evaluacion de la condicion de riesgo de nifios y nifias -a través del instrumento PSC-NT- no se
ejecuta.

Orientaciones para el trabajo en NT1

En este nivel, el Programa implementa dos acciones principales: el Taller de promocién para padres
y educadores y la Evaluacién de la condicion de proteccion y riesgo de nifios y nifias, a través de la
aplicacién del instrumento PSC-NT.

1.1.2. Taller de promocién para padres y educadoras NT1

Taller de promocién para padres y educadoras NT1

Objetivo General Fortalecer el desarrollo de estilos de crianza saludables y protectores en padres y
madres, acorde a los comportamientos esperados para la edad de los nifios y nifias
en esta etapa de desarrolio.

Destinatarios ’ - Padres, madres y apoderados de nifios y nifias del Primer Nivel de Transicion
- Educadoras de Primer Nivel de Transicion

- Otros adultos que participen del proceso educativo parvulario (asistente técnico).

Fundamentacion Parte de los desafios centrales para los adultos significativos en esta etapa de
desarrollo de nifios y nifias, es la adecuada identificacion de aguellos comportamientos
que deben esperarse; en contraste con aquellos comportamientos que pueden ser una
exigencia mayor 6 menor a o posible para esta etapa de desarrollo de los nifios y
nifias. Contar con expectativas diferentes a lo que es posible para los nifios ¥y nifias,
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puede llevar a los padres y madres a sentir altos niveles de frustracion, dificiles de
manejar. En algunas ocasiones, la expresion de esas emociones desagradables
puede ser inadecuada, y no responder a lo que necesita el nifio o nifia.

El logro de un mejor ejercicio del rol parental, involucra el desarrolio de una capacidad
reflexiva que permita comprender los comportamientos y logros esperados para cada
etapa de desarrollo de los hijos e hijas; asi como habilidades para el manejo de las
emociones desagradables que —en muchas ocasiones- corresponden a las dificultades
de la vida cotidiana involucran.

Metodologia

Se espera que los equipos colaboradores sean capaces de implementar estrategias
de trabajo que ofrezcan alterativas protectoras y promotoras del bienestar de nifios y
nifias, en contraste con aquellos estilos de crianza o practicas que no son adecuadas.
Asimismo, se espera un trabajo sobre las necesidades y dificuitades reales de los
padres, madres y apoderados.

El taller se organiza en grupos de 15 a 20 personas y se sugiere que se realice en el
lugar donde habitualmente se retinen padres y educadores. La programacion de este
taller debe ser acordada y definida en conjunto por los educadores y el equipo ejecutor.

A modo general, el taller propuesto contempla el desarrollo de tres médulos:
Modulo I: “Quiero que mi hijo... pero no hay caso”

Enfocado en trabajar sobre las expectativas que los padres y madres tienen de la
conducta y desarrollo de sus hijos.

Médulo 11: “Na... sentir no es problema”

Dirigido a trabajar la identificacién, aceptacion y expresion adecuada de emociones y
sentimientos.

Médulo lil: “Lo que podriamos hacer en lugar de...”

Orientado a trabajar el logro de una resolucion de conflictos alternativa al uso de la
violencia.

La elaboracién de una ficha técnica para cada sesién del taller, la planificacién
adecuada y acorde a las metas del equipo, el disefio de una convocatoria atractiva,
efectiva y coordinada con los educaderes; son elementos importantes para el logro de
los objetivos del taller.

Duracién y temporalidad

El desarrollo de los tres médulos sugeridos, puede implementarse en los dos afios de
trabajo con el Nivel de Transicién o en uno de ellos. Para cada uno de los médulos, se
considera el desarrolle de 2 a 3 sesiones, sugiriéndose los meses de abril, mayo y
junio.

Documento de apoyo

La realizacion de esta accién se orienta segln lo sefialado en la "Guia para el Trabajo
con Padres y Educadoras”, disponible en el sitio web de colaboradores de HpV.
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1.1.3. Evaluacién de la condicién de proteccion y riesgo de nifios y nifias: Aplicacion de PSC-

NT

Evaluacion de la condicién de proteccién y riesgo de nifios y nifias: Aplicacién de instrumentos

Objetivo General

implementar un sistema estandarizado para la evaluacién de la condicion de
proteccion y riesgo de nifios y nifias que ingresan al sistema educativo.

Destinatarios

Padres y madres participantes de los talleres del Primer Nivel de Transicion

Fundamentacién

El instrumento utilizado (PSC-NT), cuenta con adecuados niveles de confiabilidad y
validez, sus resultados permiten determinar niveles de riesgo y la presencia de
factores protectores. Los resultados de esta medicién permiten contar con un
pancrama que responde directamente a la realidad dnica del curso con el que se
trabaja, entregando la oportunidad de disefiar e implementar intervenciones ad hoc
durante el afio siguiente.

Los resuitados del instrumento entregan indices protectores, entendidos como
indicadores de la capacidad protectora de los padres y madres, en cuanto a la salud
mental y fisica de sus hijos. Contar con indicadores de esta capacidad en los padres
y madres del curso, permite el disefio de estrategias de intervencion que favorezcan
el refuerzo de las capacidades, evitando trabajar con una mirada puesta en los riesgos
o dificultades. Este tipo de estrategias se ha visto mas efectivas en el trabajo
promocional.

Metodologia

Esta actividad se realiza en el Primer Nivel de Transicion y resuita ser un insumo para
el disefto y ejecucién del Taller de promocién para padres y educadores del afio
siguiente y se ejecuta en una reunion planificada especialmente para ello. Si bien el
instrumento es de autoaplicacién, se debe apoyar la intervencién con examinadores
capacitados.

Los principales aspectos a considerar son:

- Se programara de acuerdo al calendario de reuniones de padres y
apoderados, definido con la educadora.

- Para los cuestionarios que no sean contestados en esas reuniones, se
considera la citacion especial a los padres por parte del educador, a fin de dar
respuesta al instrumento,

- En los casos en que el padre o madre no asista a esa entrevista, se sugiere
planificar el envio del cuestionario a su hogar, a través de una comunicacion
del educador.

- En este espacio pueden surgir dudas y preguntas, recomendandose al equipo
orientar las respuestas hacia al sentido general del Programa, el caracter
psicosocial de éste, su continuidad y apoyo a la permanencia del nifto en la
escuela. Asimismo, se sugiere reforzar el caracter promocional de las
acciones que seran disefiadas a partir de los resultados obtenidos

- La aplicacién del cuestionario no incorpora al NT2 y esta modalidad sélo
cambia en escuelas en que ambos niveles de transicién estan integrados en
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un mismo curso. En el caso de escuelas que no cuenten con NT1, no se realiza
esta medicion.

- Es recomendable que el profesional responsable de la aplicacién del
cuestionario sea, en lo posible, el mismo profesional responsable del
desarrollo del taller de promocion para padres y educadores.

Formato cuestionario PSC-NT

El cuestionario PSC-NT est4 constituido por una seccién inicial de datos para la
identificacion de la escuela, una segunda seccién de datos de la familia y una tercera
seccion con los items del cuestionario de conductas para el nivel.

Procesamiento de datos de PSC-NT

Elingreso y procesamiento de los cuestionarios debe hacerse a través del Modulo de
Digitacion del Sistema Informatico de Apoyo al Programa de Habilidades para la Vida,
cuya version actualizada esta disponible en la pagina web de colaboradores de HpV.

Duracién y temporalidad

Se espera que la aplicacion de los cuestionarios sea realizada en el mes de abril dei
afo correspondiente al Primer Nivel de Transicién.

Documento de apoyo

La realizacién de esta accion se orienta segun lo sefialado en la “Instrumentos de
deteccion NT”, disponible en el sitio web de colaboradores HpV.

Orientaciones para el trabajo en NT2

En este nivel, el Programa implementa dos acciones principales: el Taller de promocién para padres
y educadores y la Evaluacién de la condicion de proteccién y riesgo de nifios Yy nifas, a través de ia
incorporacion de los resultados obtenidos por los nifios y nifias en la aplicacién del instrumento PSC-
NT realizada el afic anterior.

1.1.4. Evaluacién de la condicién de proteccién y riesgo de nifios y nifias: Incorporacién de

resultados PSC-NT

Evaluacion de la condicién

de proteccion y riesgo de nifios y nifas: Incorporacién de resuitados

Objetivo General

Incorporar en el disefio y ejecucion del Taller de promocién para padres ¥y educadoras
NT2, la forma en que los padres y madres de cada curso en especifico cuentan con
una percepcion protectora y positiva de sus hijos e hijas, identificando en cada caso
las fortaiezas y los aspectos a desarrollar.

Destinatarios

Padres y madres Segundo Nivel de Transicién

Fundamentacién

Para la comprension de los resultados de la evaluacion de la condicion de riesgo y
proteccion de los nifios y nifias que ingresan al sistema educativo, el Programa HpV-I
ha desarrollado una serie de Indices protectores a partir de los resultados del
instrumento PSC-NT.

indices protectores
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Los indices protectores corresponden un indicador que da cuenta de la existencia de
factores, condiciones o entornos capaces de favorecer el desarrollo de personas o
grupos y, en muchos casos, de reducir los efectos de circunstancias desfavorables.

Los indices protectores entregados por la evaluacion realizada con el PSC-NT, deben
ser entendidos como la percepcion favorable o positiva que los padres y madres tienen
de sus hijos. Al construir un indice, se esta poniendo foco en formas de respender de
los padres y madres, que dan cuenta de la presencia de una aproximacion positiva o
protectora hacia el nifio o nifia.

Los resultados del PSC-NT, entrega los siguientes indices protectores:
indice protector salud fisica (IPSF)

Este indice se asocia a la evaluacién positiva de los padres y madres respecto de
conductas observables de los hijos e hijas y vinculadas con la salud fisica. El indice
se obtiene con la sumatoria de cada item, por lo tanto, la alta proteccion se asocia a
puntajes mencres.

indice protector salud mental (IPSM)

Este Indice se asocia a la evaluacion positiva de los padres y madres respecto de
conductas observables de los hijos e hijas, relacionadas con Ia salud mental. Al igual
gue en el indice protector anterior, la menor puntuacion se asocia a una alta
proteccion.

indice protector salud integrado (IPS)

El indice protector de salud integrado, considera e integra las ocho preguntas que
estan incluidas en los indices anteriores por separado (IPSF con 5 y IPSM con 3). Su
interpretacion es igual a los indicadores anteriores, a menor puntuacion se entiende
gue existe alta proteccion.

Metodologia

Los resultados obtenidos en la aplicacion realizada durante el Primer Nivel de
Transicion, son incorporados en el disefio y ejecucion de las acciones promocionales
a realizar -con el mismo grupo- al momento de trabajar en el Segundo Nivel de
Transicion.

En este nivel se propone trabajar a través del taller “Me preocupo que mi hijo/a esté
sanito/a y contento/a”, como una nueva actividad y que se organiza de acuerdo a los
siguientes objetivos:

- Incorporar los resultados del PSC-NT aplicado el afio anterior, considerando
la forma en que los indices se observan en determinado curso (en caso que
no se cuente con los resultados locales, se recomiendo tomar los resultados
del nivel comunal, regional o nacional).

- Visibilizar cémo la conducta de los padres cumple una funcién protectora en
el desarrollo psicosocial de sus hijos.

En esta actividad promocional, no es recomendable desarrollar un trabajo sobre Ios
riesgos especificos entregados por el instrumento PSC-NT; se recomienda la
mantencidn del foco puesto en la forma en que se presentan los indices protectores y
reforzar aquellas creencias y actitudes protectores del desarrollo de los nifios Y nifias.
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En caso de existir situaciones particulares de nifios con niveles de riesgo detectados
en el PSC-NT, se recomienda evaluar estos antecedentes directamente con la
educadora. En dicho trabajo se debe evaluar la posible respuesta o apoyo desde el
contexto escolar y con las alternativas que entrega la red local.

Duracién y temporalidad

El analisis de los resultados se debe realizar de forma previa al disefio y ejecucion del
Taller de promocion para padres y educadoras NT2.

Documento de apoyo

La realizacion de la aplicacion y andlisis de resultados se desarrolla segun lo sefialado
en el documento “Instrumentos de deteccion NT”, disponible en el sitio web de
colaboradores de HpV.

7.1.1.2.2 Taller de promocién para padres y educadoras NT2

Taller de promoci6n para padres y educadoras NT2

Objetivo General

Fortalecer ~en padres y madres- el desarrollo de capacidades que favorezcan el
desarrollo saludable de los nifios y nifas.

Destinatarios

- Padres, madres y apoderados de nifios y nifias del Segundo Nivel de Transicion
- Educadoras de Segundo Nivel de Transicién

- Otros adultos que participen del proceso educativo parvulario (asistente técnico)

Fundamentacién

El rol de los padres y madres en el cuidado de los hijos es fundamental, tanto en el
cuidado de su salud fisica como en su salud mental. Asimismo, el logro de mejores
habilidades para el cuidado adecuado de sus hijos, favorece el desarrollo futuro de
mejores capacidades de autocuidado en los nifios, nifias y adolescentes.

Metodologia

Se propone que las dinamicas del taller se focalicen principaimente en identificar y
reforzar aquellas précticas parentales que favorecen el desarrollo saludable de nifios
y nifias. Se espera que este tipo de practicas colaboren en el logro de las
competencias de autocuidado en nifio y nifias, en la manera en que su etapa evolutiva
lo permita.

En esta accidn, no se trabaja con los riegos especificos detectados por el PSC-NT. Es
dificil que los padres o apoderados no se refieran o no quieran conocer la situacitn de
su propio hijo o hija; sin embargo, la dinamica grupal debe ser manejada de tal modo
que logre superar esta dificultad.

El taller "Me preocupo que mi hijo/a esté sanito/a y contento/a”, contempla tres
modulos.

Médulo 1

Requiere del andlisis previo por parte del equipo de la evaluacién realizada en el afio
anterior, a las familias que participan en el taller. Dicha evaluacién y sus resultados
estan centrados en el rol de protector de padres y madres en relacién al desarrollo
saludable de sus hijos e hijas, en su salud fisica y mental. En un primer médulo se
espera que el equipo desarrolle una estrategia de intervencién para introducir a los
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padres en los conceptos de desarrollo saludable y el importante rol que ellos y ellas
tienen para favorecerlo.

Modulo 2

Requiere del analisis previo por parte del equipo de los resultados de la evaluacion
realizada en el afio anterior a las familias que participan en el taller. La interpretacién
y uso de los resultados se debe enfocar en la identificacion de elementes concretos
del rol proactivo de padres y madres en el cuidado del desarrollo saludable de sus
hijos e hijas. Una meta de este trabajo es la revisidn de lo que implica cada uno de los
indices de la evaluacion y su traduccion a ejemplos concretos, sefialando la manera
en que se desempefa el grupo segun los grados o niveles de proteccion que la
evaluacion indica. Se propene el uso de vifietas o dibujos tomados de las ocho
preguntas del PSC-NT incorporadas en la construccion de los indices protectores de
la salud.

Médulo 3

Se orienta a trabajar los conflictos ¢ dificultades cotidianos que plantea la crianza para
estos padres y madres. Requiere que las dinamicas utilizadas evoquen situaciones
cotidianas o ejemplos de las familias, donde la respuesta parental expuesta es
protectora. Es importante que sea el grupo y sus distintos participantes quienes
“reconozcan” esta condicion de proteccion, tanto en el discurso como en la emocion o
sentimiento que expresa. En este trabajo, se espera identificar situaciones complejas
¥y —para cada una de ellas- las alternativas adecuada para el manejo de conflictos.

La elaboracidn de una ficha técnica para cada sesion del taller, la planificacién
adecuada y acorde a las metas del equipo, el disefic de una convocatoria atractiva,
efectiva y coordinada con las educadoras; son elementos importantes para el logro de
los objetivos del taller,

Duracidn y temporalidad

El taller considera el desarrollo de 3 moédulos, sugiriéndose los meses de abril, mayo
y junio para su implementacion.

Documento de apoyo

La realizacion de esta accion se orienta segun lo sefialado en la "Instrumentos de
deteccion NT” y la "Guia para el Trabajo con Padres y Educadoras”, disponibles en el
sitio web de colaboradores de HpV.

7.2. Comunidad educativa de primero a cuarto basico

Las actividades promocionales que el Programa HpV-l desarrolla en la comunidad educativa de
primero a cuarto afio de ensefianza basica, se pueden diferenciar segin sus componentes;
Autocuidado docente, Acompanamiento para el trabajo de aula y Acompafnamiento para reuniones
de padres, madres y apoderados. En esta etapa, se espera desarrollar un trabajo promocional
principalmente enfocado en la intervencion con los y las docentes.

Como se observa en la Figura 3, en la Unidad de Promocién de HpV-I se trabaja con docentes de
primero a cuarto basico, haciendo un trabajo anual progresive segln el afic de incorporacién al
Programa {quiere decir que se va acompafiando a [os docentes, iniciando un trabajo en primero
basico y continuando hasta cuarto basico). En aquellas escuelas que cuentan con trabajo en el Nivel

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas




DOCUMENTO Cédigo:

TERMINOS DE REFERENCIA TECNICO ADMINISTRATIVOS Revision: 00
DEL PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA | Fecha:
PARA ESTUDIANTES DE PRIMER CICLO BASICO
PERIODO 2018-2019 Pagina 72 de 118

Departamente de Salud del Estudiante

de Transicién, se incorpora a las educadoras en Autocuidado docente, con docentes de primerc a
cuarto basico.

Figura 3: Actividades promocionales del Programa Habilidades Para la Vida en la comunidad
educativa de primero a cuarto basico

7.2.1. Autocuidado docente

El logro de un nivel adecuado de bienestar psicolégico en los docentes es un elemento central para
la promocion de la salud mental de los nifios y nifias. Una adecuada de salud mental por parte de
los docentes, permite a profesores y profesoras cumplir de forma satisfactoria su rol dentro de la
comunidad educativa; logrando una mejor comunicacién y vinculacion con sus pares, con los nifios
y nifias, y con los padres, madres y apoderados.

La actividad promocional de Autocuidado docente, surge como respuesta al desgaste profesional
observado especialmente en profesionales que trabajan directamente con personas y en contextos
de vulnerabilidad psicosocial. Ademas, responde a la relacién observada entre el bienestar
psicologico de los docentes y la existencia de conductas desadaptativas en sus estudiantes. Frente
a esto, el autocuidado supone la “la responsabilidad personal que le corresponde asumir a cada
operador social con respecto a su propio cuidado” (Llanos et al_, 2005).

La actividad de autocuidado docente, dice relacién con la salud mental del profesor o profesora. Lo
anterior implica que el foco de trabajo de la actividad son las experiencias y desafios ligados
directamente ai rol de docente; la manera en que afectan a nivel psicolégico el ejercicio laboral y qué
competencias y habilidades -desde el punto de vista emocional, cognitivo y relacional- se requieren
para poder afrontarlas de manera adecuada. Especialmente relevante es el trabajo sobre situaciones
de desgaste profesional asociadas al rol docente, en las interacciones con los estudiantes,
apoderados, pares y directivos.

Para el desarrollo de un adecuado trabajo en esta actividad, se debe considerar que el ejercicio
docente esta influenciado por una serie de factores al interior de la comunidad educativa -y no
solamente por la relacién que establece el profesor o profescra con sus estudiantes-. El disefio de
las acciones a desarrollar en esta actividad, debe mirar a todo el contexto de la comunidad escolar,
las interacciones con directivos y pares y la forma en que se organiza la vida laboral de los
profesores. Dentro de esto, es clave la capacidad del equipo ejecutor para entender y explicitar -
cuando sea necesario- la manera en que se desarrollan las dinamicas interpersonales dentro de
cada comunidad educativa especifica; asimismo, es un desafio identificar la mejor manera de apoyar
técnicamente a los y las docentes para el logro de interacciones positivas dentro de la escuela.

Es relevante disefar actividades de autocuidado que realcen la importancia de las competencias del
equipo docente como protectoras de la salud mental de sus integrantes y de la comunidad educativa
en general. Por ejemplo: una mayor cohesién grupal y mejores habilidades comunicativas, le
permitiran al equipo docente constituirse en un contexto protector de sus integrantes.

Asimismo, otro elemento relevante es reconocer que el autocuidado es una destreza permanente de
autoayuda, que persiste y se desarrolla mas alla de la ejecucién de las intervenciones puntuales del
programa. Para esto, se debe considerar que contar con un equipo docente con habilidades
desarrolladas y que le dé importancia al autocuidado, asegurara la sostenibilidad de este elemento,
su permanencia en el tiempo y el desarrollo de acciones autogestionadas por parte del grupo.

En el trabajo de autocuidado docente se pueden diferenciar dos acciones: Taller de autocuidado y
Acompafiamiento al autocuidado docente. El Taller de autocuidado docente, es una actividad que se
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realiza durante el primero afio de incorporacién al programa. En los afios posteriores de ejecucion
se espera que el equipo ejecutor promueva competencias para la autogestion de espacios y acciones
de autocuidado, como forma de instalar una practica en el trabajo cotidiano de la comunidad escolar,
llegando de esta forma a la accion de Acompafiamiento al autocuidado docente.

Ambas acciones son descritas a continuacion:

Taller de autocuidado docente

Cbjetivo General

Fomentar las habilidades de autocuidado de los docentes, mediante el fortalecimiento
de los recursos para un mejor autocuidado de la salud y el bienestar.

Destinatarios

- Todos los profesores y profesoras, de primero a cuarto afio de ensefianza basica,
desde el inicio de la actividad en el primer afio de ejecucién

- Educadoras del nivel de transicion de la escuela

Fundamentacion

El bienestar psicologico del profesor es importante como condicion que influye
positivamente en la salud mental de los estudiantes. Un adecuado nivel de salud
mental permite al profesor cumplir satisfactoriamente su rol docente y utilizar sus
recursos para mejorar la comunicacion con sus colegas, con los nifios y los padres.

Desde este punto de vista, la accién de autocuidado se justifica en cuanto a que la
salud mental del profesor juega un rol estratégico en la sala de clases y requiere un
abordaje que permita habilitar competencias y estrategias que sean protectoras de la
salud mental y disminuyan el efecto de los factores de riesgo.

La experiencia acumulada en el 4rea del autocuidado por los equipos ejecutores ha
sido importante, diversa y muy bien evaluada por la comunidad educativa. Un
elemento destacado en forma positiva es la incorporacién de las educadoras de
parvulos a! taller de autocuidado con el objetivo de facilitar la transicién en el paso
desde la educacion pre-basica a la educacion basica y consolidar la relacion entre
ambos roles y espacios.

Metodologia

Las sesiones son de caracter grupal. Cada grupo incluye 15 profesores como maximo.
Segun numero de docentes del colegio, el equipo evalua la pertinencia de flexibilizar
el numero de participantes por grupo.

Requiere de la participacion de uno o dos integrantes del equipo de ejecutor {uno de

ellos preferentemente psicologo) y un espacio fisico adecuado (comodo, sin
distractores e interrupciones).

Duracién y temporalidad

Su duracidon es de 8 sesiones, de dos horas cada una, realizadas de forma semanal.
Se sugiere que sea realizado en los meses de mayo, junio, y julio.

Este taller es realizado en el periodo inicial de instalacion del Programa, durante el
primer afic en todo establecimiento que por primera vez participa en el Programa. En
casos de escuelas de continuidad, podran volver a realizar el taller en casos calificados
{por ejemplo: alto nimero de docentes nuevos).

Documento de apoyo

“Guia técnica para el Autocuidado Profesional™.
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Acompaiiamiento al autocuidado docente

Objetivo General

Acompaiar y asesorar al equipo docente en iniciativas de autocuidado generadas
desde elios y para ellos, fortaleciendo las competencias de autocuidado desarrolladas
en etapa previa.

Destinatarios

- Docentes de primero a cuarto afio de ensefianza basica y Educadoras del nivel de
transicién de la escuela que asistieron y lograron objetivos propuestos para el talier de
autocuidado.

Fundamentacién

Una vez cumplidos los objetivos de [a accion de Autocuidado ¥ que [as competencias
y el sentido de autocuidado profesional estén instaladas en los docentes, se reconoce
que existen las condiciones para iniciar un proceso de consolidacién y autogestién
progresiva de este espacio de autocuidado.

En este contexto, el Equipo Ejecutor asume un rol de acompafiamiento en las acciones
de autocuidado docente.

Metodologia

1) Evaluacion de las acciones de Autocuidado Docente: Cada equipo ejecutor, en
conjunto con el EGE, debe definir la pertinencia de continuar con los Talleres de
Autocuidado en el segundo afio, o iniciar proceso de Acompariamiento, a partir de
la evaluacion del trabajo de autocuidado realizado el afio anterior, y las
necesidades y potencialidades de cada escuela, a modo de definir la mejor
alternativa: continuar con Taller de Autocuidado o iniciar el acomparfiamiento del
autocuidado autogestionada por el equipo docente.

Para ello, la primera sesién de la accién de autocuidado del 2° ario se debe realizar
con la finalidad de diagnosticar el nivel de autocuidado presente en el equipo
docente, a través de:

- Una evaluaciéon retrospectiva de todas las acciones de autocuidado
realizadas en afios anteriores, lo cual permitira conocer la valoracion de
las docentes de esta actividad, las expectativas cumplidas o no cumplidas,
y cuan cerca se han mantenido de los objetivos del programa para la
actividad de autocuidado. En esta evaluacion se trabaja con el colectivo,
en una conversacion pauteada, centrandose en los aprendizajes
obtenidos en el proceso.

- Undiagnéstico de competencias de autocuidado del colectivo de docentes

de la escuela, en el que queden plasmados sus habilidades e intereses,
tanto para cuidarse individualmente como entre sus pares. A nivel escolar,
este trabajo se traduce en hacer visible las "zonas saludables o
protectoras’, sean estas acciones ancladas en la cultura escolar (ej.
Celebracion de cumpleafios) o sean actividades informales de
autocuidado que hasta hoy no hayan sido definidas como autocuidado
(tomar desayuno en la escuela con colegas, apropiarse de espacios en
desuso y tiempos regulares para los docentes, fijar limites claros para
almorzar, etc.).
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Inicio del Acompafiamiento al Autocuidado Docente: En el caso de la evaluacién
realizada dé cuenta de un buen logro de los objetivos del taller de autocuidado del afio
anterior, se da paso a la actividad de Acomparnamiento del Autocuidado, en el cual el
equipo ejecutor asume un rol de facilitador para la organizacion de actividades de
autocuidado y bienestar, autogestionadas por los profesores de cada escuela,
mediante encuentros con el equipo docente -en donde entregara recomendaciones y
orientaciones técnicas para su realizacién-, pudiendo también participar de estas, pero
esta vez desde un rol de acompariante y no de ejecutor.

Duracién y temporalidad | Su duracién es de 3 sesiones de dos horas cada una, programadas anualmente a
partir del segundo afio de ejecucion del programa.

Documento de apoyo “Guia técnica para el Autocuidado Profesional™.

¢ Qué se espera gue no suceda en el trabajo de autocuidado y bienestar del profesor?

» Que se excluyan a priori a docentes de ciertos niveles.

* Que esté centrado en problemas organizacionales antes de competencias y habilidades,
caracteristicas fundamentales de la promocitn de la salud mental.
Que participen docentes directivos.
Que sea una instancia de apoyo individual sobre problemas de safud mental.
Que el foco esté en el desarrollo personaf antes def anélisis del rol docente.
Que se enfoque como capacitacién en vez de un taller.
Que no se logre fransmitir que el cuidado del bienestar psicolégico del docente es una
competencia profesional fundamental.

7.2.2. Acompafiamiento para el trabajo de aula

Como se ha planteado en los fundamentos del Programa HpV; las interacciones que los nifios, nifios
y adolescentes establecen con adultos significativos en los diferentes campos sociales en los que
participan, tienen un importante rol en la manera en que va avanzando su desarrollo, impactando
sobre su adaptacion social y bienestar psicologico. Con esto, el logro de un ambiente en el aula
donde los nifios, nifias y adolescentes se sientan felices, seguros, respetados e incluidos, es una de
las metas —desde el punto de vista psicosocial- centrales para la comunidad educativa. Contar con
ambientes que promuevan la salud y el bienestar no sclo tiene un impacto en la calidad de los
aprendizajes que alcanzan los estudiantes, sino que ademas tiene un fuerte rol sobre el desarmollo
etico, socioemocional e intelectual de ios nifios, nifas y adolescentes. En relacion a esto, existe
evidencia en evidencia que refuerza la fuerte y estrecha interrelaciéon entre las estrategias
pedagdgicas y los procesos del aula -es decir, la calidad de los aprendizajes que logran los alumnos-
. esta influenciada por la caiidad de los procesos que ocurren en el aula; a su vez la calidad de estos
procesos pasa por la comprension que tienen ios docentes de lo que ocurre en el aula, y gran parte
de lo que ocurre en el aula depende de lo que piensan y hacen los maestros (Casassus et al, 1998)

Para fomentar estos elementos, es vital que los docentes cuenten con el apoyo y las habilidades
para favorecer un clima de aula donde existan relaciones positivas en todos los niveles (entre los
alumnos y en la relacién alumno-profesor). En este contexto, el Programa HpV-l desarrolla la accion
‘Acompafiamiento para el trabajo de aula”, que busca apoyar y acompaniar -desde el punto de vista
psicosocial- a los docentes en el desarrollo de su trabajo al interior del aula y en la relacién con sus
estudiantes.
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Acompariamiento para el trabajo de aula

Objetivo General

Fortalecer en los docentes las habilidades para el logro de un Clima de auia positivo,
que favorezca el aprendizaje y el bienestar socio-emocional de los estudiantes.

Destinatarios

Todos los profesores y profesoras de primero a cuarto afic de ensefianza basica,
desde el inicio de la actividad en el primer afio de ejecucion

Fundamentacion . . o
La sala de clases es el espacio donde transcurre el aprendizaje formal de los nifios y
donde ocurren una serie de interacciones, en las quelos actores principales son el
profesor y los estudiantes.
El proceso de aprendizaje es mediado por la relacién que establece el profesor con el
estudiante y el curso en su totalidad.
Dentro del aula, se reconocen no sélo procesos pedagdgicos sino también sociales,
afectivos y de organizacion de aula.
El clima que existe en el aula influye directamente en el bienestar psicosocial de todos
sus integrantes y a su vez en la calidad de los aprendizajes.

Metodologia

La metodologia a utilizar debe basarse en procesos de analisis, reflexion y co-
construccion, en que el profesor jefe tenga un rol activo y protagonista.

Se propone que el equipo ejecutor desarrolle un acompafiamiento a los docentes
sobre trabajo de aula que implemente, de manera sucesiva, las siguientes actividades:

1. Reuniones grupales:

Tienen por objetivo favorecer la reflexion y el anélisis grupal del conjunto de docentes
acerca del rol del profesor jefe en el logro de un Clima de aula positivo.

Esta instancia es también para el intercambio de opiniones, creencias y actitudes de
los docentes respecto de los factores que influyen en los aprendizajes en el aula ¥
aquellos que mejoran o dificultan estos procesos, relevando la importancia de un clima
emocional nutritivo para ello.

2. Reuniones individuales

En esta accién, se espera que los equipos ejecutores establezcan formas de trabajo
colaborativo con los profesores y profesoras, con una actitud de cooperacion hacia el
docente; aportando los equipos ejecutores con las herramientas que cuentan desde el
ambito psicosocial. El foco se mantiene asociado al logro de un clima positivo dentro
del aula y busca identificar qué desafios implica el trabajo de cada docente en
particular {con sus caracteristicas y habilidades), en relacién con el grupo de
estudiantes con que esta trabajando en especifico.

Eventualmente, y en previo acuerdo con el docente, el acompafiamiento se puede
complementar con observaciones del aula, que permitan al equipo ejecutor acceder a
una vision complementaria respecto de las interacciones (profesor-alumno y entre
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pares) que tiene la sala de clases y asi apoyar mas concretamente oi trabajo de
asesoria al profesor o profesora, Esta actividad no debe crear expectativas en el
profesor de identificacién de nifios con problemas psicolégicos, ya que el foco esta
centrado en las ihteracciones que se generan en el aula.

Orientaciones especificas para el trabajo con docentes de 4° basico

Para la incorporacién de 4° basico en trabajo de aula, se pone énfasis en el
afrontamiento del estrés. Durante este afio, tanto los docentes como sus estudiantes
tienen una alta exigencia, debido alas evaluaciones académicas de este nivel. El
equipo ejecutor debe tener en cuenta que se realizara un apoyo a un docente y a
estudiantes que se encuentran en un periodo particularmente exigente.

Para apoyar el trabajo con docentes de este nivel, el Programa HpV ha desarrollado
una herramienta especifica;

- Perfil de Curso

E! Perfil de Curso es un reporte consolidado de un grupo curso especifico, generado
a partir de los resultados de los instrumentos de deteccion aplicados de forma
universal a los estudiantes en 3° basico. Dichos resultados son analizados en conjunto,
a partir de los indicadores arrojados por estudiantes pertenecientes a cada uno de los
cursos, entregando ademas una comparacién con los resultados obtenidos por el
curso, en relacién a su comuna y region.

Con este analisis, el Perfil de Curso entrega un panorama global, en que se indica el
estado de cada uno de los indicadores de riesgos y otros antecedentes. Dichos
indicadores son evaluados en la Unidad de Deteccion del Programa HpV-l y son
importantes para la comprension de la realidad psicosocial especifica del curso del
docente con quien se trabaja.

La metodologia propuesta para el trabajo con el perfil de curso indica las siguientes
lineas generales:

1. Lectura y andlisis de resultados

2. Disefio preliminar de actividades a realizar con Ia profesora o profesor
3. Presentacion de resultados al profesor o profesora

4. Vinculacion del trabajo con metas pedagégicas

5. Establecimiento final de intervenciones y acciones a realizar

La descripcion de la herramienta Perfil de Curse y la guia para su comprensién y uso
son posibles de encontrar en el documento “Orientaciones para el uso de Perfil de
Curso”, disponible en el sitio web de colaboradores de HpV.

3. Plan de trabajo anual

Para el desarrollo adecuado de la accién de Acompariamiento para el trabajo de aula
se propone al equipo ejecutor la elaboracion de un plan de trabajo anual. Se sugiere
que sea disefiado en conjunto con los profesores y profesoras participantes y se

Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas




JunAEE ¢ DOCUMENTO Cédigo:

TERMINOS DE REFERENCIA TECNICO ADMINISTRATIVOS Revision: 00
DEL PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA | Fecha:
PARA ESTUDIANTES DE PRIMER CICLO BASICO

PERIQDO 2018-2019 Pagina 78 de 118

Departamento de Salud ded Estudiante

recomienda incorporar: fechas de reuniones grupales e individuales, observaciones de
aula, actividades de evaluacion y retroalimentacion.

Duracién y temporalidad | Se planifican 12 horas cronolégicas al ano por profesor {12 sesiones quincenales de
1 hora o 6 sesiones de 2 horas).

Documento de apoyo “Guia técnica de Acompafiamiento para el trabajo de clima en el aula”

Las actividades de promocidn en el aula, no consideran acciones de
caracter preventivo, ni actividades de capacitacién a profesores en
temas o manejo de problemas especificos de salud mental.

Tampoco implican asesoria técnica en aspectos pedagégicos
asociados a didactica, curriculum ni planificacién docente, aspectos
que no son parte del foco de accion de HpV.

Las actividades de promocién en el aula es una oportunidad de
enriquecer las acciones del profesor jefe en su curso, desde un
enfoque psicosocial.

7.2.3. Acompahamiento para reuniones de padres, madres y apoderados

En esta actividad, el equipo ejecutor apoya al profesor jefe en el disefio de estrategias que
promuevan la refiexion y el compromiso de las familias con el proceso educativo de su hijo y su
participacion activa en la escuela y en el Programa. Dichas actividades se implementan en el espacio
de reuniones de padres y apoderados.

Sin duda, una de las mas importantes instancias en las cuales tradicionalmente los padres asisten a
la escuela son las reuniones de apoderados, las cuales cumplen con el objetivo de informar sobre la
evolucion académica y conductual de sus hijos. Por lo general, los padres se sienten con la
obligacién de asistir a estas reuniones, pues en ellas pueden saber si su hijo esta rindiendo
exitosamente o qué dificultades ha tenido. Esta instancia es un espacio de encuentro con los padres,
que si esta bien planificado, puede ser algo mas que una instancia informativa, transformandose en
un espacio educativo, compartido por profesores y padres, para un mejor desarrollo y rendimiento
de sus alumnos e hijos.

Acompaitamiento para reuniones de padres, madres y apoderados

Objetivo General

Sensibilizar, motivar y promover el apoyo y la participacién activa de los apoderados,
estimulande su vinculacion a la escuela.

Fortalecer las habilidades en los profesores jefe para el disefio y ejecucion de
reuniones de padres, madres y apoderados mas participativas, motivadoras y que
promuevan el vinculo y el sentido de comunidad educativa.
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Destinatarios

- Todos los profesores y profesoras de primero a cuarte afio de ensefanza basica,
desde el inicio de la actividad en el primer afio de ejecucion.

Fundamentacién

La alianza familia- escuela reconoce la existencia de un vinculo positivo basado en
relaciones de respeto y reconocimiento, que permite trabajar unidos por el interés
comun de favorecer el desarrollo de nifios, nifias y jovenes.

La construccion de esta alianza implica que, tanto la escuela como la familia, visualicen
la necesidad de contar el uno con el otro para apoyar a los nifios, nifias y adolescentes,
respetando el rol especifico que cada uno tiene en el proceso.(UNICEF, 2009)

En este contexto, las reuniones de apoderados9 se definen como un espacio crucial
para el establecimiento de una alianza efectiva Familia- escuela.

Metodologia'

Considera sesiones de trabajo colaborativo entre el Profesor Jefe y el Equipo Ejecutor.
Se desarrolla a partir del apoyo al docente en la planificacion y desarrollo de las
reuniones con padres, madres y apoderados.

En este ciclo, los temas que se pueden relevar en las reuniones de padres, madres y
apoderados, se vinculan con los desafios que involucran para los nifios, nifas y sus
familias en los primeros afios de escolaridad.

Para el desarrolio de la asesoria, se sugiere tener en cuenta los siguientes objetivos:
-  Establecer un sistema eficiente de comunicacion con las familias.

- Desarrollar metodologias para el manejo de la relacion con los padres y
madres; estimulando su participacion y el logro de acuerdos en relacion al
apoyo a sus hijos.

- Ayudar a los padres a desarrollar competencias en su relacion con sus hijos
{por ejemplo: tomar decisiones, resolver problemas, comunicarse en forma
efectiva, efc.)

- Promover la participaciéon de la familia en actividades en otras instituciones u
organizaciones, y los servicios que existen en la comuna.

Orientaciones especificas para el trabajo con docentes de 4° basico

Para la incorporacion de 4° basico en trabajo de aula, se pone énfasis en la descripcion
y retroalimentacion respecto del trabajo ya realizado en niveles anteriores. Para esto
se propone dar cuenta de:

- Finalizacion de ciclo educativo y de participacion del programa.

- Extension del apoyo asociado a la derivacién de casos detectados en 3°
basico

- Conexidn con el siguiente ciclo educativo y con el HpV-ll en caso que exista.
- Refuerzo del trabajo sobre la relacién familia-escueia.

Asimismo, se propone relevar los hitos operativos del Programa:
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- Seles informa el trabajo del afio en 4° basico.

- Se plantea el egreso de los nifios del Programa HpV-1.

Duracidén y temporalidad | La accion se programa considerando 2 reuniones de trabajo para preparar 2 reuniones
de padres y/o apoderados por afio. Estas deben estar distribuidas, segin hitos de
trabajo que el profesor jefe y la escuela programe, sugiriéndose que la primera sea
realizada al inicio del afio (marzo - abril) y la segunda al final {octubre o noviembre).

Documento de apoyo “Guia técnica de Acompaitamiento al profesor para reuniones de apoderados”

7.2.4. Autocuidado Equipos de Gestidn

En este nivel, la estrategia del autocuidado con directivos se asocia a la promocién de acciones de
coordinacion, programacion de actividades y realizacién de talleres grupales de directivos a nivel
comunal.

La estrategia del autocuidado con Equipos de Gestién es una accién orientada al fortalecimiento de
los equipos directivos de las escuelas de ia comuna, como gestores de su propio bienestar y de toda
{a comunidad educativa.

Se sustenta en los mismos principios de! Autocuidado docente, pero enfocandose esta vez en el rol
de lider y gestor de la comunidad educativa.

Autocuidado directivos

Objetivo General Fortalecer el rol que cumple el equipo directivo en la generacién y mantencién de su
propio bienestar psicosocial y en la gestion de una convivencia escolar saludable.

Destinatarios Integrantes del Equipo de Gestién de escuelas participantes en el Programa (Director,
Jefe/a de UTP, Inspector General, etc.). En caso de haber duplicidad de funciones en
algun integrante (ej. Jefe de UTP es profesor de subsector), el equipo ejecutor debe
decidir cual el espacio mas pertinente para su participacion.

La actividad no incorpora profesores u otros actores de distinto rol o jerarquia.

Fundamentacion La gestién de una convivencia escolar saludable es liderada por el Equipo de Gestion

de la escuela. Para llevar a cabo esta misién, sus integrantes requieren asumir la
responsabilidad de velar por el cuidado de su propia salud mental y bienestar, asociado
al rol protagonico que deben cumplir en ia escuela, centrado en el apoyo grupal y
colaboracion entre pares.

Parte de los elementos transversales de esta accion, sera el trabajo en torno a las
sensibilizacién y alfabetizacion en salud mental escolar y bienestar en la comunidad
escolar, comprometiendo a los directives y equipos de gestion de la escuela en la
promocion del bienestar de todos los integrantes de la comunidad educativa.
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Metodologia . _ .
9 Las sesiones apoyaran el fortalecimiento de los recursos personales, la reflexién acerca

de las propias capacidades y limitaciones de acuerdo a su rol, y analizar cémo éstas
contribuyen en generar y mantener el compromiso de los demas integrantes de la
comunidad escolar en gestion de una buena convivencia escolar. Para aspectos
metodologicos, se basa en los mismos principios y orientaciones del autocuidado de
profesores.

Esta actividad se realiza de manera coordinada con el Autocuidado Equipo de Gestién
de HpV Il cuande este se encuentre en ejecucion.

Duracién y temporalidad | 3 reuniones grupales al afio, de 2 horas cada una, distribuidas durante el afio escolar.

Documentos de Apoyo “Guia técnica para el Autocuidado Profesional”.

2. UNIDAD DE DETECCION DE CONDUCTAS DE RIESGO Y PROBLEMAS PSICOSOCIALES

Esta Unidad esta orientada a la deteccién de niveles de riesgo en los nifios y nifias de la comunidad
educativa. A partir de los resultados de esta deteccion -considerando los diferentes niveles de riesgo-
, €l Programa toma decisiones relativas a las acciones preventivas que se desplegaran para el apoyo
a los estudiantes.

La deteccion se basa en la aplicacién de instrumentos que permiten recoger la percepcion de los
evaluadores naturales respecto de la conducta de los nifios y nifias en sus dos campos sociales
centrales: los padres y madres y los docentes. A través de estas percepciones es posible conocer el
nivel de adaptacién que los nifios y nifias logran en el hogar y en la escuela, pudiendo reconocer
niveles de riesgo en ambos campos sociales.

Los resultados de esta aplicacién son sistematizados y analizados, entregando finalmente una serie
de indicadores que permiten identificar los diferentes niveles de riesgo presentes en cada uno de los
nifios y nifias. Con estos indicadores, es posible realizar una priorizacion de las intervenciones a
reafizar, refiriendo posteriormente a los estudiantes que corresponda hacia la Unidad de Prevencién
o la Unidad de Derivacion.

Tanto la aplicacion, como el analisis de las respuestas y resultados son procesos estandarizados.
Fara el apoyo de estas acciones se cuenta con documentos de orientacion y un sistema informatico
que permite la digitacion de respuestas y que entrega reportes de resultados de cada nifio o nifia.

Como se observa en la Figura 4, en la Unidad de Deteccién de HpV-l se aplican instrumentos para
la identificacién de riesgos en los nifios y nifias de primer basico y luego en tercero basico, haciendo
un trabajo progresivo seglin el afio de incorporacién at Programa. Teniendo en consideracion que
existe una situacion especial respecto de aqueilos nifios y nifas que ingresan al establecimiento
educacional en segundo afo basico , con elios se hace una aplicacion especial de los instrumentos,
a fin de incorporarlos a las actividades de la Unidad de Prevencion o Deteccion que correspondan
durante el afio.
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Figura 4; Implementacion de sistema estandarizado de deteccién de problemas psicosociales y de
conductas de riesgo en nifios y nifas.

Las actividades de esta Unidad se basan principalmente en [a aplicacion estandarizada de los
instrumentos que se describen a continuacion:

2.1. Instrumentos de deteccién

Los instrumentos de deteccion de riesgo utilizados actualmente por el Programa Habilidades Para la
Vida han sido adaptados y validados en Chile para la poblacion escolar.

TOCA-RR-CL: Observacion de la adaptacién en la sala de clase

El nombre original de este instrumento es “Teacher Observation of Classroom Adaptation™ y ha sido
desarrollado por Sheppard Kellam, doctor en medicina y profesor de The Johns Hopkins Bloomberg
School of Public Health, en Baitimore, Estados Unidos.

La version infantil del TOCA-R fue adaptada y validada en Chile, con el fin de realizar investigaciones
en salud mental infantil en contextos escolares {George et al. 1995). Posteriormente George,
Squicciarini, Zapata, Guzman, Hartley y Silva (2004}, revisan y adecuan el instrumento TOCA-RR
con cohortes mas numerosas, con el fin especifico de validar los factores y buscar una reduccién del
numero de item para facilitar su aplicacion en el Programa Habilidades Para la Vida. Durante los
afios 2013 y 2014, el equipo del Departamento de Psicologia de la Facuitad de Ciencias Sociales de
la Universidad Chile, realiza una actualizacion de las propiedades psicométricas del instrumento. En
este desarrollo se construyen los actuales factores y perfiles de riesgo utilizados por el Programa y
da lugar a la version TOCA-RR-CL del instrumento.

El TOCA-RR-CL se administra -por un examinador capacitado- individuaimente al profesor o
profesora jefa del curso de primero basico y luego en tercero basico, quien debe responder las
preguntas del instrumento referidas a cada uno de sus alumnos y alumnas con el apoyo de un
examinador. A partir de estos resuftados, el instrumento evalia la desadaptacion escolar.

El instrumento consta de tres secciones: Datos de la escuela, la entrevista estructurada de 31 items
sobre la conducta de los nifios y nifias y la apreciacion global por parte del profesor o profesora. En
la version aplicada en tercero basico, ademas se incorpora una seccion en que se realiza un
seguimiento respecto de la participacion del nifio o nifia en las actividades preventivas realizadas en
segundo basico por parte del Programa HpV-I.

Los resultados del instrumento son interpretados en base a cuatro factores:

Agresividad e hiperactividad: Da cuenta de la existencia de niveles de agresividad sobre lo
esperado y dificultades para el mangjo conductual.

Cognicién y aprendizaje: Seftala la presencia de dificultades para la concentracion y baja
motivacion hacia el aprendizaje.

Contacto social: Involucra la existencia de dificultades para iniciar y sostener relaciones sociales.

Madurez emocional: Implica la presencia de dependencia hacia los docentes o sus pares para el
logro de sus tareas sociales.

A partir de los resultados obtenidos en cada uno de estos factores, se construyen los perfiles de
riesgo utilizados por el programa para la toma de decisiones, respecto de la participacion de los nifios
y nifias en las acciones de la Unidad de Prevencion.
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PSC: Cuestionario de sintomas pediétricos

El nombre original de este instrumento es “Pediatric Sympton Checklist” y ha sido desarrollado por
el doctor Michael Jellinek y el doctor Michael Murphy, ambos del Massachusetss General Hospital,
en Boston, Estados Unidos.

El instrumento PSC, fue adaptado y validado en Chile con el fin de realizar investigaciones en salud
mental infantil en contextos escolares (George et al. 1995). Durante los afios 2013 y 2014, el equipo
del Departamento de Psicologia de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Chile, realiza
una actualizacion de las propiedades psicométricas del instrumento. En este desarrollo se
construyen los actuales indicadores utilizados por el Programa y da lugar a la version PSC-CL del
instrumento.

El PSC-CL es un cuestionario de autoaplicacion, que se administra a los padres y madres de primero
basico y luego en tercero basico, con la asesoria o supervisién de un examinador capacitado. E!
cuestionario incorpora una serie de items sobre conductas que dan cuenta de dificultades
emocionales y comportamentales del nific o nifia. A partir de estos resuitados el instrumento mide la
disfuncién psicosocial.

El instrumento consta de dos secciones: Datos de la familia y e! cuestionario de 33 items sobre la
conducta de los nifios y nifias. En [a aplicacion que se realiza en tercero, basico se utiliza el mismo
instrumento que en primero basico.

Los resultados de este instrumento son calculados en base a un puntaje total inico (entre 33 y 99),
que da cuenta de la existencia o no de disfuncién psicosocial. Ademas, el analisis de los resultados
entrega indicadores de riesgo que apoyan la toma de decisiones dentro del programa.

El analisis conjunto de los resultados de ambos instrumentos, entrega una serie de indices de riesgo
que sustentan la participaciéon de nifios y nifias en la Unidad de Prevencion o en la Unidad de
Derivacion.

La realizacion de la deteccién se orienta segun lo sefialado en e! documento “Instrumentos de
deteccion de conductas de riesgo TOCA-RR-CL y PSC-CL", disponible en el sito web de
colaboradores de HpV.

Actividades de la Unidad de Deteccién
Capacitacién de examinadores
Aplicacién instrumentos en primero basico

Aplicacién especial de segundo basico

Re aplicacién de instrumentos en tercero basico

2.2. Capacitacién de examinadores

Mediante una sesion de dos horas de duracion, se espera que los profesionales del equipo gjecutor
habiliten a los examinadores que realizaran la tarea de aplicar ambos instrumentos. En esta
capacitacion se propone que se realice como actividad principal la simulacién de la aplicacién, como
una forma de fortalecer el protocolo de aplicacién.
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2.3. Aplicacion de instrumentos de deteccién

El procedimiento de aplicacion de los instrumentos de deteccion se describe a continuacion.

Aplicacién de instrumentos en primero basico

Objetivo General

Detectar conductas de riesgo asociadas a problemas psicosociales, utilizando un
sistema estandarizado de evaluacion.

Destinatarios

- Profesores y profesoras jefa de primero basico

- Padres, madres y apoderados de nifios y nifias de primero basico

Fundamentacién

Los instrumentos utilizados (TOCA-RR-CL y PSC-CL) cuentan con adecuados niveles
de confiabilidad y validez, ademas han sido correctamente adaptados y validados para
Su uso en la poblacion objetivo del Programa.

Metodologia

Esta actividad se realiza durante el primer afio de ensefianza basica, los principales
elementos a considerar son:

Aplicacién de instrumentos

La aplicacion contempla el uso de los dos instrumentos del nivel: TOCA-RR-CL y PSC-
CL. Con ambos instrumentos se realiza una apiicacién universal, involucrande la
evaluacion de todos los nifios y nifias de primero basico del establecimiento. Esta
aplicacion implica la accion de examinadores capacitados.

TOCA-RR-CL:

- Se requiere que el profesor o profesora cuente con al mencs 3 meses de
conocimiento de cada nifio o nifia para poder responder las preguntas de la
entrevista estructurada.

- Despues del periodo de vacaciones, la aplicacion del instrumento debe
esperar a que el docente reconozca las conductas habituales de cada nifio o
nifia; por lo tanto, se propone que la aplicacién sea realizada en los meses de
junio o julio de cada afio.

- Laaplicacion de la entrevista estructurada debe ser programada y se espera
que el docente destine un tiempo especifico y exclusivo para esto.

PSC-CL:

- Se recomienda que la aplicacién de este instrumento sea realice de forma
temprana, para motivar e informar a ios padres y madres respecto del
Programa HpV-, ai inicio del periodo escolar. Asi, es posible lograr su apoyo
a las gestiones del Programa y favorecer la cobertura de la aplicacién.
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- Laaplicacion se programara en una reunion de padres, madres y apoderados,
de comun acuerdo con el docente y dentro del calendario regular del afo.

- Para aquellos cuestionarios que no fueron contestados en la reunién, se
considera la citacién a los apoderados de forma especial (por parte del
docente), para dar respuesta al instrumento.

- Enlos casos en que el padre o madre no asista a esa entrevista, se propone
planificar el envio del PSC-CL al hogar, a través de una comunicacién del
docente.

Digitacion y procesamiento de instrumentos

El ingreso y procesamiento de Ios instrumentos debe hacerse a través del sistema
informatico de apoyo al Programa de Habilidades para la Vida, disponible en el sitio
web de equipos ejecutores del Programa. La versién actual del sistema en linea
proporciona las siguientes funcionalidades:

- Médulo para digitacion e ingreso local de las respuestas del TOCA-RR-CL y
el PSC-CL.

- Envio y procesamiento de datos en servidores de JUNAEB.
- Obtencion de listados de nifios y nifias con instrumentos ingresados.
- Resultados. del analisis de las respuestas de cada nifio y nifias ingresado.
- Ficha resumen del perfil de resultados por nifio o nifia.
Uso de los resultados

A través del andlisis de los resultados arrojados por la deteccion, se identifica a
aquellos nifios y niftas que cuentan con perfil de riesgo. Segun el perfil identificado,
los estudiantes son seleccionados para su participacién en las actividades de la
Unidad de Prevencion o en la Unidad de Derivacion a realizarse durante el segundo
afio de ensefanza basica.

Duracién y temporalidad

La aplicacion se realiza a toda la matricula de primero basico, durante los meses de
junio y julio para el caso del instrumento TOCA-RR-CL y marzo y abril en el caso del
instrumento PSC-CL, a través de examinadores capacitados.

Documento de apoyo

La realizacion de esta accién se orienta segun lo sefialado en la “Instrumentos de
deteccion de conductas de riesgo TOCA-RR-CL y PSC-CL”, disponible en el sitio web
de colaboradores de HpV.

Aplicacién de instrumentos en segundo basico

Objetiva General

Detectar conductas de riesgo asociadas a problemas psicosociales en aquellos nifios
y nifias que no cuentan con informacion de deteccién durante el primer afio basico.

Destinatarios

- Profesores y profesoras jefes de segundo basico de cursos en que los nifios y nifias
no cuentan con informacién de deteccion durante el primer afio basico.
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- Padres, madres y apoderados de nifios y nifias de segundo basico gue no cuentan
con informacién de deteccion durante el primer afio basico.

Metodologia

Esta actividad se realiza durante el segundo afio de ensefianza basica. En esta
aplicacién participan aquellos nifios y nifias que no cuentan con informacion de
deteccién durante el primer afio basico.

Esta accién permite contar con informacion de deteccion de riesgo en este grupo de
nifios y nifias, posibilitando su participacién en las acciones de la Unidad de
Prevencion o Derivacion durante el afio en curso.

La aplicacién y digitacion de los instrumentos se realiza de la misma forma en gue
indica el proceso utilizado en primero basico; ademas se utilizan los mismos formatos
de instrumentos.

La identificacion de los nifios y nifias que participan de esta aplicacion especial, incluye
los siguiente tres criterios:

- Nifios y nifias recientemente incorporados al establecimiento o curso.
- Nifos y nifias ausentes en periodo de aplicacion.

- Situaciones especiales de profesores jefes o suplentes durante el primer afio
basico, a cuyos cursos no se aplicé el instrumento.

A través del andlisis de los resultados arrojados por la deteccién, se identifica a
aquellos nifios y nifias que cuentan con perfil de riesgo. Segun el perfil identificado,
los estudiantes son seleccionados para su participacion en las actividades de la
Unidad de Prevencion o en Ia Unidad de Derivacion del mismo afio, en el segundo
semestre.

Duracién y temporalidad

La aplicacion se realiza a los nifios y nifias recientemente incorporados en el afio a la
escuela, durante los meses de junio y julio para el caso del instrumento TOCA-RR-CL
y marzo y abril en el caso del instrumento PSC-CL, a través de examinadores
capacitados.

Documento de apoyo

La realizacién de esta accién se orienta segun lo sefialado en la “Instrumentos de
deteccion de conductas de riesgo TOCA-RR-CL y PSC-CL", disponible en el sitio web
de colaboradores de HpV.

Reaplicacién de instrumentos en tercero basico

Objetive General

Detectar conductas de riesgo asociadas a problemas psicosociales, utilizando un
sistema estandarizado de evaluacion.

Destinatarios

- Profesores y profesoras jefa de tercero basico

- Padres, madres y apoderados de nifios y nifias de tercero basico

Fundamentacién

La reaplicacién en tercero basico de los instrumentos de deteccion del Programa se
constituye como una actividad fundamental del Programa, ya que permite evaluar
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riesgo psicosocial de los nifios y nifias en este afio y medir el impacto en el riesgo de
ias acciones preventivas.

Metodologia

Esta actividad se realiza durante el tercer afio de ensefanza basica, los principales
elementos a considerar son:

Instrumentos

En la reaplicacion se utilizan los mismos instrumentos que en la aplicacion realizada
en el primer afio;: TOCA-RR-CL y PSC-CL. A continuacién, se sefalan las diferencias
en el formato del instrumento:

TOCA-RR-CL
- Seincorpora la seccién para registrar cambios de colegio, profesor o curso.

- Se agrega una hoja adicional Hamada: “Antecedente atencion 1° a 3° basico”,
que debe ser llenada por el equipo ejecutor. En esta seccion se realiza un
resumen de las acciones de prevencién (asistencia a talleres preventivos) y
atencion especializada de los nifios y nifias (derivacion) en los casos que
corresponda. Esta informacién es clave para poder realizar la evaluacion de
la eficacia de talleres preventivos a nivel comunal.

PSC-CL
- Este instrumento no tiene diferencias respecto del utilizado en primer afio.
Digitacion y procesamiento de instrumentos

Elingreso y procesamiento de los instrumentos debe hacerse del mismo modo en que
se realiza en la deteccion realizada en primero basico.

Uso de resultados de deteccidén,

A través del andlisis de los resultados arrojados por la deteccién en tercero basico es
posible realizar tres acciones principales:

- Conocer el indicador de calidad de eficacia de la intervencién preventiva
- Conaocer el riesgo critico en nifios y nifias de tercero basico

- Conocer resultados generales del riesgo en tercero basico, para el andlisis del
curso, establecimiento y comuna

Este andlisis se detalla en un apartado especifico mas adelante.

Duracién y temporalidad

La reaplicacion se realiza a toda la matricula de tercero bésico. Se propone ejecutarla
durante el mes de agosto, luego de la deteccion realizada en el primero basico de la
misma escuela. Es necesario cuidar los detalles de la aplicacion de ambos niveles,
asignando recursos humanos y horas docentes para su correcta aplicacion.

Documento de apoyo

La realizacion de esta accion se orienta segun lo sefialado en la “Instrumentos de
deteccién de conductas de riesgo TOCA-RR y PSC", disponible en el sitio web de
colaboradores de HpV.
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Analisis de resultado de 3° EB.

En la deteccion de riesgo psicosocial en 3° basico, es posible obtener la siguiente informacion para
el analisis local:

1. Resultado de indicador de calidad: Eficacia

Este indicador corresponde al porcentaje de nifios y nifias que -luego de asistir al taller preventivo
realizado en segundo bésico- no presentan perfil de riesgo en la deteccion realizada en tercero
basico.

Para su calculo se utiliza la informacién del "grupo de seguimiento” del Programa HpV-I; es decir
aquellos nifios y niflas que participan de la deteccién realizada en primero basico (o aplicacién
especial de segundo basico), que luego asisten al taller preventivo en segundo basico y finaimente
participan de la deteccion realizada en tercero basico.

Esta medicion permite conocer la eficacia de esta accion preventiva (taller preventivo) y para su
célculo se utiliza la siguiente informacién y férmula:

INDICADOR
Porcentaje de nifios asistentes taller preventivo en 2° EB, sin perfil de riesgo en 3° EB

N° nifios de 3° EB sin perfil riesgo TOCA y con asistencia regular a Taller en 2°X 100
EB* {1)

N° Total de nifios 3° EB con asistencia regular a Taller en 2° EB* {2)

(1) Nifios de 3° EB (CURSO=3) citados a taller preventivo (AT1=1), con asistencia regular a taller
preventivo™ (AT2=1}, sin perfil de riesgo TOCA (TOCA1=0) en 3° EB.

{2) Total Nifios de 3° EB (CURSO=3) citados a taller preventive {AT1=1), con asistencia regular a taller
preventivo (AT2=1)

* Asistencia regular = un 80% o mas de sesiones asistidas por el niito.
ESTANDAR

El estandar de logro de esta actividad preventiva del Programa HpV-I es 64%**. Un porcentaje igual o
mayor al 64% se considera eficaz en el logro de resultados de la actividad preventiva, un porcentaje menor
se considera bajo lo esperado.

** El estandar establecido por el Programa HpV-l corresponde al resultado obtenido de la investigacion
realizada en el afio 2005, por JUNAEB Nacional (cohortes 1° EB 2002- 3° EB 2004).

DIMENSION EN QUE PARTICIPA
Eficacia: mide si el resultado esperado se logra o no con los procedimientos empleados
FUENTE DE INFORMACION

Sistema informatico Programa Habilidades para la Vida, Reporte de Resultados TOCA-RR-CL nifos 3° EB
de! afio evaluado.
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Para el calculo de este indicador, se deben considerar el TOCA de nifios de 3° EB, segun forma de registro
en el sistema informatico Programa Habilidades para la Vida***. Los datos utilizados en el calculo de este
indicador son {os siguientes:

NOMBRE A

COLUMNA DESCRIPCION VALORES REGISTROS Respuestas

CURSO Curso Splgmente se considera valor “3" = 3°

basico

Puntaje pregunta antecedentes atencién 1. . wan _ o

AT1 TOCA 3° EB: citado a taller preventivo. Solamente se considera valor 1" = Si
Puntaje pregunta antecedentes atencion 2.

AT2 TOCA 3° EB: asistencia regular a taller | Solamente se considera valor “1” = Si
preventivo.

TOCA1 TOCA1 PERFIL TOCA ﬁg;zr:ente se considera el valor “0" = No

*** Para la mejor comprensidn de lo registros en el sistema informatico se recomienda utilizar el documento
“DESCRIPCION DE REPORTES 1° CICLO — NT”, disponible en el sitio web de colaboradores del Programa
HpV.

Resultados de riesgo critico para nifios y ninas de tercero basico

El riesgo critico es detectado por el programa a través del indice Especial Critico Hiperactivo, el cual
se obtiene a través de los resultados de cada nifio o nifia en los instrumentos PSC-CL y TOCA-RR-
CL.

Este indice es un indicador para referir a un nifio o nifia a la Unidad de Derivacién (procedimiento
detallado mas adelante); por lo anterior el Equipo Ejecutor debe avanzar en asegurar la derivacion
oportuna de estos casos hacia la atencién especializada que corresponda.

Finalmente, contar con este resultado permite entregar a la escuela y comuna una vision especifica
sobre el egreso de aquellos nifios y niflas con mas riesgo del Procgrama y reforzar la necesidad de
continuar con los apoyos desde las instituciones que corresponda.

Resultados generales de la cohorte de nifios y nifias de tercero basico

Contar con la informacion deteccién de este grupo de nifios y nifias, permite enriquecer de forma
importante el analisis que el equipo ejecutor puede realizar de sus intervenciones y de fa realidad de
las escuelas, nifos y ninas con quienes trabaja. Asimismo, esta informacién es de utilidad para el
establecimiento y para las instancias locales de la red de infancia.

Una de las fortalezas de esta informacion es poder contar con una vision global del curso, escuela 'y
comuna, a traves de datos que corresponden a dicho grupo en especifico.

La reaplicacion de los instrumentos en tercero basico permite especificamente:
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- Extender el seguimiento psicosocial en el tiempo, considerando su riesgo y proteccion
especificos

- Contar con mayor tiempo para evaluar y seguir la derivacion de nifos y nifas en las
siguientes situaciones:

a) Nuevos casos detectados en tercero basico

b} Nifios y nifias con variacion negativa del riesgo tras su participacion en el taller
preventivo

c) Casos emergentes

- Contar con la informacion dada por el Perfil de Curso (herramienta descrita en la Unidad de
Promocién)

2.4, Andlisis y devolucién de resultados de deteccién

A partir de los resultados de {a aplicacién de instrumentos, el equipo ejecutor cuenta con una rica y
vasta informacion que puede ser utilizada en forma de retroalimentacion en diferentes instancias del
Programa,

La entrega de los resultados de la deteccion es de responsabilidad del equipo ejecutor. La
importancia de esta accién es estratégica, ya que la forma y énfasis de lo que se entrega tiene un
particular impacto en los diferentes participantes del programa.

Los resultados condicionan y orientan la programacién de acciones: asimismo debe estar presente
fa reflexion en torno a cémo y cuando se programa la socializacién o devolucién de ellos. Es
necesario considerar instancias de entrega a nivel comunal, escuela yfo curso y realizarla de forma
constructiva y resguardando la confidencialidad de la informacién. Por ejemplo, la entrega de
resultados a los padres y madres se realiza en términos globales, por curso y con un lenguaje
adecuado y positivo, que permita entender la importancia de la intervencion preventiva futura. Las
situaciones particulares o de interés especial deben ser entregadas en forma individual.

Bajo este contexto, es posible identificar diferentes niveles y actores a quienes se puede
retroalimentar acerca de los resultados de deteccion.

Nivel comunal y red local

Destinatarios potenciales: Autoridades locales, jefe de salud y educacién municipal, programas
psicosociales comunales (COSAM, OPD, Seguridad publica, Proyectos de Integracion Educativa,
Equipos SEP, Previene, etc.), atencion primaria en salud y otras redes de intervencion orientada a
la infancia y adolescencia.

Foco de la retroalimentacion: Compartir el diagnéstico psicosocial de las diferentes escuelas del
Programa a nivel comunitario lo que implica mostrar un “mapa” de riesgo (y también proteccién) por
escuela. Esta entrega puede ser acompafiada de un andlisis mas estratégico basado en las
potencialidades y dificultades de estos resultados en la respuesta comunal.

La retroalimentacién como proceso participativo debe lograr posicionar y validar al Programa HpV
en la red (presentar objetives, actividades, resultados y coordinaciones relevantes); y fortalecer el
proceso de coordinacidn y compromiso local para la derivacion de nifios con riesgo critico a la red
de salud y a ofros programas comunales.

Nivel escuela
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Destinatarios potenciales: Profesores jefes de los cursos involucrados en la deteccion, Director del
establecimiento y su equipo de gestion (jefe UTP, orientador y otros colaboradores).

Foco de la retroalimentacién: Presentar los resultados de la deteccion de riesgo psicosocial a nivel
del colegio, identificando coberturas para la intervencién preventiva y la derivacion a la red.

La retroalimentacion debe favorecer la validacién y posicionamiento del Programa HpV en la escuela
(presentar objetivos, actividades, resultados y coordinaciones relevantes), y fortalecer el proceso de
compromise de los directivos y docentes del establecimiento para proporcionar las condiciones
minimas de implementacion de las actividades preventivas y fortalecer el abordaje de las situaciones
que requieren de derivacion. En este nivel, ademas se espera fomentar que la escuela sea capaz de
apropiarse del Programa y refuerce las capacidades promocionales y preventivas en salud mental
de la comunidad educativa. El manejo y buen uso de este tipo de informacion puede fomentar el
empoderamiento de la comunidad educativa para alcanzar resultados efectivos y sostenibles.

Nivel curso

Destinatarios potenciales: Profesores jefe de los cursos del Programa y la comunidad educativa
directamente relacionada con el curso.

Foco de la retroalimentacién: Presentar un “mapa” del curso en términos de riesgo y proteccion,
por ejemplo, €l porcentaje de alumnos del curso con riesgo los que deberan participar de los talleres
preventivos, lo cual necesita del compromiso y participacién de estos docentes en la convocatoria y
desarrollo del taller. Asimismo, esta informacion permite al profesor jefe identificar los estudiantes de
Su curso con riesgo critico -segun los criterios del Programa- y precisar qué acciones son necesarias
para su derivacion.

Nivel individual
Destinatarios potenciales: Padres y madres de estudiantes con perfil de riesgo y riesgo critico

Foco de la retroalimentacion: En este caso es posible comprometer a los padres y madres con las
acciones preventivas del programa; asimismo es posible favorecer un mayor compromiso y
participacion en las acciones de salud especializada y que son resultados de la derivacién de los
nifios y nifias con riesgo critico.

3. UNIDAD DE PREVENCION DE PROBLEMAS PSICOSOCIALES Y DE SALUD MENTAL

Esta Unidad esta orientada a la ejecucién de acciones preventivas con aquellos nifios y nifias que
han sido identificados con riesgo de desarrollar problemas psicosociales.

Estas acciones se realizan con aquellos estudiantes que —en la Unidad de Deteccién- han sido
identificados con perfil de riesgo, mediante la aplicacion universal realizada a los nifios ¥ nifas de
primero basico y en la aplicacién especial implementada en segundo basico.

El perfil de riesgo en un nifio o nifia indica la presencia de conductas de riesgo asociadas a
dificultades en la adaptacion escolar; asimismo sefiala una alta probabilidad de desarrollar
problemas psicosociales y de salud mental a corto o mediano plazo. La Unidad de Prevencién tiene
por objetivo fortalecer y desarrollar competencias que se constituyan como factores protectores que
amortiglien o disminuyan el riesgo detectado en los estudiantes. Las competencias a desarrollar se
vinculan con habilidades socioemocionales que favorecen una mejor adaptacién escolar y social en
su entorno natural, como por ejemplo comunicacion, sociabilidad, etc.
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Con estos nifios y nifias focalizados se implementan los Talleres Preventivos, actividad central de
esta Unidad. Estos talleres se implementan durante el segundo afio basico, siendo la mayor parte
de ellos ejecutados durante el primer semestre.

Esta estrategia preventiva ha mostrado impacto en la efectividad de la intervencién. La asistencia
regular de nifias y nifos a la actividad preventiva demuestra, a nivel global, una disminucién del
64,7% del riesgo. Este resultado establece un estandar de calidad de esta actividad del Programa,
por lo que resulta relevante que los equipos ejecutores fortalezcan la asistencia y registro de los
nifos y nifias con perfil de riesgo psicosocial al taller preventivo.

En la ejecucion de la Unidad de Prevencién es posible identificar una serie de etapas, tal como indica
la Figura 5.

Figura 5: Acciones de la Unidad de Prevencion Programa HpV-I

El desarrollo de esta Unidad se orienta segiin lo sefialado en el documento “Orientaciones
Tecnico/Metodolégicas: Talleres Preventivos Habilidades para la Vida I”, disponible en el sitio web
de colaboradores de HpV.

A continuacién, se describen los elementos generales para cada una de estas etapas.

3.1. Coordinacién de la actividad con el equipo de gestion de la escuela

Esta accion tiene por objetivo asegurar las condiciones necesarias para que la intervencién
preventiva sea ejecutada con éxito. Para ello, al inicio del afio escolar, el equipo ejecutor destina una
de las reuniones de coordinacién con el Equipo de Gestion de la escuela, para definir los siguientes
aspectos:

- Programacién de fechas de inicio de los talleres y de la convocatoria al mismo, considerando
para ello el calendario escolar anual de la escuela. Para asegurar la continuidad del proceso
grupal, es recomendable que la intervencién de cada taller sea planificada para ejecutarse
en el 1° 0 2° semestre, para no ser interrumpida por el periodo de vacaciones de invierno.

Espacio fisico para la ejecucion de los talleres, el que debe reunir las condiciones de
comodidad, alejado de ruido o interrupciones, e idealmente sea el mismo durante todas las
sesiones.

Permanencia en la escuela de estudiantes que asisten a Taller Preventivo, en cuanto se
pueda comprometer con el Equipo de Gestion que durante la ejecucion de las sesiones los
estudiantes no sean suspendidos de clases por motivos conductuales, enfatizando que la
intervencion preventiva justamente apunta a mejorar la adaptacion y el desempeiio escolar
de los estudiantes.

Explicitar los objetivos de la actividad preventiva, despejando falsas expectativas o
confusiones en cuanto a los reales alcances del Taller.

3.2. Conformacion de los Talleres Preventivos

Este procedimiento se ejecuta una vez que se han obtenido los resultados de la deteccion universal
de primero basico y consiste en conformar los grupos de estudiantes que fueron detectados con
perfil de riesgo, siguiendo los siguientes pasos:
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1) Obtener listado desde sistema informatico de estudiantes con perfil de riesgo detectados
en primero basico. Este listado corresponde a todos aquellos nifios y nifias que cuentan
con un Perfil TOCA, pudiendo ser Verde, Azul o Calipso. A continuacién se sefalan las
caracteristicas de cada uno de los perfiles:

- Conductas agresivas (peleas, gritos, dafic a otros, etc.) e hiperactivas.

- Bajo seguimiento de instrucciones y normas.

- Bajatolerancia a la frustracién.

- Escaso interés por aprender.

- Rendimiento académico inferior a sus capacidades.

Perfil Azul - Dificultad para focalizar y mantener la atencion y concentracion.

- Baja autonomia en el trabajo escolar.

- Puede requerir afecto y atencion para motivarse al trabaijo.

- Interés en compartir e interactuar con los comparieros.

- Disposicion a participar en actividades escofares, especialmente las no
lectivas.

- Conductas agresivas (peleas, gritos, dafio a otros, etc.) e hiperactivas.

- Bajo seguimiento de instrucciones y normas.

- Bajatolerancia a la frustracion.

- Timidez, inhibicién social.

Perfil Verde - Escasa interaccién con sus pares y pocas amistades.

- Escasas conductas de colaboracion y cooperacién con sus pares.

- Puede requerir afecto y atencidn para motivarse al trabajo.

- Se concentran, muestran entusiasmo por aprender y persisten en Ia
tarea.

- Pueden trabajar autdbnomamente en la tarea.

- Conductas agresivas (peleas, gritos, dafio a otros, etc.) e hiperactivas.

- Bajo seguimiento de instrucciones y normas.

- Bajatolerancia a la frustracion.

- Escaso interés por aprender.

- Rendimiento académico inferior a sus capacidades.

- Dificultad para focalizar y mantener la atencién y concentracién.

- Baja autonomia en el trabajo escolar.

- Timidez, inhibicién social.

- Escasa interaccién con sus pares y pocas amistades.

- Escasas conductas de colaboracién y cooperacidn con sus pares.

- Puede requerir afecto y atencién para motivarse al trabajo.

Perfil Calipso

2) Cotejar listado de deteccion con matricula actual de segundo basico, determinando la
permanencia de los estudiantes en la misma escuela. En caso de que el estudiante no
contintte en la escuela, indagar si se encuentra matriculado en otra de las escuelas de
la comuna donde se ejecuta el Programa, para incorporarlo al taller en su actual escuela.

3) Verificar condiciones que pudieran significar incompatibilidad de la intervencion con las
necesidades del estudiante. A saber:
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a. Sobreedad del estudiante, es decir, 2 afios 0 mas sobre la edad esperada en
segundo basico. En el caso de este curso corresponde a los nifios y nifias que
tienen mas de 9 afios. Esta puede significar un desfase significativo en cuanto
a los desafios de la etapa evolutiva en la que se encuentra el nifio o nifia en
relacion al resto del grupo.

b. Presencia de Indices Especiales que indiquen mayor de disfuncion psicosocial.
La presencia de estos indices hacen necesaria la derivacion a atencion de salud
mental (ver Unidad de Derivacion) por probable presencia de problema de salud
mental instalado y/o necesidad de tratamiento especializado, no siendo
recomendable la intervencion preventiva. En este caso, ante la presencia del
indice Especial Critico Hiperactivo y/o del Indice Especial Afectivo, se prioriza la
derivacion del estudiante, toda vez que una intervencion especializada individua
resuitaria mas recomendable.

c¢. Presencia de problema de salud mental diagnosticado y/o en tratamiento.

Ante la presencia de cualquiera de estas situaciones, el equipo ejecutor debe determinar bajo un
criterio técnico, la pertinencia o no de que el estudiante asista a Taller Preventivo. Se recomienda
considerar para la toma de decisién las caracteristicas del estudiante, la oportunidad de acceso a
atencion en salud mental en la red, intervenciones previas y caracteristicas del entorno psicosocial.

4) Cotejar apoyos que los estudiantes detectados pudieran estar recibiendo de otros
programas de intervencion, tanto dentro como fuera de la escuela (ej. PIE, SEP,
COSAM, Red SENAME, etc).

5) Conformar grupos de Talleres Preventivos, considerando para ello que cada grupo debe
tener minimo 6 y méaximo 10 participantes, a fin de asegurar el funcionamiento de! taller
en modalidad grupal.

Consideraciones para la Conformacion de Talleres Preventivos

La presencia de perfil de riesgo es el nico criterio valido de ingreso al Taller Preventivo. No
es recomendable incorporar estudiantes como casos emergentes a la actividad preventiva,
ya sea por solicitud del profesor jefe, EGE u otro, pues la intervencién preventiva esta
disefiada especificamente para los riesgos detectados mediante el TOCA-RR-CL, y no otros.

El primer criterio de agrupacion de estudiantes, es de acuerdo al numero de estudiantes
detectados por escuela. En algunos casos, y de acuerdo a las condiciones y caracteristicas
presentes en la comuna, el equipo ejecutor puede agrupar estudiantes de diferentes
escuelas para conformar grupo de Taller Preventivo.

En caso de que no se alcance a contar con un nimero minimo de estudiantes para conformar
un Grupo, se recomienda postergar el Taller Preventivo hasta el 2° semestre, para contar
con posibles nuevos estudiantes detectados mediante la deteccién especial realizada a
estudiantes nuevos en segundo basico. Estos casos se agrupan con los y las estudiantes
detectados en primero basico, que se encontraban en espera para conformar un grupo.

En el caso de que no se detecten nuevos casos al 2° semestre y el nimero de estudiantes
detectados no sean los suficientes para conformar un grupo, el equipo ejecutor debe
resguardar la entrega de alguna intervencién a los estudiantes en riesgo, incorporando
estrategias especificas.
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3.3. Programacién y disefio de Talleres Preventivos

Este paso es necesario para asegurar el cumplimiento de los objetivos de la Unidad de Prevencién
en base a actividades que fueron disefiadas y programadas siguiendo las recomendaciones técnicas
del Programa, las caracteristicas de sus participantes y de la escuela donde se inserta.

Para ello se deben considerar los objetivos secuenciales propuestos para el taller y los contenidos a
abordar, en base a los cuales, el equipo ejecutor debe planificar y disefiar los Talleres a ejecutar.

La Programacion de cada Taller Preventivo considera 10 sesiones con estudiantes, 2 sesiones con
sus padres y/o apoderados y 1 sesién con su profesor jefe, cuyas caracteristicas y objetivos se
describen a continuacion:

Sesiones con estudiantes

10 sesiones de duracién entre 90 a 120 minutos, de frecuencia semanai.
Los equipos ejecutores suelen iniciar las sesiones en abril (para los

Duracion talteres del primer semestre) y en agosto (para los talleres del segundo
semestre)
Las sesiones se estructuran en 5 fases consecutivas:
1) Reconocimiento e integracién grupal: Orientada a la acogida de los
nifios al taller y la identidad de grupo.
2) Identidad y autonomia: Dirigida al desarrollo de una identidad
saludable en base a una autoestima positiva y al logro de una creciente
autonomia acorde a su edad.
3) Las emociones: Focalizada en la identificacion y expresién de
Contenidos a emociones tanto positivas como negativas.
trabajar

4) Resolucién de conflictos: Orientada al ensayo de conductas
alternativas -no violentas- en resolucion de conflictos.

5) Integracion y cierre: Dirigida a la integracion de las experiencias del
grupo-taller y la despedida.

La guia detallada para desarrollar estos contenidos se encuentra
disponible en el documento: “Orientaciones Técnico/Metodolégicas:
Talleres Preventivos Habilidades para la Vida I, disponible en el sitio
web de colaboradores de HpV-I.

En cuanto a las caracteristicas de los participantes, es importante que el
Consideraciones profesional responsable pueda analizar detalladamente los resultados
obtenidos en la Unidad de Deteccion.

Sesiones con padres

Incorpora 3 sesiones, una antes del inicio del taller, otra entre las
Duracién sesiones 5 y 6 de los estudiantes y otra una vez finalizadas estas dos
sesiones (5 y B), de 2 horas de duracion cada una.
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Los objetivos de estas sesiones se deben enfocar en lograr su apoyo
para la asistencia de los nifios a la actividad preventiva, sensibilizarlos y
comprometerlos con la actividad preventiva, entregando herramientas
para el refuerzo y desarrollo de habilidades trabajadas en el Taller en el
Contenidos a contexto familiar.

trabajar
La guia detallada para desarrollar estos contenidos se encuentra

disponible en el documento: “Orientaciones Técnico/Metodolégicas:
Talleres Preventivos Habilidades para la Vida I", disponible en el sitio
web de colaboradores de HpV-l.

En caso de inasistencia, el equipo enviara un documento escrito con
Consideraciones sintesis de los contenidos de la reunién, reforzando ta importancia de su
presencia en la actividad.

Sesiones con profesores

2 sesiones grupales con los profesores jefes de segundo basico de los
cursos participantes de los Talleres Preventivos, de 1,5 horas de

Duracién duracidén cada una.

La primera sesion se realiza de forma previa al inicio de los talleres y la
segunda una vez concluidos.

Los objetivos de estas sesiones se deben enfocar en dar a conocer el
modelo y la fundamentacién de la actividad preventiva, lograr la
contribucion de los profesores en la transmision, a la sala de clases, de
las habilidades trabajadas en el taller; lograr su colaboracién en la
organizacion y ejecucién de las sesiones, particularmente en el
aseguramiento de la asistencia de los nifios y el apoyo en su
seguimiento; y entregar herramientas a los profesores para reforzar lo
trabajado en el Taller con el estudiante.

Contenidos a
trabajar

La guia detallada para desarroliar estos contenidos se encuentra
disponible en el documento: “Orientaciones Técnico/Metodolégicas:
Talleres Preventivos Habilidades para la Vida 1", disponible en el sitio
web de colaboradores de HpV-I.

Es posible que el equipo ejecutor pueda coordinar esta sesién
Consideraciones agrupando a nivel comunal a todos los profesores jefes de los
estudiantes a intervenir.

3.4. Convocatoria al Taller Preventivo:

La convocatoria es una accién fundamental para la efectividad del Taller Preventivo. Se orienta a
fortalecer en padres y profesores, la importancia que tiene para los nifios y nifias asistir regularmente
a las sesiones de los Talleres Preventivos.

La convocatoria al Taller Preventivo se realiza tanto con los padres y madres, como con los docentes
de los nifios que tienen Perfil de Riesgo.
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El objetivo de la convocatoria es establecer un compromiso por parte de padres y profesores, con la
asistencia regular de los nifios a las sesiones del Taller Preventivo. Ademas, busca que padres y
profesores comprendan mejor los propésitos y alcances de la intervencion preventiva, en el contexto
del Programa.

3.5. Realizacion de! Taller Preventivo:

La estrategia preventiva del Programa HpV-l ha mostrado un impacto en la efectividad de ia
intervencion, es asi como la asistencia regular de nifias y nifios a la actividad preventiva demuestra,
anivel global, una disminucion del 64,7% del riesgo. Asimismo, el analisis de la informacién con que
cuenta el Programa, evidencia que la asistencia regular de los nifios y nifas se relaciona a mejores
resultados en su situacién de riesgo psicosocial.

Este resultado establece un estandar de calidad de esta actividad del Programa, por lo que resulta
relevante que los equipos ejecutores fortalezcan la asistencia y registro de los nifios y nifias con perfil
de riesgo psicosocial al taller preventivo, de modo de poder verificar los cambios conductuales en la
re-aplicacion de cuestionarios en 3° basico.

La guia detallada para desarrollar el Taller Preventivo se encuentra disponible en el documento:
“Orientaciones Técnico/Metodolégicas: Talleres Preventivos Habilidades para la Vida I”, disponible
en el sitio web de colaboradores de HpV-l.

3.6. Evaluacién y seguimiento del Taller Preventivo.

Las actividades ejecutadas deben ser sistematicamente registradas, a modo de facilitar su
seguimiento y evaluacién del proceso. El registro sistematico permite al equipo tomar decisiones
oportunas para asegurar un buen funcionamiento del Taller.

Se evalua utilizando las siguientes pautas incluidas en los Anexos del documento “Qrientaciones
Técnico/Metodologicas: Talleres Preventivos Habilidades para la Vida I, disponible en el sitio web
de colaboradores de HpV-I:

- Pauta de Evaluacion Sesion Taller Preventivo
- Ficha de seguimiento de asistencia a Taller Preventivo.

La informacién registrada y evaluada puede ser sistematizada a partir de dimensiones y categorias
que permitan analizar y concluir, en términos generales, la relacién entre acciones emprendidas y
cambios producidos, con el propésito de desarrollar una estructura de trabajo estable y pertinente a
las realidades locales.

Ademas, se encuentra el registro de las actividades realizadas con nifios y nifias, profesores y
padres, que tiene por objeto acopiar y compartir las buenas practicas desarrolladas por el equipo
ejecutor. Asimismo, |a sistematizacion de la evaluacion favorece la reflexion desde la practica en los
equipos ejecutores del Programa. Documentar dinamicas, actividades y aprendizajes es una buena
forma de consolidar los avances del equipo ejecutor en el area.

4. UNIDAD DE DERIVACION A ATENCION ESPECIALIZADA
En el ambito de la salud mental infantil, aquellos trastornos de la actividad y atencion cuentan con

una alta prevalencia. Este tipo de trastornos se evidencia de forma clara en la escuela, al contar con
nifios y niflas con dificultades para su concentracion y manejo conductual; las situaciones que
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pueden provocar, ademas pueden implicar una afectacién de aprendizaje escolar e incidir en su
estado de animo y habilidades sociales.

Ademas, existe un riesgo asociado a la no pesquisa o no tratamiento de este tipo de dificultades,
como son la no identificacion de situaciones de maltrato infantil, desercion escolar o el desarrollo de
una mayor vulnerabilidad para trastornos del estado de animo y/o abuso de drogas. Por otro lado,
existe un consenso en que facilitar la implementacién de intervenciones con nifios, nifias y
adolescentes, favorece el desarrolio de competencias socioemocionales que se constituyen en
factores protectores de su salud.

El objetivo principal de la Unidad de Derivacién es favorecer la atencién especializada en salud
mental, de forma oportuna y focalizada en aquellos nifios y nifias que han sido detectados con un
riesgo critico por el Programa HpV-l. Con esta accién, se busca que los nifios y nifias reciban una
atencion en que se realice un diagnéstico clinico y un tratamiento cuando corresponda. Para esta
atencion, el Programa HpV-l se apoya en [a red de salud mental local, en su nivel primario o
especializado.

La Unidad de Derivacion se apoya principalmente en los resultados de los instrumentos aplicados
en la Unidad de Deteccion, los cuales permiten identificar aquellos nifios y nifias con riesgo critico.
Para esta deteccién el Programa HpV-1 utiliza los "[ndices Especiales”, que surgen del analisis de
los resultados del PSC-CL y el TOCA-RR-CL

Se contempla la derivacién a la red de atencion de salud de aquellos nifios que requieran resolucion
fuera de las acciones contempladas en el Programa.

Actividades de la Unidad de Derivacién

Identificacion y pricrizacién de estudiantes para atencién de salud mental
Entrevista psicosacial para derivacion

Derivacién de estudiantes detectados

7.4.4 Seguimiento de la atencién en red de salud

4.1. Identificacién y priorizacion de estudiantes para atencién de salud mental

A partir de los resultados de los instrumentos utilizados en la Unidad de Deteccion, el Programa HpV-
I identifica y prioriza la derivacion de nifios y nifias a centros de atencion de salud mental asociados
al Programa. Para esta identificacion el programa utiliza los Indices Especiales, cuya presencia
sefiala la necesidad de derivar a un nifio o nifia a atencién especializada.

A continuacién se describen los indices especiales utilizados por el programa para la priorizacién de
la derivacion:

4.1.1. Indice Especial Critico Hiperactivo {IECH)

Este indice se construye a partir de los resultados del TOCA-RR-CL y del PSC-CL y corresponde a
nifios y nifias que cuentan con riesgo hiperactivo en ambos instrumentos. SeAala ademas, la
sospecha de diagnostico de Trastorno por déficit de atencién con hiperactividad (DSM V). Se ha
encontrado una alta correspondencia con sintomatologia clinica. La presencia de este indice es
criterio suficiente para decidir la derivacion a atencién especializada. En ios casos que sean
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detectados, se debera realizar una entrevista con la familia, enfocada en apoyar el compromiso con
la derivacion a atencién del nifio © nifia.

4.1.2. indice Especiaf Afectivo {IEA)

Este indicador se construye a partir de los resultados del PSC-CL. Este indice sefiala la sospecha
de diagnéstico de Trastornc del estade de animo (DSM V). Se ha encontrado una correspondencia
con sintomatologia clinica de Trastorno del estado del animo (depresivo). En los que casos
detectados, se debera realizar una entrevista con la familia; con el objeto de expleorar conductas
sintomaticas del nifio o nifia y del contexto o funcionamiento familiar. Se espera que a partir de esta
indagatoria se utilice un criterio técnico por parte del equipo ejecutor y se decida la
derivacién, fomenando el compromiso de los padres y madres con esta accién.

Ademas de los criterios sefialades -que provienen de los datos estadisticos del Programa HpV-I-,
existe una situacion especial que surge a partir de lo observado por los docentes o sus padres:

4.1.3. Casos Emergentes

Corresponde a estudiantes que son identificados con alto riesgo psicosocial —de diversa indole- por
el profesor o sus padres. Estos casos requieren la indagacion de mayores antecedentes para
determinar la pertinencia de derivacion y a qué institucion corresponde {salud, justicia,
educacion u otro sector). Toda accién de la derivacién basada en entrevista u opiniones de adultos
debe ser bien justificada, considerando relevancia y urgencia del caso. En especial, se deben
explorar antecedentes relacionados con vulneraciones de derecho {maltrato fisico, agresiones
sexuales, etc.) y antecedentes para la identificacion de trastornos psicopatolégicos. Los casos con
consecuencias de indole judicial, deben ser resueltos con los equipos y autoridades comunales
correspondientes y puede incluir mas de una derivacion (ej. SENAME, OPD, otros).

4.2. Entrevista de evaluacion psicosocial para derivacion.

Tal como se sefala anteriormente, para los casos identificados, se debe realizar una entrevista de
evaluacion psicosocial con padres, madres ¢ cuidadores indagando en ella, antecedentes del
contexto actual del nifio o nifia, familiares y propios del desarrollo del estudiante. El objetive de la
entrevista es diferencial.

Se considera una entrevista de maximo una hera de duracién, con treinta minutos adicionales para
el procesamiento y analisis de la informacion. Esta entrevista es realizada por un psicélogo o
psicéloga —y eventualmente otro profesional calificado- y genera una ficha de derivacion.

4.3. Derivacion de estudiantes detectados.

Una vez realizadas las acciones anteriores, se debe derivar a atencién especializada en salud mental
dentro de la red local de referencia de la escuela en los casocs que corresponda. Para ello, se elabora
un informe de derivacion; utilizando la informacién obtenida en la entrevista psicosocial y gue puede
ser complementada ademas con un analisis cualitativo y cuantitativo de los resultados obtenidos en
el TOCA-RR-CL y PSC-CL.

El Programa busca garantizar la derivaciéon, para que los nifios y nifias accedan a la atencion de
diagnostico y tratamiento en la red de salud. Esta atencion especializada no esta contemplada en
las acciones propias del Programa Habilidades para la Vida, por tratarse de un programa basado en
la promocién y prevencién de la salud mental y no en tratamiento especializado.
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4.4. Seguimiento a la atencién en red de salud.

Una vez realizada la derivacion, el equipo HPV consolida la informacion de los estudiantes derivados
para asegurar el seguimiento individual. Las acciones de seguimiento del Programa, responden
principalmente a la sistematizacién de los registros que el equipo tiene, en relacion a: diagnéstico
realizado, tipo de tratamiento entregado por el centro de atencion, asistencia del estudiante y su
familia y los principales logros obtenidos. En este sentido, fortalecer el rol gue tiene la escuela en el
éxito en la adherencia al tratamiento, es clave en esta etapa del trabajo de seguimiento.

Al inicio del afio, el equipo ejecutor basado en Ios resultados de la deteccién de 1° basico del afio
anterior, es capaz de listar los nifios que durante el afio seran derivados segun los criterios de
priorizacion del Programa. Entre las acciones que refuerzan el seguimiento de los nifios derivados a
salud, el equipo ejecutor puede eventualmente participar en las instancias que el equipo tratante del
nivel local realice (por ejemplo: reuniones clinicas), a fin de coordinar posibies apoyos y compartir
informacién de los casos derivados. Los equipos ejecutores pueden estar disponibles para
programar el nimero de reuniones clinicas a realizar durante el afio, acorde con una demanda
estimada que corresponde, aproximadamente, al 3,5 % de la matricula de primero basico. Su
efectividad dependerd principaimente del nivel de articulacion y disponibilidad de la red local de
salud.

5. UNIDAD DE RED: DESARROLLO Y SEGUIMIENTO DE RED DE APOYO LOCAL

El objetivo de esta Unidad es articular y desarrollar la Red de Apoyo Comunal a la salud mental en
la escuela, promoviendo un mayor compromiso de las autoridades locales en [a toma de decisiones,
la asignacién de recursos y la asesoria técnica a nivel de la comuna con el Programa. Una Red asi
entendida permite la coordinacion eficaz y regular entre el Programa y los centros de apoyo y de
atencioén psicosocial existentes en la comuna. Asimismo, contar con una red de apoyo local, favorece
la sostenibilidad del Programa. Al instalarse el Programa Habilidades para la Vida, las acciones hacia
la red estan orientadas a sensibilizar y comprometer las instancias locales relacionadas al programa,
particularmente a la comunidad educativa vinculada a cada una de las escuelas.

El punto de partida para el trabajo de red del equipo del Programa tiene gue ser la escuela,
estableciendo una reflexion y andlisis sobre como los diversos recursos de la comunidad educativa
se ponen al servicio del bienestar de los estudiantes que requieren de mayor apoyo, distinguiendo
el rol del Programa como catalizador de estas necesidades de articulacion y trabajo colaborativo con
la oferta institucional comunail.

Estandares HpV-I

Bajo este marco, es posible identificar una serie de estandares, cuya existencia o logro estaria
indicando que el trabajo con la red local esta siendo satisfactorio. A continuacién se sefialan algunos
de estos estandares para cada uno de los niveles locales de red, su consideracién sirve de guia para
los equipos ejecutores en el disefio y ejecucion de acciones de trabajo en red.

Con Ia comunidad educativa

- La comunidad educativa se apropia del programa, hace suyos los objetivos y los incorpora
como un eje central de su gestidn institucional. Bajo este logro, se espera que se desarrollen
vinculos colaborativos fuertes entre el Programa HpV-I, los equipos de gestion y cada uno
de los docentes con guienes se frabaja.
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- Se observa un fortalecimiento de las capacidades promocionales y preventivas en salud
mental de la comunidad educativa. Se logra con la comunidad educativa un empoderamiento
para alcanzar resuitados efectivos y sostenibles en este ambito.

Con la red local

- El Programa Habilidades Para la Vida se inserta de manera efectiva en la red local. Se
observa una validacién del Programa en la red local institucional (salud, educacidn, infancia,
etc.) y una visibilidad de fa existencia y acciones del programa.

Con el Municipio

- El Programa Habilidades Para la Vida se inserta de manera efectiva en la estructura
municipal. Se ve una validacion y un apoyo al Programa, logrando acciones concretas {por
ejemplo: incorporacién al PADEM).

En fa Implementacion del Programa

- El equipo ejecutor es estable, confiable, con conocimiento riguroso de las bases técnicas,
trabaja de forma planificada, en condiciones iaborales adecuadas y con preocupacion por
su autocuidado.

- Se realiza una retroalimentacion regular y permanente a las comunidades educativas
entregando informes cualitativos y cuantitativos de todas las actividades realizadas en el
establecimiento por el equipo ejecutor.

- Laejecucion del Programa HpV-| se ajusta a los requerimientos culturales de cada comuna.

Bajo estos estandares, el Programa HpV-l realiza las actividades de la Unidad de Red.

Actividades de [a Unidad de Red

Diagndstico situacional

Jornada comunal de lanzamiento del programa

Jornada Anual de inicio de actividades del Programa en la escuela
Jornadas de trabajo con la red local

Reuniones de coordinacién con equipo directivo (EGE)

Acciones de difusion

5.1. Diagnéstico situacional

El objetivo de este diagnéstico es orientar el proceso de acercamiento y exploracién de los equipos
ejecutores del Programa Habilidades para la Vida a la realidad de las escuelas participantes, apoyar
la identificacion de instancias y programas existentes en la red local. Esta identificacion permitira
facilitar el establecimiento y desarrollo de coordinaciones y colaboracién para la ejecucion del
Programa. Este mapeo facilita el analisis estratégico de la red, debilidades/amenazas y sus
fortalezas/oportunidades, las que orientan las acciones de la Unidad de Red que se realizaran
durante el primer afio de instalacion del programa.
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El diagnéstico debe incluir los niveles educativos incorporados en las escuelas participantes en el
Programa y el contexto de la Red Comunal. Este diagnéstico ademas incorporara los recursos
escolares para el apoyo de nifios y nifias que el Programa detecta con riesgo psicosocial y que deriva
a talleres preventivos.

En este diagnéstico se debe levantar un Catastro de Red Local, que tiene por objetivo identificar y
posteriormente coordinar centros del nivel local, para la derivacién de nifios que requieren atencion
y otros apoyos para la resolucion de problemas vinculados a la salud mental.

Para el segundo afio de ejecucion, se contempia programar una Actualizacién del Catastro de Red
Local, la que debera realizarse al inicio del afo. El objetivo de esta actualizacién es mantener
contacto y control sobre las instituciones que se mantienen relacionadas, ademas se puede
profundizar el diagnéstico en base a las relaciones inter-institucionales que van surgiendo durante
los afios de ejecucion del programa.

5.2. Jornada comunal de lanzamiento de! Pregrama

Esta jornada que se realiza al inicio de la ejecucién del proyecto durante su primer afio. A esta
jornada se convocan a autoridades comunales, representantes de las escuelas a intervenir, y
autoridades relevantes: Responsables de los gobiernos comunales, directivos de los sectores de
Salud, Educacion, Justicia, de las Municipalidades y Corporaciones y Organizaciones no
Gubernamentales con asiento local.

El taller propone cinco actividades con objetivos y metodologias; sus conclusiones apoyan la
planificacion y desarrollo de la red comunal, el registro de recursos existentes a nivel local y las
necesidades de los escolares de la comuna. Se contemplan 3 horas de duracién como maximo y su
objetivo es difundir el Programa a nivel comunal.

5.3. Jornada Anual de inicio de actividades del Programa en la escuela

Para el desarrollo de esta jornada, se propone la realizacion del taller “Trabajando juntos por la Salud
Mental en la Escuela”.

Ttiene como finalidad relevar la participacion de todos los actores de la comunidad educativa en el
cumplimiento de los objetivos del Programa. Las actividades a desarrollar implican el uso del espacio
publico de la escuela, y guardan relacién con las necesidades e intereses particulares de cada
establecimiento educacionai.

Los objetivos definidos para la actividad son:
- Difundir los principios y orientaciones del Programa Habilidades Para la Vida |

- Sensibilizar a la comunidad educativa respecto de su rol en la promocién y prevencién de ia
salud mental en |la escuela.

Se programa por escuela preferentemente al inicio de las actividades anuales del Programa, con
representantes de todos los actores (directivos, profesores, asistentes de la educacion, estudiantes
y apoderados).

La duracion se define en conjunto con la escuela, con un maximo de 2 horas.

La guia detallada para desarroiiar esta actividad se encuentra disponible en el documento: “Guia
para el trabajo promocional”, disponibie en el sitio web de colaboradores de HpV-I.
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5.4. Jornadas de trabajo con la Red Local

En estas acciones, el equipo ejecutor da cuenta a la Red Local del trabajo a realizar por el Programa
HpV-l y los logros obtenidos tras la ejecucién. Para ello se programan cuatro jornadas durante la
ejecucion total del Proyecto, dos por cada afio, las cuales van asociadas a los hitos de programacién
y evaluacion final del Programa,

Primera jornada Afio 1

Se realiza al comienzo del primer afio en ejecucion y tiene por objetivo dar a conocer las acciones
especificas del Programa HpV-l a la Red Local. En este encuentro se espera también que el equipo
ejecutor coordine con las instituciones presentes eventuales apoyos y procedimientos de accion
desde la Red hacia el Programa.

Segunda jornada Afo 1

Se realiza hacia el término del primer afio de ejecucion, se orienta a la evaluacion de |a coordinacion
de la Red y desafios para el ario siguiente.

Tercera jornada Afio 2

Se realiza al inicio del segundo afio de ejecucion y su propdsito es dar cuenta de los logros obtenidos
en el primer afio y exponer el plan de accién del Programa para el afio entrante. Para ello el equipo
ejecutor elaborara un Informe Ejecutivo Anual del proyecto (formato disponible en sitic web
colaboradores).

Esta actividad es clave para el desarrollo del segundo afio de ejecucion del programa; y los
contenidos propuestos son |os siguientes:

- Presentacion de resultados por el equipo ejecutor: deteccion, derivacion, participacion de las
escuelas.

Identificacion y analisis de los nudos criticos de la Red: la capacidad de respuesta de la Red
a los requerimientos dei equipo ejecutor.

- Desafios y compromisos que surgen para el afic en curso.

Se propone la participacion en esta jornada de al menos los siguientes asistentes:

- Actores provinciales y/o regionales de salud — educacién, JUNAEB
Responsables comunales del proyecto local: Alcaldes, DEM, DAS, APS, etc.
Encargados del Programa por escuela, directores.

- Equipo ejecutor del Programa Habilidades para la Vida.

Cuarta jornada Ario 2

Se realiza al cierre del proyecto, su objetivo es retroalimentar a la Red respecto del trabajo realizado
por el Programa. En esta retroalimentacién se puede dar énfasis a los desafios que se han
identificado, en relacion a Ia articulacion de las acciones en red.

5.5. Reuniones de coordinacién con equipo directivo (EGE)

El objetivo de estas reuniones es presentar la programacion anual del Programa y establecer las
coordinaciones operativas necesarias para la implementacién exitosa de las actividades con el
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Equipo de Gestion de fa Escuela. Con esto se espera fortalecer la alianza estratégica y el trabajo
colaborativo entre equipe ejecutor y el EGE de cada escuela.

Esta accion también se orienta a promover la insercion, en la dinamica y planificacién educativa, de
las tematicas y metodologias propuestas por el Programa, incorporandolas al Proyecto Educativo
Institucional (PEl) y a la evaluacion de la calidad del proceso educativo de cada escuela. Sino existen
los espacios EGE, estas acciones se desarrollan con el equipo directivo de la escuela {consejo de
profesores, consejo técnico—directivo u otro similar).

Estas estrategias permiten avanzar en la sustentabilidad y continuidad del Programa y sus logros en
el mediano y largo plazo. Para avanzar en el trabajo con los equipos de gestion en cada escuela, es
necesario establecer con claridad los compromisos y apoyos que se requieren de cada equipo
directivo y docente, para el desarrollo del programa. Esto implicara asegurar:

- Laincorporacién del Programa en cada PEl y en el PADEM.
- La programacion anual de actividades por escuela.

- La carta compromiso del sostenedor y del director de cada escuela, recogiendo las
particularidades y necesidades de la intervencién local.

- Avanzar en el establecimiento de indicadores de logros y resultados esperados por escuela,
que permitan evaluar y diferenciar el nivel de instalacion del programa en cada
establecimiento.

Se contemplan tres reuniones de coordinacién durante el afio, asociadas a los hitos de
programacion, informe de avance e informe final. Cada una implica una hora de duracién.

Reunién de programacion anual

Se debe realizar una reunién de programacién por escuela al inicio del afio (durante el mes de
marzo}, con los equipos de gestion del establecimiento. En ella se presentan y acuerdan las acciones
del Programa y los apoyos requeridos, teniendo como marco las horas y disponibilidades
comprometidas por el administrador de las escuelas en el documento "Compromiso; Condiciones
Basicas Para Implementacién Programa de Habilidades para la Vida".

Reuniones de evaluacién y proyeccion con equipos de gestion de las escuelas

El objetivo de estas reuniones es evaluar lo realizado con los equipos EGE de cada una de las
escuelas participantes. Las fechas propuestas para su realizacion son los meses de junio (previa
elaboracién del Informe de Avance) y octubre (previa elaboracion del Informe Final). En ia primera
reunion se propone enfatizar un carécter mas evaluativo, mientras que en la segunda reunién se
propone dar mayor énfasis a aspectos relacionados con la proyeccién y programacién del afio
siguiente.

En el contexto de esta actividad, es importante considerar que es el Programa el cual se inserta en
la escuela, y por ende es un aporte a la comunidad educativa. Una vision pertinente del equipo
ejecutor sobre las escuelas en las que inserta el Programa se nutre desde el diagnostico situacional
y el conacimiento del contexto del Sistema Educativo como herramientas estratégicas.

5.6. Acciones de difusién

El objetivo principal de estas acciones es dar a conocer los logros y los resultados obtenidos por el
Programa; esperando con ello, reforzar la proyeccion del Programa a futuro. Se propone programar
este tipo de actividades durante el segundo semestre de cada afio.
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Para promover el éxito de las acciones de difusion, se requiere de la creatividad, compromiso y
participacion de todos los integrantes de la red y especialmente de aquellos inveolucrados
directamente en el Programa, es decir los nifios beneficiarios, sus padres y profesores. Se debe
priorizar difusion resuitados de estudios o evaluaciones realizados que vaiiden el Programa, siendo
importantes insumos para cuentas publicas. Ademas se espera que en este tipo de acciones
participen los responsables provinciales y/o regionales de salud y educacién, JUNAEB: autoridades
comunales vinculadas af HPV: Aicaldes, DEM, DAS, APS, etc.

6. UNIDAD DE EVALUACION Y SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION Y RESULTADOS

El objetivo de esta unidad es la evaluacion regular y permanente de la ejecucion del Programa y de
la implementacién del modelo de intervencién propuesto.

Esta unidad también incorpora el Autocuidado del Equipo Ejecutor como elemento central para
asegurar €l éxito de la intervencion.

1) Elaboracién de Informe de avance y final:

Para el seguimiento de la ejecucion del programa, JUNAEB ha elaborado formatos de informes
anuales (parciales y finales), pautas y planillas de registro aplicadas a distintos niveles (Equipos
Ejecutores; Coordinaciones Regionales; Coordinacion Nacional), su sistematizacion y anélisis.

= Informe de avance: al finalizar el primer semestre. La fecha de entrega se establece en el
convenio respectivo

+ Informe Final: en el periodo final del afio de ejecucion. La fecha de entrega se establece
en el convenio respectivo.

La evaluacion incorpora la revision, sistematizacion y analisis de la informacion recogida para cada
unidad o componente del programa, en los distintos momentos de implementacion del Programa en
cada una de las escuelas y comunas que participan del mismo.

Para este proceso se cuenta con un apoyo informatico desde JUNAEB.

La sistematizacion en los informes se ordena en el Sistema de Autoevaluacion de los equipos, que
contiene los siguientes elementos:
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. Indicadores

— Indicadores por Unidad: Consisten en datos cuantitativos acerca de las actividades
realizadas en cada Unidad del Programa. El objetivo de estos indicadores es evaluar de
forma gruesa las actividades de cada Unidad.

- Indicadores de Insercién e Implementacion: consisten en datos cuantitativos acerca de la
implementacion e insercién del Programa en los distintos colegios. Su objetivo es analizar la
recepcion de [as actividades y lineamientos propuestos por el Programa, de parte de los
colegios participantes. Incorporados en los informes finales anuales.

- Indicadores de Soporte: Consisten en la recopilacion de informacién general acerca de la
relacion de los Equipos Ejecutores con el Programa Habilidades para la Vida. Incluye
elementos del vinculo entre los equipos ejecutores con el personal JUNAEB Regional
(Supervision regional y nacional), y elementos de opinién acerca del Programa. Incorporados
en los informes finales anuales.

- Encuestas de satisfaccién: Estas encuestas indagan el nivel de satisfaccion y utilidad de
las actividades realizadas. Asimismo permiten evaluar las actividades desde la percepcion
que tienen los participantes directos en ellas. Las encuestas estan ordenadas segun el actor
social al que deba ser aplicado, e incluyen preguntas sobre las actividades del Programa,
en que dicha persona haya participado.

Los detalles de estos indicadores se encuentran en el “Manual evaluacién ejecutores HPV.pdf".

2) Aplicacion y analisis de las encuestas de satisfaccion usuaria

Estas encuestas son aplicadas a los actores participantes det programa. Su aplicacién y el formato
de encuestas estan incorporados en el “Manual de evaluacion ejecutores HPV". Las encuestas estan
ordenadas segun el actor e incluyen preguntas sobre las actividades de cada Unidad del Programa:

Encuesta N° 1 para Se aplica a las educadoras de 1NT y 2NT, y profesores del primer ciclo
educadoras de prebasica y | basico que han asistido a Taller de Autocuidado y bienestar. Evalua las
profesores 1° ciclo actividades de Promocion.

Encuesta N° 2 para Se aplica a los profesores jefes de 1° a 4° EB, que han participado en
profesores jefes de 1° a 4° actividades, acompafiamiento de Aula y Trabajo con Apoderados. Evalua
EB las actividades de Promocion.

. Se aplica a Padres y Apoderados de nifios que asisten o asistieron a
Encuesta N° 3 para Talieres Preventivos y que pudieron eventualmente ser derivados a
padres y apoderados atencion especializada. Evalia las actividades de Prevencion y Derivacion.
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Encuesta N° 4 para Para ser contestada por Directivos o equipo EGE de cada escuela, en las
directivos reuniones programadas. Evalia satisfaccion de trabajo Red y Derivacion.
Encuesta N° 5 para Para ser contestada por participantes de Jornada evaluacion y
actores sociales y proyecciones con la Red, programada como un evento local de cierre anual
comunales Evalta las actividades de la Unidad de Red de Apoyo Local.

Este registro de encuestas de satisfaccion de usuarios aplicados por cada proyecto permite conocer
su resultado en los tres indicadores de satisfaccion comunal:

- Actividades del Programa.
- Percepcion de cambio positivo.
- Equipo de intervencion.

El uso de esta informacién comunal puede ser un insumo muy relevante en el analisis de la
satisfaccién que cada proyecto genera en los actores comunales con sus actividades.

La entrega y andlisis de esta informacion sistematizada se realiza en conjunto con la entrega del
informe final del Programa (05 de diciembre de cada afio), se recomienda durante el segundo
semestre del afio, a los actores mencionados en cada encuesta. Ademas, debe ser incorporada
como informacién de los resultados del Programa, dentro de las distintas instancias de evaluacion
con actores de las escuelas y la red local.

3) Reuniones regulares del Equipo Ejecutor:

Como parte de la evaluacién regular y seguimiento del Programa, se propone el desarrollo de
reuniones regulares del equipo ejecutor.

Este espacio se orienta a:
» Apoyo en el proceso de planificacién conjunta.
s Apoyo en la toma de decisiones.
« Integracién de practicas y aprendizajes.
o Programacion, seguimiento y evaluacién periédica de las actividades

Se espera que esta actividad tenga una periodicidad semanal o quincenal y que se resguarden los
espacios como parte de las actividades regulares del Programa.

La planificacién y registro de las reuniones, queda bajo la responsabilidad de la figura de
coordinacién del equipo ejecutor.

4) Jornadas de Evaluacion y Autocuidado del Equipo Ejecutor:
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Considerando que el autocuidado supone “la responsabilidad personal que le corresponde asumir
a cada operador social con respecto a su propio cuidado” (Llanos et al., 2005). El Programa HpV-i
propone la realizacion de joradas de evaluacion y autocuidado al afio.

Las jornadas de autocuidado y evaluacion del equipo ejecutor, son consideradas como parte de la
propuesta de la intervencién de autocuidado profesional del Programa.

Busca promover practicas protectoras de la salud mental y prevenir la aparicion de desgaste laboral
en los equipos ejecutores HPV.

Corresponde a dos jornadas en el afio, a programar al finalizar cada semestre. Se considera
necesario destinar al menos 4 horas para la realizacién de cada jornada. Esta actividad se puede
realizar de manera coordinada con el Equipo Ejecutor de Habilidades Para la Vida Il, en los casos
en que se encuentre dicho programa en gjecucion.

Las orientaciones para el disefio de las Jornadas de Evaluacion y Autocuidado del Equipo Ejecutor
se encuentran disponibles en el documento “Guia técnica para el Autocuidado profesional”
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ANEXO N° 11: Orientaciones Técnicas Escuelas Multigrado

IMPLEMENTACION PROGRAMA HABILIDADES PARA LA VIDA EN ESCUELAS
MULTIGRADO: CONTEXTUALIZACION Y ANTECEDENTES A CONSIDERAR EN EJECUCION.

"Aprendi a querer y respetar a nuestra "Pachamama’, la madre Tierra quien nos habla y ensefia;
en ella se puede encontrar el alimento diario el remedio para las enfermedades y como dice la
mama: musica para el alma’...”

Fragmento del Cuento “Arurapisifia” de Tiare Paloma Gonzalez Sanchez
Alumna de 6° Basico de la Escuela Fronteriza Colchane, lquique

INTRODUCCION:

La incorporacion de escuelas Multigrado (MG) al Programa Habilidades para la Vida tiene sus inicios
el afio 2002, con un porcentaje bajo y un crecimiento bastante marginal. El afio 2008 se ingresan 23
nuevas escuelas MG, relacionado con establecer en dos comunas rurales, un espacio demostrativo
piloto del trabajo del HPV en ese tipo de realidad.

El afio 2010, se produce un crecimiento exponencial en lo que respecta a este tipo de Escuelas,
debido a la situacion especial de focalizacién relacionada con los apoyos a comunas y comunidades
educativas que resultaron mas afectadas por los hechos y secuelas tras el terremoto del 27 de
febrero de 2010. Lo que era un desafio en el mediano plazo para la intervencién del Programa, se
convierte y se acerca como una necesidad presente y actual.

La incorporacion de este tipo de Escuelas, ha requerido la revision de las Orientaciones Técnicas
disefiadas para la ejecucion del Programa, atendidas las particularidades que tienen las mismas. En
ese contexto, el afio 2011, con apoyo de la Consultora Alcala, se realizé una sistematizacion de
experiencias del Programa HpV en Escuelas Multigrado.

Dicha sistematizacién, se realizo a través de un taller de reflexion sobre la practica en la que
participaron profesionales del Programa que operan en las regiones donde hay mayor presencia de
Escuelas MG. Este documento recoge las principales conclusiones y reflexiones que, como Equipo
Nacional HPV, les entregamos, en la idea de constituirse en un documento base de las orientaciones
para este contexto, asi como para promover la reflexion y co-construccion en esta tematica.

CONTEXTUALIZACION:

El que la incorporacion de las Escuelas Multigrado no sea priorizado, se relaciona con que el modelo
de intervencion considera cursos que se dividan segun grados y edades homogéneas. Por lo tanto,
las escuelas con cursos multigrados, dificultan la implementacion metodolégica del programa.

Las Escuelas MG se caracterizan por ser pequefias respecto a la poblacion que atiende y ademas
por contar con cursos combinados, es decir, nifios de diversos grados que reciben sus clases en una
misma aula y con un solo profesor. Si bien, la mayor parte de las Escuelas MG se encuentran en
los sectores rurales, esto no es una condicion para la totalidad de estas escuelas. En este sentido
es importante considerar que la heterogeneidad que se da en este tipo de Escuelas, sea por la
cantidad de alumnos y también por las caracteristicas de |as poblaciones, en el caso de Chile mucha
de esta poblacion perteneciente a Escuelas Multigrado se encuentran presentes en las poblaciones
rurales y corresponden también a diferentes etnias indigenas, las cuales mantienen vigentes sus
peculiaridades culturales y lingUisticas (Programa de Educacion Basica Rural).
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Dentro de la diversidad de las Escuelas Multigrado, se pueden encontrar aquellas de caracter
Unidocente (en las que es un solo profesor el que realiza todas las labores del establecimiento y, por
ende, también es el que lleva los aspectos administrativos y directivos del Establecimiento)-, de
caracter Bi y Tri-docente, y escuelas con un nimero mayor de matricula, en las que existe un equipo
docente y directivo, pero en la que se han combinado algunos cursos.

El desafio que plantean las Escuelas MG es que los nifios sean los autores de sus aprendizajes,
estimulando una autonomia positiva, dejando como principal tarea docente orientar, apoyary facilitar
practicas activas de ampliacidn y aplicacion del conocimiento, lo cual se complejiza al considerar la
heterogeneidad que se encuentra dentro de un aula, sea por edades que por conocimientos de los
estudiantes (San Miguel, 2005). El desarrollo de esta metodologia promovera colateralmente las
capacidades de liderazgo, autoestima, y el progreso intelectual de los estudiantes. Por otra parte, la
permanencia de los docentes por mas de un afio con sus grupos de alumnos permite un
conocimiento mejor, lo que posibilita una educacion mas personalizada (Vargas, 2000).

Los profesores de Escuelas MG, en general, asumen roles de mayor complejidad, no solo por ia
atencion a mas de un nivel, sino que por tareas complementarias del ambito educativo y también
comunitario {(Mandujano, 2006).

Segun una publicacién de Republica Dominicana, este tipo de Escuelas {en toda América Latina) se
caracteriza por elementos comunes que hacen referencia a: condiciones de aislamientos
relacionados a pobreza, instalaciones inadecuadas, escasez de material pedagégico y condiciones
dificiles para los maestros. Sin embargo, el mismo articuio, promueve que las Escuelas MG ofrecen
alternativas de una educacién de calidad porque su estructura lo facilita, permitiendo un
enriguecimiento educativo basado en la diversidad y el respeto por los distintos ritmos de
aprendizaje. Por otra parte destaca el rol de este tipo de Escuelas en |la relevancia que tienen para
la Comunidad, porque son espacios que ademas se utilizan para otro tipo de actividades socio-
culturales (Vargas, 2000).

Las metodologias de este tipo de Escuelas favorecen un clima colaborativo en las aulas, en la que
los alumnos mas grandes suelen ayudar a sus compafieros mas pequefios, convirtiendose en
modelos para éstos. Ademas en este tipo de escuelas se da menos competencia, puesto gue no
hay comparaciones entre grupos.

Para mitigar las dificultades del quehacer docente en Escuelas MG: sea por las condiciones de 1as
escuelas, los desafio propios de la tarea, la situacion de aislamiento, entre otras, se crearon 10s
micro-centros, que consisten en organizaciones profesionales que de acuerdo a la proximidad
geografica, se reinen mensuaimente para disefiar en forma colaborativa las innovaciones
curriculares. Son espacios institucionalizados en que los profesores intercambian sus experiencias,
formulan proyectos, reciben apoyo técnico para ia implementacion de un curriculum flexible, entre
otras actividades (San Miguel, 2005; Mandujano, 2006).

La valoracion de los profesores sobre los microcentros, se instala como recomendacion basica para
el trabajo con las escuelas, de manera que se sugiere también usar la interlocuciéon con esta
instancia.

CARACTERISTICAS DE LAS ESCUELAS MULTIGRADO QUE NO SE ADECUAN AL
PROGRAMA:

A partir de lo enunciado anteriormente, y de otras particularidades de este tipo de Escuelas, es que
se hace necesario hacer modificaciones al modelo del Programa HpV para poder implementarlo de
forma adecuada en esta realidad.
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Es importante sefialar que las intervenciones en el contexto de Escuelas MG son de mayor costo,
tanto por los requerimientos de traslados como por fa baja cobertura que estas tienen.

Por su gran heterogeneidad, dentro de las Escuelas Multigrado, se hace muy dificil establecer los
aspectos de estandarizacidon de los procedimientos, por lo que se han implementado unas
Orientaciones Complementarias que establecen los componentes minimos que se deben aplicar
en la implementacion del Programa, independiente a sus contextos.

Las principales dificultades para la implementacién del programa en su propuesta criginal dicen
relacion con la serie de etapas basadas en el afio escolar que se encuentran cursando los nifios,
como son las aplicaciones de los cuestionarios y la realizacién de los talleres preventivos.

Por otra parte, son profesores que tienen muchas responsabilidades diversas dentro de su rol, y eso
dificulta su disponibilidad para realizar actividades extras -como seria la participacion en reuniones
con los Equipos del Programa, participar en las actividades de auto-cuidado, entre otras-. Por ofra
parte, el que ellos estén habituados a un trabajo individual en relacion a sus alumnos, les puede
generar ciertas resistencias para un trabajo colaborativo con el Equipo Ejecutor.

Las condiciones locales de la RED perteneciente a este tipo de escuelas, suele por una parte ser
muy cercana y conocida, pero en general ser muy pequefia y tener una escasa oferta para la
poblacién infantil, ademds de en algunos casos distancias geograficas considerables que dificultan
la adherencia a fa derivacion.

Dentro de los elementos que contribuyen positivamente es el alto conocimiento que puede tener el
profesor de sus alumnos, dado el nimero reducido de estos y que probablemente los acomparia en
su proceso educativo por varios afios,

Considerando ademas las apreciaciones subjetivas enunciadas en el informe de la Consultora
Externa, se reflejan algunas aprehensicnes de parte los profesores para la implementacion del
programa, relacionados con la poca confiabilidad de los instrumentos de deteccién, poca
consideracién de los apoderados, entre otros.

ADAPTACIONES DEL PROGRAMA PARA LA IMPLEMENTACION EN ESCUELAS
MULTIGRADO:

- Aplicacién de cuestionarios por nivel: requieren ser consideradas ciertas particularidades.
- Instaurar los programas en coordinacion con los micro-centros respectivos.

- Implementar un sistema de derivacicnes que contemple la posta rural, cuando sea necesario
y en que los profesores se transformen también en gestores de la red local.

- Enfatizar la intervencién en el trabajo con los docentes. Eventualmente descartando los
talleres preventivos, debido a la dificultad de conformar los grupos por perfiles, pero tambien
reconociendo las fortalezas de una Escuela MG donde el profesor se relaciona con Grupos
pequefios de alumno.

- Hacer orientaciones a los profesores de acuerdo a las detecciones y eventualmente realizar
algunas sesiones con el o0 los nifios que ameriten de una intervencion mas especializada.
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ANEXO N°12:
DECLARACION JURADA SIMPLE
s L= SRR de 201
DON/AA oo , cédula nacional de identidad NUMEro ...y domiciliado/a en

.., en su calidad de representante legal de la Corporacion
Municipal (*) domiciliada en (*),declara en este acto bajo juramento, que en el marco del convenio
de continuidad del Programa HpV {*) , no ha sido posible obtener la constitucién de boletas de
garantia, vale vista bancario, pdlizas de seguro ni certificado de fianza para garantizar los fondos

objeto del programa, en atencién a las siguientes circunstancias:

s Indicar los requisitos exigidos por la institucién aseguradora, bancaria, sociedad de garantias
reciprocas o financiera respectiva.

s Indicar gestiones realizadas por la Corporacion Municipal {*) para la obtencién de las garantias.

o Indicar razones gue se han sefialado para la negativa o imposibilidad en la constitucion de las

garantias

*)
Representante legal

Corporacion Municipal de (*)
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“Actos con efectos sobre Terceros” de la seccion Actos y Resoluciones, ubicado en el mini sitio
Gobierno Transparente, en el portai Web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto en
el articulo 7° de la Ley N°20.285, sobre Accesos a la Informacion Publica, como en el articulo 51 de

su Reglamento.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y COMUNIQUESE.

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

Direccion Nacicnal

Departamento de Salud Escolar

1

2. Departamento Juridico
3

4 Oficina de Partes
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