GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RECHAZA SOLICITUD DE INVALIDACION,
DEDUCIDA POR LA EMPRESA
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS
ALIMENTICIOS S.A., EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 1769 DEL ANO
2017 DE LA DIRECCION NACIONAL DE
JUNAEB, A PROPOSITO DE LOS
CONTROLES (C1) <“SERVICIO DE
ALIMENTACION” Y (C6) “OPERACION Y
MANTENCION LOGISTICA”, REGIDOS POR
LAS BASES DE LA LICITACION PUBLICA ID
85-16-LP12, DEL PROGRAMA DE
ALIMENTACION ESCOLAR (PAE) DE
JUNAEB. DISPONE NOTIFICACION Y
PUBLICACION QUE SENALA.

RESOLUCION EXENTA N°°/

SANTIAGO, [J § NOV 2018

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N® 15.720, que crea la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en la Ley N° 19.880, que establece Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracion
del Estado, en el Decreto Supremo N° 5.311 del afio 1968, que aprueba el Reglamento
General de JUNAEB, en el Decreto Ley de Educacion N° 180 del afio 1973, que reorganiza
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, la Resolucion N° 190 del afio 2012, que
aprueba las Bases Administrativas y las Normas Operativas y Técnicas de la Licitacion
Publica ID-85-16-LP12, en la Resolucién Exenta N° 3608 del afio 2012, que adjudica la
Licitacion Publica 1D-85-16-LP12, en la Resolucién N° 19 del afio 2013, que aprueba
contrato entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa Distribuidora de
Productos Alimenticios S.A., en la Resolucidn Exenta N° 419 del afio 2015 de la Direccion
Regional del Biobio, que notifica incumplimientos, en la Resolucion Exenta N° 549 del afio

2016 de la Direccion Regional del Biobio, gue resuelve descargos, en la Resolucién Exenta



N* 1769 del aflo 2017 de la Direccion Nacional, que ejecuta multas; todas de JUNAEB, en
el Decreto Supremo N° 5 del 12 de enero del afio 2018 del Ministerio de Educacién, que
designa al Secretario General de JUNAEB y en la Resolucién N° 1600 del afio 2008 de
Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencion del tramite de toma de

razon.

CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 02 de noviembre del afio
2017, la empresa Distribuidora de Productos Alimenticios S.A., presentd solicitud de
invalidacién, prevista en el articulo 53 de la ley N°19880, que establece las Bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la Administracion del
Estado, en contra de la Resolucion Exenta N° 1769 de 20 de julio del afio 2017 de ia
Direccién Nacional de JUNAEB, que ejecuta mutas. Todo lo anterior en el contexto de la
Licitacion Publica ID 85-16-LP12.

2.- Que, el prestador funda su solicitud en tres
érdenes de ideas principales; en primer lugar, en una supuesta infraccién a los Principios
de Legalidad y Tipicidad en la aplicacion de muitas particulares que se indican, lo que a su
vez significaria también, una infraccion al Principio de Estricta sujecion a las bases de
licitacion y al articulo 10 inciso 3° de la Ley 19.886, que sefiala: “Los procedimientos de
licitacion se realizaran con estricta sujecién de los participantes y de la entidad licitante, a
las bases administrativas y técnicas que fa regulen.” ; en segundo lugar, en una infraccion
articulo 27 de la ley N°19.880, que sefala: “Salvo caso foriuito o fuerza mayor, el
procedimiento administrativo no podra exceder de 6 meses, desde su iniciacién hasta la
fecha en que se emilta la decision final”, en razon del tiempo transcurrido entre (a dictacion
de la resolucion que notifica incumplimientos y la dictacion de la Resolucion Exenta N° 1769
del afio 2017 de la Direccion Nacional de JUNAEB, lo que a su vez, atentaria en contra del
principio de celeridad y, en tercer lugar, en alegaciones respecto de incumplimientos
particulares que indica.

3.- Que, previo a resolver y pronunciarse sobre
el fondo del asunto, es preciso detenerse en los requisitos que deben cumplirse para que
estemos frente a una “Invalidacion” de aquella que contempla la ley N°19.880, ya que, a
través de esta via, lo que en definitiva se pretende es expulsar a un acto administrativo por
parte de ia propia administracién, por ser éste contrario a derecho.



4.- Que, de lo anterior y segun lo expresado por
la doctrina, para que se pueda invalidar un acto es necesario, en primer lugar, que exista
una autoridad con facultad para invalidar, quien incluso deberia actuar de oficio cuando
tome conocimiento de una ilegalidad y, en segundo lugar, que exista un acto irregular y
finalmente, la potestad invalidatoria debe ejercerse dentro de un plazo maximo -de
caducidad-, de dos afios, contados desde que el acto administrativo entra en vigencia, es
decir, contados desde la publicacion —si estamos en presencia de un acto administrativo de
efectos generales- (articulo 48 de la ley N°19.880) o desde la notificacién del acto —si
estamos en presencia de un acto administrativo de efectos particulares- (articulo 45 de la
ley N°19.880). Transcurrido dicho plazo, ya no es posible invaiidar el acto en sede
administrativa.

5.- Que, aclarado lo anterior, se debe hacer
presente que el prestador en su escrito de Invalidacion, sefiala las imputaciones por las
cuales ha sido multado, pero sin vincularlas a las resoluciones que busca invalidar,
confeccionando una solicitud de invalidacion general en razén a los incumplimientos
imputados y a la supuesta infraccion de principios sefialados en el considerando 2° del
presente acto administrativo; sin precisar qué incumplimientos emanan de tal o cual

resolucion.

6.- Que, en razon a lo recién sefialado, no nos
detendremos en analizar los incumplimientos indicados de forma general, que puedan
corresponder a las resoluciones exentas nimeros N°851, N°871, N°867, N°872,N° 875,
N°877, N°1223, N°1770,N°1789, N°1582, N°1627, N°1581, N°2130, N°2681, N°2474.
N°2620, N°2061 y N° 2619; en consecuencia, solo se analizara la Resoluciéon Exenta
N®1769 del afio 2017 de la Direccién Nacional, y solo en cuanto a las infracciones que ei
prestador sefiala en su solicitud de invalidacién y que, correspondan a los incumplimientos
efectivamente imputados por JUNAEB, los que en este caso, incluyen a las infracciones:
Grave N°5, Grave N°13 y Gravisima N° 8.

7.-Que, en primer lugar, respecto a la alegacion
del prestador en cuanto a una supuesta vulneracién a los Principios de Legaiidad vy
Tipicidad, sefiala: “ ...el articufo 10 inciso 3° de la Ley N° 19886 que establece que: Los
procedimientos de licitacion se realizarén con estricta sujecion de los participantes y de la
entidad licitante, a las bases administrativas y técnicas que la regulen., principio que debe
ser observado por JUNAEB y el prestador durante toda la duracion de la relacién
contractual existente entre ellas, siendo asi las bases de licitacién la anica fuente de las
obligaciones,” posteriormente sefala: “ ...debido a que los hechos en que se prefenden
fundar las multas que se cursan, no se ajustan a los tipos infraccionales establecidos y
definidos en las bases de licitacion que regulan la propuesta publica 1D 85-16-LP12,



atentando de esta forma no solo contra el principio de tipicidad sino que principalmente
contra el principio de estricta sujecion a las bases de licitacion contenido en el articulo 10
inciso 3° de /a Ley 19.886;” . Frente a esta argumentacion general, JUNAEB sélo puede
sefialar que todos los hechos © circunstancias consideradas como infraccién o
incumplimiento que se le imputan como tales al prestador, se encuentran claramente
establecidas y descritas en fas bases de licitacion, titulo XXX, denominado: “De las multas
y Sanciones’, letras A, B y C, denominadas: “De las infracciones Gravisimas” “De las
Infracciones Graves” y “De las Infracciones menos Graves’, respectivamente, en las que
sefiala no solo el supuesto factico que las constituye, sino que ademas se indica: la
posibilidad de solucidn, la sancién asociada — en UTM- al primer incumplimiento, sancién
al segundo incumplimiento, sancién al tercer incumplimiento, el criterio de aplicacion y el
tipo de control que opera, con lo que el principio de tipicidad es claramente respetado y
acatado por JUNAEB al momento de configurar los incumplimientos sujetos a multas. Por
otro lado, es necesario destacar que el prestador en su escrito de descargo como en la
presente solicitud de invalidacion, detalia con acuciosidad dichas infracciones. por tanto,
conoce acabadamente cudles son los tipos infracciénales sancionados, asi como las
consecuencias que de ellos derivan. Por otro lado, no debemos olvidar que la tipicidad, en
si misma, es que la verificacion de una conducta y lo descrito en una infraccion, coincidan.
Es decir, que un hecho determinado puede ser atribuido a una infraccion/sancion

establecida con anterioridad, lo que se condice en este caso.

8.- Que, en segundo lugar, en relacién a una
infraccion articulo 27 de la ley N°19.880, lo que al mismo tiempo constituiria una vulneracién
al de Principio de celeridad, el prestador sefala: “.. todas las infracciones que se cursan
mediante las resoluciones impugnadas, corresponden a supuestos de hecho verificados
durante los afios 2013, 2014 y 2015, es decir, en algunos casos hace més de 3 anos,
cuestion que implica una grave y manifiesta fransgresién af principio de celeridad
consagrado en el articulo 7°de la Ley 19.880 que establece: “ Las auforidades y
funcionarios de los 6rganos de la Administracion del Estado deberén actuar por propia
iniciativa en la iniciacién del procedimiento de que se trate y en su prosecucion, haciendo
expeditos los tramites que debe cumplir el expediente...”, como también a los principios de
eficiencia y eficacia.” En razon a lo argumentado, JUNAEB debe hacer referencia a lo
senalado por la Contraloria General de la Republica, en sus dictdmenes Nos 4.571 y
21.876, ambos de 2015, en cuanto a que salvo disposicién legal expresa en contrario, los
plazos que la ley establece para los tramites y decisiones de la Administracién no son
fatales, toda vez que tienen por finalidad el logro de un buen orden administrativo para el
cumplimiento de las funciones o potestades de los érganos publicos, y que su vencimiento
no implica, por si mismo, la caducidad o invalidacién del acto respectivo, de modo que la
expiracion del pertinente término no impide que las actuaciones que procedan se lleven a
cabo con posterioridad a ella. Debemos agregar a esto que las Bases de la Licitacion ID

85-16-LP12, en ninguna de sus disposiciones establece plazos o términos acotados de
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tiempo, para que JUNAEB dicte los actos administrativos correspondientes, solo se
establecen plazos para que el prestador interponga las argumentaciones o reclamaciones
que considere pertinentes. Por lo que el plazo sefialado por el prestador puede ser
extendido segun sea el caso, de modo de asegurar el correcto orden administrativo,
extension que no implica una vulneracién al articulo 27 de la ley N°19.880 ni del principio
de celeridad.

9.- Que, para dar claridad a las peticiones del
recurrente, en cuanto a la ilegalidad de las multas particulares que indica y que fueron
impuestas por JUNAEB, estas se analizaran a continuacién, en los casos que asi proceda:

10.- Que, respecto del Control (C6) “Operacion
y mantencién logistica”, en cuanto a la infraccion Grave N°5, cuyo texto sefala:
‘Incumplirmiento del Registro y Control de temperatura diaria solicitada en el servicio de
alimentacion def establecimiento, de acuerdo a lo establecido en el Titulo Il de las Bases
Tecnicas de JUNAEB, JUNJI e INTEGRA y en art. 37 del RSA”, en relacién al aspecto
N°13, letra a), asociado a la ID de supervision N°2015001431, de descripcién: “no hay
registro de hoy del bafio de maria” , N°2015001348, de descripcidn: “2 congeladores con
productos sin registros temperatura’, N°2015001434, de descripcion “no hay acciones
correctivas, registro no coincide con control de supervisién” y N°2015001435, de
descripcidn “no hay acciones correctivas registros no coinciden con la supervisién” el
prestador argumenta lo siguiente: “Conforme a la definicion precedente, resulta de vital
importancia hacer referencia al reglamento sanitario de ios alimentos, ef cual en su articulo
37 que establece que “Los establecimientos de alimentos en que se mantengan,
almacenen, exhiban alimentos o materias primas, que precisen de frio para su conservacion
deberan contar con refrigeradores o camaras frigorificas segun corresponda, ademas estos
equipos deberan estar provistos de un termémetro o de un dispositivo para el registro de
su temperatura. Asi las cosas, la obligacion consagrada en el reglamento sanitario de fos
alimentos no consiste en llevar diversos registros de temperatura y actualizarfos cada cierto
tiempo, sino que dicho cuerpo normativo sélo consagra la obligacion de contar con equipos
de refrigeracion y que estos a su vez cuenten con un termémetro u otro dispositivo que
permita registrar su temperatura. Sentado lo precedente, de la lectura de las resoluciones
que se impugnan podemos advertir que JUNAEB intenta aplicar la sancién Grave N°5,
fundandose en imputaciones como "no estan al dia solo se registra la temperatura hasta
agosto’, "no existen registros de temperatura”, “no estéan completos” “no estén al dia” “no
cuenta con formato de registro”. Frente a lo anterior, JUNAEB debe sefalar que lo indicado
por el prestador (descripciones), no dice relacién con las infracciones y/o descripciones
efectivamente imputadas por JUNAEB, las que se detallan en el anexo N°1 de este acto
administrativo. Incoherencia que también ocurre con la argumentacién dada por el

prestador; por lo que no existe fundamento real en la solicitud de invalidacién. Por otro lado,



y solo complementariamente se debe aclarar que no existe plazo de solucién para este tipo

de incumplimientos Grave N°5, es decir, la multa aplicada, ante la deteccién de una
conducta o situacion establecida en las bases como infraccion, procede inmediatamente,
en razén de su envergadura, implicancias, consecuencias y alcances; todo lo anterior, de
acuerdo a lo establecido en las Bases de la Licitacion ID 85-16-LP12, titulo XXX,
denominado: “De las Multas y Sanciones”, item: “Etapa previa al inicio del procedimiento
de Aplicacion de Sanciones”, parrafo 2°, cuyo texto sefiala: “En ef caso de las infracciones
graves numeros 4 y 13 y de las menos graves nimeros 1,2,3,5 y 12: el prestador tendré un
plazo maximo de siefe (7} dias habiles contados desde la notificacién de la infraccion
mediante correo electrénico u ofro medio que JUNAERB defina.” Por lo tanto, la infraccién
Grave N°5, no es susceptible de solucién de incumplimiento por lo que no es posible
desvirtuarla por parte del prestador. En consecuencia, procede rechazar la solicitud de
invalidacion interpuesta por el prestador,

11.- Que, respecto del Control (C8) “Operacion
y mantencion logistica’, en cuanto a la infraccion Gravisima N°8, cuyo texto sefiala:
“Deteccion de maquinarias u equipamientos de refrigeracion, de congelacion, de coccion,
de retermalizacion, en maf estado o en un volumen menor al requerido para la atencién en
el establecimiento, que afecten fa calidad de las preparaciones y presentan un peligro para
la salud. Evidenciados en el establecimiento, de acuerdo al Titulo Il de las presentes Bases
Técnicas y Operativas de JUNAEB, JUNJ! e INTEGRA”, en relacion con el aspecto N°5,
letra @), asociado a las ID de supervisién: N° 2015001495, de descripcion: “Quemadores
con oxido y malla rota y oxidada de anafres, temperatura de equipo de frio da 7.6°C”, N°
2015001588 , de descripcién: ‘refrigerador a 16.9 °C, artefacto de cocina tizna olla”
N°2015001434, de descripcion: ‘“refrigeradores fuera de rango 9 y 10 grados
respectivamente y congelador 1 a -8°C”, N° 2015001435, de descripcion: “refrigerador N°2
fuera de rango temperatura 14 grados”, N° 2015001438 de descripcion: ‘refrigerador fuera
de rango 9.9°C”, N° 20015001388, de descripcién: “horno industrial con oxido
constituyendo riesgo para fa safud” y N° 2015001608, de descripcion: “congelador a
15.7°C", el prestador indica como argumentacion, lo siguiente: “Conforme a la definicion del
hecho tipico sancionado, para que esta sancion pueda ser aplicada, se requiere de la
verificacion de los siguientes requisitos copulativos: a) Que se acredite la existencia de
maquinarias u equipamientos de refrigeracién, congelacion, coccién o retermalizacién, b)
Que se acredite que estas maquinarias o equipamientos se encueniran en mal estado, o
en un volumen menor al requerido para la atencién en el establecimiento. Para estos
efectos, si bien las bases de licitacién no definen que ha de entenderse por mal estado,
conforme af uso corriente las palabras debemos entender que éstos no sean aplos para la
prestacion def servicio para ef cual son exigidos, ni para ningtin otro. Ejemplo, silas cocinas
no funcionan y por tanfo no permiten la coccién de los alimentos, o en el caso del bafio
maria, si éste no es apto para mantener los alimentos a la temperatura requerida, ¢) Que
se acredite que estas maquinarias u equipamientos afectan la calidad de las preparaciones



y presentan un peligro para la salud”. Sentado lo anterior y luego de analizar las
resoluciones que por el presente acto se impugnan, podemos observar que JUNAEB
pretende fundar la aplicacion de la presente sancién en imputaciones como “Refrigerador
y congelador fuera de rango. Refrigerador 7°C”, “equipo con corrosién”, “congelador -14”",
‘congelador -16,6", “congeladora en mal estado”, ‘refrigerador oxidado”, “no cumple
temperatura” o “Frigobar en mal estado, es necesario mantencion”. Frente a todo lo anterior,
JUNAEB debe aclarar que lo indicado por el prestador (descripciones), no dice relacion
alguna con los incumplimientos y/o descripciones efectivamente imputadas por JUNAEB,
las gue se individualizan en el anexo N°1 de este acto administrativo. Por ende, lo mismo
ocurre con |a argumentacidén dada, por lo que no existe fundamento real de invalidacién,
pues no hay coherencia enire un hecho y el otro. Por otro lado, y complementariamente a
lo sefialado cabe aclarar que no existe plazo de solucidn para este tipo de incumplimientos

Gravisima N°6, es decir, la multa aplicada, ante la deteccién de una conducta o situacion
establecida en las bases como infraccion, procede inmediatamente, en razén de su
envergadura, implicancias, consecuencias y alcances; todo lo anterior, de acuerdo a lo
establecido en las Bases de la Licitacion 1D 85-16-LP12, titulo XXX, denominado: “De /as
Multas y Sanciones’, item. “Etapa previa al inicio del procedimiento de Aplicacién de
Sanciones”, parrafo 2°, cuyo texto sefiala: “En el caso de las infracciones graves numeros
4 y 13 y de las menos graves ntmeros 1,2,3,5 y 12; el prestador tendra un plazo maximo
de siete (7) dias habiles contados desde la notificacién de la infraccién mediante correo
electronico u otro medio que JUNAEB defina’. Por lo tanto, la infraccion Gravisima N°6, no
es susceptible de solucién de incumplimiento (no es posible desvirtuarla). En consecuencia,
procede rechazar la solicitud de invalidacion interpuesta por el prestador.

12.- Que, respecto al Control (C8) “Operacién
y mantenciéon logistica”, en cuanto a la Infraccion Grave N°13, cuyo texto sefala:
*Incumplimiento en la cantidad, calidad o estado en el mobiliario y equipamientos, que se
emplean en fos servicios de alimentacion de responsabilidad def prestador, de acuerdo a
lo establecido en el Titulo Il de las Bases Técnicas y Operativas de JUNAEB, JUNJI e
INTEGRA. Se exceptua lo considerado en la multa gravisima N°6", en relacién al aspecto
4.a, asociado a la ID de supervision N°2015001610, de descripcién: “no existe eliminador
de mosquitos”, el prestador argumenta que JUNAEB estd intentando aplicar la multa
individualizada precedentemente, fundandose en imputaciones como: “no cuentan con

L n o

mueble”, “ mueble sin una puerta por lo que la vajilla se ensucia’, "se deben cambiar las

L i B [

repisas”, ‘no existe mueble cerrado”, “mueble en mal estado”, “arreglar puerta que no
cierra’, "es necesario reparacion” o “se solicita cambiar cubierta mueble guarda vajilla”,
entre ofras, las cuales, bajo su criterio, no cumplen con los requisitos del tipo de infraccidn
que se pretende aplicar. Frente a lo anterior, JUNAEB debe aclarar que, lo indicado por el
prestador (descripciones), no dice relacién alguna con los incumplimientos y/o
descripciones efectivamente imputadas por JUNAEB, las que se individualizan en el anexo

N°1 de este acto administrativo. Por ende, [o mismo ccurre con la argumentaciéon dada por



el prestador, por lo que no existe fundamento real de invalidacion, pues no hay coherencia
entre un hecho y el otro. En consecuencia, procede rechazar la solicitud de invalidacion
interpuesta por el prestador.

13.- Que, cabe recordar que la invalidaciéon es
una potestad que ha sido reconocida per el legislador a la Administracion de modo que al
detectarse un vicio de legalidad ésta pueda de oficio volver sobre sus actos e impedir que
éstos sigan produciendo efectos, previa instruccion de un procedimiento administrativo,
supuesto que no ocurre en la especie al no detectarse ilegalidad alguna, como ha quedado
dicho.

14.- Que, a mayor abundamiento, Ia
invalidacion no constituye un medio de impugnacién ordinario de los actos administrativos
y, por ende, no corresponde la creacién de una nueva instancia administrativa para plantear
argumentos por parte del prestador. En este orden de cosas, tal como quedé consignado
en la Resoluciéon Exenta N°1769 del afio 2017, el interesado no hizo ejercicio de sus
derechos en cuanto a presentar reclamacién alguna en contra de la Resolucién Exenta
N°549 del afio 2016, que ordend confirmar los incumplimientos y las multas asociadas,
razén por las que se ratificaron las decisiones adoptadas en ella. Por tanto, no es posible a
través de esta via intentar crear una instancia administrativa para plantear argumentos que

no fueron expuestos en su oportunidad.

15.- Que, en este contexto y en base a lo
expuesto en los considerandos precedentes, procede rechazar la solicitud de Invalidacién
de la Resolucion Exenta N° 1769 del afio 2017 de la Direccion Nacional de JUNAEB, en
razén de que no existe infraccion a los Principios de Legalidad y Tipicidad en las
infracciones sefialadas ni tampoco de los articulo 10 inciso 3°, 7° y 27° de la Ley 19.880 de
Bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la
administracion del estado, del mismo modo no existe correspondencia entre las
descripciones sefialadas por el prestador en su solicitud y lo efectivamente imputado por
JUNAEB.

16.- Que, respecto de la solicitud sefalada en
el primer otrosi; esta debe ser rechazada por improcedente pues, no corresponde a etapa

alguna ni se contempla en el presente procedimiento de aplicacion de sanciones.

17.- Que, respecto de la solicitud sefialada en
el segundo otrosi; esta debe ser rechazada porimprocedente pues, no corresponde a etapa

alguna ni se contempla en el presente procedimiento de aplicacién de sanciones.



RESUELVO:

ARTICULO  PRIMERO.- RECHAZASE,
solicitud de Invalidacion en contra de la Resclucion Exenta N° 1769 de la Direccién Nacional
de JUNAEB, interpuesta por la empresa Distribuidora de Productos Alimenticios S.A.,
respecto de los incumplimientos individualizados en el anexo N°1 de este acto

administrativo, en virtud de las consideraciones expresadas precedentemente.

ARTICULO SEGUNDO. - TENGASE, como

parte integrante de la presente resolucién, el siguiente documento:

- Anexo N° 1, denominado: “Incumplimientos Confirmados en Descargos”.

ARTICULO TERCERO .- NOTIFIQUESE, el
presente acto administrativo a don Yerko Marinovic Caballeria, en su calidad de
representante legal de la empresa Distribuidora de Productos Alimenticios S.A., con
domicilic en Las Araucarias N° 9090, comuna de Quilicura, Santiago.

ARTICULO CUARTO.- PUBLIQUESE, Ia
presente resolucion una vez tramitada, en la seccion Actos y Resoluciones, ubicada en el
mini sitio "Gobierno Transparente’, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar
cumplimiento con lo previsto tanto en el articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica, como en el articulo 51° de su Reglamento.
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istribucién:

1. Empresa Distribuidora de Alimentacién S.A.
Departamento Administracion y Finanzas
VIl Direccion Regional JUNAES
Vil Direccion Regional JUNJI
Departamento Juridico DN
Departamento de Alimentacion Escolar
Unidad de Multas y Sanciones DN
Oficina de Partes DN
Mult N° 454-18
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Solicriud de mvalkdacién presentado de

Prestader no hace ceferenciz a mfraccidn Gravisima 08 en Soliatud de

tizna olla

2017 con Folio N~ 47

sancion en imputacienes como “refrigerador y cangelador fuera de
rango_Refngerador 7°C ""eguipas con coreosion”, “congelador -
14°C","congelador -16 67, "congeladora en mzl estadn” “refngeradar
oxidade
mantenadn”, entre otras”, $in embargo IUNAER debe sefialar que las.
imputaciones menconadas por el prestador no <orresponden a las
imputacignes asociadas a la Rex. N° 1769 de! 20 de Julic del 2017 realizadas
por los supervisares de JUNAER. Por {o 1anto se mantiene la Multa

mo eumple temperatura”, o "frigahar en mal estado”, es necesano

6122 | 2015001588 | 17/03/2015 G508 4591 sucedaneo de _” niadesgRers forma hsica en OF. De Partes el diz 02.13- | mvalidacion presentada de forma fisica en OF De Partes & dia 02-11-2017 CONFIRMA $3 459,222 3459 222
ambieate 2017 can Folio N*47 Q1 AF-RE-5010013 can Fohio N° 47 Por la tanto multa se mantiene
Salsa de frambueza y sucedaneo mon a Sohcitud de invalidacion presentado de Prestador no hate reterenciz a infracoon Gravisima 08 en Soliotud de
6122 2015091495 1R/03/201% G508 £333 temepratura smbiente y no refrigerado forma fisica en Of. De Partes el dia 02-11- invalidacion presentada de farma fisica en OF. De Partes el dia 02-11-2017 CONFIRMA 51528914 61528914
como indica rotulado 2017 con Folio N° 47 Q1 AF-RE-3010011 con Foho N° 47.For o tanto multa se mantiens
Soliaitud de invalidacisn presentado de Prestador no hace referencia a infracoign Gravisima 08 en Solicitud de
sucedanea de imon abierto a . : .
C612a 20150031608 17/03/2015 G508 4922 temperatura ambiente forma fisica en Of. De Partes ¢l dia 0Z-11- invalidacion presentado de forma fisica an OF. De Partes el ia 02-11.2017 CONFIRMA 51472226 $1.472526
2017 con Fotia N* 47 Qi AF-RE-5010011 con Folio N° 47.Por lo tanto multa se mantiens
producto yogurt fueza de rango salicitud de mvalidzdion presentado de Prestador no hace referenoia a infracaion Gravisima 08 en Solicitud de
C6.12.a | 2015002434 09/03/2015 G508 12058 refrigerador a 9 y 10 grados, choco y forma fisica en Of. De Partes &l dia 07-11- invalidacién presentado de forma hsica en Df. De Partes el dia 02-11-2017 CONFIRMA $2.269 684 $2.269684
arvejas a -8 grados N°47 Q1 AF-RE-5010G11 corr Folio N” 47 Por Ip tanto multa s& mantiens
Respecto a la infraccién Gravisima n” 6 que establece "Detectdn de
mequinarias v equipamientas de refngerstidn, de congelacidn, de cocadn,
de reterenalizacrdn, en mal estade 0 en un volumen menor al requenido para
la z1entidn en el establecmiento, gue afecten la calidad de las
preparacionss v presentan un peligro para la salud. Evidenciados en el
establectmiente de acuerdo al titulo )l de los térmings de referenciz
. técnicas operatives de JUNAER, iUNII e INTEGRA™."Prestador senals
Quemadores con oxde y mallaretay ud de invalidacién presentado de R
C65a | 2015001495 | 10/03/2015 | Gso616 4313 exidoda de analres, temperalurasde | forma fisica en Of, De Partes ol dig 02-17. | POSEMOF obsenvar que IUNAER pretende fundar la splicaadn de la presente CONFIAMA $3569.394 53659 304
equio frioda 7.6 2037 con Folio N* 47 sancidn en _q_u:wwnEEWm coma "refrigerador <no;m._.m_mmoa fuera de
rango Refrigerador 7°C ““equipos con corrosion”, "congelador -
14°C" "eongeladar -16 67, "congeladora en ma! estado” "relrigerador
oxidado™, " no cumple temperatura®, o "frigobar en imal estado”, es necesaro
mantencidn®, entre otras™, 5in embarzo JUNAER deke sefalar gue las
impdtagiones menaonadas por el prestador no corresponden a fas
imputaciones asociadas a Ja Rex. N* 21769 del 20 de Julio del 2017 reahzadas
por Jos supervisores de JUNAEB. Por lo tantg se manhene la Multa.
Respecto a la infraccién Gravisima r° 6 que establece “Dateccién de
maguinarnas u equipamentos de refrigeracion, de congelacidn, de coccidn,
de retermalizacion, en mal estado o en un voluimen menor al requeride para
Ia atencion en el establecimiento, que afecten fa cakidad de las
preparaciones y presentan un peligro para la salud. Evidenciados en el
establearmiento de acuerdo al titulo 11l de los términcs de referencia
. técmicos operativos de IUNMAEB, JUNII e INTEGRA™ "Prestador sefiala
. N Solicitud de invalidacién presentado de de fundar [a aplicacidn de la present
652 | 2015001588 | 17/03f2015 | G59616 591 refrigesador a 16.9°C, antefactodeconmia | L o OF De Partes el dia 2.7, | POemIs observar que JUNAER pretende fun " presente CONFIRMA $3459 222 33459272
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Ch%a

2015031388

05/03/2015

G50616

4204

|
reesgo para la salud.

Hormo Industrial can oxuda constituyendo

stud de mvalidacién presentado de
forma fisica en OF De Partes el dia 02-11-
2017 con Foha N7 47

Respecto a fa infraccién Gravisima n” € que establece "Detectidn de
magquinarias u equipamientos de refrigeracidn, de congelaaidn, de cocodn,
de retermalizacion, en mal estado a en un volumen menor al requende para
la atencion en e establecimiento, gue afecten la calidad de las
preparaciones y presentan un peligro para la salud Evidenciados ens el

establecimiento de acuerdp al titulo 11 de los términos de referencia
técnicos operatives de IUNAEB, JUNJI & INTEGRA™ "Prestador sefiala
emos observar que JUNAEB pretende fundar la aplicacion de la presente
sancidn en imputaciones como "refrigerador y congelador fuera de
rango.Reingeradar 7°C ""eguipos con corrosian”, "congetador -
14°C","congelador -16.6","congeladora en mal estade™."refrigerador
oxidado”,"no cumple temperatura®, o "frignbar en mal estada”, es necesano
mantencién”, entre otras”. $in embargo JUNAEB debe sefialar que Jas
imputaciones mencionadas par el prestader no correspanden a las
imputaciones asocadas a la Rex. N” 1769 del 20 de Julic del 2017 realizadas
por las supervisores de {UNAEB. Por lo tanlo se mantiene la Multa,

CONFIRMA

$2.412 630

51412 630

C65.a

613a

2015001608

2013001431

17/03/2015

09/03/20i5

GS0616

4322

4898

congelador & -35.72C

no hay registra de hoy del bafio maria

Sohctud de nvafidacion presentado de
forma fisica en Of De Partes el dia 02-1%-
2017 con Folia N° 47

Respecto ala infracoion Gravisma i 6 que establece "Detecaion de

maquinaras u equiparmentos de refrigeracién, de congelacion, de coceidn,

de retermalizacion, en mal estado o en un volumen menor al requenide para |
ad delas |
preparaciones y presentan un peligro para la szlud. Evdenciados en el
estableamienlo de acuerdo af titulo #il de los términos de referencia
1é£nicos operativos de JUNAER, JUNS e INTEGRA™ "Prestador sefiala
podemos observar gue IUNAEE pretende fundar 12 aplicacion de la presente
sancidn en imputacionas come “refrigerador y congelador fuera de

la atencién en el establecimente, que afecien la &

rango Refrigerador 7°C “"'equipss con carrasion”, "congelador -
14*C","congelador - 16 6°,"congeladora en mal estada”,“refrigerador
oxdado™,"no cumple temperatura”, o "frigobar en mal estado”, es necesano
mantenoion”, entre otras”. Sin embargo IUNAEB debe sefialar que fas

impulacicnes mencionadas por el prestador no corsesponden a las
imputacianes asocadas a la Rex. N° 1769 del 20 de Jula dei 2017 reslizadas
por fos supervisores de JUNAEB. Por o tanto se mantiene la hulta.

Solicitud de invalidacign presentado de
forma fisica en QF De Partes ef dia 02-11-
2017 con Folia N" 47

Respecto a fa Infraccidn Grave N* 5: cuyo texto sefiala : “Incumplimiente del
Registro y Control de temperatura diana soticitada en el servicio de
alimentacion del establecimienta, de acuerdo 3 lo establecido en e Titulo I
de las Bases Técmicas de JUNAEB, IUNJ, e INTEGRA y en el art 37 del RSA.”,
prestador sefiala en s: sofiritud de mvalidacion que "JUNAEB intenta aplicar
la sancidn Grave 5 fundandose en una serie de mmputaciones Como™no estan
al dia sofo registra lemperatura hasta agesto”, "no existen registros de

Temperatura”,
formate de registra”, entre otras al Respecto IUNAEB debe sefialar que las.
impulaciones mencionadas por ef prestador no corresponrden a las
imputaciones asocadas 2 la Rex. N 1769 del 26 de Julia del 2017 realizadas

por los supervisares de JUNAEB. Par lo tanto se mantiene la Multa

no estan completos”, "ne estan al dia"” o "o cugntan con

CONFIRMA

CONFIRMA

52.356.681

$578.834

C613a

2015601348

04/03/2015

4165

2 congeladores con preduclos sin
registros temperatura

Solratud de invakidacion presentado de
forma fisica en Of De Partes el cha 02-11-
2017 con Folio N° 47

Respecto als Infraction Grave N° 5 cuyo texte sefiala : “Incumplimiento det
Registro y Control de temperatura charta solicitada en el serncio de
alimentacion del establecimiento, de acuerds a lo establecido en el Triulo Hl
delas Bases Técmicas de JUNAEB, JUN3L, e INTEGRA y en el art 37 del RSA”,
prestador sefiala en su sohatud de mvalidacion que "JUNAEB intenta aplcar

la sancidn Grave 5 fundéndose en una sente de imputaciones coma"no est;

al dia solo registra temperatura hasta agosto”,

temperatura”,

nic existen registzos de
no estén completos”, "re estan al diz™ o "no cuentan con
formato de registro”, entre otras al Respecto JUNAER debe sefialar que las
imputaciones mencionadas por &f prestador no corresponden a las |
imputactones asaciadas a lz Rex N° 1769 del 20 de Sulio del 2017 realizadas ”

par los supervisares de JUNAEB. For lo tanto se mantiene la Multa

CONFIRMA

$759 710

$2.356.68%

5578.834

$¥59 720
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DOCUMENTO EXPRESS NACIONAL

-

eclaro que el contenido
3 5uS envios no contiene
ngun tipo de mercancia
zligrosa ni prohibida; que
anoce la normativa que
igula el transporte de

Crigen:

SUCURSAL MAC-IVER

Razon Social:

Codigo Cliente:
R.U.T Cliente:

0

Guia Electron
08/11/2018—186;25

Des. de Contenida; DOC

00 O

stas, asi coma las IN°Factura / Boleta: Valor Cont:
anciones asociadas a la 3072811504333
fraccion de la ley y sus  |Reembolso: P.Dest: Tarifa:$ 2,490
iglamentos. Ademas, - _ .
sclara conocer las Remitente Destinatario
andiciones del servicio
feridas a las limitaciones Nombre:  JUNAEB YEMPC 15-16 Nombre:  DISTRIBUIDORA t%s PRODUCTOS S.A LAS ARAUCARIA
indemnizaciones por SlafeeiC
gstruccion, avera o Direccién: MONJITAS 565 PISO 6 Direccion: LAS ARAUCARIAS 9090
aspojo que se
ncuentren publicadas en lcomuna:  SANTIAGO Comuna:  QUILICURA
sitio web Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
ww.correns.cl Pais: Chile Pais: Chile
C6d Postal: 8320070 Cod Postal: 8720046
ombre:JUNAEB YEMPC [Teléfono: 412906472 eléfono: 412906472
5-16 Referencia: 3072811504333 /
Factura Ref: |
r 4
Ruty Fima “ Observacicnes:
Fecha:08/11/2018 Peso{g) Peso VOL. Dlmenéio;es(cm.)
850 o 0 o
i | ] Encaminamiento N° Envio Bult
| 12587200467000113930890001 1-25-8720046-7 0001-13.930.890 o
TINO SUCURSAL DESTINO CDP | CUARTI
P
NCORREOS 1/l FORMULARIO ADMISION MTAGO 33 -2
PASION POR LA ENTREGA ENVIOS REGISTRADOS
tex 235’0{20( g
PRODUCTOS : USQ EXCLUSIVO CORREOS
cakta [ ] weReso D P.PAQUETE | |
~QS,
,;8’.‘- T4 '
SERVICIOS ADICIONALES : S8 O
=, Y
. S5 A
A ecwo [ | exereso [ [ (112 @~ 557 )
\ »
. :_'J
REEMBOLSO [ | Moo
En letras; ; AR { 4
]"",’\. e A4
PARTE A LLENAR POR L PUBLICO
DESTINATARIO: }x}b Phuacke A 5 e dedn Yy AL et
DOMICILIO: \m Slidan Lpa, '.. y ¥ ro Pt $A
- ' ]
CIUDAD: \VAsG . FONO:
pais: L EX é‘?rlq% L Rab o 224{~ 2208 ~2¢32

o - 22M(- Lelo - 223t 2033 - W3y -229

Mota: No se aceptarin reclamos sin la presentacion de esle reciho,  Co9 10171 <08 10.7x12.5 G - F 11-2018 - ErelpaeLly.
o
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