GOBIERNQ DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

RECHAZA SOLICITUD DE INVALIDACION
DEDUCIDA POR LA EMPRESA
DISTRIBUIDORA DE PRODUCTOS
ALIMENTICIOS S.A., EN CONTRA DE LA
RESOLUCION EXENTA N° 2787 DEL ANO 2017
DE LA DIRECCION NACIONAL DE JUNAEB, A
PROPOSITO DEL CONTROL (C1) “SERVICIO
DE ALIMENTACION”, REGIDO POR LAS
BASES DE LA LICITACION PUBLICA ID 85-16-
LP12, DEL PROGRAMA DE ALIMENTACION
PRE ESCOLAR (PAP) DE JUNJI. ORDENA
EJECUCION DE MULTAS, DISPONE
NOTIFICACION Y PUBLICACION.

RESOLUCION EXENTA N%/
SANTIAGO, [ 8 NOV 2018
VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 15.720 que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en la Ley N° 19.880, que establece Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organcs de la Administracion del
Estado, en la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos administrativos de Suministro y
Prestacion de Servicios, en el Decreto N° 250 del afio 2004 del Ministerio de Hacienda, que
aprueba Reglamento de la Ley N° 19.888, en el Decreto Supremo de Educacién N° 5.311 del
afio 1968, que aprueba el Reglamento General de JUNAEB, en el Decreto Ley de Educacién
N° 180 del aflo 1973, que reorganiza la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en la
Resolucién N° 190 del afio 2012, que aprueba las Bases Administrativas, Técnicas, Operativas
y Anexos de la Licitacion Publica ID 85-16-LP12, en la Resolucion Exenta N° 3608 de 2012,
que adjudica la Licitacion Publica ID 85-16-LP12, en la Resolucién N° 19 del afic 2013, que
aprueba contrato entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la empresa Distribuidora
de Productos Alimenticios S.A., en la Resolucion Exenta N° 588 dei afio 2017 de la Direccion
Regional del Biobio, que notifica incumplimientos, en la Resolucién Exenta N° 1025 del afio
2017 de la Direccién Regional del Biobio, que confirma incumplimientos, en la Resolucion
Exenta N°2787 del afio 2017 de la Direccidn Nacional, que ordena ejecutar multas; todas de
JUNAEB, en el Decreto Supremo N°5 del 12 de enero del afio 2018 del Ministerio de
Educacion, que designa al Secretario General de JUNAEB y en la Resolucion N° 1600 de 2008
de [a Contraloria General de la Republica, que fija normas sobre exencién del tramite de toma
de razon.
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CONSIDERANDO:

1.- Que, con fecha 09 de abril de 2018, la empresa
Distribuidora de Productos Alimenticios S.A. presentd solicitud de invalidacion prevista en el
articulo 53° de la ley N°19.880, que establece las Bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los érganos de la Administracion del Estado, en contra de la Resolucion
Exenta N° 2787 del afio 2017 de la Direccion Nacional de JUNAEB, que ordena ejecutar
multas. Lo anterior, en el contexto de la Licitacion Publica 1D 85-16-LP12.

2.- Que, el prestador funda su solicitud en tres
ordenes de ideas principales; en primer lugar, en la supuesta infraccion a los Principios de
Legalidad y Tipicidad en la aplicacion de multas particulares que se indican, lo que a su vez
significaria también, una infraccién al Principio de Estricta sujecion a las bases de licitacion y
del articulo 10° inciso 3° de la Ley 19.886, que sefala: “Los procedimientos de licitacién se
realizaran con estricta sujecion de los participantes y de la entidad licitante, a las bases
administrativas y técnicas que la regulen”; en segundo lugar, en una infraccién articulo 27° de
la ley N°19.880, que sefala: “Salvo caso fortuito o fuerza mayor, el procedimiento
administrativo no podra exceder de 6 meses, desde su iniciacién hasta la fecha en que se
emita la decision final”, en razon del tiempo transcurrido entre la dictacion de la resolucién que
notifica incumplimientos y la dictacion de la Resolucion Exenta N° 2787 del afic 2017 de Ia
Direccién Nacional de JUNAEB, lo que atentaria en contra del pringipio de celeridad; y en
tercer lugar, en alegaciones respecto de incumplimientos particulares que indica.

3.- Que, previo a resolver y pronunciarse sobre el
fondo del asunto, es preciso detenerse en los requisitos que deben cumplirse para que
estemos frente a una “Invalidacion” de aquella que contempla la ley N°19.880, ya que, a través
de esta via, lo que en definitiva se pretende es expulsar a un acto administrativo por parte de
la propia administracion, por ser este contrario a derecho.

4 .- Que, de lo anterior y segln lo expresado por la
doctrina, para que se pueda invalidar un acto es necesario, en primer lugar, que exista una
autoridad con facultad para invalidar, quien incluso deberia actuar de oficic cuando tome
conocimiento de una ilegalidad y, en segundo lugar, que exista un acto irregular y finalmente,
la potestad invalidatoria debe ejercerse dentro de un ptazo maximo -de caducidad-, de dos
anos, contados desde que el acto administrativo entra en vigencia, es decir, contados desde
la publicacion —si estamos en presencia de un acto administrativo de efectos generales-
{articulo 48 de la ley N° 19.880} o desde la notificacion dei acto —si estamos en presencia de
un acto administrativo de efectos particulares- (articulo 45 de la ley N° 19.880). Transcurrido
dicho plazo, ya no es posible invalidar el acto en sede administrativa.

5.- Que, aclarado lo anterior, se debe hacer

presente que el prestador en su escrito de invalidacién, sefiala las imputaciones por las cuales
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ha sido multado, pero sin vincularlas a las resoluciones que busca invalidar, confeccionando
una solicitud de invalidacién general, en razén a los incumplimientos y a la supuesta infraccién
de principios sefialados en el considerando 2° del presente acto administrativo, sin precisar

qué incumplimientos emanan de tal o cual resolucion.

6.- Que, en razon a lo sefialado, no nos
detendremos en analizar los incumplimientos correspondientes a las Resoluciones Exentas
numeros N° 874, N° 2753, N° 2800, N° 2782 y 2819; en consecuencia, solo se analizara la
Resolucion Exenta N° 2787 del afio 2017 de la Direccidén Nacional, en cuanto a las infracciones
que el prestador sefiala en su solicitud de invalidacion y que corresponden a los
incumplimientos efectivamente imputados por JUNAEB, los que en este caso corresponden a:
las infracciones: Grave N°13 y Gravisima N°6.

7.- Que, en primer lugar, en cuanto a una

supuesta vulneracion a los Principios de Legaiidad y Tipicidad — que implicaria al mismo
tiempo una infraccion al Principio de estricta sujecién a las bases- , el prestador sefiala lo

siguiente: "...ef articulo 10 inciso 3° de la Ley N° 19886 que establece que: Los procedimientos

de licitacion se realizaran con estricta sujecion de los participantes y de la entidad licitante, a
las bases administrativas y técnicas que la regulen, principio que debe ser observado por
JUNAEB y el prestador durante toda la duracion de fa relacion contractual existente entre ellas,
siendo asi las bases de licitacion la Unica fuente de las obligaciones;” posteriormente sefiala:
“ ...debido a que los hechos en que se pretenden fundar las multas que se cursan, no se
ajustan a los tipos infraccionales establecidos y definidos en las bases de licitacion que reguian
fa propuesta publica ID 85-16-LP12, atentando de esta forma no solo contra el principio de
tipicidad sino que principalmente contra el principio de estricta sujecién a las bases de licitacion
contenido en el articulo 10 inciso 3° de la Ley 19.886,” . Frente a esta argumentacion general,
JUNAEB solo puede sefialar que todos los hechos o circunstancias consideradas como
infraccion o incumplimiento que se le imputan como tales al prestador, se encuentran
claramente establecidas y descritas en las bases de la Licitacion Publica ID 85-16-LP12, titulo
XXX, denominado: “De las multas y Sanciones”, letra A, denominada: “De las Infracciones
Gravisimas, letras B y C, denominadas “De las Infracciones Graves” y “De las infracciones
menos Graves” respectivamente; en las que sefiala no solo el supuesto factico que las
constituye, sino que ademas se indica: la posibilidad de solucidn, la sancién asociada — en
UTM- al primer incumplimiento, Sancién al segundo incumplimiento, Sancion al tercer
incumplimiento, el Criterio de aplicacion y el tipo de Control que opera, con lo que el principio
de tipicidad es claramente respetado y acatado por JUNAEB al momento de configurar los
incumplimientos sujetos a multas. Por otro lado, es necesario destacar qgue el prestador en su
escrito de descargo como en la presente solicitud de invalidacién, detalla con acuciosidad
dichas infracciones, por tanto, conoce acabadamente cudles son los tipos infraccidnales
sancionados, asi como las consecuencias que de ellos derivan. No debemos olvidar gue la
tipicidad, en si misma, es que la verificacién de una conducta y lo descrito en un tipo, coincidan.

Es decir, que un hecho determinado puede ser atribuido a una infraccién/sancion establecida



con anterioridad, lo que se condice en este caso. Por todo lo anterior, queda demostrado que
no existe infraccion de los Principios de Legalidad ni de Tipicidad por parte de esta institucion.

8.- Que, en segundo lugar, en relacion a una
infraccién articulo 27 de la ley N°19.880, lo que al mismo tiempo constituiria una vulneracion
al Principio de celeridad, el prestador sefiala: “...todas las infracciones que se cursan mediante
las resoluciones impugnadas, corresponden a supuestos de hecho verificados durante los
afios 2013, 2014 y 2015, es decir, en algunos casos hace més de 3 afios, cuestion que implica
una grave y manifiesta transgresién al principio de celeridad consagrado en el articulo 7°de fa
Ley 19.880 que establece: " Las autoridades y funcionarios de los 6rganos de la Administracion
del Estado deberan actuar por propia iniciativa en la iniciacién del procedimiento de que se
trate y en su prosecucién, haciendo expeditos los tramites que debe cumplir el expediente...”
como también a los principios de eficiencia y eficacia.” En razoén a lo argumentado, JUNAEB
debe hacer referencia a lo sefialado por la Contraloria General de la Republica, en sus
dictamenes Nos 4.571 y 21.876, ambos de 2015, en cuanto a que salvo disposicion legal
expresa en contrario, los plazos que la ley establece para los tramites y decisiones de la
Administracion no son fatales, toda vez que tienen por finalidad el logro de un buen orden
administrativo para el cumplimiento de las funciones o potestades de los érganos publicos, y
que su vencimiento no implica, por si mismo, la caducidad o invalidacion del acto respectivo,
de modo que la expiracion del pertinente término no impide que las actuaciones que procedan
se lleven a cabo con posterioridad a ella. Debemos agregar a esto que las Bases de la
Licitacion ID 85-16-LP12, en ninguna de sus disposiciones establece plazos o términos
acotados de tiempo, para que JUNAEB dicte los actos administrativos correspondientes, solo
se establecen pfazos para que el prestador interponga las argumentaciones o reclamaciones
que considere pertinentes. Por 1o que el plazo sefialado por el prestador puede ser extendido
segun sea el caso, de modo de asegurar el correcto orden administrativo, extensién que no

implica una vuineracién al articulo 27 de la ley N°19.880 ni del principio de celeridad.

9.- Que, para dar claridad a las peticiones del
recurrente, en cuanto a la ilegalidad de las multas particulares que indica y, que fueron
efectivamente impuestas por JUNAEB, en los casos que asi proceda, se analizaran a

continuacion:

10.- Que, respecto a la Infraccion Grave N°13,
cuyo texto sefala: “/ncumplimiento en la cantidad, calidad o estado en el mobiliario y
equipamientos, que se emplean en los servicios de alimentacion de responsabilidad del
prestador, de acuerdo a lo establecido en el Titulo Il de las Bases Técnicas y Operativas de
JUNAEB, JUNJI e INTEGRA. Se exceptta lo considerado en la multa gravisima N°6". El
prestador argumenta lo siguiente: "JUNAEB estd intentando aplicar la multa individualizada
precedentemente fundandose en imputaciones como: “no cuentan con mueble” “ mueble sin

una puerta por lo que la vajilla se ensucia”, "se deben cambiar las repisas” “no existe mueble
cerrado”, "‘mueble en mal estado”, “arreglar puerta que no cierra’, “es necesario reparacion” o



“se solicita cambiar cubierta mueble guarda vajilla’, entre otras” ; las que, en su opinién, no
satisfacen los requisitos del tipo de infraccional sefialado, pues no cumplirian con una serie
de exigencias copulativas que establece unilateralmente. Al respecto, JUNAEB debe aclarar
que las descripciones individualizadas por el prestador no corresponden a la infraccién Grave
N°13 efectivamente imputada por JUNJ!, pues éstas dicen relacién con los folios PAP
N°107258, N°58492 y N°107273, asociados al aspecto N° 4.1 denominado: “Incumplimiento
en cantidad, calidad o estado de mantencion del mobiliario”. Es decir, las sanciones
individualizadas por el prestador en su reclamacién no tienen relacion alguna con las multas
efectivamente cursadas por JUNJI (se detallan en el anexo N°1 de este acto administrativo)
por ende, lo mismo ocurre con la argumentacién dada, con lo que no existe fundamento real
y concreto en la solicitud. Por lo tanto, procede rechazar la solicitud de invalidacion interpuesta
por el prestador.

11.- Que, respecto a la infraccion Gravisima
N°6, cuyo texto sefiala: “Defeccion de maquinarias u equipamientos de refrigeracion, de
congelacion, de coccion, de retermalizacion, en mal estade o en un volumen menor al
requerido para la atencion en el establecimiento, que afecten la calidad de las preparaciones
y presentan un peligro para la salud. Evidenciados en el establecimiento, de acuerdo al Titulo
il de las presentes Bases Teécnicas y Operativas de JUNAEB, JUNJI e INTEGRA". El
prestador argumenta lo siguiente: “JUNAEB pretende fundar la aplicacion de la presente
sancion en imputaciones como “Refrigerador y congelador fuera de rango. Refrigerador 7°C”
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‘equipos con corrosién *, “congelador -14°C”” congelador-16.6°C”, “congeladora en mal
estado”,” refrigerador oxidado”, “no cumple temperatura” o “frigobar en mal estado, es
necesario mantencion”, entre otras”; las que, en su opinién, no satisfacen los requisitos del
tipo infraccional sefialado, pues no cumplirian con una serie de exigencias copulativas que
establece unilateralmente; al mismo tiempo determina que con este tipo de descripciones se
estaria infringiendo el Reglamento Sanitario de los Alimentos (Arts.186° y 192) y que, JUNAEB
haria un uso erroneo de la frase “mal estado” pues esta no se encuentra definida en las bases
de licitacion. Al respecto, JUNAEB debe aclarar que, (sin perjuicio de las argumentaciones
del prestador) las descripciones individualizadas en su escrito no corresponden a la infraccion
Gravisima N°6, efectivamente imputada por JUNJI, pues éstas dicen relacién con el folio PAP
N®92620, asociado al aspecto N° 7.1, denominado: “Incumplimiento en cantidad y estado de
refrigeradores y/o congeladores requeridos por establecimiento”. Es decir, las sanciones
individualizadas por el prestador en su reclamacién no tienen relacién con la multa
efectivamente cursada por JUNJI (se detalla en el anexo N°1 de este acto administrativo) por
ende, lo mismo ocurre con la argumentacion dada, con lo que no existe fundamento real y
concreto en la solicitud. Por lo tanto, procede rechazar |a solicitud de invalidacion interpuesta
por el prestador. Complementariamente a lo sefialado, cabe aclarar que, no existe plazo de
solucidn para la infraccion Gravisima N°6, es decir, la muita apiicada ante |a deteccién de una

conducta o situacién establecida en las bases como infraccién, procede inmediatamente, en

razon de su envergadura, implicancias, consecuencias y alcances; en otras palabras, no
admite argumentacion contraria para su no aplicacion. Lo anterior de acuerdo a lo establecido



en las Bases de la Licitacion ID 85-16-LP12, titulo XXX, denominado: “De las Multas y
Sanciones’, item: “Etapa previa al inicio del procedimiento de Aplicaciéon de Sanciones’,
parrafo 2°, cuyo texto sefiala: “En el caso de las infracciones graves niimeros 4 y 13 y de las
menos graves numeros 1,2,3,6 y 12; el prestador fendrd un plazo méaximo de siete (7) dias
habiles contados desde la notificacién de la infraccién mediante correo electrénico u otro

medio que JUNAEB defina.” Por lo que la infraccion Gravisima N°6, no es susceptible de

solucion de__incumplimiento (no es posible desvirtuarla). Por todo lo sefalado

precedentemente, procede rechazar la solicitud de invalidacion interpuesta por el prestador.

12.- Que, cabe recordar que la invalidacion es una
potestad que ha sido reconocida por el legislador a {a Administracidn de modo que al
detectarse un vicio de legalidad ésta pueda de oficio volver sobre sus actos e impedir que
éstos sigan produciendo efectos, previa instruccién de un procedimiento administrativo,
supuesto que no ocurre en la especie al no detectarse ilegalidad alguna, como ha quedado
dicho.

13.- Que, a mayor abundamiento, la invalidacién
no constituye un medio de impugnacién ordinario de los actos administrativos y, por ende, no
corresponde la creacion de una nueva instancia administrativa para plantear argumentos por
parte del prestador. En este orden de cosas, tal como quedd consignado en la Resolucién
Exenta N°2787 del afio 2017, el interesado no hizo ejercicio de sus derechos en cuanto a
presentar reclamacién alguna en contra de la Resolucién Exenta N°1025 del afio 2017, que
ordené confirmar los incumplimientos y las multas asociadas, razén por las que se ratificaron
las decisiones adoptadas en ella. Por tanto, no es posible a través de esta via intentar crear
una instancia administrativa para plantear argumentos que no fueron expuestos en su
oportunidad.

14.- Que, en base a lo expuesto en los
considerandos precedentes, procede rechazar la solicitud de Invalidacién de la Resolucién
Exenta N° 2787 del afio 2017 de la Direccién Nacional de JUNAEB, en razén de que no existe;
infraccion a los Principios de Legalidad, Tipicidad, Estricta sujecion a las bases, Celeridad en
las infracciones sefialadas ni de los articulos 10 inciso 3° y 27° de la Ley 19.880 de Bases de
los procedimientos administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la administracion del
estado. Del mismo modo no existe correspondencia entre tas descripciones sefialadas por el
prestador en su solicitud y lo efectivamente imputado por JUNJI.

15.- Que, respecto de la solicitud sefialada en el
primer otrosi; esta debe ser rechazada por improcedente, pues no corresponde a etapa alguna

ni se contempla en el presente procedimiento de aplicacién de sanciones

16.- Que, respecto de la solicitud sefialada en ef
segundo otrosi; esta debe ser rechazada por improcedente pues, no corresponde a etapa



alguna ni se contempia en el presente procedimiento de aplicacién de sanciones. En

consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO.- RECHAZASE, Ia
solicitud de Invalidacién en contra de la Resolucién Exenta N° 2787 del afio 2017 de ia
Direccion Nacional de JUNAEB, interpuesta por la empresa Distribuidora de Productos
Alimenticios S.A., en virtud de las consideraciones expresadas precedentemente.

ARTICULO SEGUNDO.- TENGASE, como parte

integrante de la presente resolucién, el siguiente documento:

- Anexo N° 1, denominado: “Incumplimientos Confirmados en Descargos”

ARTICULO TERCERO.- NOTIFIQUESE, el
presente acto administrativo a don Yerko Marinovic Caballeria, en su calidad de representante
legal de la empresa Distribuidora de Productos Alimenticios S.A., con domicilio en Las
Araucarias N°2090, comuna de Quilicura, Santiago.

ARTICULO CUARTO.- PUBLIQUESE, Ia
presente resolucion una vez tramitada, en la seccién Actos y Resoluciones ubicado en el mini
sitio “Gobierno Transparente”, en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con
lo previsto tanto en el articulo 7° de la ley N°20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica,
como en el articulo 51° de su Reglamento.

i i\ {nJJAIME TOMA LAVANDEROS

G (i)  SECREFARIO GENERAL
“SUNTANARIO ONAL DE’AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
-‘ --—i—j*“UARIO GENEX

E presa Distribuidora de Productos Alimenticios S.A.
Direccién Nacional JUNJI

VIl Direccion Regional JUNAEB

VIl Direccién Regional JUNJ

Departamento Administracién y Finanzas
Departamento Juridico

Departamento de Alimentacion Escolar

Unidad de Gestion de Muitas DN

Oficina de Partes DN

Mult N° 432-18
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"ORREDS DOE

CHILE

DOCUMENTO EXPRESS NAGIONAL

eclaro que el contemdo
2 sus envios no contiene
ngun tipo de mercancia
aligrosa ni prohibida; gue
Jnoce |la normativa que
wgula el transporte de
stas, asi como las
anciones asociadas a la
fraccion de la fey y sus
iglamentos. Ademas,
aclara conocer las
andiciones del servicio
feridas a las limitaciones
indemnizaciones por
astruccion, averia o
35pP0jo que se
1cuentren publicadas en
sitio web
ww.correos.cl

ombre:JUNAEB YEMPC
5-16

Ruty Firma

Fecha:08/11/2018

e da
OR.
PASION POR
KX
PRODUCTOS :

CARTA D IMPRESO

SERVICIOS ADICIONALES :

A keawo [ ]

Crigen: SUCURSAL MAC-IVER

Razoén Social:

Cédigo Cliente: 0
R.U.T Cliente:

Guia Electrén
08/11/2018-16:25

Des. de Contenido: DOC

O 0O A O

0S

REEMBOLSO D Honto $

Fn letras:

N°Factura / Boleta: Valor Cont:
3072811504333
Reembolso: P.Dest: Tarifa:$ 2.490
Remitente Destinatario
Nombre:  JUNAEB YEMPC 15-16 INombre: DISTRIBgIEORA %f:-'. PRODUCTOS S.A LAS ARAUCARIA
Peley
Direccidn: MONJITAS 585 PISO 6 Direccitn:  LAS ARAUCARIAS 8090
Comuna; SANTIAGO Comuna: QUILICURA
Ciudad: SANTIAGO Ciudad: SANTIAGO
Pais: Chile Pais: Chile
Céd Postal: 8320070 Céd Postal: 8720048
Teléfono: 412006472 Teléfono: 412908472
Referencia: 3072811504333
Factura Ref:
Observaciones:
Pesolg) | Peso VOL. Dimensiones(cm.)
850 0 o )
‘ l i I Encaminamiento N° Envio Bult
% 12587200467000113830890001 1-25-8720046-7 0001-13.930.890 o
i ] SUCURSAL DESTING CDP [ GUARTI
r
:y1  FORMULARIO ADMISION TTAGO 33-2
LX ENTREGA ENVIOS REGISTRADOS
2390 { 20(7
e N —
USO EXCLUSIVO CORREOS
[ ] v eaquere D _
A0S "
< ,
x o %%
- A § Py
EXPRESO D D oQT A
c o
o o422 Y5tk
Z P L

DESTINATARIO: }i% Loscdena

PARTE A LLENAR POR EL PUBLICO

Prede €0y AL et

DOMICILIO: Po¥0 _mutiwe 8D

auoan: VAo r(lmo: f

pars: L1 i ‘3 243 . 246 221{~ 220 <2232
Ko~ 224 2810 - 2234 2233 - L3 -2

Nota: No se aceplardn reclamos sin la presentacion de esle recib.

Cod. 10171 - M: 10.7x12.5 CM - F-11-2016 - _um,k,u. 4
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