JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

APRUEBA TERMINOS DE REFERENCIA Y AUTORIZA
TRATO O CONTRATACION DIRECTA PARA LA
ADQUISICION DE SERVICIOS INFORMATICOS DE
MANTENCION, ACTUALIZACION DE VERSIONES Y
SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA INFORMATICO
. e DE REMUNERACIONES Y PERSONAL DE JUNAEB, CON
EL PRESTADOR “CARLOS GUTIERREZ B &
CONSULTORES ASOCIADOS S.A."
)

@ ,
% RESOLUCION EXENTA N° 249
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4. OFICINA DE PARTES
(
%, D.N. f
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SANTIAGO, 9 de febrero de 2018

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720, que crea la Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas; el decreto supremo del Ministerio de Educacién N° 5.311, de 1968, que fija
Reglamento General de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; decreto ley N° 180, de 1973; la ley
N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios; el decreto
supremo N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, y sus modificaciones posteriores, que aprueba
reglaménto de la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios; la Ley N° 21.053, de Presupuestos para el sector publico para el afio 2018; en la ley N° 20.285

-sobre Acceso a la informacion publica; en el decreto supremo N° 13, de 2009, del Ministerio Secretaria

General de la Presic!iencia gue aprueba el reglamento de la ley N° 20.285; memorando N° 23, de fecha 30
de enero de 2018, dkl Departamento de Informatica; certificado de disponibilidad presupuestaria N° 021 de
fecha 22 de enero de 2018 emitido por el Departamento de Administracién y Finanzas de JUNAEB; en el
decreto N° 1106, de fecha 11 de noviembre de 2011, del Ministerio de Educacién que modifica el orden de
subrogacion para el cargo de Secretario General de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, yen !a'
resolucion N°1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Rep(blica, que fija normas sobre exencién
del trémite de toma de razon y sus modificaciones posteriores.

i CONSIDERANDO:
|
!

adelante JUNAEB, es una Corporacion auténoma de derecho publico, del sector educacional, responsable

1. Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en

de desarrollar acciones destinadas a hacer efectiva la igualdad de oportunidades frente a la educacion de
los estudiantes en condicion de vulnerabilidad socio econdmica;

2. Que, de acuerdo con lo establecido en la Ley N°15.720,
JUNAEB es un servic;:io publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio propio, que forma parte
de la Administracion del Estado;
| 3. Que, JUNAEB cuenta actualmente con el del programa
computacional denorninado Contabilidad Gubernamental, Sistema de Recursos Humanos, Sistema Activo Fijo
de propiedad del pro| eedor CARLOS GUTIERREZ B CONSULTORES ASOCIADOS S.A.




4. Que, en ese contexto JUNAEB requiere contratar los
servicigs de mantencion, actualizacion de versiones y soporte técnico para el sistema informatico de
remuneraciones y personai de JUNAEB, individualizado precedentemente;

5. Que, para los fines expuestos, se ha solicitado al
proveedor CARLOS GUTIERREZ B. & CONSULTORES ASQOCIADOS S.A., Rut N° 96.907.290-4, una
cotizacién por los servicios de mantencién, actualizacion de versiones y soporte técnico para el sistema
informatico de remuneraciones y personal de JUNAERB, la cual ha resultado atamente conveniente para la
institudién, tanto desde el punto de vista técnico como econdémico, y por un monto de 45 unidades de
fomento mensuales, precio exento de IVA; '

6. Que, en virtud de Ios antecedentes expuestos en los
considerando precedentes, concurren en la especie los requisitos y condiciones establecidos en el articulo 8°,
literal g), de la ley N° 19.886 de Bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios
v articulo 10 numeral 7, letra e) del Decreto Supremo N° 250, de 2004, de! Ministerio de Hacienda que autorizan
la modalidad de trato o contratacidn directa, “Cuando se trate de la reposicion o complementacion de
equ.'pa.‘rniento 0 servicios accesorios, que deben necesariamente ser compatibles con los modelos, sistemas o

infragstructura previamente adquirida por {a respectiva Entidad;

I
“ + . .
| 7. Que, en razdn de la causal invocada y de conformidad a lo

dispuesto por el articulo 51 de citado reglamento, no se requiere contar para la presente contratacion con un '

minimo de tres cotizaciones de diferentes proveedores;

8. Que, teniendo en cuenta el Principio Conclusivo y el Principio
de Economia Procedimental, ambos consagrados en la Ley N° 19,880, JUNAEB, a través del presente acto
administrativo procedera a aprobar los Términos de Referencia y la Contratacion Directa del individualizado
5ervicio,

9. Que, JUNAEB cuenta con los recursos presupuestarios
suficientes para financiar el pago del servicio contratado, segin consta en el Certificado de Disponibilidad

Presupuestaria 021, de fecha 22 de enero de 2018, emitido por el Departamento de Administracién y Finanzas
de JUNAEB.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: Autorizase contratar directamente al
proveedor CARLOS GUTIERREZ B & CONSULTORES ASOCIADOS S.A., Rut N° 96.907.290-4, hasta al
31 de diciembre de 2018, por un monto de 45 unidades de fomento mensuales, precio exento de IVA, para la
prestacion del servicio de mantencion, actualizacion de versiones y soporte técnico para el sistema informatico
de remuneraciones y personal de JUNAEB.

ARTICULO SEGUNDO: Apruébese los términos de
referencia que regularan la contratacion directa por los “Servicios de mantencién, actualizacién de
versiones y soporte técnico para el sistema informatico de remuneraciones y personal de JUNAEB”,
cuyo texto se inserta a continuacién:
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S B OBJETIVO DE LA COMPRA O CONTRATACION DIRECTA -

L
i

El ob]etwo generai de esta contratacion es poder adquirir los servicios profesionales de la empresa
propletana de los derechos del programa computacional denominado Contabilidad Gubernamental,
Slstema de Flecursos Humanos, Sistema Activo Fijo, con la finalidad que se realice la mantencion,
actuallzaclon de versn)nes y soporte técnico para el sistema informatico de remuneraciones y personal de
JUNAEB 1

Para lo anterior, se requiere lo siguiente:
« | La actualizécién del software 6.7d del Sistema de Personal y Remuneraciones que se encuentra
instalado enjl JUNAEB.
* | Asesoria a,los funcionarios de JUNAEB del Departamento de Remuneraciones y Personal en el
| manejo de ios nuevos modulos actualizados del software.
. ! Capacitar e‘;t los usuarios de Personal en el uso y administracion de la Herramienta actualizada
. (CEGE). g
. | Asistencia ;'5'1! personal de JUNAER, en 1a solucién de las contingencias y problemas gue se pueden
i presentar e.'.n el uso y funcionamiento de la herramienta.
i i
El Objetivo especifi'lco de la contratacion, consiste en:
s Entrega de;f nuevas versiones de los sistemas, sin cargo para el cliente. Sélo se consideran la
contabilizaéién de horas involucradas en su implementacion.
» | Asesoria orientada a la continuidad en el uso de aplicaciones con la Gltima versién liberada.
Asistencia felefénica e-mail durante el periodo de vigencia del Contrato.
+ | El cliente {usuario JUNAEB) tendra derecho a atencion telefonica, via e-mail o personalmente en
caso que sj:ituacic’nn o amerite. Las consultas a resolver son acerca de errores conceptuales,
errores de ,rlnanejo del paquete, potenciales errores del producto.

» | Soporte pri_'oritario frente a problemas del producto. Correccidn sin consumir horas del Contrato.

x y ars . .
» ' Los errores en los calculos que son responsabilidad del usuario, no son considerados como errores

de la aplicacion.

Capacitacién permanente de usuario.
I

Instalaciones y Configuraciones.
¢ | Interfaces de Otros médulos.
i
El servicio de soporte se enmarca en asistir al usuario para que opere el sisterna computacional segun fue

disenado.

En ningun caso se considera que el soporte debe ingresar datos u operar el sistema realizando las
! ] ,

funciones que son de usuario.
1 i

}'

‘_2.*‘w 'CARACTERISTICAS TECNICAS DEL BIEN O SERVICIQ S e

l
En la actualidad JUNAEB reahza el control de asistencia y pago de remuneraciones de sus funcuonarlos

|
mediante los S|sternas de control implementados mediante la aplicacién del software 6.7.d Sistema de

1
Personal y Remunéraciones.

e,
&5

e




Debide a que, esta aplicacién debe ser actualizada, es que resulta imprescindible que se contrate las

versiones que permiten adecuar el sistema a los requerimientos actuales.

LA EMPRESA, se obliga a prestar los siguientes servicios y/o productos:

1.

10.

1.

1 Entrega d% nuevas versiones de los sistemas, sin cargo para JUNAEB: SGI-Personal, SGI-
Remuneraciiones y de SGI Bienestar, Autoconsulta WEB con las siguientes caracteristicas
técnicas: Base de Datos: ORACLE 9i y Plataformas Cliente Servidor

Asesoria orientada a la continuidad en el uso de aplicaciones con la tltima version liberada. Versidn

6.7d y postériores actualizaciones.

Asistencia ’gelefénica, e-mail durante el periodo de vigencia del Contrato. El cliente tendra derecho
a atencion &elefénica; via e-mail, fax o personalmente en caso que la situacién lo amerite. Las
consultas %1 resolver: son acerca de errores conceptuales, errores de manejo del paguete,
potenciales errores del producto.

Soporte prioritario frente a problemas del producto. Los errores en los célculos que son
responsabil}idad del usuario, no son considerados como errores de la aplicacion.

Capacitacié;n permanente de usuaric. Se garantizan 3 capacitaciones durante el afio 2018, previa
coordinacion de las partes. En el caso que por motivos atribuibles a CEGE, no se realizaran,
JUNAEB ptjede aplicar una multa por incumplimiento.

Instalaciones y Configuraciones.

Interfaces de Otros médulos.

DesarrollosFincrementales a la aplicacién. Toma requerimientos, desarrollo, pruebas,
instalacione;[s y correcciones.

El servicio de soporte se enmarca en asistir al usuario para que opere el sistema computacional
segun fue cfiseﬁado.

En ningun c;aso se considera que el soporte debe ingresar datos u operar el sistema realizando
las funciones que son de usuario.

Soporte

Nivel 1

Atencidn de1 primer nivel, recepcion de respuesta de atencidn mediante teléfono o

mail dentro del contrato en horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas. Plazo

Maximo de t15 minutos.

Nivel 2

Soporte Presencial y/o Remoto frente a problemas en los sistemas soportados

dentro del contrato en horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas (Empieza
i
desde el minuto del requerimiento de primer nivel).

i
! Tipo de Problema Tiempo Maximo de Asistencia

i CRITICO Plazo Maximo de 5 horas
i URGENTE Plazo Maximo de 1 dia habil
| MEDIQ Plazo Maximo de 3 dias habiles




3. PLAZO Y FORMA DE ENTREGA DEL SERVICIO CONTRATADO

|
Servicio y vigencie] del contrato se extendera desde que el presente acto administrativo se encuentre
totalm?nte tramitado, hasta el 31 diciembre del afio 2018.

|
Los Sistemas dispiondrén del niumeroc de horas mensuales de asesoria en las dependencias donde sera
instalado el sistema o en las cficinas de desarrollo.

|
Estas | horas pueaen ser utilizadas en soporte, capacitaciones adicionales, desarrollo de nuevos
requerimientos (nuevos informes, consultas, etc.). En general a todos aqueilos aspectos que surjan al
momento de requérir informacion estructurada y no estructurada del sistema.

| |

Los e'lrrores que pudiera tener el producto detectado e informado por escrito por el Cliente seran

corregidos sin consumir recursos del Contrato.

!

i .
Se establece una Cuenta Corriente positiva de Horas de Mantenimiento para ser administrada por el Cliente
| .
durante el periodo de vigencia del mismo. Si en un mes se utilizan menos de las horas contratadas, el saldo
es transferible al mes siguiente. Sucesivamente hasta el término de la Vigencia.

" .
No se pueden utilizar horas a cuenta de meses postericres.
| |

El valor de la mensualidad se define independiente del nimero de horas realizadas durante el periodo.
y .

. I
El registro minimo Atencidn de Soporte presencial corresponde a 1 Hora.
Mensuaimente, Ia$ horas en exceso utilizadas, seran facturadas a un valor de 1,5 UF la hora.

4. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Sl | X r NO
' |

El contratado debera presentar en un plazo de diez dias habiles contados desde la fecha de la confirmacion

de contratacién por parte del JUNAEB, una boleta de Garantia Bancaria, Vale Vista o Pdliza de Seguros,
i

cuya vigencia deb_eré exceder en a lo menos 90 dias corrido a la fecha de término del respectivo contrato.

Este documento se solicita con el objetivo de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las obligaciones
i ‘ .

contractuales, el pago de las obligaciones laborales y sociales de los trabajadores del contratante y para
| ! . .

cubrif el pago de las multas que pudieren originarse durante la ejecucion del contrato.

Sin perju;cm de 10 anterior JUNAEB, podra solicitar al contratado la renovacién de la garantia de fiel

cumphmlento de contrato en caso que éste se extienda por cualquier causa o motivo fundado, a fin de
I

mantener debidamente caucionadas las obligaciones del contratado durante la vigencia y/o extension del

i
contrato.

Esta caucion deb? ser extendida en forma nominativa a la vista y con €l caracter de irrevocable a nombre
I

dela IJUNTA ‘NACJONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, RUT 60.908.000-0 por un monto equivalente

al 5% del vaior total del contrato.




La caucion debe hacer mencion a la siguiente glosa "Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de la
Contratacion Directa del Servicio de Mantencién, Actualizacion de Versiones y Soporte Técnico para el
Sistema Informatico de Remuneraciones y Personal de JUNAEB”.

Si dentro del plazo establecido en el parrafo 1° el Prestador no entrega la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento antes referida, se le tendré por desistida su cotizacion y JUNAEB procedera a desestimar la
oferta.

|
En caéo de incumplimiento de las obligaciones indicadas en el contrato, JUNAEB quedara facultada para
hacer efectiva esta garantia, sin perjuicio de ejercer las acciones legales que procedan.

JUNAEB podré hacer efectiva la Garantia de Fiel cumplimiento de Contrato, cuando exista un término
anticipado de contrato, imputable al contratado.

5. CONTRATO

El Prestador, debera suscribir un contrato que seréa redactado por JUNAEB, en un tiempo no superior a 30
dias habiles contados desde la notificacién de la resolucién que aprueba el trato directo. El contrato
Comenzara a regir una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo que lo aprueba y
tendrd una vigencia hasta el dia 31 de diciembre de 2018.

No abstante lo anterior y por razones de buen servicio, las prestaciones que se deriven de la ejecucion del
Contrato que se suscriba el efecto, podra iniciarse con anterioridad a la fecha de la total tramitacion del
acto administrativo aprobatorio, pudiendo comenzar a prestarse desde la fecha de suscripcion del contrato.
En todo caso, el pago quedara supeditado a la total tramitacion del acto administrativo aprobatorio senalado
precedentemente.

DEBER DE CONFIDENCIALIDAD DE DATOS

El producto de! trabajo desarrollado durante la prestacion de los servicios por los profesionales u otros con
ocasién de la ejecucién del contrato, son de propiedad de JUNAEB, quien se reserva el derecho de disponer
de ellos libremente, sin limitaciones de ninguna especie, no pudiendo por tanto el prestador, realizar ningin
acto respecto de ellos ajeno al contrato, sin autorizacién previa y expresa del Secretario

General de JUNAEB.

Sera de propiedad de JUNAEB toda la informacién proporcionada al prestador para la ejecucion del

contrato sea que se encuentre contenida en medios magnéticos, electronicos y/o soporte material.

Asimismo serdn de propiedad de JUNAEB todo los productos generados a partir de la ejecucion del
contrato, quien se reserva el derecho de disponer de ellos libremente, sin limitaciones de ninguna especie,
no pudiendo, por tanto, el prestador realizar ningun acto respecto a ellos, ajeno al contrato, sin autorizacion
previa y expresa de JUNAEB.

i
El incumplim_iento'ide lo anterior puede derivar en el término anticipado de contrato.
i




CESICN DE DERECHOS

El prestador, no padra ceder ni transferir en forma alguna, total ni parcialmente los derechos y obligaciones
contenidas en el cantrato.

Lo anterior, es sin|perjuicio de los documentos significativos de los créditos que emanen del contrato, los
n
que seran transferible de acuerdo a las normas del derecho comin.

6. PAGO: JUNAEB PAGARA LOS SERVICIOS CONTRATADOS DE LA SIGUIENTE FORMA

JUANEB pagara al prestador como contraprestacion por la realizacién del servicio objeto de la presente
contratacion, la suma 45 Unidades de Fomento mensuales, hasta un total de 540 UF (guinientos cuarenta
unidades de fomento) precio exento de IVA.

El pago se cumpliré en doce (12) cuotas mensuales, independiente del nimero de horas realizadas por el

p
periodo de ejecucion del contrato.

Para que el pago [de cada una de las cuotas se haga efectivo, la contraparte técnica de JUNAEB, debe
emitirjun certificado que sefale su conformidad con los servicios prestados y que el prestador ha cumplido
con las obligaciongs laborales y previsionales, para lo cual aquella debe presentar un certificado emitido
por la!Direccién de| Trabajo.

Cumplido lo anteri!w el proveedor, debe presentar la factura de pago respectiva en la Oficina de Partes de
JUNAEEB, ubicadaen calle Monjitas N° 565, piso 6, comuna de Santiago, extendida a nombre de Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas, RUT N°60.908.000-0. A partir de |a fecha de prestacion de la factura
respectiva, JUNAEB tiene un plazo de 30 dias para efectuar el pago.

7. UNIDAD O DEPARTAMENTO TECNICO DE JUNAEB

Unidad de Desarrdlio, Departamento de informatica.

8. FUNCI;QNARIO RESPONSABLE DE LA SOLICITUD DE CONTRATACION

Franklin Fuentes Rojas, Jefe de Departamento de informatica.

9. MULTAS

NO

Sl Ix

JUNAEB aplicar4sanciones al prestador, si incurre en alguna de !as siguientes conductas:

1 Soporte

ot rEaor




Atencién de primer,nivel, recepcidn de respuesta de atencion mediante teléfono o mail dentro del contrato
en honario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas. Plazo Maximo de 15 minutos.

Nivel 2
3
Soporte Presencial y/o Remoto frente a problemas en los sistemas soportados dentro del contrato en

N 1. . . - .
horario de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas (Empieza desde el minuto del requerimiento de primer
‘A

nivel).
| Tipo de Problema Tiempo Maximo de Asistencia
'] | CRITICO Plazo Maximo de 5 horas
} JURGENTE Plazo Maximo de 1 dia habil
] MEDIO Plazo Maximo de 3 dias habiles

2. Capacitacion
Por cada dia de atu[;aso segun lo acordado (&mbito de alcance de la solucién y carta Gantt) entre las partes
para la entrega de la capacitacion.
i
La reépuesta para la fecha de capacitacion solicita no debe superar 5 dias habiles contada la fecha de
sdalicitud.

3. Desarrolio
Multas por atrasél.
Por cada dia de at}aso segln lo acordado (&mbito de alcance de la solucion y carta Gantt) entre las partes
para la entrega de} desarrollo informatico.
Otros::

Multas por atraso.
Por cada dia de atraso segun lo acordado (Ambito de alcance de la solucién y/o servicios carta Gantt) entre

i . .
las partes que no abarque cualquiera de las muitas anteriores

|
Errores derivados de la asistencia del prestador

' . i . . .
Errores derivados de la asistencia del prestador, que causen errores en el pago de las Remuneraciones.
Se excluyen los soportes recepcionados conforme en el momento de la entrega de hoja de atencién.

Prestador abandonare intempestivamente
En caso que el prestador abandonare intempestivamente la ejecucion del servicio objeto del presente
contrato.

Por cada incumplimiente, JUNAEB, aplicara la sancién de una multa equivalente a 2 UF, previa certificacion

| i .
de la contraparte técnica del Departamento de Informatica.

Notificacion de Muitas
Las multas que determlne la Contraparte Técnica, seran notificadas por el Secretario General de JUNAEB
medlante carta certmcada dirigida al prestador y en el caso de personas juridicas al representante legal o
bien al mandatarlo que este haya designado para tal efecto.

i
Procedimiento de Apelacidn de las Multas




Ei prestador & quien se le aplicare una multa podra reclamar, mediante carta dirigida al Secretario General
de JUE\JAEB, dentre del plazo de 5 dias habiles contados desde !a notificacion de la multa, de la manera
previs}a en el pérréfo precedente.

]
Por szj parte, JUNAEB tendré un plazo de 10 dias hdbiles para resolver dicha reclamacion, decision que
serda comunicada ; ediante carta certificada dirigida al prestador.

! ’ .

: \
El prestador debera enterar el pago de las multas aplicadas en una cuenta que JUNAEB comunicara en el

mismo acto por el ;(,ual se curse las{s) multa(s). En caso contrario, podra cobrar las multas respectivas en
el peripdo de factu‘ racion siguiente, si lo hubiere, o las multas se haran efectivas sobre la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, conforme lo previsto en el parrafo siguiente.

Por cdda incumplin‘r iento, JUNAEB, aplicara la sancién de una multa equivalente a 2 UF, previa certificacion

. |
de la contraparte tc‘é cnica del Departamento de Informatica.

Notificacion de Multas

Las muitas que det'ermine la Contraparte Técnica, seran notificadas por el Secretario General de JUNAEB

mediante carta cerLflcada dirigida al prestador y en el caso de personas juridicas al representante legal o
i .

bien al mandatarig ique este haya designado para tal efecto.

Procedimiento de Agelécién de las Multas

El prestador a quié!n se le aplicare una multa podra reclamar, mediante carta dirigida al Secretario General
de JUNAEB, dent}'o del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la multa, de la manera

prevista en el parrafo precedente.

1

Por su parte, JUNAEB tendra un plazo de 10 dias habiles para resolver dicha reclamacion, decisidn que

sera comunicada mednante carta certificada dirigida al prestador.

! |
El pre'stador debeTé enterar el pago de las multas aplicadas en una cuenta que JUNAEB comunicara en el
mismo acto por elicual se curse las(s) multa(s). En caso contrario, podré cobrar las multas respectivas en

el periodo de facturacion siguiente, si lo hubiere, o las multas se haran efectivas sobre la garantia de fiel
|

cumplimiento del (i:ontrato, conforme 1o previsto en el parrafo siguiente.
‘ ‘ "

N | B .. .
Sin perjuicio de la| aplicacion de las reglas precedentes, el oferente adjudicado podra hacer uso de los

recursos contemp] ados en la Ley N°19.880.

Cobrc; de Mulias

Una vez resueito cfl procedimiento de aplicacién de mulias, si hubiese existido, el prestador debera enterar

el monto de la misma en la cuenta N°9010203 del Banco Estado que JUNAEB comunicara en el mismo
acto por el cual se curse la respectiva infraccion dentro de 10 dias hébiles desde la notificacion o desde

que s‘le resuelva y notifigue la reclamacion respectiva.
b

E

En e! evento que JUNAEB no pueda cobrar las muitas respectivas en el pericdo de facturacion
correépondiente, podrd descontarlas de la garantia de fiel cumplimiento del contrato. En este caso el

prest?dor, deber@ renovar la garantia, por el monto y periodo de su vigencia original.

- —— =

e




No pracederd la aplicacion de la sancion si se estableciere la concurrencia de un caso fortuito o fuerza

mayon calificado asi por JUNAEB mediante resolucion fundada.

TERMINO ANTICIPADO

JUNAEB, podra giioner término anticipado y unilateralmente al presente contrato, sin derecho a
indemnizacion alguna para el prestador, por Ias siguientes causales:

a) Por aplicacion de tres multas de parte de JUNAEB por incumplimiento de las obligaciones

descritas en la clausula Segunda.

b) Insolvencia del prestador, menos que caucione de manera suficiente a juicio de JUNAB, el

cumplimiento del contrato.

c) Por exi|girl0 el interés publico o la seguridad nacional. En este caso, JUNAEB no podra ejecutar

la garantia de fiet cumplimiento de contrato.

d) Por registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con los

trabaja|dores actuales del prestador o con trabajadores contratados los dos dltimos afos, a la

mitad del periodo de ejecucion del presente contrato, con un maximo de seis meses.

En el evento que é|e ponga término anticipado al contrato, el Prestador estara obligado a entregar, a plena
satisfaccion de JUNAEB, aguellos productos que se encuentran pendientes al momento de comunicarsele

el término anticipado, saivo que JUNAEB opte por una solucidn distinta, la cual sera notificada por escrito

al Prestador.

En estos casos JU|NAEB podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del contrato, cobro que no
dara al Prestador derecho a indemnizacién alguna.

Asimismo, las par{+as podran dar término anticipado al contrato por Mutuo Acuerdo o Resciliacion y cuando

concurran las causales de término anticipado sefaladas en el articulo 13 de la Ley 19.886 y demas

causales sefialadas en el articulo 77 del Decreto Supremo N°250 de 2004 que reglamente la misma.

10. * RAZQNES PARA COMPRAR AL PROVEEDOR SELECCIONADO

Se invoca la causelll del Articulo 10, numeral 7, letra e) del Reglamento de la Ley N° 19.886, toda vez que
el prestador es ;'Jropietario de los programas SISTEMA DE CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL,

|
SISTEMA RECUFTSOS HUMANQS, SISTEMA ACTIVO F1JO, segun se acredita mediante Certificado

emitido por la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos DIBAN, firmado por el abogado Don Claudio

Ossa Rojas, Conservador de Derechos Intelectuales;

Asimismo, resulta indispensable para el funcionamiento de la entidad, la provision del servicio de

MANTENCION, /‘]i\CTUALIZACION DE VEARSIONES Y SOPORTE TECNICO PARA EL SISTEMA

INFORMATICO DE REMUNERACIONES Y PERSONAL DE JUNAEB, del programa computacional

denominado Contabilidad Gubernamental, Sistema de Recursos Humanos, Sistema Activo Fijo, que

actualmente se aplica en JUNAEB.

TRy




ANEXO N°1 IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR
SISTEMA INFORMATICO DE CEGE RECURSOS HUMANOS

1 [
Nomibre/Razén ?ocia!

Rut

'
Domicilio

]
Representante

I

i
Cédula nacionali identidad

1
Contacto

!

b

1
Telé.fonos
)

F.

! .
Correo electroni

.“

|
|

m

|
1

Firma represe%tante y timbre




N T

|
|
i
Al;\IEXO N° 2: DECLARACION JURADA SIMPLE DE INHABILIDADES
| .

SISTEMA INFORMATICO DE CEGE RECURSOS HUMANOS

El firmante, en su calidad de proveedor o de representante del proveedor, en trato directo para la
contratacion de “SISTEMA INFORMATICQ DE CEGE RECURSOS HUMANOS”, declara bajo juramento
que: .

|
1. Que, no tie!ne entre sus socios a una 0 mas personas que sean funcicnarios directivos de 1a Junta
Nacional de Auxilicﬁi Escolar y Becas, ni personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descrito en
la letra b} del articulo 56 de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del ;Estado.

2. Que, no esi gerente, administrador, representante o director de una sociedad de personas de las
que formen parte ilos funcionarios directivos y personas mencionadas en el punto anterior, ni de una
sociedad comandita por acciones 0 ananima cerrada en gue aquellos ¢ estas sean accionistas, ni de una
sociedad andnima abierta en que aquellos o éstas sean duenos de acciones que representen el 10% o
mas del capital |

3. Que, no ha sido condenado por practicas antisindicales o infraccidn a los derechos fundamentales
del trabajador o pdr delitos concursales establecidos en el Codigo Penal, con dos afios de anterioridad a
este proceso licitatorio.

4, No registra@ saldos insolutos de remuneraciones o ¢cotizaciones de seguridad social con los actuales
trabajadores o conitrabajadores contratados en los Ultimos 2 afios.

5. Declara quie ninguno de los profesionales que forman parte de su propuesta técnica ni el personal
administrativo qué pondrd a disposicidn de la ejecucion del servicio, se encuentran sujetos a las
inhabilidades sefialadas en fa Ley N° 20.594 que “Crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales
contra menores y establece un registro de dichas inhabilidades”. '

6. Que no se iencuentre sujéeto a las inhabilidades establecidas en el articulo 8 nimero 2 y articulo 10
de la ley 20.393 Eétablece la Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas en los Delitos de Lavado
de Activos, Financifamiento del Terrorismo y Delitos de Cohecho.

7. En el casoique la unién temporal de proveedores (UTP), el presente anexo debera ser firmado por
cada uno de los ingegrantes que constituyen dicha unidn.

8. Que, el offerente acepta las condiciones, deberes y obligaciones indicadas en los términos de
referencia administrativos y técnicos y sus Anexos.

|
Si JUNAEB detectare falta de consistencia o inexactitud en la presente declaracién, ello sera causa! de
desestimacion de la propuesta, sin perjuicio del derecho de JUNAEB de ejercer las acciones legales que

fueren procedenteTs.

Firma Repres'entante y Timbre




ANEXO N° 3 AUTORIZACION RETIRO DE VALORES, DEPOSITOS O TRANSFERENCIAS

SISTEMA INFORMATICO DE CEGE RECURSOS HUMANOS

NOM?RE DEL OFERENTE:
Por ia presente el suscrito:

Empresa I
i

HUTiempresa !

Nom:pre Represe{nante

Rut Representante

Direccion 1

Correo electrénico

Autorizo a las) persona(s) que a continuacion se indica(n) para soficitar retiro de valores

caucionados por eI! Departamento de Administracién y Finanzas.

‘Datos de la persona que retira valores:

Nombre

Cédula de Identiéad

Firma

Listados de valores a retirar (Marcar con X los documentos o valores que correspondan).

Cheque ]

Péliias l

Boletas de Gararﬁia Bancaria
]

Vale Vista N

Otro- H

Solicito sea efectuado el pago de las prestaciones realizadas a JUNAEB, a través de un depdsito en:
]

F
Banco !
N° De Cuenta ﬂ
Tipo"De Cuenta ]

Rut Titular Cuent!a Bancaria
| ] .
JUNAEB sélo realizard pagos en cuentas bancarias cuyo RUT sea idéntico al de la orden de compra,

por razones de limitaciones para realizar transferencias bancarias, no es posible que el proveedor

I ] . . .
comunique una cuenta de ahorro para gue se realice el pago del bien o servicio contratado.

i i
Firma Representante y Timbre




ANEXO N° 4 COTIZACION ECONOMICA

NOMBRE DEL PROVEEDOR:

SISTEMA INFORMATICO DE CEGE RECURSOS HUMANOS

| | . .
En el siguiente cuadro el proveedor debera marcar con una letra “X" si el servicio contratado se

|
gncuentra afecto o‘exento al Impuesto al Valor Agregado IVA:

}
En el S|QU|ente cuadro el oferente debera indicar si se encuentra afecto o exento de IVA.

w”:é}‘ﬂgfw e A

ézZSELECCION Hroo

Exento de lVA ‘

%mpuesto Valor Agregado {19%)

Servicios Profesl,lonales (10%)

}
En el siguiente cuadro el oferente debera indicar el precio neto y el precio final del servicio contratado

valorizados en pesos.
: ¥

SERVICIO PRECIO NETO

PRECIO TOTAL

SERVICIO DE IACTUALIZACION DE VERSIONES,
SOPORTE TECNICO Y MANTENCION DEL SISTEMA
DE RECURSOSTHUMANOS $

PRECIO TOTAL}CONTRAT:ACIC'JN

! )
Firma Representante y Timbre

i .
|




ARTICULO TERCERO: SUSCRIBASE el respectivo
contrato con el proveedor CARLOS GUTIERREZ B & CONSULTORES ASOCIADOS S.A RUT N°
96.907.290-4.

ARTICULO CUARTO:  EMITASE la respectiva orden de
compra, a través del portal de Mercado Publico, una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que aprueba el respectivo contrato.

t

" ARTICULO QUINTO: IMPUTESE, el gasto que irrogue
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas al dar cumplimiento a lo dispuesto en el presente acto
administrativo, conforme a la ley N® 21.053 de presupuestos del sector publico correspondiente el afo

2018, a los siguientes items: 09.09.01.22.11.003, Servicios Informaticos.

i ARTICULO SEXTO: ARCHIVESE copia de la presente
resolucién, adjuntando toda la documentacion de respaldo, a fin de mantener los antecedentes para su

revision y control posterior por parte de la correspondiente entidad fiscalizadora.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN WWW.MERCADOPUBLICO.CL

#flento de Procesos de Compras y Licitaciones.
Partes!
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