GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS
APRUEBA MANUAL DE PROCEDIMIENTOS BECA
INDIGENA.

RESOLUCION EXENTA N°3015
SANTIAGO, 10 de Noviembre de 2017

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N® 15.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el Decreto Supremo de Educacion N° 5.311, de 1968 que Aprueba el
Reglamento General de JUNAEB; en el Decreto Ley N° 180 de 1973 que Declara en Receso el Consejo de
JUNAEB cuyas facultades otorga a su Secretario General, en la ley N° 19.253 que establece normas sobre
proteccién, fomento y desarrollo de los indigenas, y crea la Corporacidn Nacional de Desarrollo Indigena, en el
Decreto Supremo N° 126, de 2005, del Ministerio de Educacion que sustituye Decreto N° 52, de 1995, que
reglamenta becas indigenas y fija su texto refundido, en la resclucion N° 1600, de 2008, de la Contraloria General
de la Replblica que fija normas para la exencion del tramite de Toma de Razén; y en et decreto exento N°1106
de 20186, del Ministerio de Educacién, que modifica decreto exento N°476, de ese mismo afio y origen, que a su
vez modifica el orden de subrogacion para el cargo de Secretario General de Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas (JUNAEB).

CONSIDERANDO:

I 1.- Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas,
corporacion a!utc’)noma de Derecho Publico, en cumplimiento de sus objetivos institucionales establecidos en su
ley organica N° 15.720, desarrolla diversos programas de asistencia social y econémica para los estudiantes del
pais entre !o*s cuales destaca el Programa Becas y Asistencialidad Estudiantil, en el cual se encuentra

. .
comprendido el Programa Becas Indigenas;

2.- Que, en el Decreto Supremo N° 126, del 13 de junio de
2005, del Mini‘sterio de Educacién, que regula las becas indigenas, el articulo 3° dispone que correspondera a la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas la administracién, distribucién y supervisién del Programa Becas
Indigenas. !

3.- Que, con el objetivo de describir los procedimientos
necesarios para la correcta administracion de las becas indigenas este servicio ha procedido a elaborar un manual

de procedimientos, que se aprueba mediante el presente acto.

r ‘ RESUELVO:
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i PALABRAS DEL SECRETARIO GENERAL
I

Estimados colaboradores y colaboradoras,

En mas de medio siglo, JUNAEB se ha convertido en el soporte estratégico de la educacion chilena a traves de
la entrega de servicios que permiten igualar oportunidades, eliminar brechas y mejorar la vida de millones de
nifios, nifas y jovenes de nuestro pais, para que puedan alcanzar su maximo potencial y transformar sus
realidades.

Todo esto ha sido posible con el esfuerzo de quienes formamos parte de esta importante institucién y, sin duda,
gracias al frabajo que dia a dia realizan colaboradoras y colaboradores a lo largo de todo Chile, asegurando que
los programas y servicios de JUNAEB sean entregados de manera confiable y oportuna.

Por eso, para apoyar esta gestién es que, a través del Departamento de Becas, ponemos a su disposicién el
presente Manual de Procedimientos, una guia para las y los profesionales colaboradores de JUNAEB, en donde
podrén acceder a los lineamientos estratégicos y fortalecer su rol.

Se trata de un instrumento que contribuira a ta gestion de tareas y desafios que a diario se enfrentan en la labor
de ir acortando brechas y entregando oportunidades gue, a lo largo de todo su ciclo escolar, permitan a nifios,
nifas y jovenes desplegar sus capacidades, alcanzando sus sueros personales y metas profesionales.

Afectuosamente,

JAIME TOHA LAVANDEROS
SECRETARIO GENERAL (S)
' JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

Waborac'o por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN




MANUAL

Cadigo:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
BECA INDIGENA

Gobierno de

Revisidn; 00

Fecha: 12.10.2017

Pégina: 4 de 88

!
iNDICE |‘

PRESENTACION

. MARCO REGULATORIO BECA INDIGENA

Il. INSTANCIAS RESPONSABLES DEL PROCESO

Ill. DISPOSICIONES GENERALES

1. Focalizacion de la Beca

1.1.Focalizacién territorial

1.2.Focalizacion de la poblacion objetivo

2. Sistema Informatico

Complementariedad e incompatibilidad con la beca
Obligaciones y derechos de los becados

Plan anual de supervision

® ooRow

i

Acreditacién de la ascendencia indigena
IV. ETAPAS DEL CALENDARIO

1. Etapas anuales

2. Actualizacién de continuidad de estudios para el segundo semestre en educacién superior

V. PROCESO DE POSTULACION ENSENANZA BASICA Y MEDIA
VI. PROCESO DE RENOVACION ENSENANZA BASICA Y MEDIA
VIl. ESTADOS DE EXCEPCION ENSENANZA BASICA Y MEDIA
1. PROCEDIMIENTO GENERAL

2. REVISION NOTA

3. SUSPENéION DE LA BECA

4. CASOS ESPECIALES

5. RECHAZO SOLICITUD O SUPRESION DE LA BECA
VIII.PROCESIO DE POSTULACION ENSENANZA SUPERIOR

IX. PROCESO DE RENOVACION ENSENANZA SUPERIOR

4. DURACIC'):N MAXIMA DE LA BECA

X. PROCESO DE ACTUALIZACION DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS PARA EL SEGUNDO SEMESTRE

DE EDUCACION SUPERIOR.

XI. ESTADOS DE EXCEPCION EDUCACION SUPERIOR
1. PROCEDIMIENTO GENERAL

2. REVISI(')hi NOTA |

3. SUSPENSION DE LA BECA INDIGENA

4. CAMBIOS DE CARRERA

5. CONTINUIDAD DE LA BECA DE CARRERAS TECNICAS O PROGRAMAS INICIALES A CARRERA

18
18
18
18
22
24
24
25
27
29
29
33
36
38
40
40
41
43
45
49
50
52
52

54
56
56
57
59
62

PROFESIONAL 64
6. CASOS ESPECIALES 66
7. RECHAZO SOLICITUD O SUPRESION DE LA BECA 72
XIl. MODELO DE FOCALIZACION CARACTERIZACION 73
1. Fuentes de mformat:lon 73
2, Antecede’ntes tecmcc!s 75
N Dlmensmnes del modelo de focalizacién : 75
: Elaborado por: DB. Eqmpo UB Revisado por: Jefe DB I Aprobado por: DN J




MANUAL

Cédigo:

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
BECA INDIGENA

Gabiernn de Chite ;

Revision: 00

Fecha: 12.10.2017

Pagina: 5 de 88

;
4. Pauta de évaluacién socio-econémica
DIMENSION 1: ACADEMICA

DIMENSION 2: ECONOMICA

DIMENSION 3: OTROS FACTORES DE RIESGO.
DIMENSION 4: EDUCACION

DIMENSION 5 SOCIOCULTURAL

DIMENSION 6: TERRITORIAL
ANEXOS

76
76
77
78
79
80
82
84

Elaborado por: DB, Eauipo uB [ Revisado por: Jefe DB

| Aprobado por: DN




JUNAEB MANUAL Cédigo:

Ministerin de
Exucaritn

Revisidn: 00

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Fecha: 12.10.2017
BECA INDIGENA

Pagina: 6 de B8

Gobierso de Chite

PRESENTACION

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, en adelante, JUNAEB, es la institucion responsable de la
administracién del Programa Becas Indigenas, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N° 126, de 2005, del
Ministerio de Educacion.

Através de la ley de presupuestos, anualmente la JUNAEB recibe recursos para la ejecucion del Programa Beca
Indigena y del Programa Residencia Indigena para la educacion superior, en sus componentes Beneficio
Residencia Indigena y Hogares Indigenas.

El Programa Beca Indigena consiste en una beca de mantencion que otorga el Estado, consistente en aportes
monetarios de libre disposicion destinados a apoyar el financiamiento de los gastos que genera el estudio de
nifios/as y jovenes indigenas del pais.

E! Programa Residencia Indigena para educacidn superior consiste en el apoyo a los estudiantes en orden a
disponer de una residencia en la ciudad de estudios, ya sea mediante entrega de dinero para el arriendo de esta
residencia (Beneficio Residencia Indigena)} o bien mediante su ubicacién en un Hogar Indigena.

El presente manual de procedimientos del Programa Beca Indigena, tiene por objeto precisar los mecanismos y
procedimientos de aplicacion, contenidos en los cuerpos normativos que regulan el programa, incorporandolos
insumos necesarios de las evaluaciones, supervisiones y controles efectuados a los programas en materia de
procedimientos, focalizacidon y marco legal de estos y se generé a partir de un trabajo técnico conjunto y
complementario de la red colaboradora, Direcciones Regionales de JUNAEB y del Departamento de Becas, en
aras de disefar y proponer orientaciones, mecanismos y criterios globales del proceso de implementacion de la
beca.

A continuacion se presenta el marco regulatorio de la beca, las instancias responsables del proceso; las etapas
del calendario; disposiciones generales de los procesos de postulacion y renovacion, a nivel de ensefianza basica,
media y superior y las acciones especificas gque estos procescs demandan, y al igual que en el proceso del afio
anterior, contempla la validacién de los datos de ascendencia indigena para los estudiantes postulantes y
renovantes, para ello nuestra institucién ha desarrollado las coordinaciones necesarias con la Corporacion
Nacional de Desarrollo indigena, en adelante CONADI. Ademas se ha coordinado con el Ministerio de Educacion,
en adelante MINEDUC, para contar con datos académicos y con el Ministerio de Desarrollo Social para contar
con informacion del Registro Social de Hogares de los estudiantes que soliciten la beca.

La gestion del Programa desarrollada por el Departamento de Becas de JUNAEB enfatiza en tres grandes
componentes que buscan consolidar el proceso de modernizacion institucional:

1. Mayor autonomia para los estudiantes permitiendo la postulacion y renovacion directa a través de un
formulario on-line de acceso Unico a las becas de JUNAEB.

2. Simplificacién de los procesos a través de la reduccion de comprobantes fisicos de respaldo que debe
presentar el estudiante, completando y validando la informacion proporcionada en el formulario on line a
través de organismos oficiales como MINEDUC, Ministerio de Desarrollo Social, Registro Civil, CONADI,
JUNAEB, entre otros.

3. Opeortunidad en el pago, anticipando 1a asignacion de renovaciones y nuevas becas al mes de marzo
para estudiantes de educacién basica y media que soliciten la beca y anticipando la asignacion de nuevas
becas para el mes de abril para los estudiantes de educacion superior.

Para el presente procesc, sera un desafio para JUNAEB la implementacion de un nuevo sistema para el pago de
becas, el cual busca agilizar los procedimientos de pago al estudiante, asi, como implementar medios para
mantener informacion de page accesible para el estudiante.

GLOSARIO

Con el propdsito de facilitar la comprension de la normativa que reguta el programa, se dispone de los principales
términos utilizados en el presente documento.

= Postulacion: modalidad mediante la cual un estudiante nuevo sclicita la beca para el afio lectivo, para lo
cual debera acreditar cumplimiento de los requisitos para la obtencién de la beca y variables del modelo
de focalizacion.

| Elaborade por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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Renovacién: modalidad mediante la cual un estudiante que termind el afio inmediatamente anterior
siendo beneficiario de la beca, solicita nuevamente la asignacién de la beca para el afio lectivo siguiente.
Para ello, deberé acreditar el cumplimiento de los requisitos de renovacion.

Unidad Operativa: Corresponde a la nomenclatura que aglomera las distintas redes colaboradoras en el
sistema informatico de la beca.

Usuario lider: es el profesional de la red colaboradora acreditado por parte de la Direccion Regional de
JUNAEB para aplicar el programa de la beca durante el afio lectivo, al cual se le enviaran directamente
los formularios de estudiantes asociados a su Unidad Operativa que requieran gestion.

Post carga: procedimiento mediante el cual JUNAEB consulta, analiza y carga informacion de fuentes
secundarias que permite acreditar requisitos, focalizar y caracterizar a los estudiantes gue solicitan becas
para el afio lectivo.

Estados de excepcién: corresponde a condiciones fuera del procesc normal de estudios, frente a las
cuales el estudiante puede presentar antecedentes para mantener o suspender la beca.

Casos especiales: Corresponden a estudiantes que presentan situaciones particulares que , previo al
analisis de JUNAEB y/o Comisién Regional de la beca de los antecedentes presentados para cada caso,
el director regional podra otorgar, mantener o suspender la beca

Portal publico: es un sistema informatico en linea que dispone JUNAEB, para que el estudiante, sus
cuidadores primarios 0 su representante legal, accedan directamente para solicitar la renovacion o
postulacidn de la beca.

Puntaje de corte: da cuenta €l puntaje del ultimo postulante becado en base a la aplicacién del modelo
de focalizacién de la beca.

—— — -

Elaborad
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| . MARCO REGULATORIO BECA INDIGENA

|
El Programa Becas Indigenas se implementa en el pais desde el afio 1991, con ocasion de la entrada en vigencia
de la tey indigena N° 19.253, la cual en el Titulo IV De 1a cultura y educacién indigena, parrafo segundo De la
educacién indigena, anicplo 33°, sefala: "La ley de presupuestos del sector publico considerara recursos
especiales para el Ministerio de Educacién destinados a satisfacer un programa de Becas Indigenas. En su
confeccion, orientacion global y en el proceso de seleccién de los beneficiarios, deberd considerarse la
participacién de la Comorqcién

El inciso 2° dél articuto 1°de la ley N© 19.253 establece lo siguiente: "El Estado reconoce como principales etnias
de Chile la: Mapuche; Ayfara, Rapa Nui o Pascuense, de las Comunidades Atacamefias, Quechuas, Diaguitas
y Collas del Norte del paifs, a las comunidades Kawashkar o Alacalufe y Yémana o Yagén de los canales
australes'. El Estado valora su existencia por ser parte esencia! de las raices de la Nacién chilena, asi como su
integridad y desarrollo, de acuerdo a sus costumbres y valores.”

Actualmente e! Programa de Becas Indigenas se rige por el Decreto Supremo del Ministerio de Educacién N°
126, del 13 de junio de 2005, cuyo articulo 1° sefala lo siguiente: “E/ Programa Becas Indigenas contemplara:
Becas Indigenas de Educacion Bésica, de Educacién Media y de Educacion Superior.”

En el articulo 3°, del decreto antes individualizado establece que correspondera a JUNAEB la administracion,
distribucién y supervision del Programa de Becas Indigenas de acuerdo a las politicas impulsadas por el Ministerio
de Educacioén.

T : . . . o
El principal objetivo de la beca es promover la mantencion de estudiantes de origen indigena con buen
rendimiento académico en el sistema educacional.

Cada becado tiene derech:o a un subsidio equivalente a:

1
N

|
¥

Beca Indigena Monto anual |- de cuotas 2!
Basica $ 98.000 2

Ewedia $203.000 |2

Superior $638.000 |10

A b+ A Ve TR T

iArticulo 1, Iely N° 19.253, Ley Indigena, donde ademds se crea la beca.
J
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. INSTANCIAS RESPONSABLES DEL PROCESO

El proceso de implementacion del Programa de Beca Indigena, demanda fases especificas en las cuales actdan

diferentes actores. |

Fase de preparacién: Contempla la planificacion del programa a nivel global, levantamiento de requerimientos
informaticos, establecimiento de convenios para la obtencién de informacion secundaria, capacitacion a equipos
regionales y locales en los aspectos relevantes para la correcta implementacion del programa.

Fase de postulacién y renovaciéon: Comienza con la recepcién de solicitudes de becas, los cuales pasan por
etapas de verificacién de antecedentes documentales y de bases de datos, donde se identifica el cumplimiento
de requisitos y consistencia de la informacion, pre seleccion, asignacion de la beca y publicacion de resultados.

Fase de acompafiamiento: Una vez publicados l0s resultados, se ejecutan acciones de seguimiento mensual
que permiten detectar cuando el becado presenta alguna causal de supresion, cursar correctamente los pagos,
pesquisar potenciales estados de excepcion y conclusion de estudios.

v . e ! - - . . . « . - ag
A objeto de facilitar el cumplimiento de la normativa y procedimientos se ha considerado conveniente identificar
las instancias responsables de la implementacién del programa a nivel nacional, regional y local. Al respecto se
consideran tres grandes grupos de actores, a saber:

» Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas: Se describen los Departamentos y Unidades a nivel
nacional y regional que forman parte de la implementacion del programa, estableciendo para cada una
de estas instancias las responsabilidades que se competen. En especifico, forman parte del programa:

o Departamento de Becas
: !
o Departamento de Informatica
' |
o Departamento de Administracion y Finanzas

oi Departamento de Planificacién, Estudios y Control de Gestién, en adelante, DEPLACGE.

o Directores Regionales
o Unidades de Becas de Direcciones Regionales

i
e Red Colaboradora: Est4 conformada por profesionales capacitados para la correcta implementacion del
programa a nivel local, los cuales ejercen funciones en Departamento Social Municipal o Departamento
Administracion Educacién Municipal o Establecimiento Educacional o Departamento de Bienestar
Estudiantil correspondiente a la institucidn de educacion superior.

« Comisién Nacional y Comisiones Regionales de Beca Indigena: Instancias creadas en el articulo 4°
y N° 6 de! Decreto N° 126, del 2005, la Comision Nacional tienen como principal funcion proponer y
asesorar al Secretario General de JUNAEB en politicas de funcionamiento del programa y orientaciones
para el mejoramiento de la gestion del programa, por su parte, las comisiones regionales tienen como
principal proposito asesorar en la preseleccion de los postulantes a la Beca y proponer sancion de casos
especiales a los Directores Regionales de JUNAEB.

1. Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

1.1. Departal_hento de Belcas
; b _
1. Proponer la formulacion del presupuesto de cada aho.

b ] L . " .
2 Formalizar mediante resolucién exenta del Secretario General, las coberturas del beneficio a nivel
nacional y regional, conforme a la Ley de Presupuestos del afio lectivo.

i 1 o , .
Formalizar mediante resolucién exenta del Secretario General, el manual de procedimientos de la beca.

I ! . . i
Establecer la planificacién de actividades que el proceso de implementacion del programa de becas
demande a nive! nacional y regional.

! . . . .
5. Coordinar, controlar y administrar la beca a nivel nacional, adoptando las medidas para efectos de
cautélar el cumplimiento de los lineamientos generales contemplados en el presente manual.

6. Establecer él modelo de focalizacion aplicable a los estudiantes postulantes, y el modelo de
caracterizacion aplicable a los estudiantes renovantes. ‘
| Eraborado por: DB. Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN |
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10.

11.

12.

13.

14,

15,

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Remitir el presente manual de procedimientos y las circulares que demande el proceso a las Direcciones
Regionales.

|
Entregar a las Direcciones Regionales bases de datos en las cuales se identifique la oferta académica
existente de educacion superior, donde se detalle las carreras bajo modalidad presencial, semipresencial
y no presencial, del mismo modo las carreras bajo la jornada de semipresencial y a distancia (E-Learning).

Identificar el cumplimiento de requisitos y la consistencia de la informacion declarada por el estudiante
en su formulario de la beca, mediante el anlisis de datos suministrados por fuentes de informacion
secundaria y/o antecedentes documentales cuando sea necesario.

| ) . .
Informar a las Direcciones Regionales los resultados de andlisis de cumplimiento de requisitos y de
consistencias de informacion, de forma que éstas procedan a clarificar los casos que presenten
incumplimiento y/fo inconsistencias.

informar a las Direcciones Regionales, la némina de aquellos estudiantes que no cumplen con los
requisitos detectados por fuentes de informacion secundaria, de conformidad a los datos proporcionados
en la'etapa post carga de datos (ver pagina 34) o mediante la herramienta que se defina para tales
efect?s.

Form?ﬁzar mediante resolucién exenta del Secretario General, el calendario de pagos de la beca para
cada.isemestre, estableciendo responsabilidades, procesos y plazos.

Prestar soporte técnico a las Unidades de Becas Regionales, en el proceso de elaboracién de bases de
licitacion para la supervision del programa de becas, cuando exista disponibilidad presupuestaria.

I . . . . .
Entregar orientaciones programaticas scbre los asuntos que sean necesarios 0 convenientes para el
buen funcionamiento y gestién de la beca.

Establecer los procedimientos para la concesién, prorroga o término de la beca, a partir del andlisis de
requisitos y eventuales estados de excepcion, a saber; cambio de carrera, continuidad de carrera técnica
o programas de formacion inicial a carrera profesionai, y/o suspension, siempre en correspondencia con
la no;mativa vigente.

Establecer los procedimientos para la recepcion, analisis y sancién de recursos de reposicion
presentados por estudiantes no becados.
[

Verificar una eventual la incompatibilidad de la beca con otras becas publicas de mantencién, de
conformidad al articulo 12° del decreto N°126 de 2005, del Ministerio de Educacion y de las
incompatibilidad establecida en glosa de! ley de presupuesto.

i

Emitir certificado que acredita la calidad de becario a aquelios estudiantes beneficiados que lo soliciten.
1

Notificar los resultados de la asignacion a los estudiantes postulantes y renovantes, mediante el médulo
de auto consulta de resultados dispuesto en la pagina web de la institucion.

Infor;nar a las Direcciones Regionales, las etapas y plazos correspondientes, mediante un calendario
seméstral 0 anual para la gestién del programa, los cuales se encontraran contenidos en una Circular del
Departamento de Becas de JUNAEB, la que sera enviada a cada una de las Direcciones Regionales.
Dichb documento se difundira en la pagina web de Junaeb.

Coordinar las etapas asociadas a la carga de datos de estudiantes que solicitan becas JUNAEB, en los
sistelnas informaticos.

Efectuar el ajuste de pagos en las cuotas siguientes en caso de que se detecten abonos indebidos.

1.2. Departamento de Informatica

1.

Impll mentar los mecanismos de control y procedimientos de seguridad, para garantizar la carrecta
operatoria de la beca y el resguardo de la informacidn.

Monitorear y garantizar la estabilidad del servidor.

Garantizar la funcionalidad de los sistemas informaticos de acuerdo a las reglas de negocio establecidas
para la beca, esto es, aplicacion de requisitos, deteccion de inconsistencias, cdlculo de puntaje, estados

L

de ekcepcion, y todas las herramientas de gestion requeridas para la correcta ejecucion del programa.

Garantizar la correcta y oportuna carga y lectura de datos en los sistemas informaticos, que permitan dar
cumplimiento a la etapa de ingreso de formularios y la etapa de postcarga de informacién, de acuerdo a
los plazos establecidos en el calendario de la beca para el afo lective.

i

£
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10.

11.

Habilitar los sistemas informaticos para el ingreso de formularios, gestion y pago de la beca, de acuerdo
a los plazos establecidos en el calendario de la beca para el afo lectivo.

Ejecutar la mantencion de los sistemas informéticos que permitan que los procesos para los cuales fueron
creados se desarrollen de manera ptima.

Actuar como soporte técnico del Departamento de Becas y Unidades de Becas de las Direcciones
Regionales, dando solucién oportuna a los requerimientos programéticos que impliquen ajustes en los
sistemas informaticos.

Suministrar bases de datos oficiales que permitan ejecutar la asignacion y pago de la beca.

Implementar los mecanismos de control y procedimientos de seguridad, para garantizar la correcta
operatoria del programa de la plataforma que anida el sistema informatico que administra la beca y el
resguardo de la informacion digital contenida en el portal plblico y el sistema informatico.

Incorporar las mejoras continuas que la gestién del programa de becas demande, desarrollando nuevas
herramientas y aplicaciones en los sistemas informaticos.

Extraer del sistema informatico los archivos con los estudiantes becados y de elaborar archivos ixt para
la gestion de pagos.

1.3. Departamento de Administracion y Finanzas

1.

Realizar el pago del beneficio a partir de la informaciéon que entrega el Departamento de Becas, de
acuerdo a las acciones consensuadas, en el manual de pagos aprobado mediante resolucién exenta y/o
en la circular de pago respectiva.

Mantener el registro de las cuotas y monto pagado a los estudiantes beneficiarios de la beca.

1
Mantener actualizado y vigente, convenio con entidad bancaria que garantice la correcta enirega de la
asignacion monetaria correspondiente al monto de la beca.

1

Realizar el control presupuestario de cada beca previo a pagos regulares y extraordinarios.

Realizar la contabilizacién en Sistema de Informacién para la Gestion Financiera del Estado, en adelante,
SIGFE.

Informar a las Direcciones Regionales, a los Departamentos involucrados de la Direccién Nacional, la
liberacion de los pagos remitidos a la entidad bancaria.

Remitir a la Unidad de Pagos del Departamento de Becas, las néminas de aquellos becarios, a quienes
se les pago mediante la modalidad de pagos masivos, que no hayan efectuado el cobro de la beca dentro
del p1lazo de 90 dias.

Aprobar y gestionar la liberacién de pagos de afos anteriores procurando su proceso dentro de 30 dias
una vez solicitado por la Unidad de Pagos y presupuesto.

Coordinar el proceso de devengos de becas para el cierre contable y presupuestario del ano.
E

1.4. Departamento de Planificacién, Estudios y Control de Gestién

1.

5.

Mantener actualizados y vigentes los convenios de transferencia de la informacién con ios servicios
publicos y ministerios, que el programa de beca demande.

Actuar como contra parte oficial de la institucion ante los servicios publicos y ministerios, coordinando
todas las acciones que sean necesarias para la correcta planificacion, ejecucion y evaluacion del
programa.

Ejecutar procedimientos de analisis estadisticos solicitados por el Departamento de Becas, para apoyar
y fundamentar la toma de decisiones que involucren el modelo de focalizacion de 1a beca.

Provleer de fuentes de datos externas para la carga de informacion del Registro Social de Hogares del
Ministerio de Desarrollo Social; Actas, SIGE, matricula unificada de educacion superior y némina de
egresados titulados del Ministerio de Educacion; Registro Civil; SENAME; y todas las otras fuentes de
informacion disponibles por parte de JUNAEB que contribuyan a poblar los datos de! modelo de
focalizacion y caracterizacion de la beca.

S . . .
Apoyar el seguimiento a los estudiantes gjecutando cruces con fuentes de datos internas o externas
reladionadas con la beca, mencionadas en el punto precedente.
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6. Consolidar, dar formato y remitir oportunamente al Departamento de Informatica, las bases de datos, para

los procesos de carga de datos segun el calendario de la beca para el ano lectivo.

1.5. Directores Regionales

I
1. Velar por el buen funcionamiento, la transparencia y objetividad del procesoc a nivel regional y
p;elrticularmente de las actividades de control y revision de antecedentes.

2. Realizar las gestiones necesarias con la red colaboradora para la implementacion de los nuevos
procesos de renovacion y postulacién que demande la beca en la regién, para cumplir con los plazos
establecidos en el calendario de la beca para el afo lectivo.

1
3. Establecer la coordinacion de los procesos de difusién que demande la beca en la region.

I
Establecer la coordinacién con la red colaboradora en cuanto a las actividades asociadas al proceso
de renovacion y postulacion.

I
5. Aprobar el disefio y ejecucion del plan anual de supervision efaborado por jefe de Unidad de Becas
olencargado de becas de la regién.

6. Establecer coordinacion con los integrantes de la Comision Regional de la beca en todos los aspectos
relacionados con la ejecucion de la beca.
i

7. Qonvocar a cada uno de los integrantes del Comisién Regional, a fin de coordinar el proceso y otros
témas relacionados con la ejecucion de |a beca.

1
Aprobar mediante resolucion exenta la constitucion del Comisién Regicnal.
1

Formalizar mediante resolucion exenta la asignacion de la beca a renovantes que cumplen con los
requisitos; a renovantes cuyos estados de excepcién fueron aceptados; a postulantes autorizados
por los Consejos regionales de la Beca con acceso preferente; a postulantes autorizados por los
Consejos regionales de la Beca en orden de prelacién segun cobertura programada para el afno
I?ctivo.

10. Eormalizar mediante resolucién exenta la eliminacién de la beca al becado que no mantenga los
requisitos que dieron origen a la beca; al becado que incurra en una de las causales de supresion
e:nunciadas en el manual de procedimientos; al becado cuya solicitud de estado de excepcion sea
rechazada.

I

11. Formalizar mediante resolucién exenta el rechazo de solicitud de beca, a postulantes y renovantes
que no cumplan requisitos y/o presenten alguna causal de eliminacion de la beca; a renovantes cuya
solicitud de estado de excepcién sea rechazada; a postulantes que presenten causales de exclusion.

1
12. Aprobar mediante resolucion exenta la aceptacion o rechazo de los estados de excepcion y casos
especiales.
I

13. Ingresar en el sistema informatico de la beca, la sancién de estado de beca que corresponda para
cada caso, esto es, becado, eliminado, solicitud rechazada.

1.6. Unidades de Becas de Direcciones Regionales

1.

Implementar las actividades de difusion y organizacion que el proceso demande a nive! regional, segin
el calendario de la beca para el afio lectivo.
il

Capacitar a los profesionales que integran la red colaboradora mediante la estrategia que defina la
Diret}:ci()n Regional, pudiendo presenta alguna de fas siguientes alternativas: jornadas de capacitacion
masiva por tipo de red colaborador, por experiencia en becas de mantencién, por distribucién territorial,
capacitaciones en terreno, acompanamiento individual.

Cooidinar con ld red colaboradora, la entrega de los antecedentes documentales presentados por
postulantes y renovantes, en el plazo establecido en el calendario anual del afo lectivo. En el evento que
la Unidad de Becas regional detecte inconsistencias, documentacion faltante u otra situacion que
demande la rectificacion de informacion del estudiante, podra solicitar a la red colaboradora la verificacion
del caso y adaptacion las medidas pertinentes segun normativa.

Actualizar el registro de profesionales designados como contraparte oficial de la red colaboradora ante la
JUNAEB, previo al inicio de la etapa de ingreso de formularios a los sistemas informaticos. Para esto, s&
debéra identificar aquellas contrapartes que se mantienen vigentes, no vigentes, nuevos usuarios y
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11.

12.

13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

aquellos que requieren modificacion de datos. Todo esto debera ser consignado en el anexo adjunto en
este manual y posteriormente se deberd enviar esta informacién al Departamento de Becas.

Disefiar, ejecutar y sistematizar resultados del plan anual de supervision del programa de becas.

Actuar como contraparte técnica ante la empresa externa que se adjudique la supervisidn documental,
cuando as! se determine y se dispongan de los recursos necesarios para su licitacién.

Ingresar formularios al sistema informatico de estudiantes que hayan expuesto problemas para acceder
al portal publico y/o aguellos que presenten solicitud de beca fuera de plazo (previa autorizacion del
Departamento de Becas), en cuyo caso deberdn realizar las gestiones necesarias para completar los
antecedentes documentales cuando se requiera.

Custodiar la totalidad de la documentacion gue respalda la adjudicacion u otorgamiento de la beca, de
acuerdo a lo sefialado en el manual de procedimientos del afo lectivo.

Difundir entre los estudiantes, la red colaboradora y los integrantes de la Comision Regional , los
resultados de la asignacién de la beca y el modulo de consulta de resultados, disponible en la pagina web
www.junaeb.cl

]
Difundir entre los estudiantes beneficiarios las fechas de pago y el modulo de consulta de pagos,
disponible en la pagina web www.junaeb.cl

Resguardar de manera digital los medios de verificacién de aquellos estudiantes que sean supervisados
en terreno, siempre que exista disponibilidad presupuestaria.

Ingresar en el sistema informatico la calidad o estado de titulado, egresado o pendiente para los casos
gue corresponda.

Monitorear la correcta aplicacion de la normativa vigente para la beca, por parte de la red colaboradora.
En el evento que se detecte alguna desviacién, debera gestionar con |a red colaboradora las correcciones
necesarias en el sistema informdtico, para garantizar la correcta asignacion de la beca.

Convocar a los integrantes del Comisién Regional para efectos de su constitucion.
]

Evaluar y proponer al Director Regional, la aceptacion o rechazo de los estados de excepcion, esto es,
las solicitudes de suspension, revision de educacion media, cambios de carrera, continuidades de carrera
técnica o programa de formacion inicial a carrera profesional.

Evaluar y proponer a la Comisién Regional de la beca, la aceptacién o rechazo de los casos especiales
segun ios criterios establecidos en el presente manual.

Ejecutar acciones de correccion, completacion y validacién de datos de los estudiantes en el sistema
informatico de la beca.

Actualizar en el sistema informatico de la beca, estados de beca egresado de carrera o titulado cuando
se constate el término del ciclo educacional correspondiente para el estudiante.

Traspasar a la Direccién Nacional, mediante el sistema informatico de la beca, la administracion de los
formularios digitales revisados y validados por la Unidad de Becas, sobre los cuales debera establecer si
cumﬁ!e o no cumple los requisitos de la beca.

Gestjonar y validar el proceso de actualizacién de continuidad de estudios segundo semestre del ano
|ectiv",o, coordinando con las instituciones de educacion superior la confirmacion que los becados que: se
mantienen como alumnos regulares en sus respectivas carreras durante segundo semestre afio lectivo,
que ho estén contenidos en la base de datos de matricula unificada entrega por MINEDUC y/o que

! A r ' x -
presenten algin estado de excepcion pertinente al segundo semestre.

2. Red Colaboradora

2.1.Departamento Social Municipai o Departamento Administracién Educacion Municipal o
Establecimiento Educacional.

1
Planificar la gestién de las actividades asociadas al proceso de postulacién y renovacion que el programa
demande a nivel comunal o a nivel del establecimiento educacional, conforme a las orientaciones
entrégadas por la Direccién Regional de JUNAEB respectiva.

[

Difupdir el programa de becas hacia la poblacién objetivo, informando los requisitos exigidos para la
obtencion de la beca.
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11.

Ejecutar acciones que faciliten el acceso de los estudiantes al portal publico, prestando el soporte
necesario para el ingreso de solicitudes de becas de los interesados, mediante capacitacién directa o
indirecta.

Ingresar formularios al sistema informatico de estudiantes que hayan expuesto problemas para acceder
al portal pablico y/o aquellos que soliciten revision, suspensién, cambio de carrera, y continuidad de
carrera técnica o programa de formacién inicial a carrera profesional, dentro del plazo establecido en el
calendario anual.

Ejecutar las acciones que demanda el proceso de renovacion anual para aquellos estudiantes de
educacién superior que cumplen los requisitos establecidos y que no disponen con profesional asistente
social en su respetiva casa de estudios y escuelas matrices de fuerzas armadas. Para estos efectos
debera recepcionar, verificar y remitir a la Direccién Regional de JUNAEB los antecedentes presentados
por los estudiantes regulares, aquellos que presentan estados de excepcion, reactivantes y/o que se
encuentren egresados o titulados.

Realizar la verificacion de antecedentes documentales de las solicitudes de becas de su jurisdiccion
territorial para los casos especificados en la etapa Validacidn de antecedentes documentales del
calendario (ver en pagina 30), asegurando que la calidad de la informacién documental proporcionada
por el estudiante sea fidedigna respecto a la postulacion o renovacion, en el sistema informatico.

Gestionar antecedentes documentales de estudiantes que requieran rectificar datos obtenidos de fuentes
de informacién secundaria y que impacten en el cumplimiento de requisitos.

Remitir mediante oficio dirigido al Director Regional de JUNAEB, los documentos fisicos completos de
cada uno de los formularios tramitados y revisados, dentro de la etapa de Verificacion de Antecedentes
Documentales.

N , .y . . s .
Realizar la acreditacién de calidad de alumno regular de becados de educacion media que, en la fase de
seguimiento, sean identificados con matricula no vigente y requieran verificacion de su situacion
académica.

I
Ejecutar las acciones que demanda el procesc de renovacion segundo semestre para aquellos
estudiantes de educacién superior que cumplen los requisitos establecidos y que no disponen con
profesional asistente social en su respetiva casa de estudios. Para estos efectos debera recepcionar,
verificar y remitir a la Direccién Regional de JUNAEB los antecedentes presentados por los estudiantes
regulares, aquellos que presentan estados de excepcion, reactivantes y/o que se encuentren egresados
o titulados.

Informar mediante oficio dirigido al Director Regional de JUNAEB correspondiente, los cambios
académicos u otros que afecten a los estudiantes y sean relevantes en la mantencion de la beca.

Departamentos de Bienestar Estudiantil de las Instituciones de Educacién Superior

1.

Informar a la Direccidn Regional de JUNAEB respectiva, la contraparte oficial de la institucion de
educacion superior que sera responsable de |a ejecucion de las actividades que el programa de la beca
dema:nde. En el evento que la casa de estudios no disponga de profesional para asumir esta funcién,
debera dar aviso a la Direccion Regional de JUNAEB correspondiente.

Planiticar la gestion de las actividades asociadas af proceso de postulacion y renovacion que el programa
dema‘hnde a nivel de la casa de estudios, conforme a las orientaciones entregadas por la Direccion
Regional de JUNAEB respectiva.

Difundir el prograﬁna de becas hacia la poblacién objetivo, informando los requisitos exigidos para la
obtericion de la beca.

Ejecutar acciones que faciliten el acceso de los estudiantes al portal publico, prestando el soporte
necesario para el ingreso de solicitudes de becas de los interesados, mediante capacitacion directa o
indirecta.

!ngreflsar formularios at sistema informatico de estudiantes que hayan expuesto problemas para acceder
al portal publico y/o aquellos que soliciten revision, suspension, cambio de carrera, y continuidad de
carrera técnica o programa de formacion inicial a carrera profesional, dentro de! plazo establecido en el
calendario anual.

Ejecutar las acciones que demanda el proceso de renovacidon anual para aguelios estudiantes de
educ%lcién superior que cumplen los requisitos establecidos. Para estos efectos deberad recepcionar,
verificar y remitir a la Direccion Regional de JUNAEB los antecedentes presentados por los estudiantes
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11.

12.

regulares, aquellos que presentan estados de excepcion, reactivantes y/o que se encuentren egresados
o titulados.
1

Realizar la verificacién de antecedentes documentales de las solicitudes de becas de su jurisdiccion
territorial para los casos especificados en la etapa Validacion de antecedentes documentales del
calendario (ver en pagina 33), asegurando que la calidad de la informacién documental proporcionada
por el estudiante sea fidedigna respecto a la postulacién o renovacion, en el sistema infarmatico.

Gestionar antecedentes documentales de estudiantes que requieran rectificar datos obtenidos de fuentes
de informacién secundaria y que impacten en el cumplimiento de requisitos.

|

Remitir mediante oficio dirigido al Director Regional de JUNAEB, los documentos fisicos completos de
cada uno de los formularios tramitados y revisados, dentro de ia etapa de Verificacion de Antecedentes
Documentales.

|
Difundir los resultados de la asignacién entre los postulantes y renovantes, posterior a ello, informar a
becaqos sobre las fechas de pago de las respectivas mensualidades, de acuerdo al calendario de la beca
para el afio lectivo.

I

Ejecutar las acciones que demanda el proceso de renovacion segundo semestre para aquellos
estudiantes de educacién superior que cumplen los requisitos establecidos Para estos efectos deberd
recepcionar, verificar y remitir a la Direccién Regional de JUNAEB los antecedentes presentados por los
estudiantes regulares, aquellos que presentan estados de excepcion, reactivantes y/o que se encuentren
egresados o titulados. En el evento que la institucidn de educacién superior detecte que algin estudiante
no ha renovado su beca, debe informar de inmediato a la Unidad de Becas de la Direccion Regiconal
correspondiente al domicilio de estudios.

informar mediante oficio dirigido al Director Regional de JUNAEB correspondiente, los cambios
académicos u otros que afecten a los estudiantes y sean relevantes en la mantencién de la beca.

Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI).

1.

10.

11.

12.

|
Adoptar las medidas que estime pertinentes a objeto de certificar de la manera mas fidedigna posible, la
ascendencia indigena de los beneficiarios del Programa de Becas Indigenas.

Entregar, cuando corresponda, fa certificacion de ascendencia indigena a los estudiantes que lo soliciten.

Mantener activa en su pagina web, la consulta en linea de la ascendencia indigena de postulantes y
renovantes a la beca, durante todo el periodo de postulacion, renovacion y asignacion.
1

Remitir resolucién exenta con néminas de validacion, cuando corresponda, de estudiantes que cuentan
con apellido indigena directo, a JUNAEB cuando ésta lo requiera.

]
Remitir en forma periddica a JUNAEB, mediante acto administrativo formal y cuando corresponda, bases
de ditos con los Certificados de Calidad indigena aprobados, con las Asociaciones Y Comunidades
Indig'enas y némina de socios de Comunidades y Asociaciones Indigenas.

DesalrroHar actividades de difusion acerca de los requisitos, procedimientos y calendario de renovacion y
postulacién al Programas Becas Indigenas.

Apoyar la difusion de los resultados de la asignacion de nuevos beneficiarios en las becas que componen
el Pr!)grama Becas Indigenas.

Apo ar a los estudiantes o sus tutores en el proceso de postulacién y renovacion en el portal piblico, a
travéls de las oficinas del programa de informacién de derechos indigenas de CONADI, ademas podrén
ser parte de este proceso las oficinas de los consejeros indigenas que lo soliciten.

Participar como apoyo técnico de la Comision Nacional de Beca Indigena y de las respectivas Comisiones
Regibnales del Programa Becas Indigenas.

Participar de las mesas de trabajo interinstitucional con los estudiantes beneficiarios del Programa Becas
Indigenas tanto a nivel nacional como regional.

! iy . .
Coordinar la relacién con Consejeros Indigenas en asuntos en 10s que competen consulta a Puebios
Originarios para el Programa de Becas Indigenas.

E]ecytar convenientemente las demas tareas que sean necesarias para la eficiente y eficaz ejecucién de!
Programa de Becas Indigenas.
[

L
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3. Instancias especificas del programa

3.1. Comisiéon Nacional Beca Indigena

Esta Comisién Nacional de Beca Indigena, en adelante Comisién Nacional, asesora del Ministro de Educacion,
estara integrada por:

a.

Secretario General de la JUNAEB o su representante;

b. Director Nacional de la CONADI o su representante;
c. Dos Consejeros Indigenas de la CONADI designados por el Consejo Nacional de esa institucion;

i
d. Un representante nombrado por el Subsecretario de Educacion;

1
e. Jefe de la Division de Educacion General o su representante.
1

La Comisién Nacional tendra como principales funciones las siguientes:

a.I Proponer politicas de funcionamiento del programa.

b. Proponer y disefiar planes de mejoramiento del programa cuando fuere necesario.

C.

f.

Proponer y disefiar orientaciones, mecanismos Yy criterios globales para la postulacion,
renovacion, pago y sistemas de control de las becas indigenas.

d! Proponer el disefio y la implementacion de la difusion del programa.

e, Proponer orientaciones a las comisiones regionales del programa.

Proponer al Director Nacional de la JUNAEB una distribucién regional proporcional del
presupuesto.

3.2, Comisior;les Regionales Beca Indigena

En cada regién existira una Comisién Regional de Beca Indigena, en adelante Comisién Regional, la cual sera
integrada por;

a. Direc;or/a Regional de JUNAEB o su subrogante legal

b. Subdirector/a Nacional de la CONADI respectivo segn la jurisdiccion territorial, el Director Regional 0 el
Jefe de la Oficina de Asuntos indigenas, de acuerdo al funcionamiento de este servicio en cada regién.

C.

Secr

tario/a Regional Ministerial de Educacién o su respectivo/a representante.

d. Tres representantes de las organizaciones indigenas de la region respectiva, propuestos por CONADI.

e.

f.

Dec
indig
indig
Dos

nformidad a lo acordado en la comision nacional de beca indigena, de existir uno o mas consejeros
bnas en la region, se recomienda que al menos uno de los tres representantes sea un consejero
na.

representantes de universidades, institutos profesionales, o de centros de formacion técnica

existéntes en la region designados por éstas a requerimiento de Director Regional de la JUNAEB.

Dos
desa
indig

asistentes sociales de los Departamentos de Educaciéon Municipal de las comunas donde se
rrolla prioritariamente el programa, o de las comunas donde se encuentren las areas de desarrollo

ena.

La Comisién Regional tendra como principales funciones las siguientes:

a. Proponer los postulantes preseleccionados para recibir la beca.
b. Proponer ai Director Regional de JUNAEB criterios para la marntencion o renovacion de la beca.

i ]
oner al Director Regional de JUNAEB criterios para la suspension de la beca.

C. Propl

d. Analizar las solicitudes y peticiones especiales.

g. Proponer fundadamente la suspension de la beca.
i .

. Estaplecer criterio de desempate en caso de estudiantes que igualen puntajes de postulacion a la beca.
£
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g. Responsable de velar por la transparencia y objetividad del proceso a nivel regional y particularmente de
las actividades de planificacion.

h. Evaluar y sancionar casos especiales para resolucion de la Direccion Regional.

i. Establecer el porcentaje de cupos de reserva para atender los casos de postulantes en estado de revision
post carga, y una vez presentadas las solicitudes de revisién, proponer la aprobacién o rechazo para
cada una de éstas.

j. Velar por el cumplimiento de los plazos establecidos en el calendario anual y en general de cualquier otra
actividad relacionada con el buen funcionamiento de la beca.

Criterios de operacion:

La Comisién Regional se conformara durante el proceso de postulacién y renovacion de la beca, las veces que
cada regidn estime pertinente para asegurar el normal desarrollo del programa.

Para un adecuado funcionamiento de las comisiones regionales se establece un quérum minimo del 51 % de sus
miembros para tomar determinaciones respecto a apelaciones y casos especiales, resguardando la presencia de
un integrante de todos los actores que participan de esta comisién.

1

Debera fijar acuerdos y criterios de trabajo, los que seran comunicados al nivel nacional.

Cada sesién debera contar con una minuta de trabajo con los resultados, firmada y entregada a cada uno de los
participantes de la comision.

Los casos esbeciales, que sean analizados por la comisidn en virtud del articulo 7° letra d) del Decreto N° 126,
de 2005 del MINEDUC, no podran en caso alguno exceder el 5 % del total de becas programadas a cada regién.
(Circular de Distribucion de Cobertura Regional)

|

Deberd existif una resolucion exenta que formalice la constitucion de la comision regional la gue debe ser remitida
al Departamento de Becas, una vez que haya sido conformada.

CONADI podra proponer en cada regidon un cansejero de esta institucion como parte de los representantes de
organizaciones indigenas que son parte de la comisién,

i Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB ] Aprobado por: DN J
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| Ill. DISPOSICIONES GENERALES

1. Focalizaciéon de la Beca

- 3

1.1. Focalizacién territorial

—_— - l —

I
|
- T. . .___.‘:_..___.._.___ .

1

J ‘
1.2.Focalizacion de la poblacion objetivo
b - - . .-

!
! !
1.3.Asiglnaci6n !.
1.3.1. é:actores explicativos
La asignacié@- de a becajtiene a la base los siguientes factores explicativos:

-

« Cobertura nacion'gl programada.

¢ Aplicacion de molielo de focalizacion territorial

s Asig !lacién al total de estudiantes renovantes por region del proceso en curso gue cumplen requisitos.
e Asig i1aci(sn de estudiantes postulantes con acceso preferente que cumplen requisitos.

e Asig Lacién o reserva de casos especiales, a propuesta de la Comisién Regional.

« Aplidacion dé la focalizacién de la poblacién objetivo.
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« Asignacién de estudiantes postulantes en funcion de: 1. Que cumplen requisitos, 2. Que fueron
propuestos en pre seleccionados por Comision Regional, 3. Por estricto orden de prelacién, 4. Segin la
cobertura disponible para cada region 5. Asignacidn de casos especiales segun reserva establecida por
comision regional

Desde lo operativo, el Departamento de Becas enviara previo a la asignacion a las Direcciones Regionales,
néminas de estudiantes que presentan inconsistencias en sus formularios y/o que no cumplen los requisitos.

1.4.Casos especiales y la Comision Regional {Articulo 7° letra d Decreto N° 126, de 2005, MINEDUC).

La Comisién Regional, previamente constituida, deberé proponer al Director Regional los estudiantes que podran
obtener la beca como casos especiales, a continuacion se describen los casos que se califican como especiales:

e Postulantes y renovantes que cumplen con los requisitos de la beca pero producto de errores
administrativos no le ha sido asignada |a beca.

« Postulantes y renovantes que pertenezcan a grupos especificos de poblacién indigena, detallados en el
apartado 1.4.1.

« Postulantes que sean usuarios del subsistema de oportunidades y que sean presentados a la Comision
Regional, detallados en el apartado 1.4.2.

e Postulantes que cumplan con los requisitos y que presenten un puntaje en el modelo de focalizacién por
debajo del puntaje de corte regional del dltimo postulante seleccionado en la aplicacién del modelo de
focalizacion.

« Postulantes que cuenten con tramo de! 61 al 70 % en la calificacion socioeconémica en su Registro Social
de Hogares, siempre que cumpla el resto de los con los requisitos establecidos en el presente manual
(ver pagina 40 para basica y media y pagina 56 para superior).

e Postulantes de educacién superior que cumpliendo con los requisitos de la beca, cuenten con un titulo
técnico al momento de postular, segin lo establecido en el presente manuai en el titulo casos especiales
pagina 81.

« Renovantes de educacion superior que soliciten revision por nota y que no cumplen con el criterio de
disponer de un 60% de avance curricular en el uitimo ano académico cursado, y que por su situacion
familiar, de salud o socioecondémica se vieron afectados en su trayectoria educacional. Cabe sefalar que
no se aceptaran revisiones de esta indole arguyendo mal rendimiento académico. {ver pagina 76 del
presente manual}.

Estas solicitudes deberan ser propuestas por la Unidad de Becas de la Direccién Regional para andlisis de la
Comisién Regional, previo envio de toda la documentacion de respaldo que justifique la solicitud de cada
estudiante, desde las municipalidades o IES. La Comision Regional entregara una propuesta de sancion al
Director Regional de JUNAEB quien otorgara o rechazara la beca para estos estudiantes mediante resolucién
exenta.

Los casos eLpeciales que sean analizados por la comision no podran exceder el 5 % del total de becas
programadas en cada nivel educacional para la region, la programacion de cobertura regional se fija en
Resolucién que establece distribucion presupuestaria programa de becas indigenas para cada afio lectivo.

1.41 Ingres;o especial de grupos especificos de poblacién Indigena.

El Decreto Supremo de! Ministerio de Educacion N° 126, del 13 de junio de 2005, en su articulo 3° sefiala criterios
para la distribucién del presupuesto, en este contexto se incorporan como caso especial a estudiantes del 1° ciclo
basico de los pueblos Yagan y Kawashkar y a estudiantes de educacién superior que cursen una carrera
relacionada con la ensefianza de lenguas indigenas en alguna institucion de educacion superior, reconocida por
MINEDUC, ambos apuntan a la conservacion de pueblos en riesgo de extincion étnica y al mantenimiento de la
lengua de los pueblos indigenas del pais.

|
1.4.1.1. Ingréso especial educacion superior carrera relacionada con lenguas indigenas.

El Departam:anto de Becas propondrd al Secretario General de JUNAEB la asignacion de cupos especiales, quien
podra distribuir dichos cupos para cada region, de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, para aguellos
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estudiantes de educacién superior que cumplan con el requisito de ascendencia indigena y que cursen una
carrera refacionada con la ensefianza de lenguas indigenas en alguna institucién de educacion superior,
reconocida por MINEDUC.

La solicitud debera ser realizada por la respectiva IES la cual debe ser visada por las comisiones regionales de
la beca indigena quienes enviaran la peticion al Departamento de Becas, dentro de los plazos establecidos por
el calendario anual, para que éste proceda a analizar los antecedentes y realice una propuesta al Secretario
General.

1.4.1.2. Ingreso especial primer ciclo educacién basica para pueblos indigenas en riesgo de extincién de
la Region de Magallanes

El Departamento de Becas propondra al Secretario General de JUNAEB la asignacion de cupos especiales, de
acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, para aquellos estudiantes de educacion basica, media y superior
pertenecientes a los pueblos Yagan y Kawashkar que no obtuvieron la beca en la asignaciéon regicnal con el
objeto de ser becados como casos especiales.

Ademds, se permitira el ingreso de formularios de estudiantes de 1°, 2°, 3° y 4° afio de educacion basica que
cumplan con llos requisitos del programa, pertenecientes a los pueblos Yagan y Kawashkar de la Region de
Magailanes y la Antartica Chilena.

Sélo los estudiantes de 1° afo basico, de los pueblos indigenas antes sefialados, no requeriran presentar nota
para postular a la beca.

La solicitud debera ser enviada por la Direccién Regional de JUNAEB de Magallanes, previa visacién de la
comisién regional de la beca indigena, al Departamento de Becas, dentro de los plazos establecidos por el
calendario anual, para que este proceda a analizar con antecedentes y realice una propuesta al Secretario
General, quien asignara ios cupos especiales para educacién basica media y superior a estudiantes de los
pueblos Yagan y Kawashkar, posteriormente el Director Regional procedera al otorgamiento de la beca mediante
resolucién exenta.

1.4.2. Usuarios del Subsistema de Seguridades y Oportunidades del Ministerio de Desarrollo Social.

A través de Oficio N° 01/2390, de fecha 27 de agosto de 2015, el Comité Interministerial de Desarrollo Social
determiné recomendar al Ministro de Hacienda, entre otras acciones y prestaciones, que la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas para el Programa “Becas Indigenas” incorpore como sujetos con acceso preferente a los
usuarios del Subsistema Seguridades y Oportunidades. Para ello, EI Ministerio de Desarrollo Social, en adelante
MIDESO, y JUNAEB han firmado un convenio de colaboracién el cual tiene por objeto establecer las condiciones
y la forma en que se hara efectivo el acceso preferente de los usuarios de! Subsistema Seguridades y
Oportunidades al Programa Becas Indigenas.

Luego de un andlisis de las solicitudes a Beca Indigena de usuarios del subsistema de seguridades y
oportunidades con la disponibilidad presupuestaria del programa, se establece que se entendera como acceso
preferente al Programa Becas Indigenas el otorgamiento de la beca como caso especial a estudiantes que
postulen a lajbeca y cumplan todos los requisitos establecidos en el Decreto N° 126, de 2005, del Ministerio de
Educacién, yipermanezcan en el sistema escolar durante el periodo en que se le otorgue la beca.

Una vez realizada la asignacién de la beca el Departamento de Becas informara a la Comision Regional de la
Beca, el resuiltado de la asignacion con el objeto evaluar aquellos estudiantes que cumpliendo los requisitos no
obtuvieron la beca y son usuarios del subsistema de seguridades y oportunidades. La Comisién Regional debera
establecer l0s cupos que se otorgaran como caso especial en cada nivel educacional, segun la disponibilidad de
Casos especlales de la Regién, y podra proponer criterios de seleccion para estos casos al Director Regional.

JUNAEB debera informar al MIDESO el resultado de la asignacién y acuerdos tomados por la Comision Regional
respecto de los estudiantes usuarios del subsistema de seguridades y oportunidades, por su parte MIDESO podra
realizar una solicitud de ingreso como caso especial de usuarios del subsistema de seguridades y oportunidades
que requieran de la beca para continuar sus estudios regulares, mediante oficio a la direccion regional de JUNAEB
que corresponda al domicilio famifiar del estudiante, en caso de no existir cupos disponibles para casos especiales
en la direccion regional, esta debera informar al Departamento de Becas, con el objeto que sean otorgados los
cupos requeridos, segun la disponibilidad presupuestaria, para los usuarios del subsistema.

!

1.5. Cupos rbservados de la Direccion Nacional.

E! Secretarig General de JUNAEB reservara el 0,5% de los cupos programados por nivel educacional, estos
cupos seréni resguardados para conceder las solicitudes de ingreso preferente para discapacitados, ingreso
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especial de estudiantes de origen Yagan y Kawashkar, ingreso especial de estudiantes de carreras relacionadas
con la ensefanza de lenguas indigenas y acceso preferente para usuarios de subsistema de seguridades y
oportunidades.

Fl Departamento de Becas podra recepcionar solicitudes de casos especiales enviadas por las Direcciones
Regionales de JUNAEB, la red colaboradora, la Comisién Regional, la Comision Nacional, CONADI, o las
solicitudes realizadas por parte del mismo estudiante, estas solicitudes deberan ser analizadas por el
Departamento de Becas y propondré la resolucion de cada caso, estos deberan ser asignados por el Secretario
General de JUNAEB mediante resolucion que establece distribucién presupuestaria de la beca y la beca debe
ser otorgada por el Director Regional correspondiente al domicilio familiar del estudiante.

I
Una vez cerrado el proceso de renovacién y postulacion, el Departamento de Becas presentara una propuesta,
al Secretario General de JUNAEB para que asigne v distribuya los cupos de reserva de la Direccion Nacional? en
las regiones que asf lo requieran, para que las Direcciones Regionales procedan a otorgar la beca, mediante
resolucion exenta, a:

a.l Estudiantes que obtuvieron un puntaje bajo del puntaje de corte regional en virtud de la aplicacion
del modelo de focalizacién sin perjuicio de tos demds requisitos exigidos segln corresponda.

b! Estudiantes que presentan situaciones especiales de errores administrativos.
c.! Reevaluacion del formulario de postulacién o renovacion.

dl Estudiantes Discapacitados, de origen Yagan o Kawashkar, que estudien carreras relacionadas
con la ensefanza de lenguas indigenas o sean usuarios del subsistema de seguridades y
oportunidades,

e. Otros casos especiales solicitados a |la Direccién Nacional de JUNAEB que cumplan los requisitos
| de ascendencia indigena, mantener matricula vigente para ensefianza basica o media y calidad

| de alumno regular para educacién superior, segun corresponda.

El Departaménto de Becas deberd informar la nueva distribucién de cupos a las Direcciones Regionales,
seralando los casos especiales aprobados y los nuevos cupos asignados, en los casos que correspondan, para
proceder a su otorgamiento por parte del Director Regional.

) ‘

1.6.Acceso Preferente
1.6.1. Alumnos en situacién de discapacidad.

De acuerdo a_’ la legislacién chilena vigente, el Estado debe tomar todas las acciones tendientes a garantizar el
acceso de estudiantes con discapacidad a la educacion y los beneficios existentes. Por ello, se otorgara acceso
preferente a la Beca Indigena a los estudiantes con discapacidad con el objetivo de aportar en evitar o compensar
las desventaja;\s de las personas con discapacidad para participar plenamente en el sistema educacional.

Los estudiantes que soliciten la beca y se encuentre en el registro nacional de discapacidad tendran acceso
preferente a la beca, en este caso, obtendran la beca sin requerir de la aplicacion del modelo de focalizacién para
que la Direccion Regional otorgue la beca cuando cumplan con los requisitos establecidos en el presente manual
de procedimiéntos. |

También, tendrdn acceso preferente los estudiantes de establecimientos de educacion especial que encuentren

. ] . . - . . . . ) n
en el registro hacional de discapacidad, en estos casos se solicitara a las respectiva secretaria regional ministerial
de educaciénila homologacion de la nota conceptual o una nota numerica.

La acreditacion de la condicién de discapacidad serd reportada en la post carga de informacion secundaria y sera
aportada por bl Registro Social de Hogares y cargada al Sistema Informdtico para el proceso de asignacion de la
beca. En casd de ser requerido el estudiante podra presenta documento que acredite su inscripcion en el Registro
Nacional de Discapacidad|

El Departamento de Becas, antes de concluir el proceso de asignacion informara a cada Direccion Regional de
los estudiantés que, cumpliendo con los requisitos, cuentan con acreditacion de su condicion de discapacidad,
con el objeto de ser considerados en la asignacion regional.

El otorgamiento de la beca debe ser realizado mediante resolucién exenta por el Director Regional del domicilio

familiar declarado por el estudiante.
\

2 La propuesta de distribucién de cupos realizada por el Departamento de Becas puede considerar, ademas, de los cupos de
reserva de la Direccién nacional, los cupos disponibles por falta de demanda que pudiesen producirse en la cada regidn.
1 g
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1.6.2. Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE)

La letra d) del articulo 3° del Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 2009 del MINEDUC gue fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley General de Educacion, consagra el principio de la equidad del sistema
educativo, disponiendo que “el sistema propendera a asegurar que todos los estudiantes tengan las mismas
oportunidades de recibir una educacién de calidad, con especial atencién en aquellas personas O grupos que
requieren apoyo especial’. E! articulo 23 de esta Ley conceptualiza la “educacion especial o diferencial’ como “la
modalidad del sistema educativo gue desarrolla su accién de manera transversal en |os distintos niveles, tanto en
los establecimientos de educacién regular como especial, proveyendo un conjunto de servicios, recursos
humanos, técnicos, conocimientos especializados y ayudas para atender las necesidades educativas especiales
que puedan presentar algunos alumnos de manera temporal o permanente a lo largo de su escolaridad, como
consecuencia de un déficit o una dificuitad especifica de aprendizaje”.

En este sentido, el Decreto Exento N°87 de 1989 de MINEDUC aln se encuentra vigente para estudiantes de
Educacién media, “aprueba criterios y orientaciones de adecuacion curricular para estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales, es asi como en su articulo 1° clasifica el pian de estudio en tres etapas: 1) Nivel Pre
basico; 2) Nivel basico; 3) Laboral.

Basados en el principio de equidad del sistema educativo y, especificamente, en la proteccion de los estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales, la JUNAEB, como medida de accion positiva orientada a favorecer el
acceso pleno a la Beca indigena, asignara la beca a estudiantes que cumplan los demas requisitos, registrando
en el formulario de postulacion y renovacion de la beca el Tipo de ensefianza “Educacion especial o diferencial”
y el nivel de Educacion basica o media equivalente. Con el propdsito de acreditar el cumplimiento de requisitos,
el estudiante o sus padres y/o representante legal debera solicitar al establecimiento educacional la homologacién
de curso y nota de educacion especial a escala regular. En especifico, se requerira de un certificado de alumno
regular donde se homologue el curso dei afio lectivo y certificado con la homologacion del promedio de notas del
(itimo afio académico cursado, los cuales deberén ser presentados ante la red colaboradora, en los piazos

estipulados en el calendario anual.

Para realizar la verificacién del Tipo de ensefianza, JUNAEB utilizara la matricula del Sistema General del
Estudiante (SIGE) de MINEDUC, a partir del cual se verificara el codigo de ensefianza.

2. Sistema Informatico

2.1.Registro profesional

Las Unidades de Becas de las Direcciones Regionales deberan proceder conforme a lo establecido en el numeral
4° de sus responsabilidades, esto es, actualizar el registro de profesionales designados como contraparte oficial
de la red colaboradora ante la JUNAEB. Una vez ejecutada dicha accion, el Departamento de Becas, procedera
a crear, eliminar y modificar los perfiles de usuario del sistema informético, asignando a cada usuario, l0s permisos
de acuerdo a su perfil, esto es, Administrador de sistema para la Direccion Nacional, Direccién Regional para las
Unidades de Becas, y Unidad Operativa para |la Red Colaboradora. Cada usuario de! sistema informatico tendra
un login y peissword de carécter personal e intransferible, gue permite ingresar y modificar la informacién del

postulante y renovante de la beca, dentro de los plazos estipulados para ello.

Los profesionales de la Unidad de Becas regional y los profesionales de red colaboradora, podran acceder a ios
formularios y estadisticas de postulantes y renovantes correspondientes a su comuna, casa de estudios y/o regién
segun lo perr_'nita su perfil de usuario. Con esto, estaran facultados para ingresar, verificar y corregir informacién
en los farmularios cuando lo reqguieran.

|
La funcién de todo usuario del sistema debe efectuarse con la responsabilidad que el proceso amerita,
considerando que se trata de informacion de caracter personal que permite optar a un beneficio estatal, por tanto

cualquier tipo de intervencion o adulteracién de la informacién declarada y adjuntada en cada formulario, sera
denunciada por la JUNAEB ante e! Ministerio Publico.

Cada usuario estara facuitado para ingresar formularios de postulantes y renovantes de la beca, eventuales
estados de excepcion; modificar, actualizar y validar su informacién a fin de completar formularios que presenten
inconsistencias: acceder a la impresién del formulario y comprobante de postulacion y renovacion,

i

2.2. Administracion.

* Este sistema informatico debera contemplar funcionalidades que permitan:
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Cargar informacion segun lo descrito en la Etapa del Calendario Pre carga de datos y post carga de datos;
Determinar el cumplimiento de requisitos mediante la aplicacion de reglas de negocio especificas por
nivel educacional y modalidad;

e Ejecutar ei calculo de puntaje para los postulantes a partir de los puntos asignados para cada indicador
de cada variable del modelo de focalizacién de la beca;

e Almacenar la informacién actual e histdrica de cada estudiante;
e Permitir la impresion del formulario y del comprobante de postulacion o renovacion,
o Diferenciar permisos y funcionalidad por perfil de usuario;
» Habilitar e inhabilitar accesos segln calendario del sistema;
« Permitir la descarga de estadisticas con toda la informacién que el Departamento de Becas requiera;
« Traspasar formularios de manera individual y masiva entre los niveles de Red Colaboradora, Direccién
Regional y Direccion Nacional,
e Cambiar de usuario responsable los formularios que lo requieran para ser trabajados por otro profesional;
» Cambiar de estado de beca de forma individual y masiva los formularios ingresados al sistema;
» Administrar los estados de excepcion de la beca, permitiendo la actualizacion de criterios y sanciones;
» Publicar resultados de la asignacion y pagos.
}
2.3, : Estados de Beca

Es la situacién del estudiante respecto a la asignacion de la beca. Esta situacion puede variar durante el afio ya
sea por la asignacion, supresion, suspensién de la beca entre otras, conforme a lo establecido en el presente
manual. A continuacién, se describen los estados de la beca considerados en el sistema informatico:

ESTADO DESCRIPCION

Estado inicial del estudiante que es ingresado su formulario completo en el

Ingresado - . o o -
9 Sa? sistema informético y cumple con los requisitos de! beneficio.

Estado del estudiante que indica la adjudicacion del beneficio, bajo acto

Becado administrativo de resolucién exenta de asignacion.

Estado del estudiante que solicita la suspension del beneficio por un maximo
Suspensién anual |de 10 meses, conforme a los criterios normados en el manual de
procedimientos.

Estado del estudiante que solicita la suspension del beneficio por el periodo del

nsion imer. P S
Suspension  prime 1° semestre académico, conforme a los criterios normados en el manual de

semestre S
' procedimientos.
Suspensién || Estado del estudiante que solicita la suspension del heneficio por el periodo del
P 20 semestre académico, conforme a los criterios normados en el manual de

i
ndp semestr L
segu semestre procedimientos.

Estado del estudiante de educacién superior que termina su carrera obteniendo

Titulade el titulo técnico o profesional y deja de percibir el beneficio.

!

L

Egresado de carreraf Estado del estudiante de educacion superior que egresa de su carrera.
Pendiente | Se refiere a la congelacién de la solicitud del estudiante renovante o postulante
l producto de acciones de supervision, control documental, en terreno,
detectando inconsistencia entre formulario fisico y la informacién ingresada en
el sistema informatico, el estudiante debera aclarar su situacion para continuar
recibiendo el beneficio, por ejemplo estudiantes renovantes sin RSH.

Eliminddo/supresion Estado del estudiante que pierde el beneficio por no cumplir con los requisitos
P exigidos o criterios normados en el manual de procedimientos.

Elaborado por: DB. Equipc UB Revisado por: Jefe DB I Aprobado por: DN




JUNAES ‘ MANUAL Codigo:

Winisterin de
Eeucacion
Revision: 00
. MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Fecha: 12.10.2017
BECA INDIGENA
Gobierno de Chile | : Pagina: 24 de 88

Solicitud | Estado del estudiante postulante que en revisién documental o en terreno, antes
Rechazada de la asignacion, es detectado que no cumple con los requisitos exigidos o
criterios normados en el manual de procedimientos.
- Los estudiantes becados al pasar de un nivel educacional a otro quedaran en
Terminado .
estado terminado ya que deben volver a postular.
3. Complementariedad e incompatibilidad con la beca

3.1.Complementariedad

a) Beca JUNAEB para la Prueba de Seleccion Universitaria: Es compatible este beneficio para aquellos
becados que durante el afio lectivo anterior se encuentren cursando cuarto afo de ensefianza media en
establecimientos municipalizados o particular subvencionado, siempre y cuando se inscriban a la beca
JUNAEB para la prueba de seleccion universitaria en adelante PSU en los plazos indicados para el
proceso.

b) Beca Practica Técnico Profesional: Es compatible este beneficic para aguellos becados que se
encuentren matriculados en establecimientos educacionales técnico profesional, efectuando la practica
en el afio lectivo, siempre y cuando postulen a la beca practica técnico profesionai.

c) Programa de Residencias Estudiantiles: Es compatible con el programa de Residencia Familiar
Estudiantil, Beca Hogares Insulares, Beca Hogares JUNAEB, Beca Residencia Indigena y Hogares
Indigenas.

3.2 Incompatibilidad

De conformidad a lo estipulado en el articulo 12° del Decreto N° 126, de 2005, del Ministerio de Educacion,
establece que los beneficios de Beca Presidente de la Reptblica y Beca primera Dama (Beca de Integracién
Territorial) son incompatibles con Beca indigena, asi mismo, con aquellas incompatibilidades entre becas
establecidas en ley de presupuesto y con aquellas becas que en su normativa y procedimientos establezcan
incompatibilidad con la presente Beca Indigena.

Aguellos estudiantes que siendo postulantes o renovantes de Beca indigena, indistintamente podran postular a
Beca Presidente de la Republica, Beca de Apoyo a la Retencion Escolar, Beca Integracion Territorial ex Primera
Dama, Beca ?'Magalla‘nes, Beca Patagonia Aysén, Beca Aysén, Beca Vocacion de Profesor, Beca Polimetales de
Arica, Beca de Apoyo al Norte Grande y Cerros de Valparalso y Beca Incendio, no obstante, sera en el proceso
de asignacion de la beca la instancia donde se determinar4 'a beca de Ia cual seré beneficiario, de conformidad a
los procedimientos y normativa vigente para estos efectos. . En el evento que resulte asignatario de dos becas,
se le asignara la beca de mayor valor, efectuandose ajustes de pago en caso de ser necesario.

4. Obligaciones y derechos de los becados

: ! i - o L
Los(as) beneficiarios(as) deberan cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Informar oportunamente a la JUNAEB Regional los cambios producidos en su situacién econémica, social
y/o académica que dieron origen a la beca.
1

b) Presentar todos los documentos O antecedentes fidedignos requeridos para el respectivo proceso de
rencvacion y postulacion de la beca ante el Departamento’ Social del Municipio de residencia familiar o
Servicio de Bienestar Estudiantil de la institucién de educacion superior donde se encuentre matriculado,
en los plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario Anual.

| '

¢) Mantener los requisitos que dieron origen a la beca.
i s . .

d} Informar oportunamente situacion de pago indebido.

e) Autcgrizar a JUNAEB la verificacion de la situacién socioecondmica y académica presentada en el
correspondiente proceso, segln corresponda.

| Elaboradio por: DB. Equipo UB [ Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN |
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f) Estar inscrito en el Registro Social de Hogares.

A . g
g) Realizar la postulacién o renovacién de la Beca en los plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario
Anual, publicado en www.junaeb.cl.
I

h) Acreditar en cada semestre la calidad de alumno regular ante Servicio de Bienestar Estudiantil de la
institucién de educacién superior donde se encuentre matriculado; y anualmente la calidad de alumno
regular ante el Departamento Social del Municipio de residencia familiar para estudiantes de ensefianza
media. '

]
i) Autorgzar a JUNAEB a efectuar €l ajuste de pagos..

i)  Autorizar a JUNAEB a efectuar el tratamiento de datos personales con arregio a las disposiciones de la
ley N$ 19.628 sobre proteccion a la vida privada, con el objeto de efectuar ante la red colaboradora las
gestiones pertinentes que tengan directa relacién con los procesos de postulacion o renovacion, segun
corresponda.

1 _ .
k) Autorizar a JUNAEB a solicitar Ministerio de Educacioén, Ministerio de Desarrollo Social, u otros servicios
publigos, informacién con el objetivo de acreditar el cumplimiento de requisitos para la postulacion y/o
renovacion, y focalizar la beca.

I
) Autorizar a JUNAEB a efectuar la notificacion del resultado de 1a postulacion y/o renovacion mediante el
correo electrénico consignado en el formulario de postulacion o renovacion o mediante mensaje de texto
al celular consignado para estos efectos o mediante médulo de publicacién de resultados.

m) En c.lljlso de retiro o suspensién de estudios, establecidos en www.junaeb.ci, el becario debera dar
inmediata cuenta de ello por escrito a la Unidad de Becas de la Direccion Regional respectiva, para que
se proceda a suspender el pago de la Beca. El becario que omita este aviso y siga percibiendo el pago
dela beca, perdera el derecho a optar nuevamente a él y debera restituir de inmediato la suma de dinero
percibido de manera indebida, reajustada conforme al IPC desde la fecha en que el becario omitio dar el
aviso debiendo darlo y en la que efectivamente lo haya emitido, o el mecanismo de reajustabilidad que lo
remplace, si asf ocurriere.

n) Disponer de una Cuenta Rut en el Banco Estado a fin de materializar la transferencia de los recursos que
importa la asignacioén de la beca. Las estudiantes mujeres que sean menores de 12 afos y los estudiantes
hombres que sean menores de 14 anos, deberan solicitar a su representante legal la apertura de una
Cuerita Rut en el Banco Estado a nombre de éste ultimo para ios efectos antes descritos.

Los(as) beneficiarios(as) tendran los siguientes derechos:

a) Recibiruna atencion respetuosa dentro de dias habiles y en horario atencion establecida por la respetiva
direccién regional de JUNAEB.

| . .
b) Salicitar informacién a la Direccion Regional de JUNAEB.
c) Solicitar a JUNAEB la certificacion de 1a calidad de beneficiario {(a) de la beca.

d) Solicitar alguno de los estados de excepcion de la beca, a saber, revision, suspension, cambio de carrera,
continuidad de estudios cuando cumpla con los requisitos establecidos en la normativa y segin lo
dispuesto en el titulo estados de excepcion (ver pagina 44 para basica y media y pagina 64 para superior).

e) Exigir la confidencialidad y buen uso de los antecedentes personales.

5. Plan anual de supervision

Las Unidades de Becas de las Direcciones Regionales deberdn elaborar un plan anual de supervisién y una vez
aplicado, deberan efaborar un informe de resultados de supervision. Ambos documentos deben ser remitidos
mediante oficio del Director Regional al Departamento de Becas.

1

|

5.1. Objetivo
Comprobar el cumplimiento de Ios requisitos establecidos en la normativa vigente para la correcta focalizacion de
la beca.
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Objetivos Especificos

Planificar y efectuar las actividades de supervision y control sobre los formularios de renovacion y
postulacion.

Verificar la correcta aplicacion de la normativa, coherencia y totalidad de documentacion adjunta al
formulario y consistencia de la digitacion de informacién en el formulario en el sistema informatico.

Verificar en terreno 1a informacion declarada por el estudiante en el portal publico, en coherencia con los
datos suministradds por el Registro Social de Hogares det Ministerio de Desarrollo Social.

Aplicar las acciones correctivas necesarias en los formularios para dar cuenta de una correcta
focalizacion del beneficio.

!

5.2.Cronograma de trabajo - carta Gantt

Se debe elaborar una Carta Gantt donde se establezcan las etapas en que se desarrollara la supervision
documental y en terreno, para ello, se deben contemplar al menos las siguientes stapas:
1

-

Recepcion de formularios de postulacidon/renovaciéon: se deben contemplar las actividades de apoyo,
seguimiento y recepcidon de los antecedentes documentales gestionados por la red colaboradora,
considerando la revision de los respectivos formularios.

Supervision ex ante: se deben realizar acciones emanadas de los distintos niveles de supervision en
concordancia con los plazos establecidos en el calendario anual de la beca para el afio lectivo, sin exceder
la fecha de asignacién. También requiere llevar el control de los formularios revisados y el
a!ma?enamiento de los formularios tanto de renovantes como de postulantes en la Direccién Regional.

Analisis de resultados y elaboracion de informe final: Una vez concluidas las actividades de
supervision, cada Unidad de Becas de la Direccion Regional debera realizar un andlisis de los principales
resultados obtenidos, elaborar €! informe final del proceso de supervision y remitir dicho documento
mediante oficio firmado por el Director Regional al Departamento de Becas.

1

5.3.Niveles de Supervision

La revision de los formularios de postulantes y renovantes debe asumirse por la Unidad de Becas de la Direccion
Regional corfespondiente al domicilio familiar declarado por el estudiante.

Supt?rvisién Documental: verificacion de la presencia y coherencia de los antecedentes documentales
requ?ridos para la acreditacion de; requisitos de postulacion/renovacion, yfo de indicadores especificos
del modelo de focalizacién para postulantes y/o de causales presentadas para los estados de excepcion

parajrenovantes. Contempla el registro, gestién y completacién de documentos faltantes.

Supervision Digital: revisién de la correcta o incorrecta digitacién en el sistema informatico de la
infortnacion entregada por el estudiante en el portal publico y la documentacion de respaldo que se
encuentre adjunta al mismo.

Sup?rvisién Normativa: revision respecto al cumplimiento o incumplimiento de los requisitos de
renovacién/postulacién y/o modelo de focalizacion establecidos en la normativa.
f

Supervisién de base de datos: revision de inconsistencias detectadas por el Departamento de Becas
prodhcto de!‘andlisis de las bases de datos de postulantes y renovantes. Se debera completar, rectificar
o cohfirmar la informaci6n del estudiante para subsanar las observaciones correspondientes.

5.4. Modalidades de supervision

1.

Suervisién externalizada: Corresponde a lo establecido en las bases técnicas de la licitacidn publica
para la contratacion de una empresa externa para ia supervisién. El Departamento de Becas determinara
cada afio, las becas, niveles educacionales y modalidades para los cuales se licitara este servicio, segun
disponibilidad presupuestaria.

I
Supervision de las Direcciones Regionales: Es responsabilidad de las Unidades de Becas de las
Direcciones Regionales de JUNAEB, coordinar la supervisién efectiva de un numero representativo de

rengvantes y postulantes. Para ello, segun la disposicién presupuestaria de cada Direccién Regional,
debiran elaborar y ejecutar un programa anual de supervisién que contemple los cuatro niveles de
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supervision antes descritos. Este programa debe contemplar la revision ex ante de la asignacion, una
muestra representativa de estudiantes renovantes en el nivet documental, digital y normativo.

El calculo de la muestra seré determinada por cada Direccion Regional, en base al total de formularios ingresados
en el sistema informatico hasta el término de la etapa de ingreso de formularios y cuyo domicilio familiar se
encuentre en la region.

En los casos en que el resultado del proceso de supervision en los niveles antes descritos, concluya con la
deteccién de incumplimiento de los requisitos de postulacidn/renovacién y/o falsificacion de la informacion
declarada y/o la disminucién ostensible de! puntaje del postulante quedando bajo el puntaje de corte regional, es
responsabilidad de la respectiva Direccidén Regional de JUNAEB proceder con la supresion del beneficio mediante
resolucion exenta y enviar todos los antecedentes al Departamento de Becas.

5.5.De los resultados

Cada Direccién Regional debera entregar un informe de resultados del plan de supervision desarrollado, con
andlisis de los casos supervisados ex ante, para esto se deben desarrollar los contenidos minimos gue se
presentan en documento adjunto en anexo N° 3 del presente manual.

6. Acreditacién de la ascendencia indigena

Para el proceso de postulacién y renovacién esta contemplada la precarga de datos de acreditacion para los
estudiantes que soliciten la beca, en caso de no contar con informacion de ascendencia indigena precargada el
estudiante debera consignar el pueblo indigena al cual pertenece en el portal publico, con esto tendra la opcién
de completar su postulacién/renovacion a la beca, sin embargo, su ascendencia indigena sera validada con la
informacion entregada por CONADI.

Para la validacion de la ascendencia indigena de los estudiantes que soliciten la beca se precargara en el Sistema
Informatico, mediante base de datos de certificados de calidad indigena y/o acreditacién por resolucion exenta
de estudiantes con apellido indigena directo enviadas por CONADI.

El estudiante podra presentar copia de su certificado de ascendencia indigena en la red colaboradora, en los
casos en que este no se encuentre precargado o incorporado y aprobado en bases de datos de acreditacion
entregada por CONADI. El asistente social de la red colaboradora que recepcione la copia del certificado debera
adjuntario al expediente del estudiante. En caso que al momento de recibir el certificado el formulario del
estudiante ya fue enviado a la direccién regional de JUNAEB, la red colaboradora debera enviar el documento a
la Direccion Regional correspondiente. Sélo en esta Ultima situacion, el estudiante podra entregar directamente
copia de su certificado de ascendencia indigena en la Direccion Regional de su domicilio famiiiar.

Sin perjuicic de lo anterior el Departamento de Becas y las respectivas Unidades de Becas de las Direcciones
Regionales de JUNAEB realizaran revisiones en cuanto a la ascendencia indigena de los estudiantes postulantes
y renovantes y su respectiva certificacién emitida por CONADI.

S6lo se podra certificar la ascendencia indigena mediante los siguientes medios:

a) Copia del Certificado de calidad indigena emitido por CONAD! (conforme a lo estipulado en la ley N°
19.253);

b) Resolucién exenta emitida por CONADI gue acredita ascendencia indigena de estudiantes que poseen
apellido indigena directo.

En el evento que el estudiante no tenga registro 0 se encuentre en estado Rechazado en bases de datos
entregadas por CONADI, sin embargo, acredite documentaimente su ascendencia indigena la Unidad de Becas
de la Direccion Regional de domicilio familiar debera revisar el documento para verificar el cumplimiento
normativo, y procedera a ingresar en el sistema informatico el nimero de folio de! certificado, pueblo indigena al
que pertenece el estudiante, estado del certificado y validar el documento en el casillero Confirmacién Direccién
Regional. En la misma linea, la Direccion Regional de JUNAEB debera consignar el estado Pendiente en el
sisterna informatico e incluirlo en resolucidén exenta, con el objeto de reservar su cupo hasta que CONADI emita
respuesta respecto a cada caso. Correspondera al Departamento de Becas enviar las nominas que dan cuenta
de los estudiantes en esta situacion a CONADI, para que éste analice los casos y determine para cada uno si
posee 0 no posee ascendencia indigena.

El plazo final para presentar la copia de su certificado de ascendencia indigena sera el mes de abril del
afio lectivo para estudiantes de educacion bésica y media y hasta el mes de mayo del afio lectivo para
estudiantes de educacién superior, el documento debera ser entregado en ef Municipic del domicilio familiar
del estudiante y/o en su institucién de educacion superior.
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7
Los estudiantes que no logren obtener su certificacion dentro del plazo sefialada en el parrafo anterior, deberan
ser cansignados por la Direccién Regional en el sistema informatico como “Solicitud Rechazada" sefialando que
no presenta en los plazos estabiecidos la documentacién que acredite su ascendencia indigena y deberan ser

formalizados mediante resolucion exenta.
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IV. ETAPAS DEL CALENDARIO

1. Etapas anuales

1.1.Pre carga de datos

El DEPLACGE de JUNAEB es responsable de identificar potenciales postulantes de la beca considerando fuentes
de informacion internas y externas.

Una vez elaborada la némina de la poblacién potencial de estudiantes que podrian solicitar la beca, de
conformidad a lo descrito en el parrafo precedente, ésta serda remitida por el DEPLACGE de JUNAEB al
Departamento de Estudios del Ministerio de Desarrollo Social, con el objetivo de obtener los siguientes datos
preliminares: -

] . i
» Tramo de Registro Social de Hogares de cada uno de los estudiantes que integran la némina indica el
tramo en el cual se sitla la familia del estudiante:

- Tramo 0 hasta el 40%

- Tramo 41 hasta el 50%
- Tramo 51 hasta el 60%
- Tramo 61 hasta el 70%
- Tramo 71 hasta el 80%
- Tramo 81 hasta el 90%
- Tramo 91 hasta el 100%

e Datos de identificacidn: considera variables como el nombre, apellidos, sexo, fecha de nacimiento,
nacionalidad vy domicilio familiar (regién, provincia, comuna).

Una vez que el MDS remite la informacion solicitada, el DEPLACGE, analizara y dard formato a una base de
datos estandarizada para ser remitida al Departamento de Informatica de JUNAEB.

El Departamento de Informdtica de JUNAEB, procedera a verificar el correcto formato de la base de datos y
cargara la informacién en el portal plblico, realizando todas las acciones necesarias para garantizar la adecuada
lectura de la informacién en el sistema informético.

1.2.Ingreso de postulaciones y renovaciones al sistema informatico

El Departamento de Informatica JUNAEB, habilitarda un portal publico para el ingreso de
postulaciones/renovaciones directamente por parte del estudiante o representante legal. Complementariamente,
habilitard el sistema informatico de la beca para el ingreso de formularios por parte de los profesionales
acreditados de la Red Colaboradora y de JUNAEB.

Una vez qug el estudiante, su tutor o representante legal, en los casos que corresponda, presente los
antecedentes documentales ante la Red Colaboradora, aquella emitira un comprobante de recepcién de
antecedentes documentales, firmado y timbrado por el profesional y por el estudiante o representante legal, y
enviara la totalidad de la documentacién a la Direccidn Regional.

1.3.Confirmacién de antecedentes académicos para la Educacién Superior

En el proceso de renovacién o postulacion para la educacién superior, resulta necesario acreditar la calidad de
alumno regular y el promedio de notas del Gltimo afio académico cursado de acuerdo los requisitos establecidos
para la beca. '

Los medios por los cuales podran ser acreditados estos requisitos son los siguientes:

v Acre!iitacién masiva mediante plataforma MINEDUC: Sistema de gestion de ayudas estudiantiles en
el dequ de matricula unificada para el afio lectivo. Esta informacion debera ser reportada por la casa
de estudios, en los plazos establecidos por DIVESUP. Una vez concluido cada uno de aquellos plazos,
la informacién sera cargada en el sistema informatico de ia beca.

v Acreditacién masiva mediante némina: Oficio dirigido a la Direccién Regional de JUNAEB, firmado y
timbrado por la autoridad competente de la institucion de educacion superior, con la individualizacién de
cadal|renovante o postulante. Adicionalmente la némina debera ser remitida en formato digital {archivo
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Excel) a la contra parte de |la Unidad de Becas de la Direccion Regional. Los campos que debera contener
la ndbmina de acreditacion son los siguientes:

! » Promedio de notas del Ultimo ano académico cursado.

~ » Cdbdigo Unico de carrera del semestre vigente: segin base de datos de oferta académica
' MINEDUC del afo lectivo.

» Calidad de alumno regular del semestre vigente.

Cuando se realice la Acreditacion masiva mediante némina, la informacién académica debera ser
revisada y validada por la contraparte de la Red Colaboradora en el sistema informatico de la beca.

v Acreditacién individual: Certificado de calidad de alumno regular y certificado con promedio de notas,
segun corresponda.

Cuando se realice la Acreditacion individual, la informacién académica deberé ser revisada y validada por
la contraparte de la Red Colaboradora en el sistema informatico de la beca.

Los postulantes que egresaron de educacion media el afio anterior y que ingresan a primer ano de educacién
superior para el afio lectivo, dispondran de la acreditacion de su nota a partir de Registro de Actas de MINEDUC,
por lo cual no sera necesaria esta acreditacion por parte de la casa de estudios.

A partir de la validacion de los antecedentes académicos, cuando el profesional acreditado de la Red
Colaboradora, identifique que el renovante debe presentar alguno de los estados de excepcién de la beca, debera
ingresar directamente dicho estado de excepcion en el sistema informatico y remitir a la Direccién Regional en
que se inserta su casa de estudios, toda la documentacion que acredita la causal correspondiente.

La Direccién Regional de estudios, debera recepcionar la acreditacion masiva mediante némina y acreditacion
individual, procediendo a validar el cumplimiento de requisitos en el sistema informatico de la beca y a traspasar
al Departamento de Becas, por este mismo medio, los formularios de aquellos estudiantes que cumplen
requisitos.

l
1.4.Verificaciéon de antecedentes documentales

El profesional acreditado de la Red Colaboradora debera gestionar y validar los antecedentes documentales de
los formularios de estudiantes que presentan alguna de las siguientes situaciones:

v Postulantes y renovantes ingresados directamente por la Red Colaboradora en el sistema informatico.

Postulantes embarazadas que deban acreditar dicha condicion.

v
v Postulantes que deban acreditar variables de dimension sociocultural.
v Renovantes que presenten estados de excepcion.

v

Flenqvantes de educacién superior que no sean validados con la acreditacion masiva mediante
plataforma MINEDUC.

v Postxl.ulantes y renovantes con inconsistencias levantadas por parte de fa Direccitn Regional que requieran
documentacion para rectificar datos.

En el evento|de concluir, a partir de la verificacion antes descrita, que la informacidn consignada en el sistema
informatico de la beca es inconsistente con los antecedentes documentales, debera proceder a corregir la
informacion en el sistema informatico.

El profesiona}l acreditado de la Red Colaboradora debera dejar un listado de respaido de los estudiantes cuyos
antecedentes documentales fueron recibidos por su parie y remitir dichos documentos a 1a Direccién Regional
correspondiénte a su jurisdiccion territorial, procediendo ademas, a transferir los formularios digitales en el
sistema informatico. Una vez recepcionados estos antecedentes, la Direccion Regional procederd con la revision
y validacion correspondiente.

1.5. Post carga de datos

El Departam!anto de Becas procederd a descargar la base de datos correspondiente a la totalidad de formularios
ingresados y a remitir dicha base de datos al DEPLACGE, quien deberé revisar la validez del archivo y darle el
formato estandar para ejecutar solicitudes de cruces de datos con fuentes de informacién secundaria. A partir de
lo antes descrito, el DEPLACGE solicitara informacién actualizada a:

F
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e Ministerio de Educacion: variables de la dimensién académica (promedio de notas, matricula vigente,
matricula unificada para educacién superior, entre otras).

¢ Ministerio de Desarrollo Social: informacion de identificacion, domicilio familiar, tramo del Registro
Social de Hogares, composicion del grupo familiar, variables de la dimension factores de riesgo,
dimension territorial, dimension educacion, discapacidad, entre otras.

» Servicio de Registro Civil: informacién de identificacion, defuncidn, nacionalidad, fecha de nacimiento,
entre otras.

+« SEMANE: Vigencia en programas del servicio, entre otras.

« CONADI: Informacién de acreditacion de calidad indigena, registro de asociaciones y comunidades
indige:nas y registro de socios de asociaciones y comunidades indigenas, entre otras.

EI DEPLACGE consolidara y verificara toda la informacién suministrada por organismos externos, y dara formato
estandar a la base de datos, procediendo a su traspaso al Departamento de Informatica.

| . "
El Departamento de Informatica, verificara el correcto formato de la base de datos y generara la carga de los
datos actualizados de las variables requeridas para la beca tanto para postulantes como para renovantes en
sistema informatico, verificando la adecuada lectura y descarga de informacién en los modulos de trabajo de
dicho sistema.

! .
Una vez completada la post carga, el Departamento de Informatica procedera a aplicar un motor de reglas de
negocio que permitird identificar el cumplimiento o incumplimiento de requisitos, faita y/o inconsistencia de
informacicn, entre otras.

1.6. Verificacion de los Antecedentes consignados en la BBDD

El Departaménto de Becas procedera a descargar desde el sistema informatico de la beca, el resultado del
procesao de plbst carga y la aplicacion del motor de reglas. Disponiendo de este insumo, ejecutara validadores
programaticos para informar a las Direcciones Regionales aquellos estudiantes que cumplen requisitos por base
de datos, aqu’ellos que no cumplen requisitos por base de datos y aquellos que presentan alguna inconsistencia
para su asignacién y que deben ser revisados y subsanados. Lo anterior, se concreta en un archivo de
inconsistencias que debe ser remitido por el Departamento de Becas previo al cierre regional para ser trabajado

por la Direccién Regional de domicilio familiar.

La Unidad de Becas de la Direccién Regional, debera concretar su andlisis en una némina donde indique
claramente 0s estudiantes que cumplen y que no cumplen requisitos, la cual sera el insumo basico a presentar
ante la Comisién Regional de la beca.

1.7. PresFIeccién por parte de la Comisién Regional

La Direccion Regional de JUNAEB debera convocar a la Comisién Regional de la beca en orden a que aquella
cumpla con la funcién de asesorar en la preseleccidn de los postulantes. La preseleccion de los estudiantes
debera consignarse en el acta correspondiente a la sesién desarroilada.

1.8. Asignacién y elaboracién de resoluciones exenta

De acuerdo f";l los nuevos cupos asignados a cada region, se otorgara la Beca Indigena a los renovantes que
cumplan cor los requisitos exigidos y a los postulantes que retnan los mas altos puntajes obtenidos como
resultado de |a aplicacién de la pauta de evaluacion socioeconémica, segun regién de domicilio familiar informado
por &l registré social de hogares, el proceso de asignacion considera:

a) Comité Técnico Regional
1. Constituir Comité Técnico Regional con Profesionales de Unidad de Becas de la Direccion Regional.
!
Analizar situacion de estudiantes renovantes y postulantes en cuanto al cumplimiento de requisitos.

Establecer estudiantes que deben quedar en estado pendiente para la revision de sus antecedentes o
corréccion de informacion.

4. Elaborar acta de asignacién de Comité Técnico Regional, donde se consignen las diversas situaciones
abordadas para desarrollar las etapas b, cy d que a continuacion se describen.
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b)

c})

d)

Establecer cupos para renovantes:
Otorgar e! beneficio a la totalidad de los renovantes que cumplen requisitos.
Eliminar la beca a los renovantes que no cumplen requisitos.

Reservar cupos para renovantes que presenten estados de excepcion inconclusos, con suspensiones
semestrales, y estudiantes en estado pendiente.

Determinar los cupos disponibles para nuevas becas.
Identificar la cobertura programada para la region y nivel educacional.

Otorgar el beneficio a la totalidad de los postulantes que cumplen requisitos y presentan acceso
preferente.

Reservar los eupos de casos especiales.
]

Reservar los cupos necesarios para cubrir un porcentaje del total de formularios en para atender
potenciales solicitudes de reclamacién de no becados. Dicho porcentaje podra ser determinado por la
comisién de asignacion de la beca.

}
Restar a la cobertura programada, los cupos otorgados para renovantes que cumplen requisitos, los
cupos asignados como ingreso preferente y los cupos reservados para renovantes, casos especiales y
solicitudes de revision de postulantes.

J . , .
El resultado del punto anterior determina el nimero de cupos para la asignacion de nuevas becas para
postulantes.

Asignar postulantes.

Rechazar solicitud del beneficio para postulantes que no cumplan requisitos acreditados
documentalmente y/o que no fueron validador por el Comision Regional de Ia beca.

Listar a postulantes que cumplen requisito segun el puntaje obtenido de la aplicacion del Modelo de
Focalizacion en orden de prelacién, es decir, desde puntaje mas alto al mas bajo.

Seleccionar a los postulantes por orden de prelacién hasta completar los cupos disponibles para nuevas
becas.

En caso de existir estudiantes empatados en puntaje en el corte regional, se debera definir una regla de
seleccién acordada en la Comision Regional, en caso de no existir acuerdo en la Comision Regional
deberé ser definida por el Director Regional mediante resolucion exenta.

bl

La asignaciérfl de la beca se realiza segun la regién correspondiente al domicilio familiar informado en Registro
Social de Hogares del renovante/postulante. E! proceso le corresponde ai Director(a) Regional, guien mediante
resolucién exenta, informard al Departamento de Becas, el listado o ndmina de los estudiantes seleccionados o
becados e ingresara el estado de Becado en el Sistema informatico para tales estudiantes.

1.9.Cierre del proceso regional
En esta etapa la Unidad de Becas de ia Direccion Regional debe cumplir con las siguientes acciones:

1
Remitir al Departamento de Becas la resolucién exenta mediante la cual se formaliza la constitucion de
la Comision Regional de 1a beca.

Remitir al Departamento de Becas acta de Comision Regional de la beca en que conste la preseleccion
de los postulantes, los temas abordados y los acuerdos a los cuales se llegaron respecto de la asignacion

* -

y casos especiales, adjuntando las respectivas nominas en formato digital (Excel).

Traspasar a la Direccion Nacional, mediante el sistema informatico, la administracién de los formularios
de postulantes y renovantes validados.

Remitir mediante oficio del Director Regional al Departamento de Becas, Resolucidn exenta que resuelve
la asignacion de" renovantes y postulantes; la eliminacién/supresion de renovantes; las Solicitudes
Rechazadas de postulantes que no cumplen requisitos de acceso al heneficio; aceptacion o rechazo de
los estados de exfcepcién y sancion de solicitudes de casos especiales.
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1
e Actualizacion de estados de becas en Sistema Informatico dando cuenta de la sancion respecto de la
solicitud de beca para cada estudiante en coherencia con lo indicado en la resolucion exenta, esto es,
consignar el estado Becado, Eliminado/Supresién, Suspension, Solicitud Rechazada y Pendiente en
Sistema Informatico para los casos que corresponda.

. Remi!ir eventuales reclamaciones presentadas por parte de estudiantes no becados, junto con la
propuesta de resolucion.
]

i
i

1.10. . Publicacion de resultados

E! Departamento de Becas, debera publicar el listado de estudiantes postulantes/renovantes dando cuenta de la
sancion para su solicitud de beca, mediante el médulo dispuesto en la pagina web institucional “Publicacion de
Resultados”.

2, Actualizacién de continuidad de estudios para el segundo semestre en educacion superior

Iniciado el segundo semestre del ario lectivo, el Departamento de Becas solicitara a las IES, que actualicen ta
informacion respecto a la continuidad de estudios de los beneficiarios pertenecientes a dichas casas de estudios.
Las IES cumpliran con el requerimiento de JUNAEB en la medida que informen cuales son fos estudiantes
titutados, egresados, que cumplan con duracién méxima de la beca, que realicen continuidad de estudios,
suspendidos o retirados.

| ¥, . . - I r's - 0 rel N
JUNAEB una vez que reciba la informacion antes descrita, procedera a través del sistema informatico a actualizar
el estado que se consigna en Sistema Informatico, procediendo a suspender €l pago a aquellos estudiantes que
no continden sus estudios el segundo semestre de conformidad a lo informado por las 1ES.

2.1.Habilitacién del sistema informatico de la beca

El Departamento de Informética procedera a habilitar las funcionalidades necesarias para la implementacion de-
la actualizacién de continuidad de estudios en el sistema informatico de la beca. Complementariamente, debera
prestar soporte y mantencién para garantizar la correcta funcionalidad de! sistema.

i
2.2. Confirmacién de antecedentes académicos para la Educacién Superior
Instituciones de Educacion Superior deberan informar mediante certificados fisicos o digitales, listados 0 nominas
cuando el estudiante no contintia con la calidad de alumno regular, esto es, estudiantes titulados, egresados,
eliminados, suspendidos y retirados. Asi mismo, debera informar aguellos estudiantes que cumplan con duracion
méxima del beneficio y/o de la continuidad de carreras técnicas a profesionales, cambios de carrera y cambios
de LE.S.

Para estudiantes que reactivan el beneficio, se requiere acreditar calidad de alumno regular para el 2° semestre
académico, mediantes certificados fisicos o digitales, listados o néminas emitidos por la Institucién de Educacién
Superior donde se encuentre matriculado el estudiante. Ademas, 1a Unidad de Becas Regional podra solicitar
informacién adicional para actualizar la informacién requerida para completar formulario.

2.21. Procedimiento

A contar del 01 de agosto del afio lectivo, las Unidades de Becas de las Direcciones Regionales solicitaran a las
|nstituciones|de Educacion Superior que informen respecto de la actualizacion de continuidad de estudios
segundo semestre, de los beneficiarios pertenecientes a dichas casas de estudios.

2.21.1.] Las Instituciones de Educacién Superior procederan a:

1. Las instituciones de educacion superior deberan validar la situacién académica del alumno a través del
Siste:ma de gestion de ayudas estudiantiles en el modulo de matricula unificada 2° semestre del afio
lectivo, conforme a los plazos establecidos en el calendaric anual.

2. En €] evento que los estudiantes no se encuentren validados segun lo establecido en el punto anterior,
las instituciones de educacion superior deben enviar copia de certificado de alumno regular 2° semestre
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del ano lectivo y/o de la ndmina respectiva visada por autoridad competente de la IES a la Unidad de
Becas de la Direccion Regional de domicilio familiar,

3. En el evento que la red colaboradora requiera consignar algin estado de excepcion para el proceso de
actualizacién de continuidad de estudios 2° semestre, deberd solicitar a la Unidad de Becas de la
Direccién Regional correspondiente, el traspaso del formulario del estudiante, para hacer ingreso de la
solicitud de estado de excepcién. Una vez realizada esta accion en Sistema Informatico, debera remitir
toda la documentacion necesaria a la Unidad de Becas de la Direccion Regional respectiva.

4. Las instituciones de educacion superior deben informar a la Direccién Regional, aquellos estudiantes gue
se han retirado de su carrera, han sido eliminados académicamente, han suspendido estudios, han
egresado y/o titulado durante el primer semestre académico. Ademds deben informar los estudiantes que
soliciten suspensién del 2° semestre, continuidad del beneficio de carreras técnicas o programas iniciales
a carrera profesional y cambio de carrera.

5. Las instituciones de educacion superior deberan enviar Gnicamente una némina con la situacién de los
estudiantes becados a los cuales no se les logre acceder a la matricula unificada, visada por la autoridad
competente, a la direccién regional de JUNAEB en los plazos establecidos en el calendario anual.

6. La renovacion y/o asignacién del beneficio estara supeditado a las fechas de envio de la informacién a la
Unidad de Becas de la Direccion Regional de domicilio familiar, considerando como plazo maximo el mes
de octubre, segln fo establecido en circular actualizacion de estudios para el 2 semestre en educacién
superior del afio lectivo, a fin de asegurar el correcto cumplimiento de la normativa vigente.

2.21.2. Los Departamentos Sociales o Departamentos de Administracion de Educaciéon Municipal
procederan a:

a) Inforrﬁar a la Unidad de Becas de la Direccion Regional de JUNAEB aquellos estudiantes que se
presenten a actualizar su situacion informando si se han retirado de su carrera, han suspendido estudios,
han egresado yjo titulado durante el primer semestre académico del ano lectivo.

I ‘ -
b) Informar a la Unidad de Becas de la Direccién Regional de JUNAEB aguellos estudiantes que soliciten
suspensién del 2° semestre, cumplan con la duracion maxima del beneficio y/o de la continuidad de
carreras técnicas a profesionales, cambio de carrera y/o cambio de IES.

¢) Enviar a la Unidad de Becas de la Direccion Regional correspondiente, los antecedentes presentados
por e! estudiante, con la situacién de cada estudiante becado dentro del primer semestre que presentan
alguin cambio en su condicién académica, segun lo sefalado en puntoay b.

d) Envie{r a la Unidad de Becas de la Direccién Regional de JUNAEB, acreditacion de calidad de alumno
regul!ar para el 2° semestre académico de estudiantes reactivantes del beneficio, mediante certificados
fisico:s o digitales, listados o nominas emitidos por la IES, todo esto debidamente firmado y timbrado por
la autoridad competente de la Institucion.

2.213. Direccion Regional de JUNAEB
La Unidad de Becas de la Direccién Regional de JUNAEB procedera a:

s Enviar a cada una de las IES de su regién la némina con los estudiantes becados y aquellos suspendidos
en primer semestre del afio lectivo, solicitando la actualizacion de la situacion de éstos indicando aquetlos
que: |

| . , .

¢ No continua con la calidad de alumno regular, esto es, estudiantes titulados, egresados,

eliminados, suspendidos y retirados.

o Cumplan con duracién méaxima del beneficio y/o de la continuidad de carreras técnicas a
profesionales.

o Reactivan el beneficio, culminado el periodo de suspension solicitado.

]
« |dentificar beneficiarios segln Direccion Regional a la que corresponda, esto es, separar estudiantes
segun region de domicilio familiar.
t

e Remitir a la Direccion Regional correspondiente al domicilio familiar del beneficiario, la informacion
proporcionada por las IES de su region.
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Elaborar resolucién exenta que formalice los actos administrativos citados previamente, enviando una
copia a Departamento de Becas, adjuntando en formato Excel las nominas respectivas.

Verificar que el becado no supere la duracién maxima del beneficio.

Consignar, analizar y resolver en Sistema Informatico los estados especiales de los estudiantes que
solicitan apelacién por duracion maxima del beneficio, suspensién, continuidad de estudios, cambio de
carrera y/o cambio de IES.

Recepcionar la documentacion que acredita la calidad de alumno regular de postulantes y renovantes en
los plazos establecidos, cuando corresponda segun lo establecido en los puntos precedentes, y traspasar
a la Direccion Nacional, en Sistema Informético, los formularios que cumplan con esta acreditacion.

Reactivar a los estudiantes que realizaron suspension del primer semestre, que cumplen requisitos y que
acreditan calidad de alumno regular del segundo semestre del afo lectivo.

Eliminar a estudiantes que no cumplen requisitos de duracion maxima del beneficio o aquellos que han
sido retirados o eliminados por sus IES. Ademéas de dejar en estado egresado vy titulado segun lo
informado por las IES.

La reactivacion de los pagos a los estudiantes que contindan sus estudios a partir del segundo semestre
se encuentra supeditada al envio de la informacion por parte de las IES a la Unidad de Becas Regional.

Las Direcciones Regionales deberdn contactar a las IES que no cuentan con asistente social para coordinar el
envio de némina de estudiantes para el proceso de actualizacidn de continuidad de estudios para el 2° semestre.

2214 Departamento de Becas Direccion Nacional

El Departamento de Becas de JUNAEB procedera a:

Enviar a las Direcciones Regionales archivo con némina de estudiantes que cumplen duracién maxima,
no cumplen algun requisito o presentan inconsistencia en su formulario.

Validar el archivo de pago mensual, donde se excluiran aquellos estudiantes que previamente hayan sido
informados en incumplimiento de requisito de Continuidad de Estudios Segundo semestre por la
respectiva Direccién Regional e incluyendo a aquellos reactivantes confirmados.

La suspension de los pagos a los estudiantes que no contingan sus estudios a partir del segundo semestre se
encuentra supeditada al envio de la informacion por parte de las IES a la Unidad de Becas Regional.

Corresponde: al Director/a Regional de JUNAEB, actualizar el estado de beca de acuerdo a la sancion de cada
caso en Sistéma informatico, y formalizar mediante resolucion exenta dicha decision en el caso de estados de

excepcion, sypresion y reactivacion de! beneficio.
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V. PROCESO DE POSTULACION ENSENANZA BASICA Y MEDIA

1. REQUISITOS ‘

1. Serde origen indigena. La certificacién de esta calidad sera otorgada por CONADI articulo 8° del Decreto
N° 126, de 2005, Ministerio de Educacion.

Cursar desde el segundo ciclo de ensefianza bésica (5° basico) hasta 4° medio.
L r . . . ' rs - .
Tener como minimo una nota promedio de 5,0 en los niveles de educacion basica y media.

: .
Pose§r Registro Social de Hogares y encontrase entre el tramo 0 hasta 60% en su calificacion
socioeconamica., '

Deberan postlular nuevamente aquellos estudiantes que habiendo sido becados anteriormente, modifiquen su
nivel educacional (Ej. egresados de ensehanza basica, egresados de educacion media).

Se excluye de postular a la beca indigena a los estudiantes extranjeros.

La asignacién de la beca sera realizada con informacién proporcionada por el Midesol, el estudiante deberd contar
con tramo del registro social de hogares a enero del afo lectivo.

NOTA: En caso de no existir el establecimiento educacional en Sistema Informético, ia red cotaboradora debera
remitir 1a resolucién o Decreto que lo reconoce por MINEDUC a la Direccidn Regional correspondiente al domicilio
familiar del estudiante, quien solicitara a la Direccion Nacional su ingreso a Sistema Informatico.

2. DOCUMENTACION EXIGIDA

1. Documentacién que acredite informacion especifica del modelo de focalizacién de la beca referente a
Dimensién Sociocultural: Participacién del padre, madre o representante legal en organizacion indigena
- Participacion en.organizacion indigena — Se domicilia o vive en comunidad indigena - Participa de
practicas y/o celebraciones rituales de la comunidad o pueblo al que pertenece.

2. Documentacion anexa solicitada por el profesional asistente social considerada de importancia para
validqr los antecedentes entregados (certificado de ascendencia indigena, certificado medico, credencial
de discapacidad, etc.}.

En el evento que el estudiante no presente la documentacion exigida, la JUNAEB tendra la facultad de corregir la
informacion consignada en el portal pablico y definir si procede rechazar o mantener la solicitud de la beca.

Los estudiant!es postulantes que no estén de acuerdo o no cuenten con la informacién precargada de Ascendencia
Indigena, perén solicitar que se ingrese la informacién por ellos acreditada documentaimente, presentando et:
Certificado de Ascendencia Indigena, previo al pago el certificado debera ser validado por CONADI.

Podran postular los/as estudiantes que ingresan a las escuelas matrices (ejemplo: Grumetes) y de aquellos que
se encuentren cursando estudios de ensefanza media en la misma institucién.

o L
Para una mayor precision de los documentos que debe presentar el postulante ver modelo de focalizacion, en
esta seccién se precisa la documentacion exigida en cada una de las variables.

|
3. LUGAR DE POSTULACION

. ,
Los estudiant*es que cumplan con los requisitos anteriormente sefialados, postularan a través del Portal publico,
sélo en casos excepcionales, podran realizar el proceso de postulacién en el municipio del domicilio familiar dei
estudiante.

|
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a) Podran Postular estudiantes de las fuerzas armadas de orden y seguridad o en centros de detencion o
carceles que poseen establecimientos educacionales reconocidos por et Estado, cuando éste cuente con
el profesional asistente social que verifique y valide los antecedentes socioeconomicos del estudiante.
De na ser asi, debera postular en el Departamento Social de la municipalidad y/o Corporacion municipal
de educacion correspondiente a su domicilio familiar.

b) Estudiantes Egresados de ensefianza basica y media: postularan a través del Portal publico, sélo en
casos excepcionales, los estudiantes de educacién superior podran realizar el proceso de postulacion en
la red colaboradora una vez matriculados en la ensefianza superior, adjuntaréan al formulario de
postulacién el certificado de alumno regular.

El estudiante en caso de requerir presentar documentacion de respaldo a su solicitud de beca debera presentar
esta documentacion en el municipio de domicilio familiar, de acuerdo a lo establecido en la etapa del calendario
denominada Ingreso de postulaciones y renovaciones en el sistema informatico.

NOTA: en caso que el estudiante que solicita la beca no cuente con Registro Social de Hogares, este debera
realizar el tramite de solicitud de inscripcién al registro en el municipio de domicilio familiar, para poder completar
su solicitud de postulacién a la beca debera poseer su Registro Social de Hogares a enero del ano lectivo.

| !
: !
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Vi PROCESO DE RENOVACION ENSENANZA BASICA Y MEDIA

1. REQUISITOS

1. Ser de origen indigena. La certificacion de esta calidad seré otorgada por CONADI articulo 8° del
Decreto N° 126, de 2005, Ministerio de Educacién.

Solo pueden renovar aquellos estudiantes que se mantengan en el mismo nivel educacional.
1
Ser promovido de curso con un promedio minimo de nota 5,0.

Poseer Registro Social de Hogares y encontrarse entre el tramo 0 hasta 60% en su calificacion
socioecondmica.

5. No poseer otra beca incompatible con Beca Indigena.
2. DOCUMENTACION EXIGIDA

1. Certificado de practica cuando corresponda.

2. Documentacién anexa solicitada para resolver algin estado de excepcién o apelacion (certificado
médico, credencial de discapacidad, etc.).

Los estudiantes renovantes gue no estén de acuerdo o no cuenten con la informacién precargada Ascendencia
Indigena, podran solicitar que se ingrese la informacion por ellos acreditada documentalmente, presentando el
Certificado de Ascendencia Indigena.

Para una mayor precision de los documentos que debe presentar el renovante ver modelo de caracterizacion, en
esta seccidn se precisa la documentacién exigida en cada una de las variables.

Deberan postular nuevamente aguellos estudiantes que habiendo sido becados anteriormente, modifiquen su
nivel educacional (Ej. egresados de ensefianza béasica, egresados de educacién media).
i

|
3. LUGAR DE RENOVACION

Los estudiantes que cumplan con los requisitos anteriormente sefalados, postularan a través del Portal publico,
s6lo en casos excepcionales, podran realizar el proceso de postulacién en el municipio del domicilio familiar del
estudiante.

a) Poern renovar estudiante de las fuerzas armadas de orden y seguridad o en centros de detencién o
carceles que poseen establecimientos educacionales reconocidos por el Estado, cuando éste cuente con
el prbfesional asistente social que verifique y valide los antecedentes socioeconomicos del estudiante.
De no ser asi, debera postular en el Departamento Social de la municipalidad y/o Corporacién municipal

de educacion correspondiente a su domicilio familiar.

b) Caum de Comuna del domicilio familiar: si el/a becado/a cambi6 de comuna de residencia, el tramite
de r?novacic’)n debera ser a través del Portal pablico, sélo en casos excepcionales, podran realizar el
proceso de renovacion en la red colaboradora correspondiente al-domicilic familiar.

El estudiante en caso de requerir presentar documentacion de respaldo a su solicitud de renovacion debera
presentar esta documentacion en el municipio de domicilio familiar del estudiante antes de mes de enero del ano

lectivo.

NOTA: en caso que e! estudiante que solicita la beca no cuente con Registro Social de Hogares, el estudiante
debera realizar el tramite de solicitud de inscripcién al Registro en el Municipio de domicilio familiar, para poder
completar su solicitud de postulacion a la beca debera poseer su Registro Social de Hogares a enero del ano
lectivo.

ll
A

| Elaborado por: DB. Equipo uUB Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN
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I
4. PRACTICAS TECNICO- PROFESIONALES

Deberan renovar dentro de los plazos de ensefianza media establecidos en el calendario anual, debiendo
presentar el Certificado de Practica emitido por el establecimiento educacional respectivo, que consigne la
cantidad de meses de duracion de la practica (inicio y término) y la identificacion del centro de practica.

El Departamento de Becas pagara segun !a duracién de la practica:
a. Aquellas que tengan una duracion de 5 meses o menos se pagara 1 cuota.

b. Aquellas que tengan una duracién de 6 0 mas meses se pagaran 2 cuotas, independiente de que ésta
se inicie en los meses anteriores al inicio del afio académico.

I

| |

Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN |
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VIl

ESTADOS DE EXCEPCION ENSENANZA BASICA Y MEDIA

1. PROCEDIMIENTO GENERAL

RESPONSABLE QUE HACER ) QUE ADJUNTAR

Estudiante

1. Completar y firmar formulario de estado de
excepcidon que solicita donde especifique las
razones gque fundamentan el requerimiento ante
elfla asistente social de la municipalidad de
domicilio familiar

Anexo del estado de excepcidn
que solicita, disponibie en el
presente manual y en
www.junaeb.cl seccién becas.

Documentos especificos segan el
criterio argumentado.

Asistente Municipio

1. Ingresar en Sistema Informatico de manera
completa el formulario de renovacién del estudiante
y el estado de excepcion respectivo.

2. Enviar a la Direccidon Regional correspondiente
formulario de renovacién del estudiante indicando
el estado de excepcion que solicita.

Todos los antecedentes de
respaldo que avalen la solicitud
del estudiante.

Direccion Regional

1. Coordinar la constitucion de la Comision
Regional para resolver los estados de excepcion y
cases especiales

2. Revisar las solicitudes y verificar los

antecedentes expuestos en los formularios.

3. Resoiver la solicitud en virtud de los criterios pre-
establecidos y efectuar un acta regional con la
némina, criterio y definicion del estado de
excepcién, la cual debe ser aprobada mediante
resolucion exenta firmada por el Director Regional.

4. Ingresar en el Sistema Informatico la aceptacion
o rechazo de la solicitud, consignando el estado de
beca que corresponda
{becado/supresién/suspendido).

5. Respaidar y remitir a la Direccion Nacional la
resoiucion que acepta/rechaza la  solicitud
indicando el estado final del estudiante
{becado/supresidon/suspendido).

Resolucién que acepta/rechaza
solicitud de estado de excepcion,
indicando el estadc final de la
beca
(becado/supresidn/suspendido).

Comisién Regional

1. Evaluar y proponer resolucién de los estados de
excepcion y casos especiales.

Resolucion exenta que constituye
la Comision Regional

Acta de acuerdos de la Comision
Regional.

Para los estaldos de excepcion en los cuales se presenta la causal problemas econdmicos en ndcleo familiar
acaecidos en el periodo inmediatamente anterior se deberan presentar informes sociales que den cuenta, del
modo en queI estos problemas han influido en la solicitud de estado de excepcién realizada por el estudiante.

Todos los estados de excepcion deberan ser resueltos por parte de la Direccion Regional de domicilio familiar,
en el plazo establecido en calendario anual de la beca.

Revisado por: Jefe DB

Aprobado por: DN
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2. REVISION NOTA

L

JUNAEB, a través de sus Directores Regionales, posee la facultad para mantener la beca al alumno/a que por
circunstancias debidamente calificadas, cuando obtenga rendimiento academico bajo la nota establecida en el
decreto que regula la beca Indigena?, estos casos seran conocidos como apelaciones por nota.

2.1. Procedimiento

El estudiante debera presentar una solicitud por escrito (se adjunta formularios de Revisidn nota en Anexos),
donde se debe especificar los motivos de la apelacién.

Para dicho efecto, el asistente social registrado de la red colaboradora debera enviar a la Direccién Regional de
JUNAEB el formulario con la solicitud de la beca, adjuntando todos los antecedentes de respaldo que avalen la
solicitud de revisién del alumno dentro de los plazos establecidos en el calendario anual de la beca

Corresponde a las Direcciones Regionales la revisién de las solicitudes (apelaciones} presentadas por los
estudiantes de ensefianza basica y media, estableciéndose la posibilidad de una sola Revisién nota mientras se
mantenga en el mismo nivel educacional.

Las solicitudes se resolveran de acuerdo a criterios pre-establecidos por el Departamento de Becas, que se
describen a continuacion y que se aplicaran en todas las regiones.

Las solicitudes deberan ser cursadas dentro de los plazos establecidos en el calendario anual de la beca, con
toda la documentacion de respaldo exigida para la framitacién de solicitudes de estado de excepcion.

La Unidad de Becas de cada regi6n debera presentar propuesta de los casos aceptados y rechazados a la
Comision Regional y Director Regional para su aprobacion mediante resolucién exenta.

La Direccion Regiona! debe ingresar en el Sistema Informaético el criterio aplicado que fundamenta la aceptacion
o rechazo de la solicitud.

Estas SOlICItUdeS deberan ser cursadas y resueltas en la etapa del calendario anual denominada Verificacion de
los Antecedentes conS|gnados en la BBDD con toda la documentacion de respaldo exigida para la tramitacion de!
estado de excepcidn, en el evento que no se cumpla con los plazos estipulados los cupos seran reservados hasta
el mes de mayo siempre y cuando la Direccidn Regional lo informe y solicite al Departamento de Becas, en caso
contrario éstols seran liberados para el proceso de asignacion de nuevas becas.

La Direccion Reglonal remitird al Departamento de Becas el acta de la Comisién Regional (que sirve como
antecedente) ta resolucién que se pronuncia respecto a la solicitud de mantencién de la beca presentada por el
estudiante.

2.2. Revision por nota:
Criterios para el tratamiento de solicitudes revision nota educacién basica y media

CAUSAL | CRITERIO DE APROBACION DOCUMENTOS ESPECIFICOS
i [11.1 Enfermedad de salud mental Solicitud de Revisién nota
- Certificado médico emitido por el doctor, con
1.2 Accidentes - enfermedades timbre y firma del facultativo.
' . Solicitud de Revision nota
1. Personall| de 1.3 Emparazo de la estudiante Copia del carnet prenatal de control
Salud i Solicitud de Revision nota
! 1.4 Maternidad de la estudiante Cerificado de nacimiento de hijo que indique
E . nombre de los padres y fecha de nacimiento.
[ . Solicitud de Revision nota
f1 a;ﬁiiligry idados de integrante del grupo Certificado médico emitido por el doctor, con
1 timbre y firma del facultativo

3 B D.S. del Ministerio de Educacion N°126 del 13 de junio de 2005 que rige al Programa Becas Indigenas establece en sus
articulos n° 133 n® 15 y n°® 17 las atribuciones del Director Regional respecto a la asignacién de la beca y a resolucion de las
apelaciones pr bsentadas por los estudiantes.

Elaborade por: DB. Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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1.6 Cuidados de hijo menor de un ano

Solicitud de Revisidn nota
Certificado de nacimiento de hijo que indique
nombre de los padres y fecha de nacimiento.

2 Personal Solicitud de Revisidn nota
Trabajo 3.1 Trabajo infantil informe social emlt!do_por una asistente social
respaldado por una institucién.

Solicitud de Revisién nota

3.1 Violencia en el Colegio. Informe emitido por profesional o autoridad
competente del establecimiento educacional.

) . o - Solicitud de Revision nota

3. Personal gigng;hzﬁugln;éZa??;:Yc;d:gfsag;g:?qls QUe [ )nforme  emitido por profesional o autoridad
Medioambiental ) competente del establecimiento educacional.

3.3 Catastrofes ambientales.

Solicitud de Revisién nota
Encuesta Familiar Unica de Emergencia (Ficha
EFU) o eMos instrumento/s de catéstrofe definido
por autoridad competente

4.1 Violencia intrafamiliar

Solicitud de Revision nota
Informe emitido por un profesional asistente social
o psicdlogo que avale dicha situacién

4.2 Algoholismo - drogadiccion Jefe de
Hogar, madre y/o padre

Solicitud de Revisién nota
Informe emitido por un profesional asistente social
o psicdlogo que avale dicha situacidn

4. Familiar de
Salud

4.3 Enfermedad salud mental de Jefe de
Hogar, madre y/o padre

Solicitud de Revision nota
Certificado meédico emitido por el doctor, con
timbre y firma del facultativo

4.4 Accidentes enfermedades
catastréficas del Jefe de hegar @ miembro
del grupo familiar

Solicitud de Revisién nota
Certificado médico emitide por el doctor, con
timbre y firma del facultativo

45 Fallecimiento del Jefe de Hogar,

5. Familiar de

madre, padre o adulto significativo que gz:fgf'fgg do de deguici 6n Revision nota
viva con el estudiante
Solicitud de Revision nota

5.1 Cesantia Jefe de Hogar

Finiquito o copia simple del mismo.
Certificado de pago de subsidio de cesantia en
caso gue corresponda.

Trabajo

!

5.2 Problemas econdmicos en nucleo
familiar acaecidos en el periodo
inmediatamente anterior.

Solicitud de Revisién nota
Informe social emitido por una asistente social
respaldado por una institucidn.

6. Comisién
Regional

Sancion:

1. No cumple no

6.1 Criterio establecido por la Comision
regional , no considerado en los
anteriores

Solicitud de Revision nota.

rmativa

criterios de aprobacién de

| para ace ptar casos es

1.3.Cuando no presenta {a documentacidn exigida para realizar la apelacion.

Soticitud de Revisién nota
Acta comisidn regional donde se propone criterio
peciales de Revisidn nota

Resolucion:
Revisién nota Aceptada

E!Eﬁ CRITERIOS RECHAZO REVISION NOTA l

1.1.Cuando la apelacién es por segunda vez
1.2. Cuando la causal esgrimida por el estudiante no este considerado en los

la apelacién.

2. No cumple requisitos

Sancién:

2.1.

2.2. Cuando el estudiante

2.3.
establecimiento educacional.

Cuando el promedio de notas es fgual o inferior a nota 4,0

encuentre en tramo 91 al 100% del RSH.
Cuando el estudiante no se encuentre matriculado o este retirado de su

L e e e e e e —— e —

Solicitud Revisién nota rechazada

no cuente con registro social de Hogares o se

Resolucion: Revision nota Rechazada
— Eliminado/Supresion

[ Elaborado por:
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3. SUSPENSION DE LA BECA

En el evento que un becado no continde sus estudios regutares durante el afo lectivo, puede solicitar la
suspension de |a beca, siempre y cuando cumpla con los requisitos de renovacion correspondientes y la solicitud
se efectie conforme al procedimiento establecido en el presente manual de procedimientos y ante el asistente

social registrado.

JUNAEB una vez analizados los antecedentes y resuelta de manera favorable dicha solicitud, procedera a
resguardar el cupo para el proceso de renovacién inmediatamente siguiente y suspendera el pago de la beca por

el periodo de suspension aprabado.

En caso que la suspensi6n se curse posterior al pago de alguna de las cuotas correspondientes al periodo a
suspender, No se solicitara devolucidn de los dineros ni se realizaran descuentos una vez que se reactive la beca,
siempre y cuando se acredite el certificado de alumno regular hasta e! mes de junio se cancelara una cuota. Por
el contrario el ajuste de cuotas se realizara sdlo de los meses que el estudiante no acredite que se mantuvo

asistiendo a clases.

El mal rendimiento académico no constituye una causa posible de argiiir para solicitar la suspensién de

la beca para luego proceder a reactivarla.

3.1.

Criterios para el tratamiento de solicitudes de suspensién

FACTOR CRITERIO DE APROBACION DOCUMENTOS ESPECIFICOS

1.1 Enfermedad de salud mentat

1.2 Accidentes - enfermedades

Solicitud de suspensién.
Certificado médico emitide por el doctor, con timbre y firma del
facultativo.

1.3 Embarazo de la estudiante

Solicitud de suspension
Copia del carnet prenatal de control

1. Personal de

Solicitud de
Cenrtificado de nacimiento de hijo que indique nombre de los

suspension

Salud 1.4 Maternidad de la estudiante
: padres y fecha de nacimientg.
. . Solicitud de suspensién
:a.rsr;"igwdados de integrante del grupo Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y firma del
i facultativo
Solicitud de suspension
1.6 Cuidados de hijo menor de un afio Certificado de nacimiento de hijo que indique nornbre de los
padres y fecha de nacimiento.
e Solicitud de suspension
sf; ct:?;:cuhad para_encontrar lugar de Certificado que acredite dificultad para encontrar centro de
practica, emitido por establecimiento educacional.
. Solicitud de suspensidn
2.2 Cierre establecimiento educacicnal Documento que respalde el cierre definitivo del
2. Personal ) establecimiento educacional, emitido por MINEDUC.
Educacién e Soficitud de suspension
2.3. Preparamén para PSU Certificado que acredite rendicién de PSU
. Solicitud de suspension
2.4, Pasantia, voluntariado, actividad | Certificado de aceptacion del programa en el extranjero y/o
religiosa o practica en el extranjero certificado emitido por el establecimiento que valide el
, programa y sefale su duracién
3 Personal Solicitud - de ‘ ‘ suspension
T-rabajo 3.1 Trabajo infantil Informe social emitido por una asistente social respaldado por
3 una institucién.
' o . Solicitud de suspension
e Vfole_ncna en el establecimiento Informe emitido por profesional o autoridad competente de!
educacional.

establecimiento educacional.

4.2 Delincuencia actividades ilicitas que
4, Personal || atentan en el desarrollo educacional.

Soficitud de suspensién
informe emitido por profesional o autoridad competente del
establecimiento educacional.

Mediocambient 4
al 4.3  Cumplimiento
obligatorio,

servicio militar

Solicitud de suspensién
Documento que respalde cumplimiento servicio militar emitido
por Cantén de Reclutamiento.

4.4 Catéstfofes ambientales.

Solicitud . de suspension
Encuesta Familiar Unica de Emergencia (Ficha EFU) o elflos
instrumento/s de catastrofe definido por autoridad competente

| Elaborado por: DB. Equipo UB

| Revisado por: Jefe DB
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5.1 Violencia intrafamiliar

Solicitud de suspension
tnforme emitido por un profesional asistente social o psicologo
que avale dicha situacién

5.2 Alcoholismo — drogadiccion Jefe de
Hogar, madre y/o padre

Solicitud de suspension
informe emitido por un profesional asistente social o psicélogo
que avale dicha situacién

5.3 Enfermedad salud mental de Jefe de
Hogar, madre y/o padre

5. Familiar de
Salud

Solicitud de suspension
Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y firma del
facultativo

5.4 Accidentes enfermedades
catastroficas del Jefe de hogar o miembro
del grupo familiar

Solicitud de suspensidn
Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y firma del
facultativo

5.5 Fallecimiento del Jefe de Hogar, madre,

6.1 Cesantia Jefe de Hogar

6. Familiar de

: R . Solicitud de suspension
dre o I o "
zztudian?:u to significativo que viva con el Certificado de defuncién
' Solicitud de suspension

Finiquito o copia simple del mismo
Certificado de pago de subsidio de cesantia en caso que
corresponda.

Trabajo

6.2 Problemas econdmicos en nulcleo
familiar acaecidos en el periodo
inmediatamente anterior.

1. Solicitud de suspension dentro del
periodo maximo permitido.

Sancién:
2. Solicitud de suspension adicional.

CAUSAL

diciembre de 2017

Solicitud de suspension
Informe social emitido por una asistente social respaldado por
una institucion.

Resolucion:
Suspension Aceptada — Suspensién Anual

CRITERIOS PARA RECHAZAR SOLICTUDES DE SUSPENSION

1.1 Alumnos (as) que soliciten suspension y no cuenten con Registro Social de Hogares

1. No
requisitos.

cumple

de salud del alumno.

2.2 Cuando es una segunda suspension y las causas que la originan son las mismas que
dieron origen a autorizar la anterior, exceptuando la causa derivada de problemas graves

2.  No cumple

2.1 Cuando es una primera o segunda suspensién y la causa que se esgrime no se
encuentra establecida en los criterios anteriores.

Normativa

22, Cuando el estudiante no

presenta documentacién requerida para realizar la

suspension.
Solicitud de suspension sin cumplir con Resolucion:
exigencias minimas establecidas

Suspension Rechazada

Eliminado/Supresion

3.2. Duracion de la Suspension de la Beca

El p
F R .
acuerdo a plazos establecidos en el calendario

riodo minimo para suspender es de un semestre académico y el maximo de un afio académico, de

anual.

Los/as estudiantes que deben efectuar practicas técnico-profesionales y que al cumplimiento de los

I . .5 . .
plazas establecidos para el proceso de renovacidn en el calendario anual no hubieren encontrado centro

de préctica, podran solicitar la mantencion de la
aﬁo.l

Los estudiantes becados que hubiesen recibido

beca por un minimo de un semestre y un maximo de un

pagos de la beca durante el afio, en casos debidamente

acreditados y aprobados por JUNAEB, se permitira la solicitud de suspensién anual durante el afo
académico, congelandose asi también, los pagos de la beca por el periodo que reste de la entrega del

mismo. En estos casos &
periodo de suspension autorizado por JUNAEB.

| estudiante debera realizar la devolucién de las cuotas canceladas durante el

Se permitira la suspensién durante el afno académico, suspendiéndose asi también, los pagos del

beneficio por el periodo que reste de la entrega del mismo. Se ingresara en el sistema informatico de la

L

bec
seq

a el estado de suspension del semestre que corresponda {suspensidn primer semestre, suspension
undo semestre o suspension anual) En caso que la suspensién se curse posterior al pago de alguna

| Elaborado por: DB. Equipo UB

| Revisado por: Jefe DB
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de las cuotas correspondientes al periodo a suspender, No se solicitara devolucion de los dineros ni se
realizaran descuentos una vez que se reactive el beneficio, siempre y cuando se acredite el certificado
de alumno regular hasta el mes de suspensién. Por el contrario el ajuste de cuctas se realizara sdlo de
los meses que el estudiante no acredite que se mantuvo asistiendo a clases.

s Excepcionalmente, el beneficiario podra solicitar suspension por un maximo de dos afios, siempre y
cuando la solicitud se base en un criterio distinto a la esgrimida en el periodo inmediatamente anterior.
Ejemplo: Un joven se acoge a suspension par cumplimiento de servicio militar y al afio siguiente presenta
una enfermedad que le impide continuar sus estudios

Las suspensiones son materia de resclucion de la comision técnica regional, la cual debe basarse en los
antecedentes proporcionados por el estudiante y asistente social acreditado de la red colaboradora. Una vez
que se haya resuelto la solicitud de suspension, la unidad de becas de la Direccién Regional debe emitir
desde el sistema informatico de becas un certificado de suspensidn, documento que debe ser entregado al
estudiante. Ademas, se deberdn incorporar las solicitudes de suspensién, ya sean aceptadas o rechazadas,
en resolucién exenta emitida por el Director Regional del domicilio familiar del estudiante.

3.3. Reactivacién de la beca

Para reactivar la beca el/a estudiante debera solicitar la renovacién de su beca dentro de los plazos establecidos
en el calendario anual, a través del formulario on line o en el municipio de su domicilic familiar en el caso de que
deba adjuntar documentacién de respaldo en el proceso de renovacion.

La reactivacion, deber4 tramitarse una vez vencido el plazo que sefala el certificado de suspension, es decir, el
periodo de suspensién autorizado por JUNAEB.

Los estudiantes que reactiven la beca y requieran solicitar un estado de excepcion (Revisién nota, practica técnico
profesional o un periodo adicional de suspensién) deberan realizar la solicitud de renovacion directamente en el
municipio de domicilio familiar adjuntando la documentacion de respaldo requerida para solicitar el estado de
excepcion, esta debera enviar la solicitud de estado de excepcion y la documentacion de respaldo a la Direccion
Regional, quien a su vez, debera evaluar segln los criterios establecidos para cada caso en el presente manual
de procedimientos

Los Directores Regionales de JUNAEB deberan resolver la reactivacion de los estudiantes mediante resolucion
exenta. !

4. CASOS ESPECIALES
l

1
Sera facultad de los Directores Regionales asignar la beca a estudiantes en situaciones especiales {casos
especiales), a sugerencia de la Comision Regional, para estudiantes renovantes y postulantes que presenten una
situacién socioeconémica superior a lo establecido en la normativa, estos casos seran considerados como
apelacién por tramo del Registro Social de Hogares (en adelante RSH).

En el caso de los estudiantes que soliciten apelacion al tramo del RSH este debera cumplir con todos los restantes
requisitos de la beca. Asi mismo, estudiantes que han presentado apelacicnes por nota en afos anteriores podrén
solicitar apelacidn por tramo RSH en el proceso en curso.

La unidad deLbecas de cada Direccion Regional, recepcionara las solicitudes de apelacién y procedera a analizar
los antecedentes entregados, con ello se presentaran los casos sehalando si cumplen criterios de aceptacion o
rechazo en Ia: Comisién Regional de beca indigena, la comision debera proponer la sancién para cascs especiales
al director regional, dentro de los cuales se incluyen las apelaciones al Tramo RSH, Corresponde al Director
Regional otorgar la beca o rechazar la solicitud de apelaci6n mediante resolucién exenta, finalmente, |a unidad
de becas debe ingresar en el sistema informatico la sancién y ef criterio con el cual se acepta o rechaza la solicitud.

4.1. Procedimiento

Los estudian'{es Renovantes y Postulantes que soliciten apelar al tramo de su Registro social de hogares debera
presentar una solicitud por escrito (se adjunta formularios de Apelacion en Anexos), donde se debe especificar
los motivos de la apelacién, sus formularios deberdn ser ingresados por los asistentes sociales acreditados del
municipio dei:su domicilio familiar, en el Municipio el estudiante debera entregar los documentos requeridos dentro
del plazo establecido en lel calendario anual de la beca, con ello el asistente social consignara el estado de
excepcion A;:)elacién Tranl'\o RSH y enviara la documentacion de respaldo a la direccion regional de JUNAEB.

lEaborad'o por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN J
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Corresponde a las Direcciones Regionales la revision de las solicitudes (apelaciones) presentadas por los
estudiantes de ensefanza basica y media, estableciéndose la posibilidad de una sola apelacién del RSH mientras
se mantenga en el mismo nivel educacional. Las solicitudes deberan ser analizadas dentro de los plazos
establecidos en el calendario anual de la beca, con toda la documentacion de respaldo exigida para la tramitacion
de solicitudes de estado de excepcion,

Estas solicitudes deberan ser cursadas y resueltas, entre los meses de enero y abril del afic lectivo, con toda la
documentacién de respaldo exigida para la tramitacion del estado de excepcion, en el evento que no se cumpla
con los plazos estipulados los cupos serdn reservados hasta el mes de mayo siempre y cuando la Direccién
Regional lo informe y solicite al Departamento de Becas, en caso contrario éstos serdn liberados para el proceso
de asignacion de nuevas becas.

Las solicitudes se resolveran de acuerdo a criterios pre-establecidos por el Departamento de Becas, que se
describen a continuacion y que se aplicaran en todas las regiones.

La Unidad de Becas de cada region debera presentar propuesta de los casos aceptados y rechazados a la
Comision Regional, esta propondra al Director Regional la sancion de la solicitud de apelacién.

La Direccién Regional debe ingresar en el Sistema Informatico el criterio aplicado que fundamenta la aceptacion
¢ rechazo de la solicitud e incluir en resolucién exenta del Director Regicnal la aprobacién o rechazo de las
solicitudes de apelacién de! RSH.

La Direccidn Regional remitira al Departamento de Becas el acta de la Comisién Regional {que sirve como
antecedente) y la resolucién que se pronuncia respecto a la solicitud presentada por el estudiante.

4.2. Casos Especiales de Apelacion a Tramo del RSH.

Como se sefalo anteriormente, los casos de apelaciéon al tramo del RSH serdn considerados casos especiales
de Beca Indigena, por ello deberdn ser presentados en Comision Regicnal de la beca, esta propondra fa sancidn
de los casos presentados al Director regional guien otergara o rechazara la solicitud de caso especial mediante
resolucion exenta.

A continuacion se presentan la apelacién al tramo del RSH para renovantes y postulantes de beca indigena.
4.21. Apelacion Tramo RSH para Renovantes.

Los estudiantes renovantés que presenten en el Registro Social de Hogares una Calificacién Socioecondémica
superior al tramo 60% e inferior al tramo 91 % podran apelar a esta situacion, siempre que cumpla los restantes
requisitos de la beca, presenten su solicitud de apelacién y la documentacién de respaldo en el municipio
correspondiente al domicilio familiar.

En dichas cifcunstancias la Unidad de Becas de la Direccion Regional, procedera a evaluar y sancionar la
posibilidad de mantener la beca a aquellos alumno/as que por causas debidamente calificadas, y cuenten con
tramo entre el 61 % al 90% en Registro Social de Hogares.

Criterios para el tratamiento de solicitudes de apelacién por tramo RSH
CAUSAL CRITERIOS DE ACEPTACION APELACION RSH DOCUMENTOS

PARA RENCVANTES

. . . o Anexo solicitud de apelacién a
1.1. Cuando el estudiante realiza una actualizacion del Tramo RSH.

Registro Social de Hogares, posterior a la asignacion de Cartola RSH emitida a mas tardar

1. B ) la beca rquedando en un tramo entre el 61 al 90%. en enero de 2017
Rect:ﬂcamép | Anexo solicitud de apelacion a
Tramo RSH! 1.2. Cuando el estudiante no se encuentra en BBDD de | - ool p

Registro Social de Hogares, pero presenta cartola con un

tramo entre el 61 al 90% Cartola RSH emitida a mas tardar
0.
I

en enero de 2017

!
)
| i Anexo solicitud de apelaciéon a
2. Cambio en " ' Tramo RSH.
Situacion 2.1 Cesantia Jefe de Hogar de al menos los tres ultimos | Finiquito o copia simple del mismo.
econémica meses, Certificado de pago de subsidio de
familiar ! cesantia en caso que
! ‘ corresponda.

|

Elaborade por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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Anexo solicitud de apelacién a
Tramo RSH.

Informe social emitidc por una
asistente social respaldado por
una institucion.

Anexo solicitud de apelacién a

2.2 Problemas econdmicos en ndcleo familiar acaecidos
en el periodo inmediatamente anterior.

. Tramo RSH. .
2.3 Catastrofes ambientales que afectan gravemente la | Encuesta Familiar Unica de
situacion econdémica de la familia Emergencia (Ficha EFU} o elflos

instrumento/s de  catédstrofe
definido por autoridad competente

Anexo solicitud de apelacién a

3.1 Accidentes - enfermedades catastrdficas del | Tramo RSH
estudiante o miembro del grupo familiar que afecta | Certificado meédico emitido por el
3. Problema | 9ravemente la situacion economica de la familia. doctor, con timbre y firma del
Familiar de facultativo
Salud ' - .
3.2 Fallecimiento de miembro del grupo familiar que .??:;g F‘:.g:f'cnud de apelacion a
realiza el principal aporte de ingresos a la familia Certificado de defuncién
Anexo solicitud de apelacién a
Tramo RSH
4. Comisioén | 4.1 Criterio establecido por la Comisién regional , no | Acta comision regional donde se
Regional considerado en los anteriores propone y acepta criterio para

aceptar casos especiales de
apelacién RSH.

Resolucion: Apelacion RSH
| Aceptada — Becado __ _

| CAUSAL CRITERIOS RECHAZO APELACION

1.1 Cuando la apelacién es por segunda vez

1. No cumple 1.2 Cuando la causal esgrimida por el estudiante no este considerada en los criterios de
normativa aprobacién de la apelacion.

1.3 Cuando no presenta la documentacién exigida para realizar la apelacion.

. Solicitud apelacién RSH aceptada

2. No cumple|[2.1 Cuando el promedio de notas es igual o inferior a nota 5,0

requisitos 2.2 Cuando el estudiante no cuente con registro social de Hogares o se encuentre en tramo

91 al 100% del RSH.
i 2.3 Cuando el estudiante no se encuentre matriculado o este retirado de su establecimiento

: educacional.

4,2.2. Apelacién a Tramo de! RSH para Postulantes

Los estudianhes Postulantes que presenten en el Registro Social de Hogares una Calificacién Socioecondmica
superior al tramo 60% e inferior al tramo 70% podran apelar a esta situacidn, siempre que cumpla los restantes
requisitos dé la beca, presenten su solicitud de apelacién y la documentacion de respaldo en el municipio
correspondiénte al domicilio familiar.

No podran apelar los estudiantes que se encuentren sobre el 70% en el tramo de su calificacion socioeconomica
del RSH. l :

Una vez recepcionados los antecedentes de la solicitud de apelacion, desde la red colaboradora, y dentro de los
plazos establecidos en calendario anual de la beca, la Unidad de Becas de la Direccién Regional, procedera a
evaluar y sancionar la posibilidad de mantener la beca a aquellos alumno/as que por causas debidamente
calificadas, J cuenten con tramo entre el 61 % al 70% en su Registro Social de Hogares.

Resolucion: Apelacion RSH
Rechazada — Eliminado/Supresién

2. Solicitud apelacion RSH rechazada

i
Elaborado por: DB. Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN |
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Criterios para el tratamiento de solicitudes de apelacién por tramo RSH
| CAUSAL

Tramo RSH

1. Rectificacién

CRITERIOS DE ACEPTACION APELACION

RSH PARA POSTULANTES

1.2. Cuando el estudiante no se encuentra en
BBDD de Registro Social de Hogares, pero
presenta cartola con un tramo del 61 al 70 %.

DOCUMENTOS

Anexo solicitud de apelacion a Tramo
RSH.

Cartola RSH emitida a mas tardar en
enero de 2017

Situacion
econdmica
familiar

2. Cambio en

2.1 Cesantia Jefe de Hogar de al mengs los tres
ultimos meses.

Anexo solicitud de apelacidn a Tramo
RSH.

Finiquito o copia simple det mismo.
Certificado de pago de subsidio de
cesantia en caso que corresponda.

2.2 Problemas economicos en nucleo familiar
acaecidos en ¢! periodo inmediatamente anterior.

Anexo solicitud de apelacién a Tramo
RSH.

Informe scocial emitido por una
asistente social respaldado por una
institucion.

2.3 Catastrofes ambientales que afectan
gravemente la situacién econdmica de la familia

Anexo solicitud de apelacidn a Tramo
RSH. .
Encuesta Familiar Unica de
Emergencia (Ficha EFU) o elflos
instrumento/s de catastrofe definido
por autoridad competente

Familiar
Salud

3. Problema

de

3.1 Accidentes — enfermedades catastroficas del
estudiante o miembrg del grupo familiar que afecta
gravemente la situacién econdmica de la familia.

Anexo solicitud de apelaciéon a Tramo
RSH

Certificado médico emitido por el
doctor, con timbre y firma del
facultativo

Informe social emitido por una
asistente social respaldado por una
institucién.

3.2 Fallecimiento de miembro del grupo familiar
que realiza el principal aporte de ingresos a la
tamilia

Anexo solicitud de apelacién a Tramo
RSH

Certificado de defuncidn

Informe social emitido por una
asistente social respaldado por una
institucion.

Familiar

4. Situacion

4.1 Familia monoparental

Anexo solicitud de apelacién a Tramo
RSH.

Informe social emitido por una
asistente social respaldado por una
institucion.

4.2, Familia a cargo de adultos mayores que s0lo
reciben ingreso como Jubilado, Pensionado o
Montepiado.

Anexo solicitud de apelacidén a Tramo
RSH.
Comprobante o
pensién.

Informe social emitido por wuna
asistente social respaldado por una
institucién

liguidacion de

Regional

5. Comisién

5.1 Criterio establecido por la Comision regional ,
no considerado en los anteriores

J

Anexo solicitud de apelacién a Tramo
RSH

Acta comision regional donde se
propone y acepta criterio para aceptar
casos especiales de apelacion RSH. |
RSH

Resolucién: Apelacién

Aceptada — Bec
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5. RECHAZO SOLICITUD O SUPRESION DE LA BECA

En la etapa de asignacion de la beca, JUNAEB verificard el cumplimiento de requisitos de las solicitudes de beca
por parte de postulantes y renovantes, en este orden de ideas, se procedera a rechazar aquellas que no cumplan
los requisitos establecido o presenten alguna de las causales individualizadas en el presente titulo.

Asi mismo, en el transcurso del afic lective JUNAEB podra ejecutar controles que permitan verificar que los
becados mantengan los requisitos que fundamentaron la asignacién de su beca. En el evento de detectar
incumplimiento de requisito o la presencia de alguna de las causales tratadas en el presente titulo, se procedera

a suprimir la beca asignada.
i

5.1.Causales de Rechazo de solicitud o Supresién de la beca

1

a) No informar oportunamente a la JUNAEB Regional los cambios producidos en su situacion econdmica,
territdrial, social y/o académica que dieron origen a la beca.

b) No presentar todos los documentos o antecedentes fidedignos requeridos para el respectivo proceso de
renovacion y postulacion de la beca ante el Departamento Social del Municipio de residencia famitiar o
Servicio de Bienestar Estudiantil de ia institucion de educacién superior donde se encuentre matriculado,
en los plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario Anual.

¢} No mantener los requisitos que dieron origen a la beca.

a. No mantener calidad de alumno regular (desercién escolar o retiro del sistema educacional).
b. Exceder la calificacion socioecondémica establecida para postular o renovar el beneficio.

¢. No mantener el requisito nota exigido segun normativa.

d. No contar con acreditacion de su ascendencia indigena.

d) No informar oportunamente situacién de errores en los pagos

e} No autorizar a JUNAEB la verificacién de la situacion socioeconomica y académica presentada en el
correspondiente proceso, seglin corresponda.

f)y Rechazo de la solicitud del estado de excepcion.

g) Fallecimiento del beneficiario/a;

h) Obtener algin beneficio incompatible de similar naturaleza y/o asignaciones de libre disposicion,
entregados por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.

) No realizar la postulacién o renovacién de la beca en los plazos establecidos por JUNAEB en el
calendario anual, publicados en www.junaeb.cl.

Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN J
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I .
VIII1T PROCESO DE POSTULACION ENSENANZA SUPERIOR

I
1. REQUISITOS l

a. Serde origen indigena. La certificacion de esta calidad sera otorgada por CONADI articulo 8° Decreto N°
126, de 2005, Ministerio de Educacion.
|

b. Tener como minimo una nota promedio de 4,5 en educacion superior y nota 5,0 egresados de educacion
media. f
a. Poseer Registro Social de Hogares y encontrase entre el tramo 0 hasta 60% en su calificacién

socioecondmica, con ello se acreditara |a situacion socioecondmica deficiente que justifique la necesidad
de la beca.

c. Cursar estudios en centros de formacion técnica, institutos profesionales o universidades reconocidas por
el Mu:usteno de Educacion. y en centros formadores de personal de las F.F.A.A. y seguridad.

d. Prose}guir carreras que tengan a lo menos dos afios de duracién, reconocidas por el Ministerio de
Educacion.

Deberéan postular nuevamente aquellos estudiantes que habiendo sido becados anteriormente, modifiquen su
nivel educacional (egresados de educacion media).

No pedran porstular estudiantes que posean un titulo profesional o el grado de licenciado previo a la postulacion.

La asignacion de la beca ser4 realizada con informacion proporcionada por el MIDESOL, el estudiante debera
contar con tramo del registro social de hogares a enero del afno lectivo.

| _ . . ;
NOTA: Conforme a la normativa vigente se exige gue los estudiantes renovantes y postulantes cursen estudios
en instituciones de educacién superior reconocidas por el Estado.

En caso de no existir la institucion de educacion superior en Sistema Informético se debe requerir resolucién o
decreto que la reconoce por MINEDUC antes de solicitar su ingreso al Sistema Informatico.

|
2. DOCUMENTACION EXIGIDA

a. Concentracién de notas del dltimo afio académico cursado, segun lo indicado en la etapa del calendario
Verificacion de antecedentes documentales
] H

b. Certif!icado de alumno regular afio del Ultimo afio académico cursado, segun lo indicado en la etapa del
calendario Confirmacion de Calidad de Alumno Regular

c. Documentacion que acredite informacién especifica del modelo de focalizacién de la beca para Dimensién
Socigeultural: Participacién del padre, madre o representante legal en organizacién indigena -
Parti(!:ipacién en organizacion indigena — Se domicilia o vive en comunidad indigena - Participa de
précticas y/o celebraciones rituales de la comunidad o pueblo al que pertenece

d. Documentacién anexa solicitada por el profesional asistente social considerada de importancia para
validér los antecedentes entregados (certificado de ascendencia indigena, certificado médico, credencial
de discapacidad, etc.).

Para una mayor precision de tos documentos gue debe presentar el postulante ver Modelo de Focalizacion, en
esta seccion 'se precisa la documentacion exigida en cada una de las variables.
1

| o . .
En el evento que el estudiante no presente la documentacion exigida, la JUNAEB tendrd la facultad de corregir la
informacion consignada en Sistema Informatico y definir si procede rechazar o mantener la solicitud de la beca.

l ’ .
Los estudiantes postulantes que no estén de acuerdo o no cuenten con la informacion precargada de Ascendencia
Indigena, podran solicitar que se ingrese la informacion por ellos acreditada documentalmente, presentando ef:
Certificado de Ascendencia Indigena otorgado por CONADI.

3. LUGAR DE POSTULAICION:

Los estudianfes que cumplan con los requisitos anteriormente sefalados, postularan a través del Portal publico
Formulario Qn line, solo en casos excepcionales, podrén realizar el proceso de postulacion en la institucion de
educacion superior en que cursaré estudios el afio lectivo.

1
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1

I
a) Podran Postular estudiantes de las fuerzas armadas de orden y seguridad reconocidos por MINEDUC,
cuando éste cuente con el .profesional asistente social que verifique y valide los antecedentes
socioeconomicos del estudiante. De no ser asi, deberad postular en el Departamento Social de la
municipalidad y/o 'Corporacién municipal de educacién correspendiente a su domicilio familiar.

b} Estudiantes Egrejsados de ensefianza media: postularan a través del Portal publico, sélo en casos
excepcionales, los estudiantes de educacion superior podran realizar el proceso de postulacion en la red
colaboradora una vez matriculados en la ensefanza superior, adjuntarén al formulario de postulacién el
certificado de a!umno regular.

El estudiante en caso de requenr presentar documentacién de respalde a su solicitud de beca debera entregar
esta documentacion en el municipio de domicilio familiar del estudiante durante el mes de enero de! afio lectivo,

NOTA: en caso que el estudiante que solicita la beca no cuente con Registro Social de Hogares, este debera
realizar el tramite de solicitud de inscripcion al registro en el municipio de domicilio familiar, para poder completar
su solicitud de postulacién a la beca debera poseer su Registro Sacial de Hogares a enero del afio lectivo.
| !
|
4. EXCLUSIONES | '

1. Se excluye de postular a la beca indigena a personas con titulo técnico o profesional del nivel superior,
estudiantes en practica y/o que tengan la calidad de egresados de centros de formacion técnica, institutos
profesionales o universidades. Salvo que se acepte el estado de excepcion continuidad de estudios.

2. No podran postular a la beca indigena estudiantes que sobrepasan la duracion méaxima de ia beca,
considerando la duracién normal de la carrera (no se consideraran los periodos de suspensién
autorizados por el Departamento de Becas). Los semestres de duracidn de la beca se encuentran en la
pagina 60 del presente manual.

3. No podran postular a la beca estudiantes cuyo avance curricular implique que sélo cursaran 1° semestre
académico durante el afio lectivo, toda vez que el beneficio en cuestion, es una asignacién anual.

I
4. También quedan excluidos los/as estudiantes que cursen carreras impartidas a distancia y/o semi-
presenciales por universidades, institutos profesionales o centros de formacion tecnica.

! s
5. No pueden postular a la beca aquellos/as estudiantes que realizan cursos no conducentes a un titulo
técnico, profesional o grado académico de licenciado, cualquiera sea la institucion de educacidn superior
que los impartan. )

6. Se eicluye de postular a Beca Indigena a estudiantes extranjeros.

| Elaborado por: DB Equipo UB Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN
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| IX.  PROCESO DE RENOVACION ENSENANZA SUPERIOR

1. REQUISITOS

a. Serde origen indigena. La certificacion de esta calidad sera otorgada por CONADI articulo 8°, Decreto
N° 126, de 2005, Ministerio de Educacion.

b. Acreditar calidad de alumno regular.
Mantener Nota 4,5 o superior.

L ) .
d. Poseer Registro Social de Hogares y encontrase entre el tramo 0 hasta 60% en su calificacion
socioecondmica.

e. No s@brepasar la duracidon maxima como beneficiariofa, considerando la duracién normal de la carrera
(no se consideraran los periodos de suspensidn autorizados por el Departamento de Becas), Ios
semestres adicionales de mantencion de la beca se encuentran en la pagina 60 del presente manual.

T
2. DOCUMENTACION EXIGIDA

a. Concentracion de notas del Ultimo afio académico cursado, segun lo indicado en la etapa del calendario
Verificacion de antecedentes documentales

b. Certificado de alumno regular del ultimo afio académico cursado, segun lo indicado en la etapa del
calendario Confirmacion de Calidad de Alumno Regular

c. Documentacion anexa solicitada para resolver algin estado de excepcién o apelacién (certificado médico,
credencial de discapacidad, efc.).

En el evento que el estudiante no presente la documentacién exigida, la JUNAEB tendra la facultad de corregir la
informacién consignada en formulario on line y/o Sistema Informatico y definir si procede la mantencion o término
en la entrega de la beca.

Los estudiantes renovantes que no estén de acuerdo o no cuenten con la informacién precargada de Ascendencia
Indigena, podran solicitar que se ingrese la informacidn por ellos acreditada documentalmente, presentando el
Certificado de Ascendericia Indigena

3. LUGAR DE RENOVACION

Los estudlantes que cumplan con los requisitos anteriormente sefalados, postularan a traves de! Portal publico,
sdlo en casos excepcionales, podran realizar el proceso de postulacién en la institucion de Educacién Superior
en que cursara estudios el ano lectivo.

a) Podran renovar estudiantes de las fuerzas armadas de orden y seguridad reconocidos por el MINEDUC,
cuando éste cuente con el profesional asistente social que verifique y valide los antecedentes
socioecondmicos del estudiante. De no ser asi, deberd postular en el Departamento Social de la
municipalidad y/o Corporacion municipal de educacién correspondiente a su domicilio familiar.

. L . s . .z . B ;o
b} Campw de Comuna del domicilio familiar: si el/a becado/a cambié de comuna de residencia, el tramite
de renovacion debera ser a través del Portal publico, sélo en casos excepcionales, podran realizar el
proceso de renovacion en la red calaboradora correspondiente al domicilio familiar.

4. DURACION MAXIMA DE LA BECA

El estudiante de educacion superior podra solicitar la renovacién de la beca después de terminados los estudios
requlares, por el tiempo necesario para la obtencion del titulo profesional o técnico profesional correspondiente,
por los siguientes plazos maximos dependiendo de la duracion de la carrera:

« Carreras técnicas hasta 5 semestres de duracion: se extendera por un periodo adicional maximo de un
¥
semestre.

. Carreras profesmnales y técnicas desde 6 semestres y hasta 9 semestres de duracién: se extendera por
un penodo ad|c:onal maximo de un afo (2 semestres).

!

| Elaborado por: DB. ch';uipo UB l Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN J
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« Carreras profesionales de 10 y mds semestres de duracién: se extendera por un periodo adicional
maximo de dos anos (4 semestres).

» Programas de Formacion inicial como planes comunes, colleges, bachilleratos u otros: maximo de un afio
(2 semestres).

Los periodos previamente expuestos son contabilizados desde que el estudiante beneficiario ingresa a la
educacion superior y no en base al proceso en gue se le asigno la beca, sin embargo, no se consideran las
suspensiones autorizadas por JUNAEB o bien aquellas que realizd sin ser beneficiario de la beca.

La duracidn de la carrera sera validada segun informacion entregada por la IES a MINEDUC a lo informado como
duracién de estudios en oferta académica del afo correspondiente. Para confirmar duracion de la carrera
consultar Pag. Web: www.mineduc.cl

Para acogerse a esta extension los estudiantes en calidad de practicantes, tesista, memoristas deberan presentar
documento emitido por la autoridad competente de la IES que acredite dicha calidad, sefialando la duracién de
este periodo autorizado para la realizacién de la practica, tesis o memoria.

Asi mismo, aquellos becados que se encuentren cursando licenciatura en ciencias juridicas y sociales,
conducente al titulo de abogado y que se encuentren en preparacién de examen de grado, deberan presentar el
documento emitido por la casa de estudio que avale dicha situacidn.

En ningulin caso se podra postular por primera vez a la beca estando en algunas de las situaciones anteriormente
descritas.

En los programas de formacion inicial como planes comunes, colleges, bachilleratos u otros de iguales
caracteristicas se contabilizaran los semestres de duracion del programa de formacién inicial mds los de la carrera
de término escogida por el estudiante, por lo que, en estos casos, se entenderd como periodo reglamentario la
duracién de la carrera final y como periodo de uso de la beca para la contabilizacién de duracion maxima, los
semestre cursados en el programa de formacion inicial mas los semestres cursados en la carrera final.

Ejemplo:

1. Bachiller en Ciencias Sociales (4 semestres) que continda a Licenciatura en Trabajo Social (8 semestres),
se consideraran como periodo reglamentario 8 semestres desde el afio de ingreso al programa de
formacion inicial mas hasta 2 semestres por el tiempo que sea necesario para la obtencion del titulo.

2. Ingenieria Civil plan comun (2 semestres) que contintia a Ingenieria Civil Industrial (12 semestres), se
consideraran como periodo reglamentario 12 semestres desde el afio de ingreso al programa de
formacidn inicial mas hasta 4 semestres por el tiempo que sea necesario para la obtencion del titulo.

En Sistema Informatico se debe mantener el afio de ingreso al programa de formacién inicial, y se debe consignar
el nombre, IES y duracion de la carrera final.

Las practicas profesionales o précticas laborales se consideraran dentro de la duracién de la carrera, siempre
que sean parte de la malla curricular.

5. PASANTIAS EN EL EXTRANJERO

En caso de gstudian;tes que realicen pasantias de estudio en el extranjero se debera mantener el beneficio,
cuando el estudiante becado cumpla con lo siguiente:

a. Acrfeditacién de :calidad de alumno reguilar por el periodo de pasantia, por parte de la institucion de
educacién superior reconocida por el Estado de Chile.

b. No ser beneficiario de otro programa de residencia en la universidad extranjera de destino, ni becario
de programa que contemple dentro de sus componentes un subsidio para la residencia en el lugar de
estpdios.

c. Presentar ante la Direccién Regional de domicilio famifiar, documento emitido por ta IES de origen
(CHile), que dé cuenta de la convalidacion de los ramos a cursar en la {ES de destino, respecto de la
carrera regular cursada en Chile.

En caso que no se cumpla con alguno de los criterios antes indicados, se debera proceder con la suspension del
beneficio porjel periodo qge dure la pasantia, de acuerdo a lo establecido en el subtitulo Suspensién de estados
de excepcién educaclién :?‘uperior (pagina 67).

[Elaborad:) por: DB. Equipo UB 1 Revisado por: Jefe DB i Aprobado por: DN J
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X. PROCESO DE ACTUALIZACION DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS PARA EL SEGUNDO
SEMESTRE DE EDUCACION SUPERIOR.

Iniciado el segundo semestre del afio lectivo, el Departamento de Becas solicitaré a las IES, que actualicen la
informacién respecto a la continuidad de estudios de los beneficiarios pertenecientes a dichas casas de estudios.
Las IES cumplirdn con el requerimiento de JUNAEB en la medida que informen cuales son los estudiantes
titulados, egresados, que cumplan con duracion maxima de la beca, que realicen continuidad de estudios,
suspendidos o retirados.

JUNAEB una vez que reciba la informacion antes descrita, procedera a través del sistema informatico a actualizar
el estado que se consigna en Sistema Informatico, procediendo a suspender el page a aquellos estudiantes que
no continlien sus estudios el segundo semestre de conformidad a lo informado por las IES.

[
1. PROCEDIMIENTO

Una vez iniciado el segundo semestre el Departamento de Becas procedera a cargar en el Sistema informatico
la informaciéq académica de los estudiantes para los cuales se haya confirmado su matricula vigente por parte
de la IES en el sistema de gestion de ayudas estudiantiles médulo matricula unificada.

1.1. Las instituciones de educaci6n superior procederan a:

1. Las instituciones de educacion superior deberén validar la situacién académica del alumno a través del
Sistema de gestién de ayudas estudiantiles en el médulo de matricula unificada 2° semestre del afio
lectivo, conforme a los plazos establecidos en el calendario anual.

2. En el evento que los estudiantes no se encuentren validados segun lo establecido en el punto anterior,
las instituciones de educacion superior deben enviar copia de certificado de alumno regular 2° semestre
del afo lectivo y/o de la némina respectiva visada por autoridad competente de la IES a la Unidad de
Becas de la Direccién Regional de domicilio familiar,

3. En el evento que la red colaboradora requiera consignar algun estado de excepcion para el proceso de
renovacién 2° semestre, debera solicitar a la Unidad de Becas de la Direccién Regional correspondiente,
el traspaso del formulario del estudiante, para hacer ingreso de la solicitud de estado de excepcién. Una
vez realizada esta accion en Sistema Informatico, debera remitir toda la documentacién necesaria a la
Unidad de Becas de la Direccién Regional respectiva.

4, Larenovacion y/o asignacion del beneficio estara supeditado a las fechas de envio de la informacion a la
Unidad de Becas de la Direccion Regional de domicilio familiar, considerando como plazo méaximo el mes
de oétubre del afio lectivo a fin de asegurar el correcto cumplimiento de la normativa vigente.

1.2. La Unidad de Becas de la Direccion Regional procedera a:
Verificar que el becado no supere la duracién maxima del beneficio.

2. Consignar, analizar y resolver en Sistema Informatico los estados especiales de los estudiantes que
solicitan apelacién por duracién maxima del beneficio, suspension, continuidad de estudios, cambio de

carrera y/o cambio de IES.

3. Recepcionar'la documentacién que acredita la calidad de alumno regular del afio lectivo de postulantes
y renovantes en los plazos establecidos, cuando corresponda segln lo establecido en los puntos
precedentes, y traspasar a la Direccion Nacional, en Sistema informatico, los formularios que cumplan
con esta acreditacion.

4. Reactivar a los estudiantes que realizaron suspension del primer semestre del ano lectivo, que cumplen
requisitos y que acreditan calidad de alumno regular del segundo semestre del ano lectivo.

5. Eliminar a estudiantes gue noAcumpIen requisitos de duracién maxima del beneficio o aguellos que han
sido |retirados o eliminados por sus IES. Ademas de dejar en estado egresado y titulado segun lo
informado por ias IES.

6. La rqactivacién de los pagos a los estudiantes que contindan sus estudios a partir del segundo semestre
se encuentra supeditada al envio de la informacién por parte de las IES a la Unidad de Becas Regional.

N
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Corresponde al Director/a Regional de JUNAEB, actualizar el estado de beca de acuerdo a la sancién de
cada caso en el Sistema Informatico, y formalizar mediante resolucion exenta dicha decisiéon en el caso
de estados de excepcion, supresién y reactivacion del beneficio.

Elaborado por: Dé. Equipo UB Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN
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XI. ESTADOS DE EXCEPCION EDUCACION SUPERIOR

1. PROCEDIMIENTO GENERAL

Estudiante

1. Completar y firmar formulario de estado de
excepcion que solicita donde especifique las razones
gue fundamentan el requerimiento ante el/la asistente
social de la institucién de educacion superior.

ldéntica documentacion a la exigida
para el proceso de renovacion

Formulario de estado de excepcidn
que solicita, disponible en el
presente manual ¥ en
www .junaeb.cl seccién becas.

2. En caso de que la |ES no cuente con Departamento
de Bienestar, la solicitud debera ser realizadas en el
Departamento Social correspendiente al municipio de
residencia familiar del estudiante.

Documentos especificos segun el
criterio argumentado.

superior
municipio

. i
Asistente social
de instituciones

1. Ingresar en Sistema Infermético de manera completa
el formulario de renovacion del estudiante y el estado
de excepcién respectivo.

de educacion

2. Enviar a la Direccidn Regional correspondiente
formulario de renovacion del estudiante indicando el
estado de excepcion que solicita.

Idéntica documentacién a la exigida
para el procesc de renovacion y
todos los antecedentes de respaldo
que avalen la solicitud del
estudiante.

Direccitn
Regicnal

1. Coordinar la constitucion de la comision regional
para resolver casos de apelantes nota y duracion
méaxima de la beca.

2. Revisar las solicitudes y verificar los antecedentes
expuestos en los formularios.

3. Resolver la solicitud en virtud de los criterios pre-
establecidos y efectuar un acta regional con la némina,
criterio y definicién del Estado de excepcion, la cual
debe ser aprobada mediante resolucion exenta firmada
por el Director Regional.

4. Ingresar en el Sistema Informatico la aceptacion o
rechazo de la solicitud, consignando el estado de beca
que corresponda (becado/supresién/suspendido).

5. Respaldar y remitir a la Direccién Nacional la
resolucion que acepta/rechaza la solicitud indicando el
estado final del estudiante
(becado/supresién/suspendido).

Resolucién que acepta/rechaza
solicitud de estado de excepcion,
indicando el estado final de la beca
(becado/supresién/suspendido).

Comisidén
Regional

1. Evaluar y proponer resolucion casos de apelantes
nota, estados de excepcién y casos especiales.

)

Resolucion exenta que constituye la
comisidn regional

Acta de acuerdos de la comision

regional.

Para los estados de excepcion en los cuales se presenta la causal problemas economicos en nucleo familiar

acaecidos en e
modo en que estos pro

| periodo inmediatamente anterior se deberan presentar informes sociales que den cuenta, del
biemas han influido en la solicitud de estado de excepcién realizada por el estudiante.

Todos los es'tados de excepcion deberdn ser resueltos por parte de la Direccidn Regional de domicilio familiar,
segln los plazos establecidos en calendario anual de la beca. Para el 2° semestre académico, se podran
recepcionar y resolver nuevas solicitudes de estados de excepeién de acuerdo a los plazos establecidos en el
calendario dé actualizacién de continuidad de estudios 2° semestre.

Revisado por: Jefe DB
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2, REVISION NOTA

JUNAEB, a través de sus Directores Regionales, posee la facultad para mantener la beca al alumno/a que por
circunstancias debidamente calificadas, cuando obtenga rendimiento académico bajo la nota establecida en el
decreto que regula la beca Indigena?, estos casos seran conocidos como revision nota.

2.1. Apelacion por nota inferior a 4,5

Los estudiantes de educacion superior que se mantuvieron becados durante el afio lectivo anterior y realizan su
renovacidn para el afo lectivo actual con una nota inferior a 4,5, podran solicitar la mantencion de la beca ante ia
Direccién Regional de JUNAEB respectiva. El criterio para la acogida de las solicitudes de apelacion por nota
sera mantener al menos un 60% de los ramos aprobados durante el dltimo periodo académico cursado (ramos
inscritos 1° y 2° semestre versus ramos aprobados durante el 1° y 2° semestre}), lo cual sera verificado mediante
la informacion dispuesta en el Sistema de gestion de ayudas estudiantiles en el moduto de matricula unificada o,
en su defecto, con un certificado de notas u otro documento con firma y timbre de la IES donde se sefialen los
ramos inscritos por el estudiante y cuales fueron aprobados o reprobados.

Respecto a los estudiantes que realizaron la suspension anuat el afo lectivo anterior, se deberan considerar las
notas del Gltimo afic académico cursado.

Cabe destacar que resulta esencial que el estudiante cuente con su nota registrada en el Sistema Informaético, la
cual sera cargada por parte del Departamento de Becas en base a la informacion académica del Sistema de
gestion de ayudas estudiantiles en el modulo de matricula unificada afio lectivo. Sélo cuando esta informacién no
sea posible obtenerla por et medio antes mencionado, es responsabilidad de la Red Colaboradora cumplir con
dicha labor de registro. Adicionalmente, la red colaboradora, debe consignar en estado de excepcion la calidad
de apelante del estudiante. La Direccidén Regional tendra la responsabilidad de supervisar que este registro se
haya efectuado.

Se debe adjuntar al formulario de apelacién el certificado de avance curricufar {con el porcentaje de ramos
aprobados del total de ramos inscritos) correspondiente al afio anterior o ultimo ano académico, firmado por la
autoridad correspondiente de la institucion de educacién superior, entre los meses de enero y mayo del afo
lectivo, con toda la documentacion de respaldo exigida en el proceso de renovacion. En el evento gue no se
cumpla con los plazos estipulados los cupos seran reservados siempre y cuando la Direccién Regional lo informe
y solicite al Departamento de Becas, en caso contrario éstos seran liberados para el procesc de asignacion de
nuevas becas.

Correspondera al Director Regional de JUNAEB resolver, a propuesta de la comisién regional, las solicitudes
mediante resolucidn exenta.

La Direccién Regional debe ingresar el criterio aplicado que fundamenta la aceptacién o rechazo de la solicitud.

La Direccién Regional remitird al Departamento de Becas el acta de la Comision Regional (que sirve como
antecedente} y la resolucién en que el Director Regional se pronuncia respecto a la solicitud de mantencién de la
beca presentada por el estudiante.

21.1. Criteric_Ls para el tratamiento de solicitudes de apelacion de educacién superior proceso

CAUSAL CRITERIO DE ACEPTACION DOCUMENTO ESPECIFICO

1. Cuando es una primera apelacion y el estudiante presenta una calificacién académica inferior a nota 45 y
certifica el logro de |la aprobacién de un minino del 80% de los ramos inscritos ef afio 2017, provocada por alguno
de los siguientes criterios:

1.1 Maternidad - Embarazo del estudiante | Soficitud Revi;,ién nota
Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y

1, Personal | 1.2 Enfermedad — accidente del estudiante | firma del facultativo.
Salud Solicitud Revisién nota
1.3 Cuidados de hijo menor de un afie Certificado de nacimiento de hijo que indique nombre

de los padres y fecha de nacimiento.

4 EID.S. del Ministerio de Educacién N°126 del 13 de junio de 2005 que rige al Programa Becas Indigenas establece en sus
articutos n° 13; n° 156 y n® 17 las atribuciones del Director Regional respecto a la asignacién de la beca y a resolucién de las
.. apelaciones presentadas por los estudiantes.

Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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SANCION:

Solicitud de revision nota dentro de los
plazos establecidos en cumplimiento de

. requisitos.

CAUSA

CRITERIOS DE RECHAZO APELACION NOTA

3 . Solicitud Revisidn nota
1.4 Cuidados op g - .
o de integrante del grupo Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y
familiar h
firma del facultativo.
Solicitud Revisidn nota
2.1 Violencia intrafamiliar Informe emitido por un profesional asistente social o
psicdlogo que avale dicha situacion
. - Solicitud Revisién nota
. I - o
2.2 Alcoholismo drogadiccién Jefe de Informe emitido por un profesional asistente social o
Hogar. madre y/o padre . . . .
psicélogo que avale dicha situacién
Solicitud Revision nota
2.3 Enfermedad salud mental de Jefe de . - - .
2. Familiar | Hogar. madre y/o padre Certificado medlpo emitido por el doctor, con timbre y
Salud grn;a d%' 'f;aculta;wo
. icitud Revision nota
2.4 Accidentes — enfermedades catastroficas | 20 . . .
. 2> | Certificado médico emitido por el doctor, con timbre y
del Jefe de Hogar o integrante grupo familiar firma del facultativo
2.5 Fallecimiento del padre, madre o Jefe de | Solicitud Revisién nota
Hogar Certificado de defuncién
. Solicitud Revisién nota
2.6 Separacién de los padres dentro del N
ltimo periodo académico cursado E:g:gento de respaldo de fa situacién conyugal de los
Salicitud Revisién nota
3.1 Cambio de Carrera Anexo solicitud de cambio de carrera debidamente
firmado y completado.
. L . Solicitud Revisién nota
é'ducac::;:lmonal 2u2 e?ilfr"e carrera o institucién educacion Documento que respalde el cierre definitivo del
P ‘ establecimiento educacional, emitido por MINEDUC,
. , . Solicitud Revisién nota
2:_"%?:3‘:?1?5; :gjé;isig’n(;? adaptacion por Informe emitido por un profesional asistente social 0
psicélogo que avale dicha situacion
Solicitud Revisién nota
y Finiquito o capia simple del mismo.
4.1 Cesantia Jefe de Hogar Certificado de pago de subsidio de cesantia en caso
4 Famili que corresponda.
T-raba‘o Har o Problemas econdmicos en nicleo | Solicitud Revisién nota
1 familiar acaecidos en el periodo |Informe social emitido por una asistente social
inmediatamente anterior respaldado por una institucién.
. . . Solicitud Revisién nota
4.3 Estudiante Trabaja y estudia Contrato de trabajo y/o liquidacion de sueldo
. . . ... | Solicitud Revision nota
% X C;)misu.‘m 5. _Cme[ano estr:'-lt:‘ljecgg 2:';05'3 ngr’ir: r':';m Acta comisién regional donde se propone y acepta
egiona regional , no consiaerado a criterio para acepiar casos especiales de Revisién nota

Resolucidn: Revision Nota Aceptada - Becado

1.1. Cuando la apelacién es por promedio de notas igual o inferior & 4,4 sin presentar una aprobacién

de los rames cursados el 2016 superior al 60 %.
1. No cummple]l 2 Cuando la apelacién es por promedio de notas igual o inferior a 4,4 y no cuenten con tramo entre
requisitos 0 y 60% del Registro Social de Hogares.

1.3 Cuando es una segunda apelacion

il
2. No cumple 2.3. Cuando la causa que se esgrime no se encuentra establecida en los criterios anteriores.
normativa ! 2 4. Cuando el estudiante no presenta la documentacién exigida para realizar la apelacién.
licitud de Revisid ta si i . ias minim Resolucian:

SANCION: Solicitud de Revision nota sin cumplir con exigencias minNimas o ..on  Nota Rechazada -

establecidas.
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3. SUSPENSION DE LA BECA INDIGENA

En el evento que un becado no continde sus estudios regulares antes del inicio del afio académico, puede solicitar
la suspensién de la beca, cuando cumpla con los requisitos de renovacién correspondientes y la solicitud se
efectue conforme al procedimiento establecido ante el asistente social registrado. En caso de que la IES no cuente
con Departamento de Bienestar, la solicitud debera ser realizada en el Departamento Social correspondiente al
municipio de residencia familiar del estudiante. Para el tratamiento de estas solicitudes se debe considerar lo
siguiente:

JUNAEB una vez analizados los antecedentes y resuelto de manera favorable a dicha solicitud, procedera a
resguardar el cupo para el proceso de renovacion inmediatamente siguiente y suspender e! pago de la beca por
el periodo de suspension aprobado.

Solo en situaciones extraordinarias debidamente acreditadas el estudiante podra suspender estudios habiendo
recibido pagos. En estos casos, las cuotas pagadas por efecto de la beca por el periodo a suspender, no deberén
ser reintegradas por parte del estudiante ni se descontaran al momento de renovar el beneficio, cuando se
acredite el certificado de alumno regular hasta el mes de suspensién. Por el contrario el ajuste de cuotas se
realizara sélo de los meses que el estudiante no acredite que se mantuvo asistiendo a clases.

El mal rendimiento académico no constituye una causa posible de argilir para solicitar la suspensién de
la beca para luego proceder a reactivarla.

3.1. Criterios para el tratamiento de solicitudes de suspensién

DOCUMENTOS ESPECIFICOS .

CAUSA | CRITERIO ACEPTACION SUSPENSIONES

1.1 Enfermedad de salud mental Solicitud de suspension
1.2 Accidentes - enfermedades Certificade médico emitido por el doctor,

1.3 Embarazo con timbre y firma del facultativo.
: 1.4 Maternidad Solicitud de suspension
:i.e s;i’:ma' : Qertificado de nacimientc de hijo que
1.5 Cuidados de hijo menor de un afo indique nombre de los padres y fecha de

. nacimiento.

Solicitud de suspension
| 1.6 Cuidados de integrante grupo familiar Certificado médico emitido por el doctor,

con timbre y firma del facultativo.
' . Solicitud de suspension
' 2.1 Prep aracion para la PSU Certificado que acredite rendicidn dz PSU.
] Solicitud de suspension

Certificado que acredite dificuttad para
encontrar centro de practica, emitido por
establecimiento educacional.

Solicitud de suspension
Documento que respalde el cierre definitivo

2.2 Dificultad para encontrar lugar de practica

2.3 Cierre carrera o instituciébn educacion

superior de la IES, emitido por MINEDUC.
! ' Solicitud de suspension
2 p snal | 2-4 Cambio de Carrera Anexo solicitud de suspensién carrera
; ersona 1 debidamente firmado y completado.
Educacién — -
; : Solicitud de suspension

Certificado de aceptacidn del programa en
el extranjero y/o certificado emitido por la
facultad que sefiale el programa y su
. respectiva duracion.

2.6 Dificultad para realizar continuidad de | Solicitud de suspensién
. carrera técnica o de programa de formacién | Anexo solicitud de suspension carrera
inicial a carrera profesional debidamente firmado y completado.

‘ Solicitud de suspension
Anexo solicitud de suspension
debidamente firmado y completado

2.5 Perfeccionamiento profesional pasantia o
practica en el extranjero.

g , . .
2.7 Sin carga académica en el periodo
& .
acadén"uco correspondiente
{

Elaboradb por: DB. Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN |
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3. Perseonal
Medio
ambiental

3.1 Cumplimiento servicio militar obligatorio.

Solicitud de SusSpension
Documento que respalde cumplimiento
servicio militar emitido por Canton de
Reclutamiento.

}

3.2 Catéstrofes ambientales.

Solicitud de suspensién
Encuesta Familiar Unica de Emergencia
(Ficha EFU) o elflos instrumentofs de
catastrofe  definido  por  autoridad
competente

4. Familiar de
Salud

b

4.1 Violencia intrafamitiar

Solicitud de suspensién
Informe  emitido por un profesional
asistente social o psicologo que avale dicha
situacion

4.2 Aicoholismo — drogadiccion Jefe de Hogar,
madre y/o padre

Solicitud de suspension
Informe emitido por un profesional
asistente social o psicélogo que avale dicha
situacion

4.3 Enfermedad salud mental de Jefe de
Hogar rlnadre y/o padre

Solicitud de suspensién
Certificado médico emitido por el doctor,
con timbre y firma del facultativo

4.4 Accidentes — enfermedades catastréficas
del Jefe de hogar o integrante del grupo
familiar.

Solicitud de suspension
Centificado médico emitido por el doctor,
con timbre y firma del facultativo

4.5 Faliecimiento del Jefe de Hogar madre y/o
padre ¢ adulto significativo que viva con el
estudiante

Solicitud de
Centificade de defuncién

suspension

§. Familiar de
Trabajo

Calificacion:

1. No cumple
requisitos

5.1 Cesantia Jefe de Hogar

Solicitud de suspension
Informe social emitido por una asistente
social respaldado por una institucion.

5.2 En@eudamiento universitario

Solicitud de suspension
Certificado emitido por institucién de
educacion superior

1
5.3 Cesantia de estudiante que vive y se
mantiene solo

Solicitud de suspensién
Finiquito o copia simple del mismo.
Certificado de pago de subsidio de cesantia
en caso gque corresponda.

5.4 Problemas econémicos en nucleo
familiar acaecidos en el periodo

inmediatamente anterior

1. Solicitud de suspension dentro delrperiodo
maximo permitido.

2. Solicitud de suspensién adicional.

Solicitud de suspension
Informe social emitido por una asistente

social respaldado por una institucion.
Resolucidén:

Suspension Anual - Aceptada
Suspension 1° semestre — Aceptada
Suspension 2° semestre - Aceptada

CRITERIOS DE RECHAZO SUSPENSION

2.1 Alumnos (as) que soliciten suspensién y cuenten con tramo del 0 al 60% en su Registro

Social de Hogares.

2.2 Alumnos (as) que han utilizado el periodo de duracidn maximo autorizado.

de salud del alumno.

2.3 Cuando es una sequnda suspension y las causas que la originan son las mismas que
dieron origen a autorizar la anterior, exceptuando la causa derivada de problemas graves

2. no cun
normativa

' Sancion:

2 4 Cuando es una primera o segunda suspension y la causa que se esgrime no se
encuentra establecida en los criterios anteriores.

 suspension.
Solicitug de suspension sin cumplir
con exigencias minimas
establecidas

]

2.5 Cuando el estudiante no presenta la documentacién exigida para realizar la

Resolucion:
Suspension rechazada — Eliminado/Supresion

[ Elaborado por: DB. Equipo UB

I Revisado por: Jefe DB

| Aprobado por: DN
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3.2. Duracion de la suspensién

a) El periodo minimo para suspender es de un semestre académico y el maximo de un afio académico, de
acuerdo a plazos establecidos en el calendario anual.

b) Excepcionalmente, el beneficiario podrd solicitar suspensién por un maximo de dos afios, siempre y
cuando la solicitud se base a un criterio distinto a la esgrimida en e! periodo inmediatamente anterior.
Ejemplo: Un joven se acoge a suspension por cumplimiento de servicio militar y al afio siguiente presenta
una enfermedad que le impide continuar sus estudios.

¢) Se permitira la suspension durante el afio académico, suspendiéndose asi también, los pagos del
beneficio por el periodo que reste de la entrega del mismo. Se ingresara en el sistema informatico de la
beca el estado de suspension del semestre que corresponda (suspension primer semestre, suspension
segundo semestre 0 suspension anual) En caso que la suspension se curse posterior al page de alguna
de las cuotas correspondientes al periodo a suspender, No se solicitard devolucién de los dineros ni se
realizardn descuentos una vez que se reactive el beneficio, siempre y cuando se acredite el certificado
de alumno regular hasta et mes de suspensién. Por el contrario el ajuste de cuotas se realizara soélo de
los meses que el estudiante no acredite que se mantuvo asistiendo a clases.

d} Una vez que la Unidad de Becas Regional haya resuelto |a solicitud de suspension de la beca, debe emitir
directamente desde Sistema Informatico el certificado de suspensidn.

g) Los estudiantes que no cumplan con requisitos de nota y cuya solicitud apelacion por nota sea aceptada
podrén ser suspendidos.
1

3.3. Reactivécién de la beca

Para reactivar la beca el/a estudiante debera sclicitar la rencvacion de su beca en su institucion de educacion
superior dentro de los plazos establecidos en el calendario anual del programa, adjuntando toda la documentacion
de respalde exigida en el proceso de renovacion.

[

La reactivacién, debera tramitarse una vez vencido el plazo que senala el certificado de suspensién, es decir, una
vez que termine el periodo de suspensidn autorizado.
|

Los estudiantes que reactiven la beca y requieran solicitar un estado de excepcidn (Revisién nota, practica técnico
profesional o un periodo adicional de suspensién) deberén realizar la solicitud de renovacion directamente en el
municipio de domicilio familiar adjuntando la documentacién de respaldo requerida para solicitar el estado de
excepcion, esta deberd enviar la solicitud de estado de excepcion y la documentacion de respaldo a la Direccidn
Regional, quien a su vez, debera evaluar |a solicitud segin los criterios establecidos para cada caso en el presente
manual de prlocedimientos

Los Directores Regionales de JUNAEB deberan resolver la reactivacion de los estudiantes mediante resolucién
exenta.

3.4. Del cierre de la institucion de educacién superior o de la carrera del estudiante:

1
Si la institucién de educacion superior, notifica a la JUNAEB el cierre de forma definitiva de la misma o de alguna
de las carreras impartidas, JUNAEB procedera a suspender la entrega de a beca a los beneficiarios. JUNAEB
procedera a :jsuspender asimismo la entrega de la beca a los estudiantes provenientes de instituciones respecto
de las cuales el Ministerio de Educacion haya solicitado al Consejo Nacional de Educacioén la revocacion del
reconocimiento oficial, conforme al articulo N° 64 de la ley general de educacion.

En dichos casos, el estudlante podra conservar la beca si cumple con los requisitos y si se matricula en otra
institucion de educacion superior, dentro del afo académico durante el cual se notifica el cierre. Para tal efecto,
el pago de I4 beca se efectuara con efecto retroactivo dentro del afio lectivo, una vez que la institucion de
Educacion Superior o el estudiante, solicite la reactivacion de la beca.

Asimismo, el estudiante podra conservar la beca si cumple con los requisitos establecidos de la beca y si se
matricula en otra institucién de educacién superior, hasta dos afios académico posteriores al cual se notifica el
cierre. Para tal efecto, el pago de la beca se efectuard sin efecto retroactivo, una vez que la institucién de
educacion su'perior o el estudiante, solicite la reactivacion de la beca.

Para efectos de la actualizacion de los antecedentes académicos en el Sistema Informatico, se debe proceder
conforme a Io instruido en las siguientes situaciones:

a) Camblo de Institucién de Educacion Superior con reconocimiento de ramos: Para efectos de
contabilizar la duracién: maxima del beneficio se mantendra en Sistema Informatico el afo de ingreso original

[ Elaboradé) por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN J
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del estudiante. Se entendera por ingreso original aque! afio en gue el estudiante ingresd a la carrera en la
institucién de educacion superior afectada por el cierre. Se debe consignar en Sistema Informatico el estado
de excepcion antes descrito.

b) Cambio de Institucién de Educacién Superior sin reconocimiento de ramos: Para efectos de
contabilizar la duracién maxima de! beneficio, se debe modificar en Sistema Informatico el afio de ingreso a la
carrera y la nueva Institucion de Educacién Superior en que se matricula el estudiante. Se debe consignar en
Sistema Informatico el estado de excepcion antes descrito.

c) Cambio de carrera: Se debe modificar en Sistema Informatico el afio de ingreso original del estudiante
por el afio de ingreso a la nueva carrera, la cual debe individualizarse, asi como su duracion. Se debe consignar
en Sistema Informatico el estado de excepcidn antes descrito. Extraordinariamente podran aceptarse cambios
de carreras de estudiantes que se encuentren en segundo afo o superior de su carrera afectada.

4, CAMBIOS DE CARRERA

En el evento que un becado por razones fundadas durante o al terminar su primer afio de estudios superiores
decida cambiarse de carrera, podré renovar la beca siempre y cuando cumpla con los requisitos correspondientes
y la solicitud se efectde dentro de los plazos establecidos en el calendario anual, ante el asistente social registrado
de Ja red colaboradora, guien debe mantener el afio de ingreso a educacion superior registrado al momento de
obtener la beca.

Los estudiantes podran solicitar cambio de carrera y cambio de institucion de educacion superior, en estos casos
se debera proceder a ingresar los estados de excepcion cambio de carrera, por parte de la red colaboradora,
posteriormente la direccion regional debera resolver el cambio de carrera.

Podran solicitar la renovacion de la beca por cambio de carrera, aquellos alumnos/as que se encuentren en las
siguientes situaciones:

a) Estudiantes beneficiarios que durante su primer afio de estudios superiores deciden cambiarse de carrera
por motivos econdémicos, vocacionales y/o que deban realizar el servicic militar.

b) Estudiantes beneficiarios que durante su primer afio de estudios superiores deciden cambiarse de carrera
profesional a carrera técnica.

¢) Estudiantes beneficiarios que durante su primer afo de estudios o levando mas de un afio se vean
impedidos de continuar una carrera por razones de salud, catastrofe ambiental y/o cierre de la carrera o
revocacian del reconocimiento de la |IES por MINEDUC

. L : . ,
Podran cambiarse de carrera profesional a carrera técnica estudiantes becados que presenten alguna de las
situaciones ahtes descritas.

Para efectos{de aplicar la duracién maxima de la beca, se contabilizard desde que el estudiante beneficiario
ingresa a su actual carrera y no desde el afio correspondiente al ingresc a la educacién superior.

El estudiante debera presentar Solicitud de Cambio de Carrera (ver Anexo N° 1 1), el Certificado de alumno regular
de la nueva carrera y la documentacién-que dé cuenta de la causal esgrimida, ante el/la asistente social acreditado
para el proceso del afio lectivo.

|
41. Criterios parael tratamiento de cambios de carrera

CRIERIOS ACEPTACION CAMBIO
CARRERA

DOCUMENTOQS ESPECIFICOS

. Solicitud cambio de carrera
1.1 Enfermedad de salud mental Certificado médico emitido por el doctor, con
, ' timbre y firma del facultativo.

Solicitud cambio de carrera
1.Personal de 1.2 Accidentes - enfermedades Certificade médico emitido por el doctor, con
Saiud timbre y firma del facultativo.

Solicitud cambio de carrera

1.3 Embarazo Certificado médico emitido por el doctor, con
timbre y firma del facultativo.

|
Elaborado por: DB. Eguipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN J
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1.4 Maternidad

Solicitud cambio de carrera
Certificado de nacimiento de hijo que indigue
nombre de los padres y fecha de nacimiento.

1.5 Cuidados de hijo menor de un ano

Solicitud cambio de carrera
Certificado de nacimiento de hijo que indique
nombre de los padres y fecha de nacimiento.

2 1 Cierre carrera o institucion educacion

Solicitud cambio de carrera
Documento que respalde el cierre definitivo de la

Medio ambiental

superior IES, emitido por MINEDUC.
2. Personal - . . Anexo solictud de Cambio de Carrera
Educacién 2.2 Beonentacuﬁn vocacional debidamente firmado y completado.
) . .| Solicitud cambio de carrera
goar S:::I%?:Joggsng{zf;ﬁjsai%ﬁgfmamon Informe emitido por un profesional asistente
social o psicdlogo que avale dicha situacion
. - - Solicitud cambio de carrera
3‘1. Cqmphmlento servicio  militar Documento que respalde cumplimiento servicio
obligatorio. " o " ;
militar emitido por Cantén de Reclutamiento.
3. Personal

3.2 Catastrofes ambientales.

Solicitud cambio de carrera
Encuesta Familiar Unica de Emergencia (Ficha
EFU) o ellos instrumento/s de catéstrofe
definido por autoridad competente

4. Famili
Trabajo

4.1 Cesantia Jefe de Hogar, madre y/o

Solicitud cambio de carrera
Informe social emitido por una asistente social

padre respaldado por una institucion.
Solicitud cambio de carrera
4.2 Endeudamiento universitario Certificado emitido por institucion de educacion
ar de superior '
Solicitud cambio de carrera

4.3 Cesantia de estudiante que vive y se
mantiene s0i0

Finiquito o copia simple del mismo.
Certificado de pago de subsidio de cesantia en
caso que corresponda.

4.4 Problemas econdmicos en nucleo
familiar acaecidos en el periodo

inmediatamente anterior

Solicitud cambio de carrera
Informe social emitido por una asistente social
resaidado or una mstltucuon

~ <} Resolucion: Cambio d
Rechazado

fCarrera
: Efiminado/Supresién

| Elabora

do por: DB. Equipo uB

| Revisado por: Jefe DB

|

| Aprobado por: DN

L

1.1 A1umnos (as) que sohcnten Cambio de carrera y cuenten con tramo de 0 al 60% en el
requisitos Registro_Social de Hogares a diciembre de 2017,

1.2 Solicitud de Cambio de Carrera mcumpllendo cualquiera de los requisitos establecidos

para renovar.

1.3 Cuando es un segundo Cambio de Carrera

1 4. Solicitud de Cambio de Carrera del segundo afo de estudios en adelante, excepto por

problemas de salud, cierre de carrera o IES y catastrofe ambiental
2. No cumple]2.1 Cuando la causa que se esgrime no se encuentra establecida en los criterios anteriores.
normativa 2.2 Cuando el estudiante no presenta la documentacion exigida para realizar el cambio de

e
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|
4.2, Exclusiones,
No se considerard como cambio de carrera aquellos programas de formacién inicial, tales como bachilleratos,
colleges u otros de iguales caracteristicas las que serdn consideradas como parte integrante del curricuium de la

carrera profesional por la que el estudiante finalmente opte, estos ultimos casos deben ser tratados como
continuidad de estudio.

_No se considerara como cambio de carrera la obtencidn de la licenciatura en la carrera a la que se ingresa
inicialmente. Tampoco seran considerado como cambio de carrera la continuidad de una ingenieria en ejecucion
auna mgenlelr:a civil, estos ultimos casos deben ser tratados como continuidad de estudio.

|
5. CONTINUIDAD DE LA BECA DE CARRERAS TECNICAS O PROGRAMAS INICIALES A CARRERA
PROFESIONAL

1

!
En el evento que un becado que terminando sus estudios técnicos prosigan al semestre o afio siguiente con una
carrera del nivel profesional {duracién minima de ocho semestres). Ejemplo: Técnico en Computacién que
continia con Ingenieria en Informatica podra solicitar la continuidad de la beca por 2 afios (4 semestres) de
extension, siempre y cuando cumpla con los requisitos correspondientes y la solicitud se efectte dentro de los
plazos establ‘lacidos en el calendario anual, ante el asistente social registrado de la red colaboradora.

En casos que la carrera del estudiante mantenga dentro de su régimen de estudio la condicién de continuidad de
estudio a carrera profesional, sin otorgar titulo de carrera técnica, se debera adjuntar en la documentacion
presentada por el estudiante, documento emitido por la IES y firmado por autoridad competente donde se seiale
explicitamente esta situacion, solo para estos casos el certificado de titulo sera reemplazado por documento antes
sefialado.

Si el estudiante se cambia a otra institucion de educacion superior debe acreditar la titulacibn como una
continuidad normal.
1

Correspondera aplicar este estado de excepcion cuando el becado haya terminado sus estudios técnicos o en
programas de formacion inicial tales como planes comunes, colleges, bachilleratos u otros de iguales
caracteristicas, y prosiga al semestre o afo siguiente a una carrera del nivel profesional (duracion minima de
ocho semestres). Podra solicitar la continuidad de la beca por el numero de semestres correspondiente a la
diferencia entre la duracion de la carrera final y el nimero de semestres ya cursados, siempre y cuando cumpla
con los requisitos correspondientes y la solicitud se efectiie dentro de los plazos establecidos en el calendario
anual, ante el asistente social registrado de la red colaboradora.

J
. Técnico en Computacién (4 semestres) que continda con Ingenieria en Informética (8 semestres) podra
solicitar extensién de la beca hasta 2 afos.

|
- Bachiller en Ciencias Sociales (4 semestres) que continua con Sociologia (10 semestres), podra solicitar
extenision de la beca hasta 3 afios.

+ Ingenieria Civil plan Comun (é semestres) que contintia con Ingenieria Civil Industrial (12 semestres),
podra solicitar extension de la beca hasta 5 anos.

También se aplicara este estado de excepcion a renovantes que cursen una carrera profesional y que opte por
realizar continuidad de estudios para obtener 1a licenciatura en la misma carrera o bien curse una carrera de
ingenieria en| ejecucién y opte por continuar con la ingenieria civil, en los casos que la continuidad sea aprobada
se procederd mantener la beca por los semestres correspondiente a la diferencia entre la duracion de la carrera
final y el ninbero de seméstres ya cursados, siempre y cuando cumpla con los requisitos correspondientes y la
solicitud se efectle dentro de los plazos establecidos en el calendario anual, ante el asistente social registrado
de la red colaboradora

i ; N
« Asistente social (8 semestre) que continia con Licenciatura en Trabajo Social (2 semestres), podra
solicitar extension de la beca hasta 1 afio

« Ingehiero en ejecucion Industrial (8 semestres) que continua con Ingenieria Civil Industrial (12 semestre}),
podré solicitar extension de la beca hasta 2 afos.

l . . r
En el caso de estudiantes que no puedan proseguir de manera inmediata la carrera de continuidad podran
suspender |a beca por un maximo de un afo (2 semestres consecutivos). Deberan realizar procedimiento
establecido para la suspension de la beca.

1
En Sistema Informatico se debe mantener el afio de ingreso a la carrera inicial, y se debe consignar el nombre,
IES y duracién de la carrera final.

| |

| Elaborado por: DB. Equipo UB l Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN J
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El estudiante deber4 presentar Solicitud de Continuidad de Carreras Técnicas o Programas Iniciales a Carrera
Profesional (ver Anexo N° 12), el Certificado de alumno regular de la carrera final y la documentacién que dé
cuenta de la causal esgrimida cuando corresponda, ante el/la asistente social acreditado para el proceso del afio
lectivo
' |

En los siguientes casos se deberd adjuntar a la documentacion presentada por el estudiante, documento emitido
por la IES y firmado por autoridad competente donde se sefale explicitamente la continuidad de estudios sin
titulacion v obtencidn de grado académico, sélo para estos casos el certificado de titulo sera reemplazado por
documento antes sefiaiado:

. Contjnuidad sin Titulacion de carrera técnica

« Continuidad sin titulacién de carrera profesional para obtener el grado académico

* Continuidad sin titulacién de bachiller para continuar carrera profesional

. Contilnuidad sin titulacién de carrera de ingenieria en ejecucién para obtener titulo de ingenieria civil.
|

5.1. Criterios para el tratamiento de continuidad de estudios

) olicitud e ontlmd de estudios

1. Continvidad
sin titulacion

1.1 Continuidad sin Titulacidon de
carrera técnica

Certificade de alumno regular de carrera final

Documento de
titulacion

IES que valida continuidad sin

1.2 Continuidad sin titulacion de
carrera profesional para obtener
el grado académico

Solicitud de
Certificado de
Documento de
titulacién

continuidad de estudios
alumno regular de carrera final
IES que valida continuidad sin

1.3 Continuidad sin titulacion de
bachiller

Solicitud de
Certificado de
Documento de
titulacion

continuidad de estudios
alumno regufar de carrera final
IES que valida continuidad sin

1.4 Continuidad sin titulacién de
carrera de ingenieria en ejecucién
para obtener titulo de ingenieria
civil

Solicitud de
Certificado de

Documento de
titulacion

continuidad de estudios
alumno regular de carrera final
IES que valida continuidad sin

2. Contingidad
con titulacion

2,1 Continuidad con Titulacion de
cgrrera técnica

Solicitud de
Certificado de

continuidad de estudios
alumno regular de carrera final

Titulo técnico profesional

2.2 Continuidad con Titulacion de
bachiller o licenciado (para
programas de Collage)

Solicitud de
Certificado de

continuidad de estudios
alumno regular de carrera final

Titulo de bachiller o licenciado

2:3 antinuidad con titulacién de
carrera profesional para obtener
el grado académico

Solicitud de
Certificado de

continuidad de estudios
alumno reguiar de carrera final

Titulo Profesional

2.4 Continuidad con titulacién de
carrera de ingenieria en ejecucion
para obtener titulo de ingenieria

civil
Y

|
|

Solicitud de
Certificado de

continuidad de estudios
alumno regular de carrera final

Titulo Profesional de ingeniero en ejecucion

Elaborado por:

\ Revisado por: Jefe DB
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CRITERIOS DE RECHAZO DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS

1. No cumple 1. Solicitud de Continuidad de la beca sin cumplir con exigencias establecidas

requisitos 1.1 Alumnos (as) que soliciten Continuidad y cuenten con tramo superior al 60% en
Registro Social de Hogares a diciembre de 2017.

1.2 Alumnos (as) que soliciten Continuidad a carreras que no correspondan a la carrera
profesional final.

: 2.3. Estudiante no presenta la documentacion exigida para realizar continuidad de
2. No cumple| estdios.
normativa

2.4 Cuando la causa que se esgrime no se encuentra establecida en los criterios
anteriores.,

Solicitud de Continuidad de la beca a

. . . R ion: inui
carrera profesional sin cumplir con esolucio Continuidad de carrera

rechazada — supresion de la beca

exigencias minimas establecidas

6. CASOS ESPECIALES

Los estudiantes Renovantes y Postulantes que soliciten apelar al tramo de su Registro social de hogares, deberén
ser ingresados por los asistentes sociales acreditados de su Institucion de Educacion Superior, solo en el caso
de no tener en su Institucion asistente social acreditado podra realizar la solicitud en el municipio de su domicilio
familiar, alli el estudiante debera entregar los documentos requeridos para solicitar la apelacién dentro del plazo
establecido en el calendario anual de la beca.

Por su parte, el asistente social debera consignar €l estado de excepcion Apelacién Tramo BSH en el sistema
informatico de JUNAEB y enviar la documentacion de respaldo a la direccion regional de JUNAEB.

La unidad de becas de cada Direccién Regional, recepcionard las solicitudes de apelacion y procedera a analizar
los antecedentes presentados, con ello se evaluaran los casos sefalando si cumplen criterios de aceptacion o
rechazo para ser presentados en la Comision Regional de beca indigena, la comisién debera proponer la sancion
para casos especiales al director regional.

Corresponde ai Director Regional otorgar la beca o rechazar la solicitud de apelacién mediante resolucion exenta,
finalmente, 14 unidad de becas debe ingresar en el sistema informatico la sancién y el criterio con el cual se acepta
o rechaza la solicitud.

6.1. Casos especiales de revision nota sin porcentaje de avance académico.

Se podran presentar casos especiales a la Comision Regional de estudiantes renovantes que no cumplan con el
60% de los ramos aprobados, pero que mantenga solo un ramo anua! o bien un ramo en cada semestre del dltimo
afio académico cursado, solo los estudiantes que cumplan con el criterio anterior podran ser considerados como
caso especial, en ¢aso contrario debe ser evaluado como apelante nota.

El estudiantq debera preééntar la solicitud de apelacion y adjuntar la documentacién requerida como respaldo en
su IES, quien debera consignar el estado de excepcion en el sistema informatico y enviar a la Direccidén Regional
de JUNAEB de! domicilio familiar del estudiante el formulario y los respaldos entregados para la apelacion.

Se debe adjuntar al formulario de apelacion el certificado de avance curricular (con el porcentaje de ramos
aprobados del total de ramos inscritos) carrespondiente al afio anterior o ultimo afo académicag, firmado por la
autoridad correspondiente de la institucion de educacion superior.

Estas solicitudes deberan ser cursadas y resueltas antes del término de la etapa del calendario
Verificacion de los Antecedentes consignados en la BBDD, con toda la documentacion de respaldo exigida
en el proceso de renovacion. En el evento que no se cumpla con los plazos estipuiados los cupos seran
reservados %‘.iempre y cuando la Direccién Regional lo informe y solicite al Departamento de Becas, en caso
contrario éstos seran Iibe}rados para el proceso de asignacion de nuevas becas.

|
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6.1.1. Criterios para el tratamiento de casos especiales de revision nota para educacioén superior

DOCUMENTO ESPECIFICO

CAUSAL CRITERIO DE ACEPTACION -

1.1 Maternidad - Embarazo del estudiante | Solicitud revision nota
: - Certificado médico emitido por el doctor, con
1. Personal | 1.2 Enfermedad — accidente del estudiante | timpyre y firma del facuttativo.
Salud . . Solicitud revision nota
; 3 Quldados de integrante enfermo del grupo Certificado médico emitido por el docter, con
amitiar - . .
timbre y firma del facultativo.
Solicitud revisién nota
2.1 Cierre carrera o institucion educacion | Documento que respalde el cierre definitivo
2 Personal superior Sﬁqu%%%béemmlento educacional, emitido por
Educacion Solicitud revision not
2.2 Situaciones de stress de adaptacion por Infolrr'nL:a e?nit?d(c)) nc?r E:m rofesiona! asistente
cambio de nivel educacional ; nrdo p proves o
social o psicologo que avale dicha situacion
3.1 Problemas econémicos en ndcleo familiar | Soficitud revision nota
.. _|acaecidos en el periodo inmediatamente | Informe social emitido por una asistente social
3. Familiar . e
Trabajo anterior rSespaIdado por una institucion.
, . . olicitud revisién nota
32 Estu@ante Trabaja y estudia Contrato de trabajo y/o liquidacion de sueldo
) Solicitud revision nota
4. Comisién |4. Criterio establecido por la Comision { Acta comision regional donde se propone ¥y
Regional regional , no considerado en los anteriores acepta criterio para aceptar casos especiales
de Apelacion nota
. Solicitud de apelacién dentro de los plazos Resolucion: '
Sancion: establecidos en cumplimiento de requisitos.  Apelacién Aceptada - Becado

CAUSAL CRITERIOS DE RECHAZO CASO ESPECIAL REVISION NOTA

1. No cumple 1.1. Cuando la apelacidn es por promedic de notas igual o inferior a 4,4 y no cuenten con
requisitos tramo entre 0 y 60% del Registro Social de Hogares.

1.2. Cuando es una segunda apelacion

2. No cumplef2.1. Cuando la causa que se esgrime no se encuentra establecida en los criterios

normativa | anteriores.
2.2. Cuando el estudiante no presenta la documentacion exigida para realizar la

| apelacion.
Solicitud de apelacién notaRevision
nota sin cumplir con exigencias minimas

Resolucidén:
Apelacion rechazada — Eliminado/suprimido

establecidas.

La Unidad dl Becas de la Direccién Regional de JUNAEB, evaluara segun los criterios aqui establecidos y
presentara a[la Comision regional los casos especiales, para su sancién, con ello se presenta propuesta al
Director/ra Regional quien debe sancionar y elaborara resolucion exenta donde otorga la beca como caso
especial, la unidad de becas ingresara la sancién y criterio de aceptacion o rechazo que consta en resolucién
exenta en el Sistema informético de becas.

6.2. Casos Especiales de Apelacion a Tramo del RSH.

Los estudiantes que presenten un tramo superior al 60% en su calificacion socioeconémica del RSH, podran
apelar siempre que presenten su solicitud de apelacion en las fechas establecidas en calendario anual de la
beca y cumplan con los criterios establecidos en el presente manual, estos casos seran considerados c¢asos
especiales de Beca Indigena, por ello deberan ser presentados en Comision Regional de la beca, esta propondra
la sancidn de los casos presentados al Director/ra Regional, quien otorgara o rechazara la solicitud de caso
especial mediante resolucién exenta.

]
A continuacion se presentan la apelacion al tramo del RSH para renovantes y postulantes de beca indigena.

| Elaboradp por: DB. Equipo UB | Revisado por; Jefe DB | Aprobado por: DN |
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6.2.1. Apelacién Tramo RSH para Renovantes.

Los estudiantes renovantes que presenten en el Registro Social de Hogares una Calificacion Socioecondmica
superior al tframo 60% e mfenor al tramo 91 al 100% podran apelar a esta situacion, siempre que cumpla los
restantes requisitos de la beca, presenten su solicitud de apelacién y la documentacion de respaldo en el

municipio correspondiente al domicilio familiar.

\
No podran apelar los estudiantes que se encuentren en tramo 91 a 100% en su calificacidn socioecondmica en

su RSH, ‘

Una vez recepcionados los antecedentes de la solicitud de apelacién, desde la red colaboradora, dentro de los
plazos establecidos en calendario anual de la beca, la Unidad de Becas de la Direccién Regional, procedera a
evaluar y sancionar -la posubllldad de mantener la beca a aquellos alumno/as que por causas debidamente

calificadas, y cuenten con tramo entre el 61 % al 90% en Registro Social de Hogares.

Criterios para el traEamiento de solicitudes de apelacion por tramo RSH

" CAUSAL

1. Rectificacion
Tramo RSH-

CRITERIOS DE ACEPTACION APELACION RSH
PARA RENOVANTES ,
1.1.'Cuando el estudiante realiza una actualizacidn
del Flegnstro Social de Hogares, posterior a la
asignacion de la beca quedando en un tramo entre
el 61 al 90%.

DOCUMENTOS

Anexo solicitud de apelacion a
Tramo RSH.

Cartola RSH emitida a mas tardar
en Enero de 2018

1.2. Cuando el estudiante no se encuentra en BBDD
de Beglstro Sacial de Hogares, pero presenta
carto‘la con un tramo entre el 61 al 90%.

Anexo solicitud de apelacion a
Tramo RSH.

Cartola RSH emitida a mas tardar
en Enero de 2018

2.1 Cesantia Jefe de Hogar de al menos los tres

Gltimos meses.
\

Anexo solicitud de apelaciéon a
Tramo RSH.

Finiquito © copia simpte del mismo.
Certificado de pago de subsidio de
cesantia en caso que corresponda.

2. Cambio en

Anexo solicitud de apelacion a
Tramo RSH.

econdmica : ‘ P ' asistente social respaldado por una
familiar | institucian.
Anexo solicitud de apelacién a
Tramo RSH. .
2.3 | Catastrofes ambientales que afectan | Encuesta Familiar Unica de
gravemente la situacion econémica de la familia Emergencia (Ficha EFU) o elflos
instrumento/s de catastrofe definido
‘ por autoridad competente
\ Anexo solicitud de apelacién a
3.1 Accidentes — enfermedades catastréficas del | Tramo RSH
estudiante o miembro del grupo familiar que afecta | Certificado médico emitido por el
3. Problema | gravemente la situacién econémica de la familia. doctor, con timbre y firma del
Familiar de L ‘ facultativo
Salud ] - .
Anexo solicitud de apelacidn a
3 2 Fallecimiento de miembro del grupo familiar que Tramo RSH
reahza el principal aporte de ingresos a la familia Certificado de defuncién
Anexo solicitud de apelacién a
’ Tramo RSH
4. Comiisién | 4.1 Criterio establecido por la Comisién regional , no | Acta comision regional donde se
Regional considerado en los anteriores propone y acepta criterio para
aceptar casos especiales de
i apelacion RSH.
Aceptada — Becado
-~
| Elaborado por: DB Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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CAUSAL CRITERIOS RECHAZO APELACION .

1. No cumple|1.1. Guando la apelacion es por segunda vez

normativa 1.2 Cuando la causal esgrimida por el estudiante no este considerada en los criterios de
aprobacién de la apelacion.

1.3 Cuando no presenta la documentacidn exigida para realizar la apelacién.

2. No cumple]2.1 Cuando el promedio de notas es igual o inferior a nota 4,5

requisitos 2.2 Cuando el estudiante no cuente con registro social de Hogares o se encuentre en tramo
91 al;100% del RSH.

2.3 Cluando el estudiante no se encuentre matriculado o este retirado de su establecimiento
educacional.

- " " Resolucién: Apelacion Nota
m Solicitud apelacion nota rechazada!_ Rechazada — Eliminado/Supresion

6.2.2. Apelacion a Tramo del RSH para Postulantes

Los estudiantes Postulant{-)s que presenten en el Registro Social de Hogares una Calificacién Socioeconomica
superior al tramo 60% e inferior al tramo 70% podrdn apelar a esta situacion, siempre que cumpla los restantes
requisitos de la beca, presenten su solicitud de apelacion y la documentacién de respaldo en el municipio
correspondiente al domicilio familiar.

No podran apelar los estudiantes que se encuentren sobre el 70% en el tramo de su calificacién socioecondmica
del RSH.

Una vez recepcionados los antecedentes de la solicitud de apelacion, desde la red colaboradora, y dentro de los
plazos establecidos en calendario anual de la beca, la Unidad de Becas de la Direccion Regional, procedera a
evaluar y sancionar la po'sibilidad de mantener la beca a aquellos alumno/as gque por causas debidamente
calificadas, y cuenten con :tramo entre el 81 % al 70% en su Registro Social de Hogares.

Criterios para el tratamie:nto de solicitudes de apelacion por tramo RSH

CAUSAL CRITERIOS DE ACEPTACION APELACION RSH | DOCUMENTOS
PARA POSTULANTES

Anexo solicitud de apelacién a
Tramo RSH.

Cartola RSH emitido a més tardar
en enero de 2018

! : Anexo solicitud de apelacién a
‘ Tramo RSH.

Finiquito o copia simple del mismo.

Certificado de pago de subsidio de
cesantia en caso gue corresponda.

Anexo solicitud de apelacion a
Tramo RSH.

I
1.2. Cuando el estudiante no se encuentra en BBDD
de Registro Social de Hogares, pero presenta
cartola con un tramo del 61 al 70 %.

1. Rectificaciéon
Tramo RSH

2.1 ¢esantia Jefe de Hogar de al menos los tres
Gltimos meses.

. mbi n ’ L , .
2. Cambio e 2.2 [Prob|emas econdomicos en nucleo familiar

::::g::;l a acaecidos en el periodo inmediatamente anterior. gg‘;ﬁe :gg:i: reesn;;ﬁ: dopggr Err::
familiar institucion.
Anexc solicitud de apelacién a
Tramo RSH. .
23 | Catastrofes ambientales que afectan | Encuesta Familiar Unica de
1, gravemente la situacion economica de la familia Emergencia (Ficha EFU) o elfllos
instrumento/s de catastrofe definido
por autoridad competente
; Anexo solicitud de apelacién a
3. Problema | 3.1 Accidentes — enfermedades catastréficas del | Tramo RSH
Familiar de | estudiante o miembro del grupo familiar que afecta | Certificado meédico emitido por el
Salud gravemente la situacién econémica de la familia. doctor, con timbre y firma del

facultativo

|
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Informe social emitido por una
asistente social respaldado por una
institucién.

Anexo solicitud de apelacidn a

Tramo RSH
3.2 Fallecimiento de miembro del grupo familiar que | Certificado de defuncién
realiza el principal aporte de ingresos a la familia Informe social emitido por una
asistente social respaldado por una
institucion.
Anexo solicitud de apelacidn a
4.1 Familia monoparental con dificultad econdmica Tramo RSH.

para mantener al estudiante en Educacion Superior.

Informe social emitido por una
asistente social respaldado por una

institucion.
4, Situacién Anexo solicitud de apelacién a
Familiar Tramo RSH.

4.2. Familia a cargo de adultos mayores que solo | Comprobante o liquidacién de

reciben ingreso como Jubilado, Pensionado o | pension.

Montepiado. Informe social emitido por una
asistente social respaldado por una
institucién
Anexo solicitud de apelacién a
Tramo RSH

5. Comisién | 5.1 Criterio establecido por la Comisién regional , no | Acta comisidn regional donde se
Regional considerado en los anteriores propone y acepta criterio para

1. No cumple normativa

aceptar casos especiales de

apelacién RSH. -

:Resolucion:  Apelacién  RSH
a_qa‘k:__—__iBecado

ICRITERIOS'RECHAZOARELACION B siliins i oo
1.1 Cuando la causal esgrimida por el estudiante no este considerada en los criterios

de aprobacion de la apelacién.

1.2 Cuando no presenta la documentacidn exigida para realizar ta apelacién.

2. No cumple requisitos

6.3. Solicitudes

Los estudiantes que al

establecimiento educacional.

2.1 Cuando el promedio de notas es igual o inferior a nota 4,5

2.2 Cuando el estudiante no cuente con registro social de Hogares o se encuentre en
tramo superior 70% de! RSH.

2.3 Cuando el estudiante no se encuentre matriculado o este retirado de su

@LResolucion -Apelacion
iiRechazada’'=.Eliminado/Supresién._ .-

|
iespeciales de continuidad de estudios para postulantes.

postular cuentan con titulo profesional podran solicita de manera excepcional ser

considerado$ como caso especial siempre que presentes las siguientes situaciones:

a) Pclastulante que el afio 2016 se encontraban becados en Beca Indigena en educacion supetrior y que el
afio 2017 no renovaron su beneficio o no realizaron suspension por continuidad de estudio siendo
suprimida su beca el afio 2017 (estos casos se les denominara continuidad de estudios rezagada).

b) Postulante con titulo técnico profesiona! previo que postula cursando una carrera profesional el afo

2018.

tos postulanrtes que presenten solicitud especial de continuidad de estudios deberan cumplir con todos los demas
requisitos exigidos en beca indigena. Deberan ser presentados a la Comisién Regional de la beca y esta sugerira
al Director Regional ta sancion de la solicitud del estudiante, finalmente, el Director Regional procedera a rechazar
o aceptar los casos especiales, otorgando la beca mediante resolucién exenta

]
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Criterios para tratamiento de solicitudes especiales de continuidad de estudio

CAUSA | CRITERIOS

1. Continuidad
especial
rezagada

1.1 Continuidad especial de carrera
Técnica a carrera Profesional

de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final
Documento donde se expliquen los motivos por el
cual no se realizo la continuidad de estudios

Solicitud de continuidad especial

1.2 Continuidad especial de carrera
profesional para obtener el grado
académico

Solicitud de continuidad especial de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final
Documento donde se expliquen los motivos por &l
cual no se realizo la continuidad de estudios

1.3 Continuidad especial de

bachiller a carrera profesional

Solicitud de continuidad especial de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final
Documento donde se expliquen los motivos por el
cual no se realizo la continuidad de estudios

1.3 Continuidad especial de carrera
de ingenieria en ejecucion para
obtener titulo de ingenieria civil

Salicitud de continuidad especial de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final
Documento donde se expliquen los motivoes por el
cual no se realizd la continuidad de estudios

2. Continuidad
especial
titulacion

con

2.1 Continuidad especial de carrera
técnica a carrera profesional

Solicitud de continuidad de estudios
Certificado de alumno regular de catrera final
Informe social emitido por una asistente social
respaldado por una institucion

2.2 Continuidad especial de

bachiller a carrera profesional

Solicitud de Continuidad de
estudios en educacion superior

respaldado por una institucién

Solicitud de continuidad de estudios
Certificado de alumno regular de carrera final
Informe social emitido por una asistente social

Resolucién: Continuidad de carrera aceptada -
Becado.

CRITERIOS DE RECHAZO DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS

requisitos

1. No cumple

1. Solicitud de Continuidad de la beca sin cumplir con exigencias establecidas

1.1 Alumnos (as) que soliciten Continuidad y no cumplan los requisitos de la beca.

profesional final.

1.2 Alumnos (as) que soliciten Continuidad a carreras que no correspondan a la carrera

Sancion:

2. No cumple
normativa

estudios.

2.3. Estudiante no presenta la documentacién exigida para realizar continuidad de

anteriores.

| carrera profesional sin

Solicitud de Continuidad de la beca a '’
cumplir
exigencias minimas establecidas

2.4 Cuando la causa que se esgrime no se encuentra establecida en los criterios

Resolucion; Continuidad de carrera

€N rechazada — supresion de la beca

Elaborado por:
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7. RECHAZO SOLICITUD O SUPRESION DE LA BECA

3

i

En la etapa de asignacion de la beca, JUNAEB verificara el cumplimiento de requisitos de las solicitudes de beca
por parte de postulantes y renovantes, en este orden de ideas, se procedera a rechazar aquellas que no cumplan
los requisitos establecido o presenten alguna de las causales individualizadas en el presente titulo.

1

Asi mismo, en el transcu‘frso del afio lectivo JUNAEB podra ejecutar controles que permitan verificar que los
becados mantengan los requisitos que fundamentaron la asignacion de su beca. En el evento de detectar
incumplimiento de requisito o la presencia de alguna de las causales tratadas en el presente titulo, se procedera
a suprimir la beca asignada.

' b
I

7.1 Causales de Rechazo de solicitud o Supresion de la beca

' |
! |

No informar oportunamente a la JUNAEB Regional fos cambios producidos en su situacion econémica,
territorial, social y/o académica que dieron origen a la beca.
No presentar todos los documentos 0 antecedentes fidedignos requeridos para el respectivo proceso de
renovacion y postulacion de la beca ante el Departamentoc Social del Municipio de residencia familiar o
Servicio de Bienestar Estudiantil de la institucién de educacion superior donde se encuentre matriculado,
en los plazos establecidos por JUNAEB en el Calendario Anual.
No mantener los requisitos que dieron origen a la beca.

a. No mantener calidad de alumno regular (desercidn escolar ¢ retiro del sistema educacional).

b. Exceder la calificacion socioecondmica establecida para postular o renovar el beneficio.

¢. No mantener el requisito nota exigido segln normativa,

d. No contar con acreditacion de su ascendencia indigena.
No informar oportunamente situacion de errores en los pagos.
No autorizar a JUNAEB la verificacion de la situacién socioeconémica y académica presentada en el
correspondiente proceso, segln corresponda.
Rechazo de |a solicitud del estado de excepcién.
Fallecimiento del beneficiario/a;
Obtener algin beneficio incompatible de similar naturaleza y/o asignaciones de libre disposicion,
entregados por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.
No realizar la postulacién o renovacién de la beca en los plazos establecidos por JUNAEB en el
calendario anual, publicados en www junaeb.cl.

i
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XIL. MODELO DE FOCALIZACION - CARACTERIZACION

La focalizacién como el conjunto de procesos a través del cual se concentran o dirigen los recursos del Estado
hacia un foco de la poblacién. De esta forma, el objetivo de la focalizacion es aumentar la efectividad del gasto
social, asignando recursos a las personas que presentan mayor condicién de vuinerabilidad.

Para la identificacion de los potenciales beneficiarios, se ha disefiado un modelo de focalizacién para los
estudiantes postulantes, el cual permite estratificar al niicleo familiar del estudiante a través de la aplicacién de
un instrumento de medicién denominado Pauta de Evaluacién Socioecondmica. La funcion primoerdial de éste
instrumento es detectar fas particularidades del estudiante postulante como las del grupo familiar, proporcionando
un puntaje el cual permitird ordenarlos en base a mayor - menor, esta accion permitira canalizar la entrega del
beneficio focalizando en aquellos estudiantes postulantes que presenten un mayor nivel de vulnerabilidad al
momento de fa medicion.

El modelo de focalizacion se utiliza al momento de |a asignacién del beneficio por lo que éste se aplicara de
manera exclusiva a los estudiantes postulantes.

En tanto la Caracterizacion comprende desde los aspectos metodoldgicos del disefio hasta el andlisis de la
informacidn, es fuente de informacién sobre los atributos y particularidades tanto del estudiante renovante como
del nldcleo familiar. El instrumento que permite caracterizar a los estudiantes renovantes se denomina Pauta de
Evaluacion Socioecondmica, permite obtener informacion amplia y diversa, del mismo modo cumple con la
funcién de ser un aporte para la planificacion, coordinacion, disefio, formulacion y evaluacion del beneficio como
parte constitutiva del gasto social del Estado.

El modelo de caracterizacién correspondera ser utilizado o aplicado de manera exclusiva a los estudiantes
renovantes.

Por otra parte, el desafio del equipo técnico a cargo de los programas de becas tiene a la base componentes
claves al momento de disefar los procedimientos y formulario Unico de postulacidn y renavacion:

+ La necesidad que el modelo de focalizacién, homogenice fa medicién individual asegurando una correcta
medicion de cada alumno/a postulante o renovante, y que se exprese en un tenguaje técnico conocido y
validado en el &rea del trabajo social, programas y politicas sociales.

+ La m’ecesidad de que esta validacion del sistema de focalizacién esté construido sobre experiencias
reconocidas por los profesionales que se desempefian en comunidad de asistentes o trabajadores
sociales ligados al trabajo de promocidn y ejecucién de becas y beneficios a nivel local, de agentes
externos, de expertos y de instituciones publicas locales, regionales y nacionales.

« La necesidad de que el modelo de caracterizacion, proporcione o provea la captura de informacidn
necesaria para describir al estudiante renovante, en virtud de los requisitos y criterios establecidos por el
beneficio.

+ La n?cesidad técnica que la beca cuente con una herramienta Unica y objetiva que permita la adecuada
pesguisa de informacién y consignacion de datos en el sistema informatico.

1. Fuentes de informacion

Para efectosidel mecanismo de almacenamiento y tratamiento de la informacién de fuentes primarias o datos
recopilados en funcién de lo reportado por el estudiante, como asi también de las fuentes secundarias
suministrada!s por otras reparticiones gubernamentales, se alojaran en el sistema informatico de ia beca.

1

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas establecerd las variables y el origen del dato que serd pre cargado
y post cargado en el formulario del estudiante en el sistema informatico, como asi también las condiciones, los
estandares y periodicidad de la informacién que permitan integrarlas a la plataforma informatica. De esta forma
se podré recolectar, grabar, organizar, seleccionar, agrupar y conectar datos, insumo necesario para la
focalizacién y caracterizacion de los estudiantes postulantes y renovantes de la beca

|.as fuentes secundarias de informacion proceden de las siguientes instituciones:

Wilaborado por: DB. Eauipo uB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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Ministerio de Desarrollo Social (MIDESO)

El Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales — Registro Social de Hogares, se
estructura en base a una Base de Datos Funcional denominada Registro Social de Hogares, donde se consigna,
almacena y procesa informacion de los atributos civiles, sociales y socioecondémicos de la pobiacidn del pais,
susceptible de participar de los servicios y beneficios de la red de proteccién social.

El Sistema tiene por finalidad proveer de informacion que permita la caracterizacién de la poblacién objetivo,
definida para los distintos beneficios, programas y/o prestaciones sociales. Esta incluird una calificacién
Socioecondmica y demas condiciones de elegibilidad utilizadas en la seleccion y acceso de las personas a dichos
beneficios, programas y/o prestaciones sociales, considerando sus atributos socioeconémicos, territariales, y
otros pertinentes con el propdsito de ponerlas a disposicion de los organismos piblicos y con ello contribuir a la
adecuada asignacion y focalizacion de los recursos.

En sintonia con lo previamente expuesto y en concordancia con la ejecucion de la beca, para estos efectos se
comprendera

Registro Social de Hogares: Base de datos funcional integrante del Registro de Informacion Social, que permite
el almacenamiento y tratamiento de datos equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o auto
reportado y fuente secundaria, entendida como bases de datos administrativas

Calificacién Socioecondmica: Consiste en una ordenacién de las unidades de analisis (personas o grupos de
personas, unidas o no por un vinculo de parentesco, que comparten un presupuesto de alimentacién comun) que
forman parte del Registro Social de Hogares, en funcién de los ingresos de los integrantes de la unidad de analisis
y otros atributos que sean necesarios, y que se presenta estratificada en tramos. La determinacion de la
calificacion socioecondmica de una unidad de andlisis entre otros factores considera, ademas del ingreso de
estas, correccicnes por aplicacion de un indice de necesidades, variables, criterios y factores de reordenamiento
tales como evaluacion de medios.

s Ingreso equivalente: sumatoria de los ingresos de trabajo, del capital y de pensiones contenidos en el
Registro de Informacion Social de cada uno de los integrantes de las unidades de analisis.

« indice de necesidades: sumatoria de los integrantes de las unidades de anélisis ponderada por criterios
de economias de escala y diferencias en gastos asociados a la edad y factores de dependencia de los
integrantes de la unidad de analisis.

+ Ingreso equivalente corregido: corresponde al ingreso equivalente de la unidad de andlisis dividido por el
indice de necesidades de la misma.

+ Evaluacién de medios: corresponde a la evaluacion de bienes y servicios a los que accede 0 posee una
unidad de andlisis y que permiten inferir su nivel sociceconémico al ser contrastado cen el ingreso
equivalente corregido.

Ministerio de Educacién (MINEDUC)

En funcién d{!}‘l convenio suscrito entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y el Ministerio de Educacion,
formalizado mediante Resolucion Exenta N° 0257 de 25 de enero 2013 de JUNAEB, se establece que las
instituciones lse comprometen a desarrollar estrategias y acciones coordinadas que permitan identificar los/as
estudiantes que se encuentran matriculados en el sistema educacional chileno; las instituciones se comprometen
a trabajar Ia| informacidn contenida en aquellos sistemas de informacion, soélo con fines de gestién de los
Programas y Servicios para los que se entrega, a fin de que sean exactos y respondan con veracidad a la situacion
actual del estudiante.

Sistema de {nformacion General de Estudiantes, SIGE: bases de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para
integrar en un solo lugar toda la informacién referente a la matricula de los estudiantes en sus establecimientos
educacionales.

Registro de Actas: base de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para integrar en un solo lugar toda la
informacién referente a notas, asistencia y estado final de los estudiantes en sus establecimientos educacionales.

Registro de Matricula de educacion superior: base de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para integrar en
un solo lugar, toda la informacion referente a la matricula de los estudiantes en sus instituciones de educacion
superior. ‘

| Elaborado por: DB. Eduipo uB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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Registro titulados de educacion superior: base de datos que dispone y utiliza el MINEDUC para integrar en un
salo lugar toda la informacién referente a los estudiantes egresados y titulados de sus instituciones de educacién
superior.

Servicio Nacional de Menores (SENAME)

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y el Servicio Nacional de Menores han formalizado mediante
Resolucion Exenta N° 0708/B del 01 de diciembre del 2006, un convenio de colaboracién, en €l cual se estipulan
entre otros compromisos, el intercambio de informacidn, servicios, prestaciones y/o beneficios que se generen
con ocasidn de la suscripcion y ejecucion del convenio.,

Registro Civil

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y el Registro Civil, han celebrado un convenio de colaboracion para
el acceso a la informacion, referente a nacimiento y defuncion entre otras.

Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI)

En el marco del convenio de colaboracién suscrito entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas y la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena, formalizado mediante Resolucion Exenta N° 450 del 21 de febrero
de 2014 de JUNAEB, se estipulan las cbligaciones de la CONADI en el sentido de remitir resolucién exenta con
acreditacién de su ascendencia indigena de estudiantes que cuentan con apellido indigena directo; remitir base
de datos con los certificados de calidad indigena sefialando el estado de la acreditacion, Nomina con las
Asociaciones y Comunidades Indigenas que se encuentran activas y Nomina de socios de asociaciones y
comunidades indigenas.

Sin perjuicio de los convenios anteriormente sefialados, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas podré
actualizar cada uno de ellos en funcién de los requerimientos institucionales y si los ajustes programéaticos o de
as becas asi lo requieren.

[
2. Antecedentes técnicos

La operacionalizacion del modelo de focalizacion esta construida sobre la siguiente base metodologica:

. Identlflcaclon de la dimensién: Corresponde al area de estudio sobre la que se determina o desprende
un conjunto de variables. El conjunto de dimensiones evaluadas arrojan un estado o situacion globat
refle]ada en un puntaje total.

) Dete’minacién de las variables asociadas a cada dimension: Definidas como la propiedad o
caractenstlca observable en un objeto de estudio, que puede adoptar o adquirir diversos valores, siendo
susceptlble de medicion.

. Iden ificacion de los indicadores de cada variable; Conjunto de informaciones expresadas en
cualldades calidades o atributos medibles, objetivos y comprobables.

3. Dimensiones del modelo de focalizacion

s g’kw@m i =
‘ DiMENSiéN %ﬁg 7 EDUCACION supemo
- i el %ﬁ o] BT RS S
1. ACADEMICA ' 20% 0%
2. ECONOMICA 20% 25%
3. FACTORES DE RIESGO 10% 10%
4.EDUCACION | 10% 20%

|
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5. SOCIOCULTURAL

6. TERRITORIAL

PORCENTAJE TOTAL+L

S e

DIMENSION 1;: ACADEMICA

Calificacion
académica

DIMENSION ACADEMICA

4. Pauta de evaluacion socio-economica

Esta tabla establece las ponderaciones adjudicadas a cada uno de las dimensiones, operacionalizadas en la
pauta de evaluacion socio-econdémica, a través de la cual se evaluaré a los estudiantes postulantes.

Pauta de evaluacion socio-econémica: La siguiente pauta de evaluacion socio-econdmica presenta las
dimensiones, variables e indicadores que permiten evaluar a postulantes y caracterizar a los renovantes de
ensehanza media y educacion superior. La aplicacidn de este instrumento es de exclusiva responsabilidad de los
profesionales asistentes sociales registrados para administrar el proceso.

56 80
5.7 85
58 80
59 95
6.0 100
6.1 110
6.2 120
6.3 130
6.4 140
6.5 150
6.6 160
6.7 170
6.8 180
6.9 190
7.0 200

Subtotal Ponderado Dimension Académica | 200

NO SE PONDERA LA
NOTA

Solo es requisito para
renovar y postular, nota
5.0 egresados de
ensefianza media y nota
4.5 para quienes estan en
educacidn superior

L = o
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Se dgberé registrar el promedio obtenido en el periodo académico 2017 de los/as postulantes y renovantes de
ensefianza basica, media y educacion superior, sélo los estudiantes postulantes de ensefianza basica y media
tendran puntaje segun la nota obtenida el afio 2017.

No se asignara puntaje a los postulantes o renovantes egresados de ensefanza media ni a los estudiantes que
renuevan o postulan en educacidén superior, sin embargo se debe registrar en el formulario electrdnico la
calificacién académica, ya que es requisito, para poder postular y renovar la beca, el estudiante debe mantener
una calificacion académica de 5,0 cuando es egresado de ensefianza media y 4,5 cuando cursa estudios en
educacién superior

La fuente de informacidn de los indicadores de esta dimensidn sera en funcion de los datos proporcionados por
el MINEDUC, almacenados en Registro de Actas (Nota) y en el Sistema de gestién de ayudas estudiantiles en el
mddulo de matricula unificada afo 2018 (Nota) del Ministerio de Educacién. En el evento que el postulante no se
encuentre contenido en las bases de datos antes mencionadas, debera presentar la documentacién que acredite
la nota obtenida el afo 2017.

Solo en los casos que el estudiante el afo 2017 hubiese realizado suspensién anual, la cual se dejé consignada
en el Sistema informatico el afo 2017, se consideraran las notas del ditimo afio académico cursado.

DIMENSION 2: ECONOMICA

 DIMENSION | VARIABLE EDUCACION BASICA Y MEDIA EDUCACION SUPERIOR
INDICADOR PUNTAJE |INDICADOR PUNTAJE
Tramo 81% al 90% (solo Tramo 81% al 90% (solo
renovantes) renovantes)
< Tramo 71% al 80% (sclo Tramo 71% al 80% (solo
% renovantes) renovantes)
© Tramo 61% al 70% (solo Tramo 61% al 70% (solo
3 renovantes) renovantes)
O o )
] Tramo Tramo 51% al  60% Tramo 51% al 60%
z RSH 50 {postulantes ¥ 63
5 (postulantes y renovantes) renovantes)
7] P
z Tramo  41% al  50% Tramo 41% al  50%
UEJ (postulantes y renovantes) 100 (postulantes y 125
3 p y renovantes)
O,
Tramo 0% al 40% Tramo 0% al 40%
200 {postulantes y 250
{postulantes y renovantes) renovantes)
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 200 250

Tramo Registro Social de Hogares

Corresponde a la unidad de valoracién que expresa la calificacién socioeconomica que permite la ordenacién de
las unidades de analisis que forman parte del Registro Social de Hogares.

Los tramos de Calificaciéh Socioecondmica son 7. Cada uno agrupa a hogares con similares niveles ingresos v
vulnerabilidad.

Descripcion de Calificacion Socioecondmica

0% -40% | Hogares calificados en el 40% de menores ingresos o mayor vulnerabilidad

41% - 50% Hogares calificados entre el 41% y el 50% de menores ingresos 0 mayor vulnerabilidad

| 51% — 60% Hogares calificados entre el 51% y el 60% de menores ingresos 0 mayor vulnerabilidad
61% - 70% Hogares calificados entre el 61% y el 70% de menores ingresos o0 mayor vuinerabilidad
71% — 80% Hogares calificados entre el 71% y el 80% de mayores ingresos o menor vulnerabilidad
81% — 90% Hogares calificados entre el 81% y el 90% de mayores ingresos o menor vulnerabilidad

"91%-100% Hogares calificados entre el 31% y el 100% de mayores ingresos o menor vulnerabilidad

1
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v

La fuente de informacion del indicador sera en funcion de la base de datos suministrada por el Ministerio de
Desarrollo Social.

1 w , |
Para efeqtos_de la medicion en la Beca Indigena corresponderd el Registro Social de Hogares del domicilio familiar
del estudiante y no en base al domicilio de estudios declarado.

Se considerara el tramo de calificacion socioecondmica de los estudiantes que postulen o renueven a a Beca
Indigena en base a la informacion actualizada y aprobada por el Ministerio de Desarrollo Social en el mes de
enero del afio lectivo.

|
Er; el evento que el postulante o renovante no se encuentre contenido en la informacion proporcionada por el
Ministerio de Desarrollo Social el estudiante podra presentar la documentacién que acredite que cuenta con
tramo, dentro del requisito para obtener la beca, a enero del afo lectivo.

B iNDICADOR

Hogar biparental o 0 Hogar biparental 0 0
g unipersonal sin ingresos unipersonal sin ingresos
s Hogar monoparental sin Hogar monoparental sin

- 25 - 25
I&J hijos hijos
00 Déficit en|Hogar unipersonal  con 50 Hogar unipersonal con 50
'G 8 red de | ingresos ingresos
g w apoyo Hogar monoparental con 5 Hogar monoparental con 75
o T - familiar . | hijos hijos
Q , Estudiante no vive con los Estudiante no vive con los
E I padres 100 padres 100
o

Red Sename 100 Red Sename 100

Subtotal Ponderado Dimensién Académica 100 100

Déficit en red de apoyo familiar

1. RedlSename: A aquellos estudiantes postulantes que se encuentren en Instituciones de Proteccion con
o sin medida de proteccién {(excepto aquellos que residen en Hogares Estudiantiles o Internados).

2. Estudiante no vive con los padres y no genera ingresos: Hogar en e! cual ninguno de los integrantes
es padre ni madre del estudiante y el estudiante percibe ingresos “cero”.

3. Mon'oparental con hijos: Hogar con composicion monoparental con referencia en el Jefe de familia
declérado en el RSH donde el estudiante tiene uno o mas hijos.

4. Hog;ar unipersonal con ingresos: Hogar donde la cantidad de integrantes es igual a 1 y la persona
percibe ingresos.

5. Hogar Monoparental sin hijos: Hogar con composicién monoparental con referencia en el Jefe de
fami!ia declarado en el RSH donde el estudiante no tiene hijos.

6. Hogar Biparental o unipersonal sin ingresos: Hogar con composicion biparental con referencia en el
Jefelde familia declarado en el RSH u Hogar donde la cantidad de integrantes es igual a 1 y la perscna
percibe ingresos “cero”.

!

NOTA: De identificarse mas de un indicador en la variable déficit red de apoyo familiar, se consignara
aquel que complejiza mayormente la dindmica familiar,

La fuente de informacién del indicador sera en funcién de la base de datos suministrada por el Ministerio de
Desarrollo Social y el Departamento de Planificacién de JUNAEB.
!

1
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Sdlo estudia Solo estudia
L Genera ingresos 15 Genera ingresos 30
Duplicidad de
funciones del Es padre 30 Es padre 60
estudiante Es Jefe de Hogar 45 Es Jefe de Hogar 90
Embarazada 60 Embarazada 120
& Es madre 60 Es Madre 120
o No tiene hermanos o hijos 0 No tiene hermanos o 0
S estudiando hijos estudiando
L =
a . En Ensefianza Pre Bésica | 10 S P
w ; |Hermanos o asica
| Hijos En Ensefianza Basica 20 En Ensefianza Basica | 40
Estudiantes
En Ensefianza Media 30 En Ensenanza Media | 60
~ . En Ensehanza
: En Ensefanza Superior 40 Superior 80
Subtotal Ponderado Dimensiéon Académica 100 100

Duplicidad de Funciones del Estudiante:
1. Sélo estudia

2. Genera ingresos: postulante o renovante que estudia y genera ingresos de manera permanente o
temporal; ya sea part-time, media jornada ¢ jornada completa.

3. Es padre: postulante o renovante que ha tenido uno 0 mas hijos

4. Es jefe de hogar: postulante o renovante identificado como jefe de hogar. Se considerard como jefe de
hogar o de familia aquel integrante del grupo familiar que genere o aporte el mayor ingreso al hogar
cuando el alumnge mantenga residencia con él.

5. Embarazada: postulante o renovante gue presenta embarazo. Se considerard& como embarazo
adolescente aquella situacion que afecta a mujeres entre los 10 y 19 afios de edad. Se consignara puntaje
s6lo por la estudiante postulante o renovante. Se excluye otro miembro de la familia que se encuentre en
dichd situacion.

6. Es madre: postulante o renovante que ha tenido uno o mas hijos

Documentacion:

. (%enificado emitido por profesional médico que avale dicha situacion con timbre y firma del facultativo
a;

+ (Carnet de control prenatal.
Se debe solicitar sdlo un documento

La fuente de informacion del indicador serd en funcidn de la base de datos suministrada por el Ministerio de
Desarrollo Social y el Departamento de Planificacion, Control de Gestidn y de Estudios de JUNAEB.

Otros miembros del grupo familiar estudiando
1. No tiene hermanos o hijos estudiando

2. En educacion pre basica: hermanos o hijos estudiando en el nivel de educacion parvularia asociado a
Sala Cuna Menor, Sala Cuna Mayor, Nivel Medio Menor, Nivel Medio Mayor, Primer Nivel Transicion y
Segundo Nivel de Transicion

| . L.
| Elaboradp por: DB. Efuipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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3. En educacion basica: hermanos o hijos estudiando en educacién basica asociado desde primero a
octavo basico

4. Eneducacion media: hermanos o hijos estudiando en educacién media asociado desde primero a quinto
medio, incluye la educacién media técnica profesional.

5. En educacién superior: hermanos o hijos estudiando en educacion superior, en instituciones de
educacion superior;  Universidades, Institutos Profesionales, Centros _de Formacidén Técnica,
establecimientos de las Fuerzas Armadas, de la Direccion General de Aeronautica Civil, de Carabineros
y de la Policia de Investigacicnes. Conducentes a titulos técnico de nivel superior o profesional de
pregrado.

NOTA: De identificarse mas de un indicador en la duplicidad de funciones del estudiante y hermanos o
hijos estudiantes, s& consignara aquel que complejiza mayormente la dinamica familiar.

DIMENSION 5 SOCIOCULTURAL

Participaciéon del padre, madre
¢ representante legal en
organizacion indigena

.| -
é Participacion en organizacion
E Indigena
-
3
) Se domicilia o vive en No 100 No 100
§ comunidad indigena Sj 120 S; 150
" Participa de préc;ticas No 0 No 0
culturales yl/o celebraciones
[ rituales de la comunidad o| .
i pueblo al que pertenece Si 90 Si 100
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 300 350

Participacion del padre, madre, representante legal o integrante del hogar en organizacién indigena (Sélo
valido para educacién basica y media): Consigna si el padre, madre, representante legal o integrante del hogar
se encuentra inscrito en una organizacion indigena que contempla la Ley N° 19.253 (Comunidades o
Asociaciones Indigenas)

Documentacion:

. Documento emitido por la organizacién que acredite la participacién en la organizacion del padre, madre,
representante tegal o integrante del grupo familiar. (Ver Anexo N° 18).

Participacién en organizaciones indigenas: Consigna si el renovante o postulante se encuentran inscrito en
una organizacion indigena que contempla la ley N° 19.253 (Comunidades o Asociaciones indigenas).
L
Documentacian:
b e . iy . L " s \
» Documento emitido por la organizacion que acredite la participacion def estudiante o integrante del hogar
en la organizacion (Ver Anexo N° 16).

Se domicilid o vive en comunidad indigena: El estudiante o integrante de su hogar es socio de comunidad
indigena, es decw “toda agrupacion de personas pertenecientes a una misma etnia mdugena y que se encuentren
en una o mas de las siguientes situaciones:

[ Elaborado por: DB. Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por. DN |
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s Provengan de un mismo tronco familiar;
s Reconozcan una jefatura tradicional;
+ Posean o hayan poseido tierras indigenas en comun, y

s Provengan de un mismo poblado antiguo”. (articulo 9° parrafo 4° de la Comunidad Indigena ley N°
19.253).

Documentacion:

+ Documento emitido por dirigente de la comunidad que acredite que el estudiante y/o su grupo familiar
reside en la Comunidad Indigena, se debe consignar en el formulario el nombre de la comunidad indigena
a la cual pertenece el estudiante (Ver Anexo N° 15).

Participa de practicas culturales y/o celebraciones rituales de la comunidad o pueblo al que pertenece:
Consigna si el estudiante participa habitualmente {al menos en los dos Ultimos afios) en ceremonias rituales o
bien ejerce o cultiva alguna practica cultural asociada a su pueblo indigena.

Entiéndase por practica cultural:

La realizacion de trabajos familiares o comunitarios tradicionales (pesca tradicional, recoleccion de productos
marinos o vegetales de forma tradicional, pastoreo, cultivos agricolas ancestrales, crianza de ganado de
forma tradicional)

La practica de saberes ancestrales (gastronomia, medicina indigena, agroecologia indigenas, textileria,
ceramica tradicional)

La expresién de manifestaciones artisticas — culturales de su pueblo o localidad (ejecuta instrumentos
musicales autéctonos, participa de fiestas comunitarias de sus localidad, danzas tipicas, etc.).

Entiéndase por celebraciones rituales:
Las celebraciones festivas que forman parte del calendario ritual-religioso de la comunidad.

Los rituales familiares o comunitarios realizados con ocasién de situaciones especiales (salud, enfermedad,
agradecimiento a los espiritus iocales, etc.).

Documentacion:

« Doclimento emitido por autoridad tradicional, comunidad indigena, unidad de educacion y cultura de
CONADI, consejero de CONADI , establecimiento educacional que sea parte del programa intercultural
biling'gue de MINEDUC, educador tradicional, asociacion indigena registrada en CONADI y se encuentre
activa al momento de la postulacién y/u otras organizaciones comunitarias o funcionales cuyos objetivos
sean la promocién y difusion de practicas y derechos de pueblos originarios segun formato adjunto en
Anexo Certificado de que el estudiante realiza practicas culturales y/o participa de celebraciones rituales
de la comunidad o pueblo al que pertenece {(Ver Anexo N° 17).

Para la validacion de esta dimensién se utilizara la documentacién presentada por el estudiante, pero ademas,
como fuente de informacion secundaria: a) Integrantes del hogar lo reportado en su RSH por el Ministerio de
Desarrollo social, b) Base de datos de asociaciones y comunidades y ¢) Base de datos de socios de asociaciones
y comunidades, estas dltimas suministrada por la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena.

Para la dimension Participa de practicas culturales y/o celebraciones rituales de la comunidad o pueblo al que
pertenece JUNAEB podra cargar informacion, entregada por MINEDUC, respecto a los establecimientos que
cuentan con €l programa de educacion intercultural bilinglie, en estos casos, no se solicitara documentacién de

respaldo para esta variable.

| Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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indice de
' Aislamiento
; Promedio & Comuna 0-70 Comuna 0-40
< Comunal
E En la comuna 0 En la Comuna 0
4 Lugar de | Fuera de la Comuna | 8 Fuera —de la|,g
x . Comuna
E Estudio del Fuera de la Fuera de fa
alumnalo Provincia 23 Provincia 45
Fuera de la Regién |30 Fuera de la Region | 60
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 100 100

indice de Aislamiento Promedio Comunal

Se consigna el nombre de comuna de domicilio familiar del estudiante. El indice de aislamiento promedio comunal
es un dato que esta precargado en el Sistema Informético para cada comuna del pais, este indice se obtiene en
base a una conversidn de puntajes arrojados por Estudio de Identificacién de Localidades en Condiciones de
Aislamiento {Subdere, 2012). Dicho indice se construye a partir de la relacion entre el grado de integracion
(educacion, salud, centro proveedores de bienes y servicios) y las condiciones geograficas estructurales
(condiciones fisicas ambientales y de. centralidad acceso a centro politico administrativo) de cada localidad y
comuna. |

La fuente de informacion del indicador sera en funcién de la base de datos suministrados por el Ministerio de
Desarrollo Social.
E
I
[ i
Documentacion: ‘

¢ Certificado acreditacion residencia del domicilio familiar del estudiante donde se indique claramente
el nombre de la comuna y localidad (si corresponde), otorgado por la Direccion de Desarrollo
Comunitario del municipic correspondiente, declaracion jurada otorgada ante notario, certificado
otorgado por Junta de Vecinos, autorizada formalmente por medio de acto administrativo para emitir
certificados de residencia

E

En esta dilnensic’)n se encontrara precargadc el puntaje correspondiente a la comuna de residencia familiar
del estud|ante informado en su Fleglstro Social de Hogares. Para ello se sugiere especial atencion al ingreso
de mformamon requerida en la seccion 1 asociada a Antecedentes del postulante o renovante en lo que
respecta a Domicilio Familiar.

i

1

Lugar de Estudios del Becado

1. En comuna: Estudiante que presenta la misma comuna de domicilio familiar y comuna en que se ubica
su establecnm|ento educacional o la sede de la institucién de educacién superior.

I o
3. Fuera de la comuna: Estudiante que presenta distinta comuna de domicilio familiar y comuna en que
se ubica su establecimiento educacional o la sede de la institucion de educacion superior, pero comparte
la misma provincia.

|
4. Fuera de la provincia: Estudiante que presenta distinta provincia de domicilio familiar y provincia en
que se ubica su establecimiento educacional o la sede de la institucién de educacién superior, pero
comparte la misma regién.

5. Fuera de la regién: Estudiante que presenta distinta region de domicilio familiar y regién en que se
ubica el establecimiento educacional o la sede de la institucién de educacion superior.
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La fuente de informacién del indicador sera en funcién de la matricula informada por el Ministerio de Educacion,
0 en base a lo auto reportado por el estudiante, en el caso de los estudiantes que presenten el certificado de
alumno regular, para determinar comuna de estudio y la informacion de domicilio familiar reportada en el Registro
Sacial de Hogares por el Ministerio de desarrollo Social.

5. Acceso preferente usuarios del subsistema de seguridades y oportunidades

Se entenderd como acceso preferente de los usuarios de subsistema de seguridades y oportunidades al
Programa Becas Indigenas el otorgamiento de la beca como caso especial, para ello los estudiantes deberan:

a) Ser usuarios activos del subsistema de seguridades y oportunidades a enero de 2018.
b} Cumplir todos los requisitos establecidos en el Decreto N° 126, de 2005, del Ministerio de Educacion.
c) Estudiantes que permanezcan en el sistema escolar durante e! periodo lectivo.

La informacién de los usuarios activos del subsistema sera proporcionado por el Ministerio de Desarrollo Social
en la etapa de postcarga de datos y los casos deberan ser analizados por la comisidn regional de la beca y
sancionados mediante resolucién exenta por el Director Regional

Elaborado por: DB. Eduipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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! ANEXO N° 1
FORMULAR!O DE INCORPORACION O ELIMINACION DE REGISTRO COMO MIEMBRO DE RED COLABORADORA.

PARA USO EXCLUSIVO DEL DEPARTAMENTO DE BECAS DIRECCCION REGIONAL
Fecha de ingreso:
Persona gue recibe:
No. de solicitud:

Esta solicitud se debe llenar en su totalidad. Toda la informacién que brinda el profesional en esta solicitud se tratara de manera
caonfidencial.

OBJETOQ DE SOLICITUD DE ACREDITACION
i
Marcar con “x” la casilla que corresponda:
Solicitud incorporacién inicial
Solicitud para eliminacién de reqistro
Solicitud incorporacién inicial v de eliminacion de registro

INFORMACION GENERAL DEL ORGANISMO COLABCRADOR
Municipio '

Institucién de educacién superior

Establecimiento de ensefianza media

Otra. Describa: : [

Nombre Institucién
Direccion:
Teléfano: ' ' : Fax:
Teléfono: ' Fax:
Correo electrénico: Correo electrénico alterno:
Usuario lider ° sl NO |

COMPROMISOQ

El suscrito,
Profesién

Cedula de [dentidad
Cargo institucién de la
que es representante ,
Teléfono; )
Correo elecirdnico:
DECLARA.: poseer y conocer la normativa que regula las becas de mantencién administradas por la JUNAEB

SE COMPROMETE A: Cumplir y respetar los procedimientos y plazos establecidos en la normativa entregada y sobre la cual se
le capacitd, asi como todos los aspectos establecidos en el manual de procedimientos de la beca de mantencién que se le entrego.
Autorizar a la JUNAEB, empresas externas debidamente autorizadas por la JUNAEB y auditorias internas a revisar ellos casos
0 expedientes de postulacién y/o renovacion, salvaguardando la confidencialidad de la informacion.

Declaro asumir la funcién de usuario lider lo cual implica adjudicacion de los formularios ingresados en el portal becas | Si

formulario on line que requieran revision de parte de la unidad operativa en la cual pertenezco NO
En fe de lo anterior se firma en la ciudad de I [ eldia [
de! mes B [ delafo |
| Firma ! [ Sello Organizacién
En caso tener dudas para completar esta solicitud contactar con:
Direccion Regicnal a la que pertenezca su institucion Colaboradora
Correos electrénicos:
@
@
H 1
Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN |
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ANEXO N° 2

FORMULARIO DE POSTULACION Y/O RENOVACION DE BECAS DE MANTENCION Y RESIDENCIA INDIGENA

1. ANTECEDENTES GENERALES | S:EMESTFIE [_WMSEMESTRE [ ] POSTULANTE [ ] RENOVANTE ]
| |
2. BECA A LA QUE POSTULA O RENUEVA
BECA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA BENEFICIO RESIDENGCIA INDIGENA BECA MAGALLANES
BECA INDIGENA BECA LEY N° 19.123 (Rettig) BECA AYSEN

BECA DE INTEGRACION TERRITORIAL . BECA DECRETO N® 1086

{Renovante)

BECA PAT. AYSEN

¢
BECA POLIMETALES *
]

i

|
3. ESTADO EXCEPCION DEL RENOVANTE

CONTINUIDAD DE CARRERAS , o REVISION
TECNICAS O PROGRAMAS REVISION ;
INICIALES A CARRERA POR NOTA PORM%Lim‘E'ON PRACTICA Desde Hasta
PROFESIONAL ' ' - - —
; Dia | Mes | Afo Dia | Mes | Afio
} .
CAMBIO DE CARRERA REVISION SUSPENSION 10 MES CUR Desde Hasta
. Dia | Mes [ Aro Dia | Mes | Afo
I
4. IDENTIFICACION :
{ )
APELLIDC PATERNO APELLIDO MATERNO PRIMER NOCMBRE SEGUNDQO NOMBRE
I
RUT: ] ; FECHA DE NACIMIENTO SEXO HOMBRE MUJER
E-MAIL l | FONO / CELULAR POSEE CUENTA RUT S NO
studiante no posee c@enta RUT es necesario sefialar que debe habilitar una cuenta Rut.
studiante no posee cgireo personal debera crear un mail de contacto persanal.
HLIO FAMILIAR |
CALLE ‘N2 DPTO. POBLACION LOCALIDAD COMUNA REGION
I
5. OTROS ANTECEDENTES '
PUEBLC ORIGINARID ‘AL QUE PERTENECE {campo obligatorio postulacion y renovacién Bl y BRI)
Mapuche t Rapa Nui Diaguita
Aymara Atacamefio Sin etnia
Yagan ‘ Colla
Kawhaskar 1 Quechua
f
!
POSEE ASCENDENCIA INDIGENA.  Medio de verificacién (marcar con una x):
EN TRAMITE

CERTIFICADO CONADI |
i

i | APELLIDO INDIGENA DIRECTO l

[ |

DISCAPACIDAD
!

s

NO

l EMBARAZO ADOLESCENTE
I Si
I
|

NO

|

]

Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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6. ANTECEDENTES ACADEMICOS

6.1. EDUCACION BASICA Y MEDIA

|

1
NOMBRE ESTABLECIMIENTO ({ basica/ media)

COMUNA | i FONO Correo institucional
i

CURSO 59.] 6 70 8¢ TIPO DE ESTABLECIMIENTO TIPO DE ENSENANZA
L)

Basica i Particular Subvencicnado Cientifico Humanista

CURSO 19 I 20 3¢ l4° 5° Particular Liceo Técnico Profesionat

Media ; Municipal

6.2. EDUCACION SUPERIOR
1
! .
NOMBRE INSTITUCION DE E. SUPERIOR
COMUNA SEDE FONO

CARRERA E. SUPERIOR
|

FROMEDIC DE NOTA ULTIMO SEMESTRE CURSADO

ANO DE INGRESO

PORCENTAJE DE APROBACION CURRICULAR

DURACION DE CARRERA
(EN SEMESTRES)

NOTAS DE ENSENANZA MEDIA (NEM)

PROMEDIOC DE NOTA ULTIMO
ANO GURSADO

PUNTAJE PSU

Elaborado por: DB. Equipo UB
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| 1
COMPROBANTE DEL PROFESIONAL |

1
Este Certificado acredita que el alumno(a)

A.- Conoce las exigenciaé de la beca/ beneficio.............

!
B.- Entregd la documentacion requerida que a continuacidn se sefiala, marcar con una X documentos presentados
1

1. Certificado de Notas (solo educacién superior)

Certificado NEM {s6lo BM — BPA — BA)

Certificado aprobécién curricular y carga académica (solo BPA - BA)

Certificado alumno regular afio lectivo (sdlo educacion superior)

Certificado residencia (comuna y localidad BRI — BM - BIT — BA — BPA)

Certificado CONADI (sdlo Bl o BRI)

Docum_énto que acredita participacion en organizacién indigena (sélo Bl o BRI)

Documento que acredita que la familia proviene de comunidad indigena (sélo Bl o BRI)

e |IN OO LN

que pertenece (sélo Bi o BRI)

Documento que acredita que participa de practicas cuiturales y/o celebraciones rituales de la comunidad o pueblo al

10. Contrato de Arriendo para BRI (documento no excluyente para la postulacidn/renovacién)

de control prenatal.

11, Certificado emitido por profesional médico que avale condicion de embarazo con timbre y firma del facultativo o carnet

12. Documentos para acreditar las causales de estados de excepcién

]

C.- Autoriza a JUNAEB a verificar cuando corresponda si los antecedentes académicos u otros declarados en el proceso de postulacion o renovacion son

fidedignos.

k
D.- Autoriza a JUNAEB a efectuar el tratamiento de mis datos personales con arreglo a |as disposiciones de la ley N° 19.628 sobre prateccion a la vida privada
con el objeto de efectuar ante |a red colaboradora las gestiones pertinentes que tengan directa relacidén con los procesos de Renovacian,

E. Autorizo a JUNAEB a efectuar la notificacion del resultado de mi postulacion y/o renovacién mediante el correo electronico o mediante mensaje de texto al

celular, consignados en el presente formulario o en el banner que JUNAEB disponga para estos efectos.
i

t

|

F

FIRMA ESTUDIANTE O REPRESENTANTE LEGAL

l
RED COLABORADORA -
]

SUPERVISION DIRECCION REGIONAL JUNAEB

FECHA

VERIFICACION DOCUMENTAL f S1 D NO D VERIFICACION TERRENC S DND D

A. SOCIAL SUPERVISOR

NOMBRE DE INSTITUCION

A. SOCIAL EVALUADOR - 1 o N
e I

DIRECCION REGIONAL:

SUPERVISION DOCUMENTAL SI D NG E] SUPERVISION TERRENO SI D N0 D

i
COMUNA TELEFONO

CALLE

CORRED ELECTRONICO:

FECHA DEL INFORME / /

FIRMA DE A. SOCIAL _

:
4

TELEFOND,

FECHA DEL INFORME /

FIRMA

i
i
P

|
|
|

i

. pl
IMPORTANTE: Se debe entregar comprobante de la documentacién entregada por el estudiante

o por: DB. Equipo UB
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ANEXO N°3
CONTENIDOS DE INFORME DE PLAN DE SUPERVISION

1. Antecedentes.

a) Introducciodn: La elaboracion y ejecucion de un Plan Anual de Supervision Documental y en Terreno por
parte de las Direcciones Regionales de JUNAEB busca dar cuenta de las funciones de caracter permanente
y primordial de la Unidad de Becas de la regién en torno a desarrollar actividades y procedimientos de control
y verificacion de los antecedentes de los estudiantes que soliciten la beca.

b} Objetivo: Asegurar el cumplimiento de los requisitos establecidos por la normativa que rige el programa y
lo dispuesto en la normativa vigente para la correcta focalizacion de la beca.

c) Objetivos Especificos

1. Establecer y efectuar las actividades de supervisidn y control sobre los formularios de renovacién y
postuiacion.

2. Minimizar los errores en la aplicacién de la normativa, en la documentacion adjunta al formulario, asi
como, su correcta digitacion del formularic en Sistema informatico.

3. Detectar y corregir inconsistencias derivadas del andlisis de bases de datos.

4. Corregir los errores detectados en los formularios para dar cuenta de una correcta focalizacién de la beca.

2. Metodologia.

a) Descripcién trabajo de campo: Aqui la DR debe sefalar como se desarrolla el proceso de revisién ex
ante.

b) Determinacién de la muestra a supervisar: Se debe sefalar el nimero de casos a supervisar en
revision documental y el nimero de casos para la supervision en terreno, ademas, es necesario senalar
los criterios con los cuales se selecciona la muestra a revisar.

3. Supervision documental:

a) Principales resultados de revision documental: aqui se debe sefalar los resultados generales de la
revision documental en sus aspectos cuantitativos sefalando la cantidad de formularios revisados, los Tipos
de errores detectados en cuanto documentacién presentada, aplicacion de normativa y supervision de
digitacion, ademas, se requiere sefialar cuales son los errores mas recurrentes.

b) Principales Hallazgos de revision documental: aqui se debe sefalar cuantos de los formularios que
4 . e . . - -

presentan errores requieren ser modificados en cuanto a la asignacion de la beca, se debe sefalar en cada

caso las r,‘nedidas a tomar (no incluye a los casos con errores que no requieren modificacion en la asignacion).

4. Supervisién de base de datos:

a) Princip;ales resultados de supervisioén de base de datos: se debe sefalar los resultados generales de la
supervision sefalando la cantidad de formularios revisados, las' desviaciones en cuanto a la documentacidn
presentada y contraste con la informacién del formulario, ademas, se debe considerar la correcta aplicacion
de la normativa y la supervision de digitacidn, finalmente se requiere sefalar cuales son las desviaciones mas
recurrentegs.

b) Principales Hallazgos de supervision de base de datos: aqui se debe senalar el total de formularios
revisados y total de desviaciones detectadas, se debe especificar las situaciones que arrojaron modificacian
en cuanto a la asignacion de la beca, se debe sefialar en cada caso las medidas a tomar (no incluye a los
casos no requieren modificacién en la asignacion).

5. Resultados.

a) Conclusiones: Se debe describir los principales resultados, se pueden clasificar los tipos de errores o
desviaciones y/o realizar un ranking de las Unidades Operativas que mantienen mayor cantidad de errores o
desviaciones.

b} Propuestas de mejoramiento: Se deben proponer mejoras en la recepcién de las solicitudes por parte de
la red colaboradora, asf como, la revisién de documentacion para los futuros procesos de asignacion de Beca.

Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por; DN J
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I. PONDERACION DIMENSIONES
|

ANEXO N° 4

I PAUTA DE EVALUACION SOCIOECONOMICA

" “~PONDERACION | PONDERACION
DIMENSION EDUCACION EDUCACION
A BASICA Y MEDIA SUPERIOR
1. ACADEMICA 20% 0%
2. ECONOMICA 20% 25%
3. FACTORES DE RIESGO 10% 10%
4. EDUCACION 10% 20%
5. SOCIOCULTURAL 30% 35%
6. TERRITORIAL 10% 10%
| PORCENTAJE TOTAL 100% 100%
Il. DIMENSIONES
1. DIMENSION ACADEMICA.
z 1
[ 1 EDUCACION BASICA Y epyCACION SUPERIOR”
DIMENSION VARIABLE MR
| INDICADOR {PUNTAJE |INDICADOR
5.0 50
5.1 55
\ 5.2 60
5.3 65
5.4 70
5.5 75
(j | 5.6 80
E 5.7 85 NO SE PONDERA LA
o 5.8 a0 NOTA
- . 5.9 95
Q 2 Calificacion 6.0 100 Solo es requisito para
z8 académica 6.1 110 renovar y postular, nota
8 | 6.0 126 50  egresados  de
-4 6'3 130 ensefianza media y nota
< [ : 4.5 para quienes estan en
a 6.4 140 educacién superior
' 6.5 150
! 6.6 160
. | 6.7 170
. 6.8 180
; 6.9 190
| 7.0 200
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 200

I
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2. DIMENSION ECONOMICA.

3. OTROS FACTORES DE RIESGO

SRR
DIMENSION | VARIABLE EDUCACION BASICA Y MEDIA EDUCACION s'urgtz__glga‘m
' INDICADOR PUNTAJE | INDICADOR 2UN
Tramo 81% al 90% (solo Tramo 81% al 90% (solo
renovantes) renovantes)
o Tramo 71% al B0% (solo Tramg 71% al 80% (solo
% renovantes) renovantes)
ol Tramo 61% al 70% (solo Tramo 61% al 70% (solo
g renovantes) renovantes)
8 Tramo Tramo 51% al 680% Tramo 51% al 60%
- RSH {postulantes y |50 {postulantes y|63
O | renovantes) renovantes)
g ! Tramo 41% al 50% Tramo 41% al 50%
w ! {postulantes y|100 (postulantes yi1256
= | renovantes) renovantes)
Q| Tramo 0% al 40% Tramo 0% al 40%
| (postulantes y | 200 (postuiantes y | 250
i renovantes) renovantes)
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 200 250

f I JUCACION i
DIMENSION | VARIABLE HEDUCAC ON BASICA Y MEDIA EDUCACION SUPERIOR®
INDICADOR PUNTAJE |INDICADOR -~ [RUN
g Hogar  biparental o 0 Hogar hiparental o
unipersenal sin ingresos unipersonal sin ingresos
- H_(_Jgar monoparental sin o5 H.pgar monoparental sin o5
w hijos hijos
% Déficit en|Hogar unipersonal con 50 Hogar unipersonal con |,
T red de | ingresos ingresos
< apoyo Hogar monoparental con Hogar monoparental con
w familiar hijos (£ hijos s
Estudiante no vive con los Estudiante no vive con los
Q
8 8 padres 100 padres 100
E % Red Sename 100 Red Sename 100
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 100 100
4. DIMENSION EDUCACION

. EDUCACION BASICA Y MEDIA EDUCACION SUPERIORLEEE 5 -
DIMENSION | VARIABLE S —
' INDICADOR PUNTAJE | INDICADOR ™ RIEUNTAIE
Solo estudia 0 Solo estudia 0
i 1 i 30
g | oupticidad de Genera ingreso 5 Genera ingreso
> funciones del | ES padre 30 Es padre 60
5 estudiante Es Jefe de Hogar 45 Es Jefe de Hogar 90
=) I ' Embarazada 60 Embarazada 120
a | Es madre 60 Es Madre 120

| Revisado por. Jefe DB

| Aprobado por: DN I

]
| Elaborado por: DB. Equipo UB
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: No tiene hermanos o hijos 0 No tiene hermanos o hijos 0
estudiando estudiando
Hermanos o/ En Ensefianza Pre Bésica | 10 En Ensefanza  Pre),,
Hijos Basica
Estudiantes En Ensefianza Basica 20 En Ensefianza Basica 40
En Ensehanza Media 30 En Ensefianza Media 60
En Ensefianza Superior 40 En Ensefianza Superior | 80
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 100 100
5. DIMENSION SOCIOCULTURAL
EDUCACION BASICA Y | EDUCACION
DIMENSION { VARIABLE MEDIA SUPERIOR
INDICADOR | PUNTAJE | INDICADOR | PUNTAJE
Participacion del padre, madre o|No 0
representante legal en organizacion
indigena Si 90
-
3 Participacién en  organizacién No 0
E Indigena Si 100
o
3 Se domicilia o vive en comunidad | N° 100 No 100
g indigena Si 120 Si 150
@ Participa- de précti_cas culturales yfo | n, 0 No 0
celebraciones rituales de la
comunidad o pueblo al que|g 90 Si 100
pertenece
Subtotal Ponderado Dimensién Académica 300 350
6. DIMENSION TERRITORIAL
EDUCACION BASICA Y
DIMENSION | VARIABLE MEDIA EDUCACION SUPERIOR
INDICADOR PUNTAJE | INDICADOR PUNTAJE
indice de Aislamiento
. Promedio Comunal Comuna 0-70 Comuna 0-40
<
[ , En la comuna 0 En la Comuna 0
g 1 Fuera de la|g Fuera de la| g
5 Lugar de Estudio del | Comuna Comuna
L alumnalo Fuera de la 23 Fuera de la 45
= ! Provincia Provincia
Fuera de la Regién | 30 Fuera de la Regién |60
Subtotal Ponderado Dimension Académica 100 100
Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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: ANEXO N° 5
FORMULARIO DE SUSPENSION ENSENANZA BASICA O MEDIA

1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS ACADEMICOS
NOMBRE ESTABLECIMIENTO:
CURSO: i

DATOS DEL. ESTUDIANTE
RUT: I

NOMBRES:| :
APELLIDOS: '
TELEFONOQ FIJO: '
TELEFONO:

CELULAR: ! !
E-MAIL:

2 . ANTECEDENTES DE SUSPENSION (INGRESAR ANO Y MARQUE CON UNA X EL TIPO DE SUSPENSION
SOLICITADA)
J

Ingresar afno 12 solicitud de suspension

Anual Salicitud de suspension adicional

CAUSAL DE SUSPENSION (MARQUE CON UNA X LA CAUSAL DE SUSPENSION)
|

_ ,CAUSALES ..

1.1 Enfermedad de salud mental 4.1 Violencia en el establecimiento educacional.

4.2 Delincuencia actividades ilicitas que atentan en el

12 Acmd:entes ) enfermec_iades desarrollo educacional.

1.3 Embarazo de la estudiante 4.3 Cumplimiento servicio militar obligatorio.

1.4 Maternidad de la estudiante 4.4 Catastrofes ambientales.

1.5, Cuidados de integrante del grupo familiar 5.1 Violencia intrafamiliar

186 Cuid%dos de hijo menor de un afo 3!?: Q;céorgolismo — drogadiccidn Jefe de Hogar, madre

5.3 Enfermedad salud mental de Jefe de Hogar,
madre y/o padre

5.4 Accidentes — enfermedades catastréficas del Jefe
de hogar o miembro del grupo familiar

2.1 Dificultad para encontrar lugar de practica

| .
2.2 Cierre establecimiento educacional
] I

2.3 Prep'aracién para PSU 5.5 Fallecimiento det Jefe de Hogar, madre o padre

2.4. Pasantia, voluntariado, actividad religiosa o practica

en el extranjero ! 6.1 Cesantia Jefe de Hogar

6.2 Problemas econdmicos en nucleo familiar
acaecidos en el periodo inmediatamente anterior.

no [ [ s

341 Trab%ijo infanti!

e e ADJUNTA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA CAUSAL

Fecha Firma estudiante

Elaborado por: DB.Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN J
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: - : ANEXO N° 6
FORMULARIO DE REVISION NOTA EDUCACION BASICA / EDUCACION MEDIA

1.- ANTECEDENTES GENERALES
DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT: '

NOMBRES:

APELLIDOS:

TELEFONOQ FIJO:

CELULAR:

E-MAIL:

DOMICILIO FAM!LIAH
DATOS ACADEMICOS
NOMBRE ESCUELA O LICEQ
CURSO:

2.- ANTECEDENTES DE APELACION (INGRESAR NOTA Y MARCAR CON UNA X DOCUMENTACION ADJUNTA)
Nota de Apelacién

; Adjunta Certificado de Notas

' Adjunta Documentacion de Respaldo

CAUSAL DE APELACION (MARQUE GON UNA X LA CAUSAL DE REVISION NOTA)

CRITERIO DE APROBACION

1.1 Enfermedad de salud méntal 4.1 Violencia intrafamiliar

4.2 Alcoholismo — drogadiceién Jefe de Hogar, madre
y/o padre

4.3 Enfermedad salud mental de Jefe de Hegar, madre
y/o padre

4.4 Accidentes — enfermedades catastréficas del Jefe
de hogar 0 miembro det grupo familiar

4.5 Fallecimiento del Jefe de Hogar, madre, padre o
adulto significative que viva con el estudiante

1.2 Accidentes - enfermedades

1.3 Embarazo de la estudiante

1.4 Maternidad de la estudiante

1.5. Cuidados de integrante del grupo familiar

1.6 Cuidados de hijo menor de un afio 5.1 Cesantia Jefe de Hogar

5.2 Problemas econdmicos en nucleo familiar
acaecidos en el periodo inmediatamente anterior.

6.1 Criterio establecido por la Comision regional , no
considerado en los anteriores

3.1 Trabajo infantil
|

3.1 Violencia en el Colegiof

3.2 Delincuencia actividades ilicitas que atentan
en el desarrolio educacional.

33 Catéstrofés ambientales.

Fécha1 Firma Estudiante/ Padre o Adulto Responsable

Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB Aprobado por; DN
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ANEXO N°7

FORMULARIO DE REVISION POR TRAMO RSH PARA RENOVANTES

1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT:

NOMBRES:

APELLIDOS:

TELEFONO FLO:

CELULAR:

E-MAIL:

DOMICILIO FAMILIAR:
[

2.- ANTECEDENTES DE APEL{-\Ci(.')N (MARCAR CON UNA X DOCUMENTACION ADJUNTA)

l ".

Tramo RSH

! Adjunta documentacién de respaldo
| .

. I
CRITERIO DE APELACION (MARQUE CON UNA X EL CRITERIQO DE APELACION TRAMO RSH)

realiza actualizacion del

1.1. Estudiante
Registro Social de Hogares, posterior a la
asignacién de la beca quédando en un tramo
entre el 61 al 90%.

2.3 Catastrofes ambientales que afectan gravemente la
situacién econdmica de la familia

1.2. Estudiante no se encuentra en BBDD de
Registro Social de Hogares, pero presenta
cartola con un tramo entre 2l 61 al 90%.

3.1 Accidentes — enfermedades catastroficas del
estudiante ¢ miembro del grupo familiar que afecta
gravemenite la situacion econdmica de la familia.

I

2.1 Cesantia Jefe de Hogar de al menos los tres
aitimos mese?.

3.2 Fallecimiento de miembro del grupo familiar que
realiza el principal aporte de ingresos a la familia

2.2 Problemas economicos en nucleo familiar

acaecidos n el periodo inmediatamente
. 1

anterior. |

4.1 Criterio establecido por la Comisién regional , no
considerado en los anteriores

1
l
l

FIRMA DEL ESTUDIANTE/PAIJDRE O ADULTO RESPONSABLE

4

FECHA SOLICITUD

Elaborado por: DB. Efuipo UB

Revisado por: Jefe DB

Aprobado por: DN
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ANEXON° 8

I FORMULARIO DE REVISION POR TRAMO RSH PARA POSTULANTES

1.- ANTECEDENTES GENERALES

1
[
DATOS DEL ESTUDIANTE |
RUT: |

NOMBRES:

APELLIDOS:

|
TELEFONO FIJO: !
CELULAR: | !

E-MAIL: 1 |

DOMICILIO FAMILIAR: |
| .
|

1 .
|

2.- ANTECEDE:NTES DE APELIACIC')N {(MARCAR CON UNA X DOCUMENTACION ADJUNTA)

J Tramo RSH

I Adjunta documentacion de respaldo

' '
CRITERIO DE APELACION {MARQUE CON UNA X EL CRITERIO DE APELACION TRAMO RSH)

1.2. Estudinte no se encuentra en BBDD de
Registro Social de Hogares, perc presenta
cartola con un tramo del 61 al 70 %.

3.2 Fallecimiento de miembro del grupc familiar que
realiza el principal aporte de ingresos a la familia

2.1 Cesantia Jefe de Hogar de al menos los tres
dlitimos meses.

4.1 Familia monoparentai

2.2 Problemas econémicos en nucleo familiar
acaecidos en el periodo inmediatamente
anterior.

4.2, Familia a cargo de adultos mayores que solo
reciben ingreso como Jubilado, Pensionado o
Montepiado.

2.3 Catastrofes ambientales que afectan
gravemente la situacion econdémica de ta familia

5.1 Criterio establecido por la Comisién regional, no
considerado en los anteriores

3.1 Accidentes — enfermedades catastréficas
del estudiante o miembro del grupo familiar que
afecta gravemente la situacion econdmica de la
familia.

FIRMA DEL ESTUDIANTE/PADRE O ADULTO RESPONSABLE

|

FECHA SOLICITUD

[ Elaborado por: DB. Equipo UB

Revisado por: Jefe DB

Aprobado por: DN

]
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ANEXO N° 9

FORMULARIO DE REVISION POR NOTA EDUCACION SUPERIOR

1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT:

NOMBRES:

APELLIDOS:

TELEFONO FtJO:

CELULAR:

E-MAIL:

DOMICILIO FAMILIAR

DATOS ACADEMICOS
NOMBRE INSTITUCION

CARRERA:

ANO DE INGRESO:

2.- ANTECEDENTES DE APELACION
I

i iNota de Apelacion

' Adjunta certificado de notas

% Ramos aprobados en el (ltimo afo académico cursado

Adjunta documentacion de respaldo

CAUSAL DE APELACION (MARQUE CON UNA X LA CAUSAL CORRESPONDIENTE)

1.1 Maternidad - Embarazo del estudiante

CAUSAL

2.6 Separacion de los padres dentro del uftimo periodo
académico cursadoe

1.2 Enfermedad — accidente del estudiante

3.1 Cambio de Carrera

1.3 Cuidados de hijo menor de un afo

3 2 GCieme carrera o institucién educacion superior

1.4 Cuidados de integrante del grupo familiar

3.3 Situaciones de stress de adaptacién por cambio
de nivel educacional

2.1 Violencia intrafamiliar -

4.1 Cesantia Jefe de Hogar

2.2 Alecoholismo — drogadiccion Jefe de Hogar.
madre y/o padre

42 Problemas econémicos en nicleo familiar
acaecidos en el periodo inmediatamente anterior

2 3 Enfermedad salud mental de Jefe de Hogar.
madre y/o padre

4.3 Estudiante Trabaja y estudia

54 Accidentes -~ enfermedades catastroficas
del Jefe de Hogar o integrante grupo familiar

5. Criterio establecido por la Comisién regional , no
considerado en los anteriores

25 Fallecimiento de! padre, madre o Jefe de
Hogar

" Fecha

Firma estudiante apelante

Revisado por: Jefe DB

l Aprobado por: DN

]

[ Etaborado por: DB. Equipo UB
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~ ANEXO N° 10
. FORMULARIO DE REVISION POR NOTA SIN % DE AVANCE CURRICULAR
r: PARA EDUCACION SUPERIOR
i
1.- ANTECEDENTES GENERALES
DATOS DEL ESTUDIANTE

RUT:

NOMBRES:
APELLIDOS:
TELEFONO FIJO:
CELULAR:

E-MAIL:

DOMICILIO FAMILIAR

DATOS ACADEMICOS
NOMBRE INSTITUCION
CARRERA:

ANO DE INGRESO:

2.- ANTECEDENTES DE APELACION

Nota de Apelacién

'Adiunta certificado de notas

. Ramos inscritos en el ultimo afo académico cursado
i Adjunta documentacion de respaldo

CAUSAL DE APELACION (MARQUE CON UNA X LA CAUSAL CORRESPONDIENTE)

CRITERIO DE ACEPTACION

2.2 Situaciones de stress de adaptacién por cambio
de nivel educacional

3.1 Problemas econdmicos en nucleo familiar
acaecidos en el periodo inmediatamente anterior

1.1 Maternidad - Embarazo del estudiante

1.2 Enfermedad — accidente del estudiante

1.3 Cuidados de integrante enfermo del grupc 3.2 Estudiante Trabaja y estudia

familiar .
2.1 Cierre carrera o institucién educacion 4. Criterio establecido por la Comision regional , no
superior i cansiderado en los anteriores

Fecha Firma estudiante apelante

I
|
I

Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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. ANEXO N° 11
FORMULARIO DE CAMBIO DE CARRERA EDUCACION SUPERIOR

i i
1.- ANTECEDENTES GENERALES
t

DATOS DEL ESTUDIANTE

RUT: '
NOMBRES:
APELLIDOS!
TELEFONO F1JO: i
CELULAR: !
E-MAIL: !

DOMICILIQ FAMILIAR:

2.- DATOS A_CADEMICOS CARRERA ORIGINAL

NOMBRE INSTITUCION::
CARRERA: ' |
ANO DE INGRESO: |
DURACION CARRRERA:
NOTA (Uttimo afio académico cursado):

3.- ANTECE?ENTES DEINUEVA CARRERA ANO 2017

NOMBRE INSTITUCION
CARRERA:

ANO DE INGRESO:
DURACION CARRRERA!

ACREDITACION DE CAUSAL DE LA SOLICITUD (MARQUE CON UNA X LA CAUSAL DE CORRESPONDIENTE)

o

1.1 Enfermedad de salud mental 3.1 Cumplimiento servicio militar obligatorio.
1.2 Accidentes - enfermedades 3.2 Catastrofes ambientales.
1.3 Embarazé ] 4.1 Cesantia Jefe de Hogar, madre y/o padre

r

1.4 Maternidéd 4.2 Endeudamiento universitario

1.5 Cuidados de hijo menor de un afio 4.3 Cesantia de estudiante que vive y se mantiene solo

2.1 Gierre carrera o institucion educacion superior 4.4 Problemas econémicos en niclec familiar acaecidos en
el periodo inmediatamente anterior

2.2 Reorientdcion vocacional

ADJUNTA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA CAUSAL s I

& 1L

i

Fecha de la solicitud Firma estudiante

|

|
Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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ANEXO N° 12
FORMULARIO DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS DE CARRERA TECNICA O PROGRAMA DE FORMACION
INICIAL A PROFESIONAL PARA RENOVANTES

i ‘
1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT: :
NOMBRES: . :
APELLIDOS: :
TELEFONO F1JO:
CELULAR: | ;
E-MAIL:

DOMICILIO FAMILIAR

2.- DATOS ACADEMICOS CARRERA TECNICA O PROGRAMA DE FORMACION INICIAL
- 1

NOMBRE INSTITUCION |
CARRERA:

ANO DE INGRESO: |
DURACION CARRRERA:
NOTA (ditimo afio acadén”?ico cursado):

3.. ANTECEDENTES DE CARRERA PROFESIONAL
NOMBRE INSTITUCION

CARRERA:; ' ;
ANOQ DE INGRESO: {
DURACION CARRRERA:

ACREDITACION DE CAUSAL DE LA SOLICITUD (MARQUE CON UNA X LA CAUSAL DE CORRESPONDIENTE)
CRITERIO )
2.1 Contlnmdad con Tltulacuon de carrera

1.1 Continuidad sin Titulacidén de carrera

técnica técnica
1.2 Continuidad sin titulacion de carrera 2.2 Continuidad con Titulacién de bachiller o
profesional para obtener el grado académico licenciado (para programas de Collage)

2.3 Continuidad con titulacién de carrera

1.3 Continuidad sin titulacion de bachiller ) .
profesional para obtener el grado académico

1.3 Continuidad sin titulacién de carrera de 2.4 Continuidad con titulacién de carrera de
ingenieria en ejecucidn para obtener titulo de ingenieria en ejecucion para obtener titulo de
lngenlerla ciMl ) mgenlena cml
D sl
il ADJUI%‘A DOCUMENTACiON PARA ACREDITAR LA CAUSAL : NO
. : w0 ¢ v X
|
Fecha de la solicitud Firma estudiante

t

i
!

Elaborado por: DB Equipo UB Revisado por: Jefe DB i Aprobado por: DN
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ANEXO N° 13
FORMULARIO DE CONTINUIDAD DE ESTUDIOS PARA POSTULANTES DE EDUCACION SUPERIOR

1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT: ;
NOMBRES:
APELLIDOS:
TELEFONO FIJO:
CELULAR:
E-MAIL:
DOMICILIO FAMILIAR

2.- DATOS ACADEMICOS CARRERA TECNICA O PROGRAMA DE FORMACION INICIAL

NOMBRE INSTITUCION

CARRERA: |

ULTIMO ANQ ACADEMICO CURSADO:
NOTA (Gltimo afio académico cursado):

3.- ANTECEDENTES DE CARRERA PROFESIONAL
NOMBRE INSTITUCION
CARRERA: |

ANO DE INGRESO:
DURACION CARRRERA:

!

ACREDITACION DE CAUSAL DE LA SOLICITUD (MARQUE CON UNA X LA CAUSAL DE CORRESPONDIENTE)

- CRITERIO® = ¢ =« o=

1.1 Continuidad especial de carrera Tecnica " 1.3 Continuidad especial de carrera de
a carrera Profesional ingenieria en ejecucion para obtener titulo de
1.2 Continuidad especial de carrera 2.1 Continuidad especial de carrera técnica a
profesional para obtener el grado académico carrera profesional
1.3 Continuidad especial de bachiller a 2.2 Continuidad especial de bachiller a
carrera profesional ‘ carrera profesional
R .MF;‘?L‘“&*’MJ&?W'"WEZ;‘A‘Z: SKQC; & SI
ACREDITAR LA CAUSAL
&
;
Fecha de la solicitud Firma estudiante
‘
| Elaborado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN J
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absierno de Chite

| ANEXO N° 14
FORMULARIO DE SUSPENSION EDUCACION SUPERIOR

1.- ANTECEDENTES GENERALES
DATOS ACADEMICOS
NOMBRE INSTITUCION:
NOMBRE CARRERA:

ANO DE INGRESO: .
DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT: ' o
NOMBRES: | o
APELLIDOS:
TELEFONO FIJO:
TELEFONO:
CELULAR:
E-MAIL:

| .
2.- ANTECEDENTES DE SUSPENSION (MARQUE CON UNA X EL PERIODO DE SUSPENSION)
1°SEMESTRE | [2°SEMESTRE | |ANUAL |

ACREDITACION DE CAUSAL DE LA SOLICITUD (MARQUE CON UNA X LA CAUSAL DE CORRESPONDIENTE)

1.1 Enfermedad de salud mental 3.1 Cumplimiento servicio militar obligatorio.

1.2 Accidentes - enfermedades ' 3.2 Catastrofes ambientales.

1.3 Embarazo i o 4.1 Violencia intrafamiliar

1.4 Maternidad I K 4.2 Alcoholismo - drogadiceion Jefe de Hogar, madre y/o padre

1.5 Cuidados de hijo menor de un afio 4.3 Enfermedad salud mental de Jefe de Hogar madre y/o padre

1.6 Cuidados de integrante grupo familiar 4.4 Accidentes — enfermedades catastréficas del Jefe de hogar o

2.1 Preparacién para la PSU integrante del grupo familiar

2.2 Dificultad para encontrar lugar de practica 4.5 Fallecimiento del Jefe de Hogar madre y/o padre

2.3 Cierre carrera o institucion educacién superior 5.1 Cesantia Jefe de Hogar

2.4 Cambio de Carrera . ' 5.2 Endeudamiento universitario

gﬁrz;g?;ctonamien;to profesional pasantia o practica en el 5.3 Cesantia de estudiante que vive y se mantiene solo

2.6 Dificultad para re:alizar continuidad de carrera técnica o de L. B . . .

programa de formacién inicial a carrera profesional 5.4 Prpblemas econdmicos en nicleo familiar acaecidos en el periodo
s inmediatamente anterior

2.7 Sin carga académica en el periodo académico correspondiente

ADJUNTA DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA CAUSAL" [NO

!
bl
Fecha de la solicitud Firma estudiante

= ]

Elaborado por: DB. Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN
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ANEXO N°15
CERTIFICADO RESIDENCIA EN COMUNIDA INDIGENA

Fecha y ciudad

Mediante la presente yo don/fia , But: - __miembro
de la directiva de la Comunidad Indigena cuyo
registro CONADI es el N° acredito que don/fia , Rut;

- yfo su grupo familiar reside o es miembro de nuestra comunidad ubicada en la comuna de

sector

| Firma y timbre

Nota: estei certificado se extiende para uso exclusivo de JUNAEB y no podra ser utilizado para otros fines
que los determinados por la beca Indigena o beca de Residencia Indigena.

1
k

i

Elaborado por: DE;?: Equipo UB Revisado por: Jefe DB Aprobado por: DN J




MANUAL Cédigo:

Revision: 00

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Fecha: 12.10.2017
! BECA INDIGENA

Pagina: 104 de 88

ANEXO N° 16
CERTIFICADO DE PARTICIPACION EN ORGANIZACION INDIGENA

Fecha y ciudad

Mediante la presente yo don/fa , Rut: - __miembro
de la directiva de la Comunidad o} Asociacién indigena
! - cuyo registro consta en
_l con el N° acredito que don/fia
| , Rut: -__es miembro activo y/o participa de las actividades
desarrolladas por nuestra organizacion tales como:

Firma y timbre

Nota: este certificado Se extiende para uso exclusivo de JUNAEB y no podra ser utilizado para otros fines
que los déterminados por la beca Indigena o beca de Residencia Indigena.

[ Elaborado por: DB: Equipo UB | Revisado por: Jefe DB | Aprobado por: DN |
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ANEXO N° 17

CERTIFICADO DE QUE EL ESTUDIANTE REALIZA PRACTICAS CULTURALES Y/O PARTICIPA DE
CELEBRACIONES RITUALES DE LA COMUNIDAD O PUEBLO AL QUE PERTENECE

Fecha y ciudad

Mediante la presente yo don/fia , Rut:

-__en mi condicion de (marcar conuna X):

Autoridad tradicional del pueblo

Miembro de la directiva de la Comunidad Indigena

Miembro de fa directiva de la Asociacion Indigena

Consejero de CONADI

Directivo de! Establecimiento Educacional

Educador Tradicional del astablecimiento

oo0o0o0o00

Organizacion comunitaria o funcional

, Rut:

Mediante la presente centifico que don/fia

- _ habituaimente cultiva y/o participa de (marcar con una X):

(O PRACTICAS CULTURALES
(O CELEBRACIONES RITUALES

Firma y timbre

Nota: este certificado se extiende para uso exclusivo de JUNAEB y no podra ser utilizado para otros fines
que los determinados por la Beca Indigena o Beca de Residencia Indigena.

!
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@abérado por: DB. Equipo UB Revisado por: Jefe DB [ Aprobada por: BN j
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ANEXO N° 18
CERTIFICADO RESIDENCIA EN COMUNIDA INDIGENA RAPA NUI

Fecha y ciudad

Mediante la presente yo don/na , Rut:

- Jefe de la oficina de CONAD! de Isla de Pascua acredito que don/iia

, Rut: - __ ylo su grupo familiar reside en
nuestra comunidad indigena Rapa Nui de
Firma y timbre

Nota: este certificado se extiende para uso exclusivo de JUNAEB y no podra ser utilizado para otros
fines que los determinados por la Beca Indigena o Beca de Residencia Indigena.

EElabprado p(;ar: DB Equipo UB 1 Revisado por: Jefe DB ] Aprobado por: DN j
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Gobierno de Chite

CER]

La
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ANEXO N° 19

[IFICADO DE PARTICIPACION EN ORGANIZACION INDIGENA DEL PUEBLO RAPA NUI

unicipalidad de !sla de Pascua
; RUT

de su etnia y por tanto, es miembro activo y/o participa de

Directora/or del Departamento de Desarrollo Social de la llustre M

e suscribe, certifica que Don

tiene residencia en Rapa Nui, territorio

las actividades de las organizaciones y/o asociaciones indigenas de nuestra comuna.

Se extiende el presente certificado para ser presentado en la Postulacién o Renovacion d

e la Beca

indigena para el proceso 2017-2018.

RAPA NUI

DIRECTORA DEPARTAMENTO SOCIAL
MUNICIPALIDAD DE ISLA DE PASCUA

de del 201

|
i
i i
i
I 1
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rado por: DB. Equipo UB
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Revisado por: Jefe DB [ Aprobado por: DN
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ARTICULO SEGUNDO: PUBLIQUESE, por la Secretaria
Administrativé y Documental del SIAC, la presente resolucion una vez tramitada, en la sub seccion "Actos con
efectos sobre Terceros” de la seccién Actos y Resoluciones, ubicado en el mini sitio “Gobierno Transparente®, en
el portal weblde JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento con lo previsto tanto en el articulo 7° de la ley N° 20.285,

Sobre Accesd a la Informacién Publica, coma en el articulo N° 51 de su Reglamento.

JAIME TOHA LAVANDEROS
SECRETARIO GENERAL (8)
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

Minuta N°3348/2017
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