GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

APRUEBA MANUAL DE ASIGNACION Y
ADMINISTRACION DE BENEFICIOS.

RESOLUCION EXENTA N° (
o

0 8 ENE 2019

SANTIAGO,

VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 19.880 de Bases de los
procedimientos administrativos que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado;
en la Ley N® 15.720, que crea la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB; en el Decreto
Supremo de Educacion N° 5.311 de 1968, que aprueba el Reglamento General de JUNAEB; en el
Decreto Ley N° 180 de 1973, que declara en receso el Consejo de JUNAEB cuyas facultades otorga
a su Secretario General; en el Decreto Supremo N° 05 de 12 de enero del 2018, que nombra a don
Jaime Toha Lavanderos Secretario General de JUNAEB; vy en la Resolucién N® 1.600 de 2008 de

Contraloria General de la Republica, que fija normas para la exencion del tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1.- Que, la Junta Nacional de Auxilic Escolar y
Becas, en adelante JUNAEB, es una corporaciéon auténoma de Derecho Puiblico que, en
cumplimiento de los objetivos institucionales establecidos en su Ley Organica N° 15.720, desarrolla
diversos programas de asistencia social y econémica para los escolares del pais, entre los cuales

destacan los Programas de Becas y Residencias,

2.- Que, con el fin de enfregar las orientaciones
técnicas necesarias para la correcta ejecucion de los programas de becas y residencias, el
Departamento de Becas de JUNAEB ha elaborado el Manual de Asignacion y Administracién de
Beneficios;

3.- Que, el referido manual describe los procesos de
focalizacién y asignacién de los beneficios administrados por el Departamento de Becas de JUNAEB,
cuyo texto se aprueba y fija mediante el presente acto administrativo. En consecuencia;

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO.- APRUEBESE, Manual de

Asignacion y Administracion de Beneficios, cuyo texto se inserta a continuacion:
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1. Presentacion.

La Junta Nacional de Auxilo Escolar y Becas, en adelante JUNAEB, es un organismo responsable de
administrar recursos estatales destinados a velar por los nifios, nifias y jévenes chilenos en condicion
de vulnerabilidad biopsicosocial, para que ingresen, permanezcan y tengan éxito en el Sistema
Educativo.

En funcion de dicho objetivo, el Departamento de Becas de JUNAEB administra una serie de
beneficios, consistentes en Programas de Becas y Residencias dirigidos a estudiantes de ensefianza
basica, media y superior.

En el marco de la administracion y ejecucion de los referidos programas de becas y residencias, el
Departamento de Becas ha elaborado el presente manual, que esta dirigido a los y las profesionales
y funcionarios de JUNAEB que participan de los procesos de postulacion y renovacién de beneficios,
enmarcados en el plan de modernizacién institucional que se lleva a cabo al interior del Servicio y
que, entre otros, contempla los siguientes componentes:

1. Comité de Gestiéon Institucional: mediante la constitucién del Comité de Gestién
Institucional, el Secretario General de JUNAEB ha establecido las prioridades anuales para el
Departamento de Becas, destacando la revision del modelo de focalizacién, la atenciéon de
usuarios y la homologacién de los manuates de procedimientos.

2. Simplificacion de los procesos: Este segundo componente dice relacién con la
implementacién de procedimientos que propenden a la disminucién de la documentacion
solicitada al estudiante para efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos exigidos
para la entrega de los beneficios que administra JUNAEB. Lo anterior, se relaciona con la
utilizacion de fuentes secundarias de informacién proporcionadas por otras entidades
gubernamentales y la continua evaluacién y mejora de los sistemas informdticos de que
dispone este Servicio.

En particular, el presente manual precisa los mecanismos y procedimientos que conllevan los
procesos de asignacion de beneficios, de modo tal que consista en una herramienta de gestién que
logre consolidar, sistematizar y entregar un soporte claro que permita focalizar la inversién de fondos
publicos al servicio de los estudiantes y sus familias.

En vista de lo anterior, este manual contempla secciones referidas a las instancias responsables del
proceso; el modelo de focalizacién y caracterizacién implementado; las etapas del proceso de
asignacion; estados de excepcién; y el tratamiento de casos especiales.
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2. Glosario.

Con el propoésito de facilitar la comprension de los conceptos a utilizar en el presente manual, y lograr
asi el establecimiento de una terminologia comdn entre los destinatarios de este documento, se
incorpora el glosario del Manual de Asignacion y Administracion de Beneficios.

1.

10.

11.

12.

13.

Acceso preferente: Condicion especial de ingreso de un estudiante a un programa de
residencia o beca, segln corresponda, atendido que presenta algin grado de discapacidad.
Lo anterior, dando cumplimiento a los requisitos de asignacién del beneficio, sin estar sujeto
a la aplicacién del modelo de focalizacion del programa.

Asignacion: Acto administrativo que da cuenta del otorgamiento o adjudicacién de la beca o
residencia a un estudiante postulante o renovante, toda vez que cumplen con los requisitos
exigidos por la normativa vigente,

Becado: Estado del estudiante en el sistema informatico que indica que, atendida la
verificacién del cumplimiento de los requisitos correspondientes, es asignatario de alguna de
las becas o residencias administradas por el Departamento de Becas de JUNAEB.

Becas complementarias: Las becas complementarias son aqueilas que se entregan a
estudiantes que disponen de algan beneficio de arancel! o se han visto afectados por alguna
catastrofe o cierre inminente de su institucién de educacién superior, o que por su naturaleza
no contemplan un proceso de renovacion.

Becas de mantencidon: Las becas de mantencién corresponden a la entrega de un
componente de apoyo en dinero de libre disposicidon que se entrega a estudiantes de
ensefianza basica, media y superior que cumplan con los requisitos exigidos en [a normativa
vigente de la beca en cuestién.

Beneficios: Para los efectos del presente manual, se entenderan incluidos bajo el concepto
de beneficios, todos los programas de becas y residencias entregados por el Departamento
de Becas de JUNAEB, ya se trate de una beca de mantencién, complementaria o programa de
residencia.

Casos especiales: Son casos especiales aquellas solicitudes de postulacién y renovacion que
responden, ya sea a requisitos especiales de asignacién, a un procedimiento diferente del
conducto regular adoptado por el programa, o a plazos diferenciados. JUNAEB podra asignar
bajo esta figura, atendidas circunstancias especiales y debidamente calificadas. La asignacion
de estos casos tendra lugar siempre y cuando [a normativa del programa lo permita y sin que
implique una desnaturalizacién del disefio del programa.

Causal de supresiéon: Circunstancia prevista por JUNAEB o la autoridad competente y que,
en el evento de configurarse en los hechos, tiene como consecuencia la eliminacién,
cancelacién, supresién, pérdida o término anticipado de la beca o residencia asignada
previamente al estudiante para el periodo lectivo correspondiente.

Confirmado por Direccidon Regional: Estado del estudiante en el sistema informatico que
da cuenta de la validacién realizada por el profesional de la Direccién Regional respecto de los
estudiantes becados durante el primer semestre, que ratifica el cumplimiento de los
correspondientes requisitos de renovacion segundo semestre.

Eliminado/supresién: Estado de! estudiante en el sistema informético que indica que,
habiendo sido asignatario de la beca o residencia, ha perdido el beneficio por verificarse que
no cumple con los requisitos de asignaciéon correspondientes o haber incurrido en causal de
supresion del beneficio.

Estados de excepcidon: Son aquellas condiciones o circunstancias establecidas y calificadas
por JUNAEB, que afectan al estudiante y, por consiguiente, su continuidad en el programa de
beca o residencia, frente a las cuales el estudiante puede presentar antecedentes y solicitar
la mantencién o suspension de la beca o residencia que corresponda.

Focalizacidn territorial: Es la distribucién de la cobertura programada de la beca entre las
regiones del pais, que se lleva a cabo siempre y cuando corresponda, aplicando los criterios
definidos por el Departamento de Becas de JUNAEB.

Ingresado: Corresponde al estado inicial del estudiante, cuyo formulario completo ha sido
ingresado en el sistema informatico.
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Matricula: Estado en el sistema informatico que da cuenta que el estudiante becado de
educacion superior durante el primer semestre, debe iniciar el proceso de renovacion segundo
semestre.

Modelo de caracterizacién: Conjunto de dimensiones, variables e indicadores utilizados con
el fin de analizar la informacidn sobre los atributos y particularidades del estudiante y las
correspondientes a su grupo familiar a través de la aplicacion de [a Pauta de Vulnerabilidad
del Estudiante. Dicho instrumento permite caracterizar a los estudiantes renovantes,
recopilando informacion amplia y diversa, ademas de cumplir con la funcién de aportar a la
planificacion, coordinacién, disefio, formulacidon y evaluacion del beneficio como parte
constitutiva del gasto social asignado por e] Estado.

Modelo de focalizacién: Conjunto de reglas e instrumentos que permiten identificar a
personas o grupos poblacionales de determinadas caracteristicas, mejorando asi la eficiencia
del gasto social. Este sistema contiene dimensiones, variables e indicadores que permiten
estratificar al nidcleo familiar del estudiante a través de la aplicacién de la Pauta de
Vulnerabilidad del Estudiante. La funcion primordial de este instrumento es detectar las
particularidades del estudiante postulante y las correspondientes a su grupo familiar,
proporcionando un puntaje en base al cual se establece un orden de prelacién de mayor a
menor, con el propésito de canalizar la entrega del beneficio en aquellos estudiantes
postulantes que presenten un mayor nivel de vulnerabilidad al momento de registrar la
medicion.

Pendiente: Estado en el sistema informatico de caracter intermedio y transitorio de la
solicitud del estudiante postulante o renovante, producto del control realizado por JUNAEB o
la Red Colaboradora que tiene por objeto validar el cumplimiento de los requisitos exigidos
por la normativa de la respectiva beca o residencia. Lo anterior, para efectos de resguardar
coberturas o cupos de asignacién, siempre y cuando sea pertinente de acuerdo al programa.
Periodo lectivo: Para efectos del presente manual, se entenderd por periodo lectivo aquel
periodo académico que va desde marzo a diciembre, pudiendo expresarse en afios o
semestres, segun corresponda.

Programas de Becas y Residencias: Corresponde a los programas administrados por el
Departamento de Becas de JUNAEB dirigidos a estudiantes de ensefianza basica, media y
superior y que constituye el ambito de aplicacion del presente manual de asignacién. Este
concepto incluye las becas complementarias, de mantencion y programas de residencias.
Programas de residencias: Los programas de residencias consisten en beneficios
destinados al pago del servicio de alojamiento cercano al lugar de estudios o directamente en
la entrega del servicio de alojamiento al estudiante cercano al lugar de estudios por parte de
JUNAEB.

Postulacion: Acto mediante el cual un estudiante solicita la asignacién de una beca o
residencia, respecto de la cual no tenia la calidad de asignatario durante el periodo académico
anterior, y para lo cual deberd acreditar el cumpiimiento de los requisitos exigidos para la
obtencién de la beca o residencia a la cual postula.

Puntaje de corte: Corresponde al puntaje del Uitimo postulante becado en cada nivel
educacional, sobre la base de la aplicacién del modelo de focalizacidén segiin cada programa
de becas y residencias.

Red Colaboradora: Son los municipios, instituciones de educacidn superior, establecimientos
educacionales, entidades ejecutoras e instituciones en general que participan en el proceso
de renovacion y/ postulacion de becas y residencias.

Renovacién: Acto mediante el cual un estudiante que termindé el periodo lectivo
inmediatamente anterior siendo beneficiario de la beca, solicita nuevamente la asignacion de
la beca para el periodo vigente. Para ello, debera acreditar el cumplimiento de los requisitos
exigidos para la renovacién.

Renovacion segundo semestre: Estado en el sistema informatico que da cuenta de la
validacién realizada por la Red Colaboradora en el sistema informatico de los estudiantes
becados durante el primer semestre, respecto del cumplimiento de los requisitos de
renovacion para el segundo semestre, seg(in corresponda.

Solicitud Rechazada: Estado del estudiante en el sistema informdtico que indica que,
ingresada su solicitud de postulacién o renovacion de determinada beca o residencia, ésta ha
sido rechazada atendido que se ha acreditado que no cumple con los requisitos exigidos para
la asignacion o renovacion de la beca o residencia.
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27.Suspensién anual: Estado del estudiante en el sistema informatico que indica que se ha
acogido su solicitud de suspension de la beca o residencia por un maxime de diez meses.

28. Suspensién primer semestre: Estado del estudiante en el sistema informatico que indica
que se ha acogido su solicitud de suspension de la beca o residencia durante el primer
semestre académico.

29. Suspensién segundo semestre: Estado del estudiante en el sistema informatico que indica
que se ha acogido su solicitud de suspension de la beca o residencia durante el segundo
semestre académico.

30. Titulado: Estado en el sistema informatico del estudiante de educacion superior que ha
concluido sus estudios técnicos o profesionales, o ha obtenido la licenciatura correspondiente.

3. Aspectos Generales.

E! presente manual de asignhacion esta referido a los programas de becas y residencias que administra
el Departamento de Becas de JUNAEB, los cuales se clasifican en becas de mantencion, becas
complementarias y programas de residencias.

3.1. Becas de Mantencion.

Las becas de mantencién corresponden a la entrega de un componente de apoyo en dinero de libre
disposicion que se asigna a estudiantes de ensefianaza basica, media y superior que cumplan con
los requisitos exigidos en la normativa vigente de la beca en cuestion.

Bajo esta clasificacion se comprenden los siguientes programas:

Beca Indigena: BI

Beca Presidente de la Republica: BPR.

Programa Especial de Becas Art. 56 Ley N° 18.681: Beca Integracion Territorial, BIT.
Beca Magallanes: BM.

Beca Patagonia Aysén: BPA.

Beca Aysén: BA.

Beca de Apoyo a la Retencidn Escolar: BARE.

Beca Polimetales de Arica: BPOL.

SRl O Th g [ TOUES

3.2. Becas complementarias.

Las becas complementarias son aquellas que se entregan a estudiantes que disponen de algun
beneficio de arancel o se han visto afectados por alguna catdstrofe o cierre inminente de su institucién
de educacién superior, 0 que por su naturaleza no contemplan un proceso de renovacion.?

Bajo esta clasificacion se comprenden los siguientes programas:

Beca Incendios: BINC.

Beneficio de Apoyo para Estudiantes de la Universidad del Mar: BUMAR.

Beca de Mantencién para {a Educacién Superior: BMES.

Beca Vocacién de Profesor: BVP.

Bonificacion de Practicas Profesionales, Educaciéon Media Técnico Profesional: BPTP.
Subsidio JUNAEB para la PSU: PSU,

TEG Pt I

3.3. Programas de Residencias.

Los programas de residencias consisten en beneficios destinados al pago del servicio de alojamiento

! Esta ultima caracteristica es aplicable a los programas Subsidio JUNAEB para la PSU y Bonificacion de Précticas Técnico
Profesionales,
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cercano al lugar de estudios o directamente en la entrega del servicio de alojamiento del estudiante
cercano al lugar de estudios por parte de JUNAEB,

Bajo esta clasificacion se comprenden los siguientes programas:

Programa de Residencia Familiar Estudiantil: PRFE.
Hogares Insulares: HINS.

Beca de Residencia Insular: BRINS.

Hogares JUNAEB: MJ.

Beca Residencia Indigena: BRI.

nhwn=

3.4. Complementariedad e incompatibilidad de los Programas de becas y residencias.

Son incompatibles entre si los beneficios de igual naturaleza o que consistan en asighaciones de
dinero de libre disposicion?. A continuacidn, se incorpora un cuadro resumen con el detalle de los
beneficios tratados en este manual que tienen entre si naturaleza incompatible o complementaria, a
fin de ilustrar a sus destinatarios sobre la posibilidad de asignar dos o mas beneficios
complementarios o no acoger la solicitud de asignacidn atendida causal de incompatibilidad, segin
corresponda. Para efectos del otorgamiento de la beca, se asignarad al estudiante el beneficio que
importe un mayor valor, efectuando, de ser pertinente, los ajustes de pago que correspondan.

Becas: Pragramas de
BI, BIT, BPR, BMES, residencias: <
PR?::;{ ¥ BARE, BVP, BM, BPA, |  PRFE, HOGARES Blff;apséu
BA, BINC, BUMAR, JUNAEB, HINS, BRINS, :
POLIMETALES BRI
Becas: BI, BIT, BPR,
BMES, BARE, BVP,
BM, BPA, BA, BINC, Incompatible Compatible Compatible
BECA U DEL MAR,
POLIMETALES
Programas de
residencias:
PRFE, HOGARES Compatible Incompatible Compatible
JUNAEB, HINS,
BRINS, BRI
Becas: BPTP, PSU
Compatible Compatible Compatible

4. Requisitos de asignacion de becas y residencias.

Las becas y programas de residencias administrados por el Departamento de Becas de JUNAEB estan
regulados en diferentes cuerpos normativos. En atencién a la regulacién particular de cada uno de
estos programas, se establecen los requisitos de asignacion que deben acreditarse para la entrega
de estos beneficios, tanto para estudiantes postulantes como renovantes.

El cumplimiento de dichos requisitos se acredita de acuerdo a los procedimientos de verificacién
llevados a cabo por el Departamento de Becas de JUNAEB, en vista de la informacidon contenida en
bases de datos proporcionadas por otros organismos gubernamentales, o en vista de la
documentacién proporcionada por el estudiante, seglin corresponda.

2 Ley N° 21.053 de presupuestos para el sector publico correspondiente al afio 2018, Partida 09, Capitulo 09, Programa 03,
Subtitulo 24, item 01, glosa presupuestaria N° 01: “Cada una de las becas serdn incompatibles con otras de similar naturaleza
y/o asignaciopes de libre disposicion, entregadas por la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.”



Departamento de Becas

MANUAL/PROCEDIMIENTO Direccién Nacional

Fecha de elaboraciéin: 12 de

MANUAL DE ASIGNACIONY  octubre dei 2018
ADMINISTRACION DE BENEFICIOS

Pagina: 8 de 105

A continuacién, se incorpora un cuadro resumen con los requisitos de asignacidén que deben cumplir
los estudiantes postulantes y renovantes para la entrega de cada beca y programa de residencia, de
acuerdo al nivel educacional que cursen.

4.1. Beca Presidente de la Repiblica.

LRI ENSENANZA  ENSENANZA  EDUCACION
‘ MEDIA MEDIA SUPERIOR

Encontrarse matriculado o tener
calidad de alumno regular en Certificado o documento

algin establecimiento  idéneo para acreditar la X X X
educacional o institucién de condicién de matriculado o

educacion superior reconocida de alumno regular.

por el estado.

Promedio minimo de notas 6.0

para alumnos egresados/fas de

ensefianza basica, para

estudiantes de ensefianza media Certificado anual de notas. X X X
y para egresados de ensefianza

media que renuevan para la

Los estudiantes becados hasta

el aflo 2007, que se encuentren Certificado de alumno X
en Educacién superior. regular.

{cohorte 1)

Los estudiantes becados eh los
afos 2008, 2009 y 2010, que se

encuentren en  educacién S:"Slf:iado de alumno 2
superior. gular.
{cohorte 2}

Los estudiantes becados a partir
del afio 2011, que se encuentran

en educacién superior deben Certificado  de  @linne

acreditar rendimiento regu'laltr. X
académico igual o supericr a Certificado  semestral de

5.0. notas.

{cohorte 3)

Tramo del Registro Social de Cartola de Registro soclal X X X
Hogares hasta el 60%. de Hogares.

Obtener 475 0 mds puntos en la  Acreditacion puntaje de

Prueha de Seleccién PSU o impresién  de

Universitaria {PSU) para pantalla de la pagina oficial

egresados de ensefianza media de DEMRE donde se
que ingresan a carreras individualice claramente al
profesionales en universidades. estudiante. En los casos de
Este requisito no aplica a estudiantes que no hayan
estudiantes becados que se sido beneficiarios de la X
matriculen en centros de BecaPSUy paralosnuevos
formacién técnica © institutos becados del afio 2011 en
profesionales reconocidos por ¢! adelante que no se
Estado, ¢ que ingresen a una matriculen en institutos

institucion de educacion profesionales y centros de
superior a estudiar una carrera formacion técnica
técnica. reconocidos por el Estado.

Nota 1: La documentacidn exigida deberd presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacién por fuentes de informacion secundarias.

Nota 2: En cuanto al requisito referido al tramo en Registro Social de Hogares, los estudiantes
postulantes y renovantes seran evaluados en funcién del Registro Social de Hogares del mes de
enero del afio lectivo que corresponda.

Nota 3: Respecto de los estudiantes que estén tramitando la aprobacién de determinado estado de
excepcion, se validard en funcién de lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcién” del presente
manual.
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Gobierno de Chile

4.2. Beca Apoyo a la Retencion Escolar.

~ ENSENANZA MEDIA
POSTULANTE  RENOVANTE

de alumno X

REQUISITOS

Cursar primer, segundo o tercer afio de
educacién media®* en establecimientos regular.

afectos al régimen del decreto con

fuerza de ley N° 2, de 1998, del

Ministerio de Educacién, y Jos regulados

por el decreto ley N° 3.166, de 1980.

Ser calificados de altamente vulnerables X

por condicion de embarazo, maternidad, Certificado de embarazo o

paternidad y aquellos beneficiarios del Certificade de nacimiento.

programa Chile Solidario.*?

Poseer matricula vigente en Acreditar calidad de X
establecimientos municipales o alumno regular.

particular subvencionados reconocidos
por el Ministerio de Educacion de primer
a cuarto afio de educacién media®.

Nota 1: La documentacién exigida deberd presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacién por fuentes de informacién secundarias.

4.3. Beca Indigena.

- POSTULANTES RENOVANTES
. DOCUMENTACION |, LRSS TS [
EXIGIDA

REQUISITOS

ENSENANZA EMSENANZA ~ EDUCACION  ENSENANZA  ENSENANZA ~ EDUCACION
BASICA MEDC!A SUPERICR BASICA MEDIA SUPERIOR

Ser de origen Certificado de X X X

indigena. CONADI

Ser estudiante de

establecimientos

educacionales

regidos por el DFL

N2 2 de 1998 del Certificado 0

Ministerio de documento idéneo

Educacion, por el para acreditar Ia :

DL N° 3.166 de condicién de = g X x 2 X

1980, o de matriculade o de

Instituciones de alumno regular.

educacién

superior

reconocidas por el

Estado. > :

Tramo del

Registro Social de Cartola de Registro

Hogares hasta el social de Hogares X X X % X x

60%.

3 Respecto de aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales, se tendra por cumplido este requisito en cuanto se
establezca que la etapa laboral que curse el estudiante corresponde al avance curricular exigido por la norma.

* Entiéndase incluidos aquellos beneficiarios del programa Chile Seguridades y Oportunidades, subsistema que forma parte del
Sistema de Proteccion Social del Ministerio de Desarrollo Social.

3 Al igual que para el primer requisito, respecto de aquellos estudiantes con necesidades educativas especiales, se tendra por
cumplido este requisito en cuanto se establezca que la etapa laboral que curse el estudiante corresponde al avance curricular
exigido por la norma.
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Tener como
minimo nota 5.0
para egresados
de Ed. Media o
4.5 en Ed.
Superior.

Ser promovido Certificado con
con promedio 5.0 promedio notas del
en Ed. Basica y Ed Ultimo afio cursado.
media.

Certificado con
promedio notas del X X
ultimio afio cursado.

Nota 1: La documentacidén exigida deberd presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacién por fuentes de informacién secundarias.

Nota 2: En cuanto al requisito referido al tramo en Registro Social de Hogares, los estudiantes
postulantes y renovantes seran evaluados en funcién del Registro Social de Hogares del mes de
enero del afio vigente.

Nota 3: Respecto de los estudiantes que estén tramitando la aprobacién de determinado estado de
excepcién, se validarad en funcién de lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcion” del presente
manual,

Nota 4: Deberdn postular nuevamente aquellos estudiantes que, habiendo sido becados durante el
periodo lectivo anterior, ingresen a un nuevo nivel educacional, es decir, aquellos egresados de
ensefianza basica que ingresen a ensefianza media y aquellos egresados de ensefianza media que
ingresen a la educacion superior.

Nota 5: Los estudiantes postulantes que se vean impedidos de ingresar su formulario a través del
portal online por no contar con el Registro Social de Hogares (RSH) o contar con tramo superior al
60 %, podran solicitar el ingreso de su formulario a través de la red colaboradora, presentando hasta
el 11 de enero como medio de verificacién lo siguiente:

- Copia de solicitud de incorporacion al Registro Social de Hogares para estudiantes sin tramo
RSH.

- Copia de Solicitud de actualizacién de su Registro Social de Hogares para estudiantes con
tramo superior al 60%.

Para ambos casos, la informacién de su RSH serd corroborada con el Ministerio de Desarrollo Social
para lo cual el estudiante debera contar con tramo igual o inferior a 60 % en su RSH para el mes de
abril del afio lectivo.

4.4. Beca Residencia Indigena.

POSTULANTE RENOYANTE
Ser de origen indigena. Certificado de CONADI X X
Cursar estudios
regulares (] estar
matriculado en algfiin
centro de formacidon Certificado o documento
técnica, instituto idéneo para acreditar la
profesional, universidad, condicién de matriculado X X
o en centro formador dé o alumno regular.
ias Fuerzas Armadas y
Segquridad, reconocido
por el Ministerio de
Educacion.
Residir en alguna de las
siguientes regiones: Cartola de Registro X X

Tarapaca, Antofagasta, Social de Hogares,
Atacama, Valparaiso,
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Maule, Biobio, HNuble,

Araucania, Los Lagos,

Magallanes y Antartica

Chilena, Los Rios y Arica

y Parinacota.
Certificado de
residencia que acredite
el domicilio familiar del

estudiante indicando
claramente la comuna v
ecalidad
correspondiente,
otorgado por la
Direccion de Desarrollo
Comunitario del
Municipio
correspondiente,
declaracidn jurada

otorgada ante notario,
certificado otorgado por
Junta de Vecinos,
autorizada formatmente
por medic de acto X X
administrativa para
emitir certificados de
residencia, o documento
emitido por dirigente de
la comunidad que
acredite que al
estudiante y/o su grupo
familiar reside en la
Comunidad Indigena o
mediante otro
certificado con el mérito
suficiente para acreditar
la residencia emitido por
ia autoridad
correspondiente
{documento cbligatorio
solo para postulantes).
Tramo hasta el 60% del Cartola de Registro

Provenir de comuna
diferente o de una
localidad aisiada
respecto de la comuna
donde se ubica la sede
de estudio,

Registro Social de Social de Hogares. X X
Hogares.

Tener como promedio

anual minimo nota 5.0 X X
para  egresados de (Cgrtificado con promedio

Educacién Media. notas del dltimo afio

Tener como promedio cursado.

anual minimo 4.5 en X X

Educacion Superior,

Nota 1: La documentacion exigida deberd presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacién por fuentes de informacion secundarias.

Nota 2: En cuanto al requisito referido al tramo en Registro Social de Hogares, los estudiantes
postulantes y renovantes seran evaluados en funcién del Registro Social de Hogares del mes de
enero del afio lectivo que corresponda.

Nota 3: Respecto de los estudiantes que estén tramitando la aprobacion de determinado estado de
excepcion, se validara en funcion de fo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcion” del presente
rmanual,

Nota 4: El estudiante debera acreditar el uso del beneficio para residencia mediante la declaracion
jurada simple del uso del beneficio (formato JUNAEB para BRI y BRINS). Para mayor detalle ver

Manual de Gestién y Administracion de Residencias.



Acreditar

residencia
familiar en las
provincias de
Coyhaique, Aysén,
General Carrera vy

Capitdn Prat, Isla de
Pascua, Palena, Ultima

Esperanza,
Magallanes, Tierra del
Fuego vy Antartica

Chilena; o en Ia
comuna de Juan
Fernandez.

Acreditar calidad de
alumno regular
semestralmente para
el afic en curso, en
establecimientos
educacionales
reconccidos por el
Estado, de educacién
superior, de
ensefianza media, de
educacidén especial o
diferencial; como
también en Institutos
y Centros Formadores
de personal de las
Fuerzas Armadas, de

Orden vy Seguridad
Publica.

Cursar niveles,
modalidades '

especialidades
educacionales, que no
tengan oferta
educacional en la
localidad de residencia
familiar.

Acreditar la
aprobacién del 100%
de las asignaturas
cursadas durante ei
Gltimo periodo
académico.

Acreditar Tramo del
Registro Social de
Hogares hasta el B0%.

Desplazarse y residir
fuera de las
localidades en las que
se encuentren sus
residencias, para
proseguir estudios.
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Certificado  acreditacién
residencia del domicilio
familiar del estudiante
indicando el nombre de la
comuna y localidad
(obligatoric  solo  para
postulantes}

Segun informacién
territorial  suministrada
por el Ministerio de

Desarrollo Social (RSH).

Certificado de alumno
regular que indique curso
o] la carrera del
estudiante.

No aplica

Certificado de aprobacién
curricular del  itimo
semestre  cursado 0
certificade de notas para
acreditar este requisito

emitide por la IES o
establecimiento de
educacién media
respectivo.

Cartola de Registro social
de Hogares

No aplica.
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Nota 1: La documentacion exigida deberd presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacién por fuentes de informacidn secundarias.

Nota 2: En cuanto al requisito referido al tramo en Registro Social de Hogares, los estudiantes
postulantes y renovantes seran evaluados en funcion del Registro Social de Hogares del mes de
enero del afio vigente,

Nota 3: Respecto de los estudiantes que estén tramitando la aprobacion de determinado estado de
excepcion, se validara en funcién de lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcién” del presente
manual.

Nota 4: La Comisién Regional podra fijar la forma de evaluar el buen rendimiento académico para
los estudiantes postulantes, de conformidad a lo sefialado en el Titulo 5. “Instancias, participantes y
sus funciones”, del presente manual.

4.6. Beca Magallanes.

TT e r R e R 2o et e e POSTULANTE
egresado de Certificado que dé cuenta de

ensefianza media de haber egresado de algin

establecimientos establecimiento educacional de X
educacionales de la la Region de Magallanes.

regidn de Magallanes.

PERIOR
RENOVANTE

Certificado que acredite

promedio de notas de X
ensefianza media NEM para

egresados antes del afio 2007.

Promedio de notas de
ensefianza media (NEM)
mayor o igual a 5,0.

Tener residencia de

domicilio familiar en la Cartola de Registro social de

region de Magallanes, Hogares. X X
segiin Registro Social de
Hogares.

Cursar estudios regulares
o estar matriculado al
afio lectivo, en
universidades, institutos
profesionales o centros
de formacién técnica
reconocida por el
MINEDUC, en alguna de
sus sedes instaladas en la
regién de Magallanes.
Acreditar condicién
socioecondémica:
Pertenecer hasta el tramo X

del 80% del Registro

Social de Hogares. Cartola de Registro social de

Acreditar condicion Hogares.

socioeconomica: Estar

incorporado en el X
Registro Social de

Hogares.

Certificado o documento idéneo
para acreditar |1a condicidén de X X
matriculado o alumno regular.

Nota 1: La documentacién exigida deberd presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacién por fuentes de informacién secundarias.

Nota 2: En cuanto al requisito referido al tramo en Registro Social de Hogares, los estudiantes
postulantes y renovantes seran evaluados en funcién del Registro Social de Hogares del mes de
enero del afo vigente.

Nota 3: Respecto de los estudiantes que estén tramitando la aprobacién de determinado estado de
excepcidn, se validara en funcién de lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcién” del presente
manual,

Nota 4: Postulantes deben cursar 1° afio de Educacidon Superior en el afio lectivo.



4.7. Beca Patagonia Aysén.

- AITCTTOC
RQUISITOS

Acreditar 4  afios continuos de
permanencia en la regién de Aysén del
General Carios Ibafiez del Campo, segdn
lo siguiente:

Fgresados desde el 2010 en adelante,
seran validados segiin registros de Actas
Historicos, donde se verificard que hayan
cumplido el requisito.

Egresados hasta el afio 2009, deben
acreditar documentalmente.

Promedio de notas de enseftanza media
{NEM) mayor o igual a 5,5. {(Aplica sdlo
para alumnos que ingrasan a ler afio).

Aprobaciébn 70% de la carga de ramos
inscritos en el periodo académico anual
anterior. Sefalar que el 70% de
aprobacién corresponde a ramos
efectivamente inscritos, sin considerar en
el porcentaje las asignaturas
homaologadas o convalidadas (para el caso
de estudiantes de educacién superior).

Cursar estudios regulares o estar
matriculado en Universidades, Institutos
Profesionales y Centros de Formacién
Técnica, Academia Nacional de Estudios
Politicos y Estratégicos; Academias de
Guerra y Politécnicas; Escuelas de Armas
vy Especialidades de las Fuerzas Armadas;
Escuela Técnica Aerondutica de la
pireecion General de Aeronautica Civily
Academia de Ciencias Policigles de
Carabineros de Chile; Escuelas Matrices
de Oficiales de las Fuerzas Armadas;
Escuela de Carabineros y Escuela de
Suboficiales de Carabineros de Chile;
Escuela de Investigaciones Policiales e
Instituto Superior de la Policia de
Investigaciones de Chife reconocidas por
<l Estado en sedes instaladas fuera de la
regién de Aysén.

-~Estudiantes becados hasta el afio 2016:
en sedes instaladas dentro o fuera de la
regién de Aysén.

-Estudiantes becados a partir del afio
2017: en sedes instaladas fuera de la
region de Aysén.

Estar incorporado en el Registre Social de
Hogares.

Residir en ia regién de Aysén del General
Carlos Ibdfiez del Campo, segun el
Registro Social de Hogares.

Puntaje prueba de seleccién universitaria,
mayor o igual a 550 puntos promedio
entre las pruebas de lenguaje vy
comunicacion V' matematicas.
Igualmente, deberan acreditar el puntaje
exigido aquellos estudiantes que postulen
a instituciones de educacion superior que

.5

MANUAL/PROCEDIMIENTO

MANUAL DE !\SIGNACI(’)N Y
ADMINISTRACION DE BENEFICIOS

Certificado que dé cuenta de
haber cursado los 4 afios de
ensefianza en algin
establecimiento educacional
de la Regién de Aysén del
General Carlos Ibafiez del
Campo.

Certificado que  acredite
promedio de notas de
ensefianza media NEM para
egresados antes del afio
2007.

Certificade que acredite la
aprobacion del 70% de la
carga de ramos inscritos en
el periodo académico anual
anterior emitide por la
institucién de  educacién
superior en que se encuentre
matriculado el estudiante.

Certificade alumno regular

para el ano lactiveo.

Cartola de Registro social de
Hogares.

Certificado con puntaje de
PSU o Imprasion de pantalla
de la pagina oficial de DEMRE
donde se individualice
claramente al postulante y
los puntajes obtenidos en la
PSU, cuando este reguisito
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RENOVANTE

X
X
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no logre ser acreditado por
fuentes de informacién
externa.

no soliciten como requisito de admisién la
rendicibn de prueba de seleccién
universitaria. (Aplica solo para alumnos
que ingresan a primer afio de educacién
superior)

Nota 1: La documentacién exigida debera presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacion por fuentes de informacién secundarias.

Nota 2: En cuanto al requisito referido al tramo en Registro Social de Hogares, los estudiantes
postulantes y renovantes seradn evaluados en funcién del Registro Social de Hogares del mes de
enero del afio vigente.

Nota 3: Respecto de los estudiantes que estén tramitando la aprobacion de determinado estado de
excepcion, se validara en funcién de lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcién” del presente
manual.

4.8. Beca Aysén.

\CICTIMERNTA
DOCUMENT A

Promedio de notas de
enseftanza media {(NEM)} mayor
o igual a 5,0 (aplica para
estudiantes con afo de ingreso
2019 a educacion superior).
Acreditar 4 afios continuos de
permanencia en la regién de
Aysén del General Carfos Ibdiez
del Campo, segian lo siguiente:

Certificade que acredite promedio
de notas de ensefianza media (NEM) X
para egresados antes del afio 2007.

Egresados desde el 2010 en
adelante, seran validados segin
registros de Actas Histdricos,
donde se verificara que hayan
cumplido el requisito.

Acreditar documentalmente 4 afios
continuos de permanencia en la X
regién de Aysén del General Carlos

Egresados hasta el afio 2009 o Ibafiez del Campo.

que no egresaron de algin
establecimiento educacional de
la region de Aysén, deben
acreditar documentalmente su
residencia por 4 afios continuos
y previos a la postulacién en la
regién de Aysén.

Cursar estudios regulares o

estar matriculado en

universidades, institutos Certificado o documento iddéneo

profesionales o centros de para acreditar la condicion de X X

formacién técnica reconocidos

matriculado o alumno regular.

por el Estado, con sedes
instaladas en dicha region.
Estar incorporado en el Registro Cartola de Registro Social de X X
Social de Hogares. Hogares.

Para el caso de estudiantes de

educacién superior: Certificado que

- acredite la aprobacién del 70% de [a

PaEa el”caso de ‘estucllantes de carga de ramos inscritos en el
ggg/cactlion lSaUP:a"'ol: l:p ro?:r;:s: periodo académico anual anterior
insc:itose en rg o eperio do C¢Mitido por la Institucion de

Educacidn Superior en que se X X

académico anual anterior, sin
considerar en el porcentaje las
asignaturas homologadas o
convalidadas.

encuentre matriculado el
estudiante. Lo que corresponde a
ramos efectivamente inscritos, sin
considerar en el porcentaje las
asignaturas homologadas (o}
convalidadas.
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Residir en la regién de Aysén dei

General Carlos Ibanez del Cartola de Registro Social de X X
Campo, segdn el Registro Social Hogares. :
de Hogares.

Nota 1: Los estudiantes postulantes y renovantes seran medidos en funcidn del Registro Social de
Hogares del mes de enero del afio vigente.

Nota 2: Respecto de los estudiantes que estén tramitando la aprobacién de determinado estado de
excepcidn, se validard en funcidn de lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcién” del presente
manual.

4.9. Beca Polimetales de Arica.

| ANTE ERO3\S

ENSENANZA  EDUCACION  ENSENANZA  EDUCACION

) MEDIA SUPERIOR MEDIA SUPERIOR

Encontrarse en la Certificado que
categoria de afectado acredita la condicién
por la contaminacién de afectado por la
de polimetales contaminacién de
conforme a la polimetales.
acreditacién otorgada
por la autoridad X X
coordinadora de los
programas de
intervencion en Zonas
con presencia de
contaminacién de
Polimetaies de Arica.
Cursar estudios en Certificado de
centros de formacidn matricula o de alumno
técnica, institutos regular,
profesionales, semestralmente para
universidades, el afia lectivo.
reconocidas por el
Ministerio de
Educacion y en centros
formadares de X X
personal de las fuerzas
armadas y seguridad,
en carreras que
tengan a lo menos dos
afilos de duracién,
reconocidas por el
Ministerio de
Educacion.
Encontrarse Certificado de
matriculade en algdin matricula o de alumno
establecimiento regular que indigue
educacional de curso o la carrera del X X
Ensefianza Media, estudiante,
reconocido por el
Ministerio de
Educacion.
Acreditar la Certificado de
aprobacién de al aprobacion
menos el 50% de las curricular del
asignaturas inscritas Ultimo semestre
en e] afio lectivo o afio cursado o
académico anterior. certificado de notas

para acreditar este X

requisitc emitido
por la Institucidn
de Educacioén
Superior o
Establecimiento de
Educacion Media
respectivo.
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Goblerno de Chile

4.10. Beca Incendios.

_ EDUCACION SUPERIOR

" REQUISITOS

RENOVANTE
Encontrarse en la categoria .
“vivienda destruida” o “vivienda 3;’5“ mentacién req;gegg
muy afectada”, de acuerdo a lo ue la informa’cién fue
informado en la Ficha Bdasica de qr oporcionada  por el X
Emeigsncia (FIBE) del I?ain[igsterio de Degarrollo
Ministerio de Desarrollo Social Social
{MDS) durante el afio 2017. )
Cursar estudios regulares o Certificado o
estar matriculado en una documento idénec para
institucion de educacion acreditar la condicitn X
Superior reconocida por el de matriculado o de
Estado. alumnoc regular (Nota

1).

Nota 1: La documentacion exigida debera presentarse cuando no haya sido posible acreditar la
informacién por fuentes de informacién secundarias.

4.11. Beneficio apoyo a estudiantes de la Universidad del Mar.

DOCUMENTACION EXIGI

- EDUCACION SUPERIOR
POSTULANTE RENOVANTE

REQUISITOS

profesionales o universitarios en
la Universidad del Mar durante el
segundo semestre del afio 2012,
durante el afio 2013 o durante el
afio 2014.

Cursar estudios regulares en una
institucion de Educacién Superior
acreditada por e! Estado, que se
confirmara mediante Ia
individualizacién en la némina
reamitida por el Ministerio de
Educacion o de la némina de
confirmacion remitida por la
institucion de educacion superior
en A que cursa estudios el
estudiante.

Cursar estudios regulares en la
misma carrera y en la misma
institucion de educacién superior,
en la cual fue concedido el
beneficio por primera vez.

REQUISITOS

Haber cursado estudios técicos,

Certificado de alumno regular |
otorgado por la Universidad del
Mar, que acredite haber
estudiado el segundo semestre
del afio 2012, durante el afio
2013 o durante el afio 2014.

Certificadoc o  documento
idéneo para acreditar la
condicion de alumno regular.

4.12. Beca de mantencidn para la educacién superior.

'DOCUMENTACION EXIGIDA

RENOVANTE DE EDUCACION
SUPERIOR

No se requiere documentacion.
Para efectos de Ia acreditacion del

requisito se utilizara la X
informacién proporgionada por el

Ministerio Educacion.®

Estar matriculado en alguna institucién de
educacién superior reconocida por el
Estado.

¢ Estese a lo establecido en el Titulo 8. “Tramitacion de datos del estudiante en materia de asignacicn de beneficios” del
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Ser asignatario de algin beneficio de
arancel entregado por el Ministerio de
Educacion: Beca de Arancel, beneficio de
Gratuidad, Fondo Solidario de Crédito
Universitario o Crédito con Aval de Estado
otorgado por la Comision Ingresa.

No requiere documentacién. Para
efectos de la acreditacion del
requisito se utilizaré la
informacion proporcicnada por el
Ministerio Educacidn.

Nota 1: No seré obligatorio dar cumplimiento al segundo requisito (Ser asignatario de algtin beneficio
de arancel entregado por e! Ministerio de Educacién: Beca de Arancel, beneficio de Gratuidad, Fondo
Solidario de Crédito Universitario o Crédito con Aval de Estado otorgado por la Comisién Ingresa) en
los siguientes casos:

Respecto de aquellos estudiantes que hayan obtenido el beneficio por primera vez previo al
afio 2010.

Para efectos de asignar y entregar el beneficio durante el mes de marzo. Esto, atendido que
los resultados de asignacién de los beneficios de arancel sefialados son entregados por el
Ministerio de Educacion con posterioridad al mes de marzo.

4.13. Beca Vocacion de Profesor.

CACTO =IIDEDRTO

POSTULANTE RENOVANTE
. Mo requiere documentacién. Para
F:st::u crirgar;trlculsgo e:duaclgé.;gz efectos dt('el‘la qcredit?cién dﬁ:lf requisli,to " X
L - se utilizara a informacion
::5:5;0" reconocida por el proporcionada por el Ministeric
’ Educacidn.
: No se requiere documentacidn. Parz
Haber, obtorido 12, BoCR S8  ciecos e I scradizcon de requista
entregada por el Ministerio de % tilizard la e X =
Educacion ' pmporc_:lonada por el Ministerio
g Educacion.
Haber obtenido en la Prueba de No requiere documentacion. Para
Seleccion Universitaria (PSU) efectos de la acreditacidn del requisito
un puntaje promedio mayor o se utilizara la informacion X
igual a 700 puntos, de acuerdo proporcionada por el  Ministerio
a la informacion proporcionada Educacién.

por el Ministerio de Educacién.

4.14. Programa Residencia

Familiar Estudiantil.

ANTES

RENOVANTES

ensEffanza  ENSENANZA  EOUCACION  ENSENANZA  EWSENANZA  EDUCACION

BASICA MEDIA SUPERIOR BASICA MEDIA SUPERIOR

Residir en sectores Certificado de
rurales © urbanos residencia que acredite
con reducida oferta el domicilio familiar del
educacional, por lo estudiante indicando
que requieren claramente la comuna
trasladarse desde su vy localidad
lugar de origen a otro correspondiente, X X X X X X
sector para continuar otorgado por la
sus estudios. Direccién de Desarrollo

Comunitario del

Municipio

correspondiente;

declaracién jurada

otorgada ante notario;

presente Manual.

[
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Evaluacion en el
Registro Social de
Hogares.

Ser estudiante de 7°
u 8° basico o
educacion media de
establecimientos
educacionales
reconocidos por el
Estado.

Ser estudiante de
educacion superior
en Instituciones de
Educacién Superior
reconocidas por el
Estado, La edad
maxima para
postular es hasta 28
afios.

certificado de
comunidades indigenas
autorizadas por

CONADI; o certificado
otorgado por Junta de

Vecinos autorizada
formalmente, por
medic de acto

administrativo, para
emitir certificados de
residencia.

Cartola de Registro
Social de Hogares
{Nota 1).

Certificado 0

documento idéneo para
acreditar la condicion
de matriculado o]
alumno regular.

Nota 1: JUNAEB utilizara la fuente de informacién secundaria del Ministerio de Desarrollo Social para
validar el Registro Social de Hogares. En el evento que el postulante o renovante no disponga de la
fuente de informacion secundaria podra presentar la Cartola de Registro Social de Hogares.

4.15. Hogares Insulares.

REQUISITOS

Residir en la Isla de Juan
Ferpandez o Isla de

Pascua. Cartola de Registro
Social de Hogares

Evaluacidén en el (Nota 1).

Registro Social de

Hogares.

Cursar estudios Certificado 0

regulares o estar documento iddneo

matriculado en un para acreditar la

establecimiento condicién de

educacional técnico matriculado 0

profesional o Institucion

alumno regular.

de educacion superior

reconocida
Estado.

por

el

RENOVANTES

ENSERNANZA EDUCACION

ENSENANZA EDUCACION

MEDIA SUPERIOR MEDIA SUPERIOR
X X X X
X X X X
X X X X

Nota 1: JUNAEB utilizara la fuente de informacién secundaria del Ministerio de Desarrollo Social para
validar el Registro Social de Hogares. En el evento que el postulante o renovante no disponga de la
fuente de informacién secundaria podra presentar la Cartola de Registro Social de Hogares.
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ENSENANZA EDUCACION ENSERNANZA EDUCACION
MEDIA SUPERIOR MEDIA SUPERIOR
Requetir el servicio de Declaracion jurada
arriendo para una simple del uso del
pieza, pensién o beneficio (formato X X X X
vivienda en la JUNAEB).
localidad de estudios.
Cursar estudios
regulares o  estar
matriculado en algin Certificado o]
establecimiento documento idéneo
educacional técnico para acreditar [a X X % X
profesional o condicidn de
institucién de matriculado o
educacién superior alumno regular.
reconocida por el
Estado.
Evaluacién en el
Registro Social de X X X X
Hogares Cartola de Registro
Residir en la Isla de Social de Hogares X X X X
Juan Fernandez o Isla {Nota 1}.
de Pascua.

Nota 1: JUNAEB utilizara la fuente de informacién secundaria del Ministerio de Desarrolio Social para
validar el Registro Social de Hogares. En el evento que el postulante o renovante no dispenga de la
fuente de informacidn secundaria podra presentar la Cartola de Registro Social de Hogares.

4.17. Hogares JUNAEB.

e R

ES Las

ENSENANZA  EDUCACION  ENSENANZA  EDUCACION

BASICA MEDIA BASICA MEDIA
Certificado de residencia que
acredite el domicilio familiar del
estudiante indicando claramente
Residir en sectores la comuna Y localidad
rurales o urbanos correspondiente, otergado por la
con reducida oferta Direccion de Desarrollo
educacional, por lo Comunitario del Municipio
que requieren correspondiente; declaracion X X X X
trasladarse desde jurada otorgada ante notario;
su lugar de origen certificado de comunidades
a otro sector para indigenas autorizadas por
continuar sus CONADI; o certificado otorgado
estudios. por }Junta de Vecinos autorizada
formalmente, por medio de acto
administrativo, para emitir
certificados de residencia.
Evaluacién . ] :
Registro Social de (ool de Regitro socal de X X X
Hogares. SRy (NPt

Ser estudiante de
7° u 8° basico o
educacién media
de
establecimientos
educacionales

Certificado o documento idéneo
para acreditar la condicién de X X X X
matriculado o alumno regular,
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reconocidos por el
Estado.

Nota 1: JUNAEB utilizara la fuente de informacidn secundaria del Ministerio de Desarrollo Social para
validar el Registro Social de Hogares. En el evento que el postulante o renovante no disponga de la
fuente de informacién secundaria podra presentar la Cartola de Registro Social de Hogares.

4.18. Beca Practica Técnico Profesional.

gy ~ pocui

AT Pl S - - =K

Ser estudiante o egresado/a de ensefianza media
técnico profesional de un establecimiento X
educacional regido por el D.F.L. (Ed.) N°2, de 1998 o

Informe del profesor que

- S g S supervisa la préctica en que
Estar matriculado/a en algin establecimiento de acredita que la o el

Ensefianza Media Técnico Profesional para realizar el . . —r

plan de practica profesional, de acuerdo al Decreto eﬁt‘ug}ante r;:ah‘;‘la"cla 'd"'c'a IE: X
Exento N° 2516 de 2007 del Ministerio de Educacién P gcﬁécgnpggrgg' B ST

y sus modificaciones. >
Realizar o Iniclar la practica profesional durante el X
anod en curso.

4.19. Beca JUNAEB para la PSU.

wl
f
C

arto afio de Ensefianza Media Respecto de estudiantes de

durante el periodo lectivo establecimientos minicipales o particulares
correspondiente, en un establecimiento subvencionades, el estudiante no debe
educacional de los regides por el DFL entregar documentacidm.’

{Ed.) N°02 de 1998 y Decreto Ley N° Respecto de astudiantes de X
3.166 de 1980), o en el caso de qgaplecimientos particulares pagados, el

pertenecer a algin establecimiento oot diante debers acreditar alguna causal

particular pagado, acreditar ante JUNAEB de yulnerabilidad ante la Direccion

alguna causal de vulnerabilidad. Regional.

Haberse inscrito para rendir la PSU No se exigird documentacion al estudiante.

durante el periodo lectivo FEsto, en atencidn a que se verifica e!
correspondiente, y a través del cumplimiento de este requisito mediante X

mecanismo habilitado por el DEMRE para fuentes secundarias de informacion.
estos efectos.

5. Instancias, participantes y sus funciones.

A continuacion, se individualiza a los intervinientes en los procesos que conllevan la administracién
y €jecucion de los programas de becas y residencias tratados en el presente manual. Para efectos
de sefalar sus principales funciones, se presenta en primer lugar a aquellos intervinientes que
participan de todos los programas de becas y residencias administrados por el Departamento de
Becas de JUNAEB, y en cuya gestion colaboran las Direcciones Regionales de JUNAEB, en general,
para luego sefialar especificamente a los organismos que se constituyen para la asignacion de
determinados programas, en particular.

7 Esto, atendido que la verificacién de requisitos realizada por JUNAERB para determinar la asignaci6n del beneficio, proviene
de fuentes de informacion secundarias.

“&rﬁ
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5.1. Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.

5.1.1. Departamento de Becas.

a.

Velar por el buen funcionamiento, la transparencia y objetividad de los procesos de becas y
residencias que administra a nivel nacional, particularmente en lo referido a la asignacion de
beneficios.

Elaborar el manual de asignaciéon de programas de becas y residencias y gestionar la
formalizacion de éste mediante resolucidon exenta emitida por el Secretario General de
JUNAEB.

Establecer la planificacién de actividades que el proceso de asignacion de los programas de
becas y residencias demanden a nivel nacional y regional.

Establecer el modelo de focalizacién aplicable a los estudiantes postulantes, y el modelo de
caracterizacién aplicable a los estudiantes renovantes, cuando corresponda a la beca o
residencia.

Ajustar la focalizacion territorial para la Beca Indigena, Beca Residencia Indigena y Beca
Presidente de la Republica y Programa de Residencia Familiar Estudiantii.

Entregar a las Direcciones Regionales bases de datos necesarias para la correcta asignacion
de los programas de becas y residencias.

Verificar el cumplimiento de los requisitos exigidos para la obtencién de becas y residencias
y la consistencia de la informacion declarada por el estudiante en el formulario de postulacion
o renovacién, mediante el andlisis de datos suministrados por fuentes de informacién
secundarias o de la documentacién proporcionada directamente por el estudiante o la Red
Colaboradora, segan corresponda.

Informar a las direcciones regionales, la ndmina de aquellos estudiantes que no cumplen con
los requisitos exigidos para la obtencién o renovacidon de la beca o residencia, detectados
mediante fuentes de informacién secundarias, de conformidad a los datos proporcionados en
la etapa de post carga en los sistemas informaticos o mediante la herramienta que se defina
para tales efectos. Lo anterior incluye llevar a cabo la revisién correspondiente en el marco
del proceso de inconsistencias, descrito en el titulo 8. “Revisidn variables-inconsistencias”,
del presente manual.

Entregar orientaciones programaticas sobre los asuntos que sean necesarios o convenientes
para el proceso de asignacion de las becas y residencias.

Verificar la incompatibilidad de los programas de becas y residencias, segin corresponda.

Emitir certificado que acredita la calidad de becado a aguellos estudiantes beneficiados que
lo soliciten.

Informar los resultados de la asignacién a los estudiantes postulantes y renovantes, mediante
el médulo de resultados dispuesto en la pagina web de la institucion u otro medio que JUNAEB
disponga.

. Fijar calendario anual de procesos, sefialando las etapas y plazos correspondientes mediante

circular, la gue debera ser informada a las direcciones regionaies.



Departamento de Becas

MANUAL/PROCEDIMIENTO Direccién Nacional

Fecha de elaboracion: 12 de

MANUAL DE ASIGNACION Y octubre del 2018
ADMINISTRACION DE BENEFICIOS
Pagina: 23 de 105

n. Fijar calendario semestral para aquellas becas que corresponda, de conformidad a lo
establecido en el Titulo 14. “Renovacién y continuidad de estudios segundo semestre”,
Subtitulo 14.1. “Renovacion segundo semestre” del presente manual.

o. Coordinar las etapas asociadas a la carga de datos de estudiantes que solicitan los programas
de becas y residencias en los sistemas informaticos.

P. Asignar becas y residencias de asignacién nacional®, y gestionar la formalizacién de estas
asignaciones, asi como de aquellos rechazos o supresiones del beneficio que corresponda,
mediante resolucién exenta emitida por el Secretario General.

q. Ingresar en el sistema informatico de las becas y residencias de asignacién nacional los
estados de becado, suspendido, eliminado/supresion, solicitud rechazada y pendiente, segiin
corresponda, y actualizarlos en el caso de verificarse su modificacién durante el periodo
lectivo, para aquellas becas o programas de residencia en que sea pertinente

r. Analizar y solicitar la autorizacién de las maodificaciones presupuestarias que demande la
administracién y ejecucién de los programas de becas y residencias, ante la entidad que
corresponda®, durante el transcurso del afio lectivo.

s. Analizar y autorizar, de ser pertinente, aquellas modificaciones presupuestarias solicitadas
por las direcciones regionales, y que estén referidas a la distribucién de cupos'? establecida
por el Departamento de Becas de JUNAEB al inicio del afio lectivo.

5.1.2. Departamento de Informatica.
a. Monitorear y garantizar la estabilidad de los servidores.

b. Garantizar la funcionalidad de los sistemas informdticos de acuerdo a las reglas del negocio
establecidas para las becas y residencias.

¢. Garantizar la correcta y oportuna carga y lectura de datos en los sistemas informaticos, que
permitan dar cumplimiento a la etapa de ingreso de formuiarios y la etapa de post carga de
informacién, de acuerdo a los plazos establecidos en el calendario de los programas de becas
y residencias para el afio lectivo.

d. Habilitar los sistemas informéticos para el ingreso de formularios, gestién y page de los
programas de becas y residencias, de acuerdo a los plazos establecidos en el calendario para
el ano lectivo.

e. Ejecutar la mantencion de los sistemas informaticos que permitan que los procesos para los
cuales fueron creados se desarrollen de manera éptima, a través de la aprobaciéon de
requerimientos y procedimientos de mesa de ayuda.

f. Actuar como soporte técnico del Departamento de Becas y unidades de becas de las
direcciones regionales, dando solucién oportuna a los requerimientos programaticos que
impliquen ajustes en los sistemas informdaticos, conforme al procedimiento instaurado en
mesa de ayuda.

g. Implementar los mecanismos de control y procedimientos de seguridad, para garantizar la
Correcta operatoria del programa de la plataforma que anida el sistema informatico que

¥ Referido a aquellos programas de asignacién nacional, conforme a lo sefialado en el titulo 9. “Modelo de asignacion”,
Subtitulo 9.1. “Descripcidn del modelo de asignacion nacional.”

® Est4 referido a aquellas gestiones que deben realizarse ante la Direccién de Presupuestos, la Contraloria General de la
Republica y el Departamento de Administracidn y Finanzas, segiin lo establecido en la normativa de cada programa,

19 Esto, derivado de la aplicacién de los modelos de focalizacion y caracterizacion del programa de beca o residencia que
corresponda,
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administra los programas de becas y residencias y el resguardo de la informacién digital
contenida en el portal becas y el sistema informatico.

h. Incorporar las mejoras continuas que la gestidn del programa de becas y residencias
demande, desarrollando nuevas herramientas y aplicaciones en los sistemas informaticos,
conforme a la cartera de proyecto acordado con Jefatura del Departamento de Becas y
aprobado por el Secretario General de JUNAEB.

5.1.3. Departamento Juridico.

a. Revisar y validar, segin corresponda, vy a solicitud del Departamento de Becas, el manual de
asignacién y administracién de beneficios y las eventuales modificaciones que se requieran.

b. Revisar y validar, de ser pertinente, y a solicitud de! Departamento de Becas, los actos
administrativos necesarios para la substanciacion de los procesos que conlleva ia
administracién y ejecucién de los programas de becas y residencias tratados en el presente
manual.

¢. Validar, de ser pertinente, los documentos de connotacién juridica que utilizaran las
direcciones regionales en el ejercicio de sus funciones en materia de asignacion de
beneficios.1! Se incluye lo referido a la asignacién, rechazo, supresién, asignacion de estados
de excepcién y constitucién de comités o comisiones regionales, seglin corresponda.

d. Entregar orientacién juridica al Departamento de Becas en cuanto éste lo requiera, respecto
de los programas gue estan bajo su administracion.

e. Asesorar al Departamento de Becas en la elaboracién de los actos administrativos referidos a
la asignacion, rechazo y supresion de beneficios, y validarios previa derivacidn al Secretario
General para su aprobacién y formalizacion.

f. Asesorar en la elaboracién, actualizacidon y mejora de los convenios de colaboracién y
transferencia de recursos celebradas entre JUNAEB y otras instituciones, en io que diga
relacién con los programas que administra el Departamento de Becas de JUNAEB, como el
caso del Departamento de Evaluacién, Medicién y Registro Educacional (DEMRE) respecto del
Programa Subsidio para la PSU, o las Entidades Ejecutoras que participan en el programa de
Residencia Familiar Estudiantil y validarlos previa derivacién al Secretario General para su
aprobacion y formalizacién.

g. Respecto del Programa de Residencia Familiar Estudiantil, asesorar en la elaboracién de los
convenios celebrados entre las direcciones regionales y las entidades ejecutoras, esta funcion
es llevada a cabo, en lo que corresponda, por los abogados regionales que se desempefien
directamente en determinadas direcciones regionales.

h. Revisary validar, de ser pertinente, y a solicitud del Departamento de Becas, las resoluciones
presupuestarias que deben contar con la visacion de la Direccién de Presupuestos, necesarias
para la ejecucién de determinados programas, conforme lo sefalado en la Ley de
Presupuestos vigente.

5.1.4. Departamento de Planificacién, Control de Gestion y Estudios.
a. Mantener actualizados y vigentes los convenios de transferencia de la informacion con los

servicios publicos y ministerios, que sean necesarios para llevar a cabo la operatoria de los
Programas de becas y residencias.

11 sta funcion es llevada a cabo de manera conjunta por el Departamento Juridico y los abogados regionales que se desempefian
en las direcciones regionales de JTUNAEB.
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Actuar como contra parte oficial de la institucién ante los servicios plblicos y ministerios,
coordinando todas las acciones que sean necesarias para la correcta planificacion, ejecucion
y evaluacion de los programas de becas y residencias.

Ejecutar procedimientos de andlisis estadisticos solicitados por el Departamento de Becas,
para apoyar y fundamentar la toma de decisiones que involucren el modelo de focalizacién o
vatidacién de requisitos para los programas de becas y residencias.

Proveer de fuentes de datos externas para la carga de informacién del Registro Social de
Hogares del Ministerio de Desarrollo Social; Actas; SIGE; Matricula Unificada de Educacién
Superior y némina de egresados titulados del Ministerio de Educacion; Registro Civil;
SENAME; CONADI; y todas las otras fuentes de informacion disponibles, que contribuyan a
poblar los datos del modelo de focalizacion y caracterizacidén de los programas de becas y
residencias.

Apoyar el seguimiento a los estudiantes ejecutando cruces con fuentes de datos internas o
externas relacionadas con los programas de becas y residencias, mencionadas en el punto
precedente.

Consolidar y remitir oportunamente al Departamento de Informatica, las bases de datos, para
los procesos de cargar la informacion en el calendario de los programas de becas y residencias
para el afio lectivo correspondiente,

5.1.5. Directores Regionales.

a.

Velar por el buen funcionamiento, la transparencia y objetividad de los procesos a nivel
regional y particularmente de las actividades de asignacién y revisién de antecedentes, en el
marco del desarrollo de los programas de becas y residencias.

Gestionar y coordinar la debida integracion de los consejos, comisiones, comités regionales,
segun corresponda, en el marco de los procesos de asignacién que se llevan a cabo en cada
programa de beca o residencia de asignacion regional.

Aprobar mediante resolucién exenta la constitucion del Consejo, Comisién o Comité Regional,
segun corresponda, y el acta levantada por dichos organismos, en el marco de los procesos
de asighacion de becas y residencias.

Respecto del Programa Beca Presidente de la Republica, aprobar el acta levantada por el
Consejo Regional que da cuenta de la némina de estudiantes preseleccionados, para su
correspondiente envio al Departamento de Becas.

En el evento de no poder constituirse el Comité, Comisién o Consejo Regional por todos los
integrantes sefalados originalmente, designar funcionario habilitado con el fin de que se
constituya dicho organismo y se lleven a cabo los procesos de asignacién pertinentes.

Establecer en el acta de asignacion, el o los criterios de desempate para la asignacion de las
becas y residencias que dirima los casos de estudiantes que obtengan igual puntaje de corte
regional.

Formalizar mediante resolucion exenta la asignacién, rechazo y supresién de las becas y
residencias de asignacién regional. Esto incluye la asignacién de casos especiales y la
resolucién de estados de excepcién que correspondan.

Ingresar en el sistema informatico de las becas y residencias de asignacién regional los
estados de becado, suspendido, eliminado/supresién, solicitud rechazada y pendiente, segtin
corresponda, y actualizarlos en el caso de verificarse su modificacién durante el periodo
lectivo.
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Considerar las funciones especificas establecidas en el Manual de Gestidn y Administracion de
Residencias.

5. 1. 6. Unidades de Becas de Direcciones Regionales.

a.

En el marco de los procesos de postulacion y renovacion, deberad gestionar ante la Red
Colaboradora [a obtencién de los documentos necesarios para la verificacion del cumplimiento
de requisitos o de determinadas circunstancias que no sean posibles de acreditar mediante las
fuentes de informacién secundarias de que dispone JUNAEB.

En el evento de detectarse inconsistencias, incumplimientos de requisitos, documentacién
faltante u otra situacidon que demande la rectificacién de informacién del estudiante, debera
realizar las gestiones con la Red Colaboradora a fin de verificar tales circunstancias, y proceder
de acuerdo a lo sefialado en el presente manual, dependiendo de si el beneficio es de
asignacién nacional o regional.

Actuar como contraparte técnica ante la empresa externa que se adjudique la supervision
documental, en los programas de becas y residencia que corresponda.

Ingresar formularios al sistema informético de estudiantes postulantes y renovantes, conforme
los plazos establecidos por JUNAEB, durante el calendario regular fijado para estos efectos.

En el evento que el estudiante presente alguna dificuitad para acceder al Portal Pablico, y se
dirija a la Direccién Regional, se debera atender su requerimiento y realizar las gestiones para
permitir que el estudiante lleve a cabo su solicitud a través del sistema informatico.

Una vez cumplidos los plazos establecidos por JUNAEB para la postulacién y renovacion de las
becas y residencias, atenderd las solicitudes de estudiantes respecto de los cuales, y por
errores administrativos, no se pudo cursar la postulacién o renovacién dentro de plazo. En
relacién con lo anterior, y en casos debidamente justificados, podra ingresar el formulario
respectivo al sistema informético, debiendo informar previamente al Departamento de Becas
de |la Direccion Nacional.

Custodiar la documentacién que respalda la asignacion de becas y residencias llevadas a cabo
por la Direccion Regional, ya referida a la acreditacién de ciertas condiciones como al
cumplimiento de requisitos de asignacion.

Ejercer acciones de difusidén ante la Red Colaboradora en lo que respecta a la publlcacmn de
los resultados de asignacién o rechazo de las solicitudes de postulacidon y renovacion, segun
corresponda, a través del uso de la plataforma habilitada por JUNAEB para estos efectos.

Ejercer acciones de difusidn dirigida a los estudiantes, y en lo que respecta a las fechas de
pago y al uso del médulo de consulta de pagos, a través de la plataforma habilitada por JUNAEB
para estos efectos.

Ingresar en el sistema informético el estado de suspendido, titulado, pendiente, matricula,
confirmado por Direccién Regional y renovacion segundo semestre, segun corresponda, y para
aquellos programas en que procedan.!?

Colaborar con el Director Regional en las gestiones dirigidas a convocar a los integrantes de
cada comité, comisién o consejo regional, segln corresponda, para su constitucion en el marco
de los procesos de asignacién de beneficios.

En el evento de detectarse situaciones en que proceda la supresién de la beca o residencia, se
procederd a la supresién si la beca es de asignacion regional, o a la derivacién de los
antecedentes al Departamento de Becas, si la asignacién es nacional. Lo anterior, siempre en

12 os estados titulado y pendiente no aplican para los programas de Residencias y la Beca de Apoyo a la Retencion Escolar.
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vista de los antecedentes que correspondan, a objeto de tener certeza respecto de la
configuracion de las causales de supresion contempladas para cada programa.

3

Evaluar y proponer al Director Regional, la aceptacién o rechazo de las solicitudes de estados
de excepcidn, esto es, las solicitudes de suspensién, revisién de educacién media y superior,
apelaciones, cambios de carrera, continuidades de carrera técnica o programa de formacion
inicial a carrera profesional, segin corresponda.®3

n. Respecto de los programas de becas y residencias de asignacién regional, deber# informar
todos los antecedentes y documentos necesarios para evaluar y proponer al consejo, comision
o comité regional, la aceptacion o rechazo de los casos especiales de acuerdo al programa de
beca o residencia de asignacién regional que corresponda.

o. Ingresar al sistema informético los antecedentes que corresponda, sus modificaciones y
actualizaciones, segln resulte pertinente.

p. Traspasar a la Direccién Nacional, mediante el sistema informético de la beca o residencia, la
administracion de los formularios digitales revisados y validados.

q. Recepcionar la documentacién de postulantes y renovantes remitida por la Red Colaboradora,
resguardando los antecedentes en caso de eventuales auditorias o revision documental de
algun ente externo o interno.

r. Gestionar y validar el proceso de renovacion y continuidad de estudios segundo semestre del
ano lectivo, coordinando con las instituciones de educacién superior la acreditacién de la
calidad de alumno regqular de los estudiantes becados. Lo anterior, respecto de aquellos casos
en que no es posible acreditar tal circunstancia mediante el uso de fuentes de informacion
secundarias, y/o que estos alumnos presenten algun estado de excepcién al segundo
semestre,

s. Enviar al Departamento de Becas copia digital, y conforme el conducto regular establecido
para estos efectos, de las resoluciones de asignacion, renovacién, estados de excepcién,
supresion, constitucion de comisiones comités y consejos regionales, entre otras que deben
ser dictadas por el Director Regional, con el objeto de que el Departamento de Becas pueda
gestionar la publicacién de estos actos administrativos en el banner de Gobierno Transparente
y asi dar cumplimiento a las normas sobre acceso a la informacién plblica.

t. Actuar en concordancia con las orientaciones técnicas entregadas por el Departamento de
Becas.

u. Considerar las funciones especificas establecidas en el Manual de Gestién y Administracion de
Residencias.

5.2. Instancias, participantes y funciones especificas.

A continuacién, se individualizan aquellos organismos que cumplen funciones especificas dentro de
cada programa, en materia de asignacién de las becas y residencias que correspondan.

5.2.1. Comisidn Nacional Beca Presidente de la Repiiblica y Beca Apoyo a la Retencién
Escolar,

Existird una Comisién Nacional de Beca Presidente de la Republica y Beca Apoyo a la Retencion
Escolar, en adelante denominada Comisién Nacional, la cual estara integrada por:

13 Cabe tener presente que, los mencionados estados de excepcion no estin contemplados en todos los programas de becas y
residencias administrados por el Departamento de Becas de JUNAEB, por lo que ser4 determinante el programa en particular
de que se trate para llevar a cabo esta fimcion encomendada.
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Jefe/a Departamento de Becas, o su representante.

Encargado/a Nacional de !a Beca, o su representante.

Coordinador/a del area de Becas de Mantencién, o su representante.

Representante Unidad de Pagos y Presupuestos del Departamento de Becas, Direccién
Nacional.

Representante Unidad de Control de Gestidn del Departamento de Becas, Direccién Nacional.

La Comisién Nacional tendré como principales funciones las siguientes:

a.

Velar por la transparencia y objetividad del proceso de renovacion y postulacion a nivel
nacional y particularmente de las actividades de seleccién, renovacién, suspension y supresion
del beneficio, todo ello de conformidad a lo establecido en el presente manual.

Establecer los criterios, porcentaje y procedimientos para la reserva de cupos, con el objeto
de atender los casos de estudiantes postulantes y renovantes, segtin corresponda.

Analizar los antecedentes proporcionados por los estudiantes postulantes y renovantes,
mediante fuentes secundarias de informacién y demas antecedentes ingresados al sistema
informatico por las direcciones regionales, de ser pertinente.

Levantar propuesta de asignacion de la beca de aquellos estudiantes renovantes que cumplan
con los requisitos contemplados en el presente manual, para aprobacién del Secretario General
de JUNAEB.

Analizar y proponer asignacién de estudiantes considerados como ingresos preferentes!®,
sujeto a aprobacion del Secretario General de JUNAEB.

Analizar y proponer asignacion de casos especiales’®, sujeto a aprobacién del Secretario
General de JUNAEB, cuando existan coberturas no ejecutadas y segtin corresponda a la Beca.
Resolver situaciones que impliquen la supresidn o rechazo de la beca, siempre y cuando
corresponda a la beca o programa de residencia.

Establecer criterios de desempate a aplicar en caso de estudiantes con igual puntaje de
postulacidn a la beca y en el marco de restriccién de cupos disponibles,

Elaborar un acta con la némina de los estudiantes renovantes y postulantes seleccionados, no
seleccionados y los acuerdos adoptados.

Elaborar un acta que dé cuenta de todos los acuerdos tomados por la Comisién, en
concordancia con lo sefialado en el titulo 9. “Modelo de asignacién” del presente manual. La
cual sera parte integrante de la resolucion exenta que aprueba la asignacion y pago de la beca.

Criterios de Funcionamiento:

+ Se conformard durante el proceso de asignacion de la beca las veces que se estime
pertinente para asegurar el cierre normal del proceso.

e El acta que se levante deberd contar con la firma de cada uno de los integrantes de la
Comisién.

5.2.2. Consejo Regional Beca Presidente de la Republica.

El articulo 4° del Decreto N° 105, del 2011, del Ministerio de Educacidn establece la constituciéon en

cada

1

regién del pais de un Consejo Regional, el cual esta integrado por:
Director/a Regional de JUNAEB.
Secretario/a Regional Ministerial de Educacién o su respectivo/a representante,
Jefe/a del Departamento Social de la Intendencia Regional.
Encargado/a del Programa de JUNAEB en la region.

El Consejo Regional tendrd como principales funciones las siguientes:
a. Asesorar a JUNAEB en la preseleccién de los postulantes a la beca, de conformidad a lo

establecido en el Decreto N° 105 de 2011 del Ministerio de Educacion, y sus modificaciones.

b. Revisar el total de postulaciones ingresadas correspondientes a la regidn, atendido el domicilio

familiar del estudiante ingresado en el sistema informatico respectivo, a partir de lo cual

14 Egte de acuerdo a lo sefialado en el titulo 9. “Modelo de asignacicn”, Subtitulo 9.1. “Descripcién del modelo de asignacion
nacional”, item 9.1.1. “Modalidad de asignacién con aplicacion del modelo de focalizacion”.

15 Remitase a lo sefialado en el Titulo 10. “Casos especiales, acceso preferente y grupos especificos”.

16 Remitase 2 Io sefialado en el Titulo 10. “Casos especiales, acceso preferente y grupos especificos”.
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debera establecer: 1. Némina denominada “Solicitudes Rechazadas”, que dé cuenta de
aquellos postulantes que no cumplen con los requisitos exigidos, presentan alguna causal de
rechazo o supresion de la beca, y 2, Nomina denominada “Pre seleccién”, dando cuenta de
aquellos postulantes que cumplen los requisitos exigidos para obtener la beca.

c. Remitir a la Direccion Regional respectiva los listados correspondientes con todos los
antecedentes relativos a la preseleccion y solicitudes rechazadas.

Criterios de Funcionamiento:
* Levantar acta con los acuerdos de cada sesion y los resultados de la misma, firmada y
entregada a cada uno de los integrantes del Consejo.
+ (Cada Direccién Regional emitird una resoluciéon exenta que dé cuenta de la constitucién
del Consejo, asi como la aprobacién del acta levantada por dicho organismo, cuyas copias
deben ser remitidas al Departamento de Becas.

5.2.3. Comision Nacional Beca Indigena.

De conformidad al Decreto N°126 de 2005, del Ministerio de Educacién, que sustituye Decreto N°©
139, de 1998, que introduce modificaciones al Decreto N° 52, de 1995, que reglamenta becas
indigenas y fija su texto refundido, existird una Comisién Nacional de Beca Indigena, cuya integracién
y funciones se sefialan a continuacion.

La Comision Nacional de Beca Indigena estard integrada por:
- Secretario/a General de la JUNAEB o su representante.
- Director/a Nacional de la CONADI o su representante,
- Dos Consejeros Indigenas de la CONADI designados por el Consejo Nacional de esa
institucion.
- Un representante nombrado por el Subsecretario de Educacion.
- Jefe/a de la Division de Educacion General o su representante.

La Comisidén Nacional tendra como principales funciones las siguientes:

a. Proponer politicas de funcionamiento del programa.

b. Proponer y disefiar planes de mejoramiento del programa cuando fuere necesario.

c. Proponer y disefiar orientaciones, mecanismos y criterios globales para la postulacion,
renovacién, pago y sistemas de control de las becas indigenas.

d. Proponer el disefio y la implementacién de las actividades de difusién del programa.

e. Proponer orientaciones a las comisiones regionales del programa.

f.  Proponer al Secretario General de JUNAEB una distribucién proporcional del presupuesto a
nivel regional.

Criterios de Funcionamiento:

* Se conformara durante el proceso de postulacién de la beca, las veces que se estime
pertinente para asegurar el normal cierre de dicho proceso.

» Para su adecuado funcionamiento se establece un quorum minimo del 50% mas uno de
sus miembros, tratando de resguardar la presencia de al menos un integrante de cada
una de las instituciones mencionadas.

» Serd presidido por el/la Directora/a Regional de JUNAEB o quien éste/a designe y podra
invitar a participar de sus sesiones, de manera permanente o puntual, a otros
representantes que considere pertinente,

5.2.4. Comisiones Regionales Beca Indigena.

De conformidad al Decreto N°126 de 2005, del Ministerio de Educacién, que sustituye Decreto N°
139, de 1998, que introduce modificaciones al Decreto N° 52, de 1995, que reglamenta becas
indigenas y fija su texto refundido, existiran comisiones regionales del Programa, cuya integracién y
funciones se sefialan a continuacion.

La Comisidn Regional serd integrada por:
- Director/a Regional de JUNAEB.
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Subdirector/a Nacional de la CONADI respectivo, segun la jurisdiccién territorial, el Director
Regional o el Jefe de la Oficina de Asuntos indigenas, de acuerdo al funcionamiento de este
servicio en cada region.

Secretario/a Regional Ministerial de Educacién o quien lo represente.

Tres representantes de las organizaciones indigenas de la regién respectiva, propuestos por
CONADI.

De conformidad a lo acordado en la comisidn nacional de beca indigena, de existir uno 6 mas
consejeros indigenas en la regidn, se recomienda que al menos uno de los tres representantes
sea un consejero indigena.

Dos representantes de universidades, institutos profesionales, o de centros de formacion
técnica existentes en la regién designados por éstas a requerimiento del Director Regional de
la JUNAEB.

Dos asistentes sociales de los Departamentos de Educacion Municipal de las comunas donde
se desarrolla prioritariamente el programa, o de las comunas donde se encuentren las areas
de desarrollo indigena. En subsidio de lo anterior, dos asistentes sociales de la CONADI.

La Comisién Regional tendré como principales funciones las siguientes:

Proponer los postulantes preseleccionados para recibir la beca, teniendo a la vista la base de
datos de pre-asignacién proporcionada por el Departamento de Becas, Direccion Nacional.?
Propener ai Director Regional de JUNAEB criterios para ia mantencién o renovacién de la beca.
Proponer al Director Regional de JUNAEB criterios para la suspension de a beca.

Proponer al Director Regional la determinacién de rechazar o acoger las solicitudes de
suspensién presentadas por los estudiantes, de manera fundada.

Establecer criterio de desempate en caso de estudiantes con igual puntaje de postulacién a la
beca.

Velar por la transparencia y objetividad del proceso a nivel regional, y particularmente durante
el desarrollo de las actividades de planificacién anuai definidos por el Departamento de Becas.
Evaluar y resolver casos especiales, sujeto a aprobacion del Director/a Regional. Para aquello,
al momento de la asignacién de las becas, deberdn definir los criterios por los cuales se
acogeran los casos especiales que se presente durante el periodo lectivo. Una vez analizados
dichos casos especiales, deberdn consignar de manera clara y precisa los argumentos que
motivaron la asignacién de la beca bajo esta condicidn especial, en vista de los antecedentes
correspondientes que deberan ser custodiados en dependencias de la Direccidon Regional.
Velar por el cumplimiento de fos plazos establecidos en el calendario anual, y en general de
cualquier otra actividad relacionada con el buen funcionamiento de la beca.

Criterios de Funcionamiento:

« La Comisién Regional deberd estar constituida hasta el dltimo dia habil del mes de febrero.

« La Comisidn Regional se conformara durante el proceso de postulacion y renovacion de la
beca las veces que cada regién estime pertinente para asegurar el normal desarrollo del
programa.

e Para un adecuado funcionamiento de las comisiones regionales se establece un gquérum
minimo del 51% de sus miembros para adoptar determinaciones respecto a apelaciones
y casos especiales, velando por la presencia de al menos un integrante de todas las
instituciones que participan de esta comision.
Debera fijar acuerdos y criterios de trabajo, los que seran comunicados a nivel nacional.
Cada sesién debera contar con un acta de trabajo en que se registren sus acuerdos y
definiciones. Dicha acta debe ser firmada y entregada a cada uno de los participantes de
la comision.

7 La base de datos de pre-asignacion consiste en un compilado de antecedentes obtenidos de fuentes secundarias de informacién
proporcionadas a JUNAEB y a la que tiene acceso el Departamento de Becas, Direccion Nacional, la cual contiene los puntajes
obtenidos por los estudiantes a raiz del anélisis de cumplimiento de requisitos de asignacion y renovacion. Esto, con el fin de
propender a la toma de decisiones en materia de asignacién que signifique un mejor uso de los recursos publicos.
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* Los casos especiales que sean analizados por la comisién en virtud de lo dispuesto en el
articulo 7°, literal d) del Decreto N° 126 antes citado, no podran en caso alguno exceder
el 5 % del total de becas programadas para cada regién.8

« CONADI podra proponer en cada regién a un consejero de esta institucion como parte de
los representantes de organizaciones indigenas que integran la comision.

5.2.5. Comité Regional de Programa Especial de Becas Art. 56° Ley N° 18.681, Beca
Integracion Territorial.

De conformidad al Decreto N° 68 de 1988 del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento del
Programa Especial de Becas destinado a estudiantes de escasos recursos, en las regiones de
Valparaiso, Los Lagos, Aysén y General Carlos Ibafiez del Campo y Magallanes y Antartica Chilena,
existira una Comisién Regional otorgante. A continuacién, se sefiala su integracion y funciones.

La comisién otorgante estard integrada por:
- Un representante del Presidente de la Repiblica;
- Un representante del Intendente Regional;
- Director/a Regional de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.

Ei Comité Regional tendré como principales funciones las siguientes:

a. Velar por la transparencia y objetividad del proceso de renovacién y postulacién a nivel
regional, y particularmente de las actividades de planificacion, seleccién, renovacidn y
suspension del beneficio, todo ello de conformidad a lo establecido en el presente manual.

b. Analizar los antecedentes proporcionados por los estudiantes postulantes y renovantes,
teniendo a la vista la base de datos de pre-asignacién proporcionada por el Departamento de
Becas, Direccidon Nacional.

c. Velar por el cumplimiento de las etapas de postulacién, renovacidn y asignacién del beneficio.

En el caso que la Direccién Regional de JUNAEB o la Red Colaboradora no cumpla con los

plazos establecidos, deberd informar inmediatamente al Departamento de Becas.

Confeccionar una nomina oficial de los renovantes que cumplan con los requisitos exigidos.

e. Establecer criterio de desempate en caso de estudiantes que obtengan igual puntaje de
postulacidon al beneficio.

f. Los cupos disponibles seran asignados en estricto orden de prelacién, a aquellos estudiantes
postulantes que obtengan los mas altos puntajes en la evaluacién socioecondmica, conforme
a la aplicacién de la pauta de evaluacién contemplada en el presente manual.

g. Resolver situaciones que impliquen la supresién del beneficio.

h. Formalizar todos los acuerdos y resoluciones referidas a la asignacién del beneficio mediante
acta firmada por cada uno de sus integrantes.

i. Proponer, en caso de ser necesarias, las modificaciones a la normativa del beneficio, con el
propésito de mejorar su otorgamiento.

j. Establecer la cantidad de UTM para cada estudiante becado o fijar el criterio a aplicar para su
definicion, tanto respecto de las asignaciones mensuales como anuales.

k. Evaluar la asignacién de la beca a estudiantes renovantes que reprueben una o0 mas
asignaturas. Para efecto de lo anterior el Comité de Becas, ponderard los antecedentes
proporcionados y cuando, por unanimidad de sus miembros, determine que el bajo
rendimiento se debié a motivos justificados, podra por Gnica vez exceptuarto del cumplimiento
de este requisito.*

I Sin perjuicio de dispuesto en el punto anterior, ia Comisién deberd ponderar para efectos de
definir la renovacion del beneficio en dicho escenario, y aplicar como principio orientador del
programa, el propender a asegurar la continuidad y término del programa de estudios cursado
por el estudiante.

m. Establecer los parametros aplicables en la regién para evaluar el cumplimiento del requisito
"Buen rendimiento académico” en el caso de los estudiantes postulantes.

jo 3

¥ Se hace presente que el total de becas programadas para cada region consta en circular emitida por el Departamento de Becas,
la cual es informada 2 cada una de las direcciones regionales.

19 Esto, en vista de lo establecido en el articulo N° 11, literal b) del Decreto N° 68 de 1988, que aprueba reglamento del
Programa Especial de Becas destinado a estudiantes de escasos recursos.
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Criterios de Funcionamiento:

+ Esta comisidn se conformara durante el proceso de renovacién y postulacion, y las veces
que estime pertinente para asegurar el normal desarrollo de dichos procesos.

» Deberd fijar acuerdos en base a los criterios contemplados en el presente manual de
procedimientos, los que seran comunicados a nivel nacional, mediante el envio de actas a
la Direccién Nacional.

e Debers fijar criterio de desempate para el evento de que determinados alumnos obtengan
igual puntaje de postulacién.

Analizar y resolver los casos especiales que se presenten ante elia.

« El Comité de Becas debera conformarse para la resoluciéon de casos de renovantes que no
cumplen con los requisitos y que hayan elevado solicitud de apelacién.

e Cada sesién deberd contar con un acta de trabajo en que se registren los acuerdos
adoptados. Dicha acta debera ser firmada y entregada a cada uno de los participantes del
Comité de Becas.

+ La Direccién Regional dictara y emitird una resolucion exenta mediante la cual se formalice
tanto la constitucién del Comité como los acuerdos tomados por él, cuya copia sera
rermitida al Departamento de Becas.

5.2.6. Comisién Regional de la Beca Patagonia Aysén, Beca Aysén, Beca Magallanes y
Beca Polimetales de Arica.

Existird una Comisién Regional que se constituird para lievar a cabo los procesos de asignacién de
cada una de las becas sefialadas, la cual estard integrada por:

Intendente Regional o quien lo represente??,
Seremi de Educacion o quien lo represente.
Director/a Regional de JUNAEB de la regién que corresponda.?!

La Comisidn Regional tendra como principales funciones las siguientes:

d.

Velar por la transparencia y objetividad del proceso de renovacion y postulacion a nivel
regional, y particularmente de las actividades de planificacién, seleccién, renovacién y
suspension del beneficio, todo ello de conformidad a jo establecido en el presente manual.
Velar por el cumplimiento de las etapas de postulacién, renovacién y asignacion del beneficio.
En el caso que la Direccién Regional de JUNAEB o la Red Colaboradora no cumpla con los
plazos establecidos, deberd informar inmediatamente al Departamento de Becas.

Analizar los antecedentes proporcionados por los estudiantes postulantes y renovantes.
Respecto de los programas Beca Patagonia Aysén, Beca Aysén y Beca Magallanes,
adicionalmente a lo sefialado en el literal b), se deberd tener a la vista la base de datos de
pre-asignacion proporcionada por el Departamento de Becas, Direccién Nacional.
Confeccionar una némina oficial de los renovantes que cumplan con los requisitos exigidos.
Establecer criterio de desempate en caso de estudiantes que obtengan igual puntaje de
postulacién al beneficio, esto deberd ser determinado en la primera sesion del afio y
formalizado mediante acta respectiva. En el evento de no llegar a consenso, el Director
Regional resolverd sobre dicho criterio (Se excluye a Beca Polimetales de Arica).

Distribucién de los cupos disponibles en estricto orden de prelacion entre aquellos estudiantes
postulantes que hayan obtenido los mas altos puntajes en la evaluacién socioeconémica,
conforme a la aplicacién de la pauta de evaluacién contemplada en el presente manual (Se
excluye a Beca Polimetales de Arica).

Respecto del Programa Beca Patagonia Aysén, analizar y asignar solicitudes especiales,
correspondiente al 2.2% en relacién al total de cupos regionales. Para aquello, al momento

20 Bn el caso de la Beca Polimetales de Arica, corresponde a la Autoridad Coordinadora Local segun lo estipulado en el Decreto
N° 113 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el reglamento de la Ley N° 20.590, que establece un
programa de intervencion en zonas con presencia de polimetales en la comuna de Arica.

21 By ausencia del Director Regional, corresponderd integrar la Comision a quien esté facultado para ¢jercer el cargo de
Director Regional conforme acto administrativo que establezca el orden de subrogacion.
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de la asignacion de las becas, deberdn definirse los criterios en virtud de los cuales se
acogeran o no lo casos especiales que se presenten durante el periodo lectivo. Una vez
analizados dichos casos especiales, deberdn consignar de manera clara y precisa los
argumentos que motivaron la asignacién de la beca bajo esta condicién especial.

i. Respecto del Programa Beca Aysén, analizar y asignar solicitudes especiales, correspondiente
al 1% en relacién al total de cupos regionales. Para aquelio, al momento de la asignacién de
las becas, deberan definir los criterios por los cuales se acogeran o no los casos especiales
que se presenten durante el periodo lectivo. Una vez analizados dichos casos especiales,
deberan consignar de manera clara y precisa los argumentos que motivaron la asignacién de
la beca bajo esta condicion especial.

j. Resolver situaciones que impliquen la supresion del beneficio.??

k. Formalizar todos los acuerdos y determinaciones adoptadas mediante acta firmada por todos
los integrantes.

I.  Proponer, de ser pertinentes, las modificaciones a la normativa del beneficio, con el propésito
de mejorar su administraciéon y otorgamiento, a través de las instancias dispuestas para ello.

Criterios de Funcicnamiento:

« Cada comisién se conformara durante el proceso de asignacion de las becas, y las veces
que estime pertinente para asegurar el normal desarrollo del proceso.

» La Direccién Regional correspondiente dictard y emitird una resolucion exenta mediante
la cual se formalice la constitucién e integracién de la Comisién Regional, cuya copia debe
ser remitida al Departamento de Becas.

» Debera levantarse acta de cada sesidn celebrada, en que se registre los acuerdos y temas
tratados en la misma. Dicha acta debera ser firmada por cada uno de los participantes de
la Comisién Regional y debe ser parte integrante de la resolucién exenta que asigna el
heneficio.

» Debera fijar acuerdos en base a lo dispuesto y respecto de las materias que contempla el
presente manual, los que seran comunicados a nivel nacional, mediante el envio de actas
al Departamento de Becas.

5.2.7. Comision Regional de Seleccién programas de residencias.

Respecto de los programas de residencias, el proceso de seleccién de estudiantes postulantes y
renovantes serd llevado a cabo por una comisién regional.

A continuacién, se sefiala la integracién de la comisién regional para cada uno de los programas de
residencias tratados en el presente manual: Programa de Residencia Familiar Estudiantil {PRFE),
Hogares JUNAEB (HJ), Hogares Insufares (HINS), Beca de Residencia Indigena (BRI), Beca
Residencia Insular (BRINS).

L Sy . >3 o f e 3)
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Director/a Regional o quien designe en su representacion.
Jefe/a de Unidad Becas Regional

Encargado/a regional de la beca o programa

Representante de la entidad ejecutora

Director/a del Hogar 0 quien lo represente
Representante del municipio o corporacién rmunicipal. X

Representantes gobernaciones y municipalidades de Isla de Pascua y Juan X X
Fernandez

Subdirector/a Nacional de CONADI respectivo segin la jurisdiccidn

territorial, el Director Regional o el Jefe de fa Oficina de Asuntos indigenas, X

de acuerdo al funcionamiento de este servicio en cada regidn.

22 Remitase ’(ar‘lﬁo dispuesto en el Titulo 11. “Causales de supresion”.
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Hasta tres representantes de las organizaciones indigenas de la region X
respectiva, propuestos por CONADI.

Dos representantes de universidades, institutos profesionales, o de

centros de formacién técnica existentes en la regidn designados por éstas X
a requerimiento del Director Regional de JUNAEB.

Criterios de Funcionamiento:

1.

2,

Se conformara durante los procesos de postulacién y renovacién, todas las veces que se
estime pertinente para asegurar el normal desarrollo de dichos procesos.

La Direccion Reglonal dictara resolucién exenta mediante la cual se formalice la constitucion
de la comisién regional, dicho acto administrativo seré remitido al Departamento de Becas
mediante oficic.

Sera presidido por el/la Directora/a Regional de JUNAEB o quien éste/a designe, y podra
invitar a participar de sus sesiones, de manera permanente o puntual, a otros representantes
gue considere pertinente.

Deberé levantar acta de cada sesion celebrada, en la que se registrarén todos los acuerdos y
criterios de trabajo adoptados por la comisidn. Dicha acta sera firmada y entregada a cada
uno de los integrantes de la comisién, y aprobada mediante resolucién exenta de la Direccidn
Regional de JUNAEB que corresponda.

Respecto de la Beca de Residencia Indigena, los casos especiales no podran en caso alguno
exceder el 5% del total de becas programadas para cada regién. Para aquello, en el marco
de los procesos de asignacion, deberan definir los criterios por los cuales se acogeran © no
los casos especiales que se les presenten durante el afio jectivo. Una vez analizados dichos
casos espeaales deberan consignar de manera clara y precisa los argumentos que motivaron
la asignacién de la beca bajo esta condicién especial.

Respecto del Programa Beca de Residencia Indigena, CONADI podra proponer en cada region
un consejero de esta institucion como parte de los representantes de organizacicnes indigenas
que son parte de la comision,

La Comision Regional tendra como principales funciones las siguientes:

a. Proponer al Director Regional la némina de estudiantes respecto de los cuales se ha
determinado, asignar, renovar, rechazar o suprimir el beneficio, Lo anterior incluye
sefialar los criterios adoptados por la comisién, y en virtud de los cuales se resolvieron
dichas materias.

b. Respecto de los programas Residencia Familiar Estudiantil, Hogares JUNAEB y Hogares
Insulares, la Comisién deberd designar la entidad ejecutora u Hogar que sera
responsable de atender al beneficiario de estos programas.

¢. Responsable de velar por la transparencia y objetividad del proceso a nivel reglonal y
particularmente de las actividades de planificacién llevadas a cabo en la region, en
concordancia con las orientaciones técnicas entregadas a nivel nacional.

d. Analizar los antecedentes proporcionados por los estudiantes postulantes y
renovantes.

e. Respecto del Programa de Residencia Indigena, adicionalmente a lo sefalado en el
literal d), se deberd tener a la vista la base de datos de pre-asignacion proporcionada
por el Departamento de Becas, Direccidn Nacional.

f. Evaluar y resolver casos especiales, lo cual serd formalizado mediante resolucidn
exenta dictada por la Direccién Regional.

g. Establecer el porcenta]e de cupos de reserva para atender los casos de postulantes en
estado de revisién post carga, y una vez presentadas las solicitudes de revisién,
proponer la aprobacién o rechazo de cada una de éstas.

h. Velar por el cumplimiento de los plazos establecidos en el calendario anual y en general
de cualquier otra actividad relacionada con el buen funcionamiento de la beca.

i. Respecto de la Beca de Residencia Indigena, la comisién debera establecer criterios de
desempate para el caso de estudiantes que obtengan tgual puntaje de postulacion,

=Y
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j. Determinar la cantidad de beneficiarios/as que podra cubrir cada programa conforme
al presupuesto asignado. En el caso de los hogares, adicionalmente se debe tomar en
consideracidn la capacidad maxima del inmueble y la dotacién de personal.

k. Asignar los cupos disponibles priorizando a los renovantes que cumplen requisitos. En
caso de existir dudas respecto a los antecedentes de alglin caso, el Encargado/a
Regional del programa sera el referente técnico para su aclaracién.

Tras reunirse la comisién, serd responsabilidad del Director Regional ingresar al sistema
informatico el estado final del beneficio.

En cuanto a la resolucién que apruebe el acta, en que se registran los acuerdos de la comisién,
debe cumplirse con las siguientes formalidades:

1. El acta debe ser remitida mediante oficio al Departamento de Becas, Direccién Nacional.

En el caso de PRFE, Hogares JUNAEB, Hogares Insulares y Beca Residencia Insular, las asignaciones
que se realicen fuera de plazo (fichas rezagadas) se efectuaran por parte de la Direccidn Regional,
velando por el cumplimiento de los requisitos, sin necesidad que se relina nuevamente la Comision.

5.2.8. Comision Nacional Beca Bonificacién de Practica Técnico Profesional, Beca
JUNAEB para la PSU, Beca de Mantencion para la Educacion Superior, Beca Vocacion de
Profesor, Beneficio de Apoyo para Estudiantes de la Universidad del Mar y Beca
Incendios.

Para efectos de llevar a cabo los procesos de asignacion de las becas previamente sefialadas, se
constituird la Comision Nacional de la Beca. A continuacién, se sefialan los integrantes y funciones
de esta comisién:

Existira una Comisién Nacional de la Beca, la cual estara integrada por:

Jefe/a Departamento de Becas o a quien designe,

Encargado/a Nacional de la Beca o a quien designe.

Coordinador/a Area Becas Complementarias o a quien designe.

Representante Unidad de Pagos y Presupuestos del Departamento de Becas, Direccién
Nacional.

Representante Unidad de Control de Gestién del Departamento de Becas, Direccidén Nacional.

La Comisién Nacional tendrd como principales funciones las siguientes:

a.

Velar por la transparencia y objetividad del proceso de renovacidn y postulacién a nivel
nacional, y particularmente de las actividades de seleccién, renovacién, suspensién y
supresion del beneficio, todo ello de conformidad a la normativa vigente de cada programa.?3
Analizar los antecedentes proporcionados por los estudiantes postulantes y renovantes.
Resolver la asignacion para estudiantes postulantes y renovantes, en virtud de la verificacion
del cumplimiento de requisitos de asignacién correspondientes y presentar propuesta para
aprobacion del Secretario General.

Elaborar un acta con la némina oficial de los estudiantes renovantes y postulantes
seleccionados y no seleccionados. Esto no aplica para el Programa Bonificacién Préactica
Técnico Profesional.

Respecto del Programa Bonificacién Prictica Técnica Profesional, se deberd elaborar
propuesta de resolucién con la ndmina oficial de los estudiantes seleccionados.

Levantar acta de las reuniones de la Comision que dé cuenta de los resultados y acuerdos
adoptados por ésta.

# Principalmente, en vista de la ley de presupuestos del afio que correspondiente, y de las resoluciones dictadas por JUNAEB
en cumplimiento de lo dispuesto en la ley de presupuestos vigente.
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g. Resolver situaciones que impliquen la supresién o rechazo del beneficio, de conformidad a lo
sefialado en el Titulo 12. “Causales de supresion y rechazo de los programas de becas y
residencias” del presente manual.

h. Respecto de la Beca JUNAEB para la PSU, tener presente en la resolucién de asignacion
nacional, la asignacién de cupos especiales llevada a cabo por las direcciones regionales para
efectos de ordenar su pago, conforme al convenio de colaboracion y transferencia de recursos,
suscrito con la Universidad de Chile.

Criterios de funcionamiento:

« Este comité se conformard durante el proceso asignacién, y las veces que estime
pertinente para asegurar el normal desarrollo del proceso.

e Levantar acta de cada sesidn, en que se registren los acuerdos adoptados por la comision.
Dicha acta debera ser firmada y entregada a cada uno de los integrantes de la Comisién
y ser parte integrante de la resolucion exenta de asignacién y pago.

e Respecto del Programa Bonificacién Practicas Técnicas Profesionales, la Comision se
reunira previo al proceso de asignacién, cuando las Direcciones Regionales confirmen via
oficio, los estudiantes que cumplen con los requisitos de asignacién establecidos.

6. Modelo de focalizacidn — caracterizacion.

6.1. Descripcion del modelo de focalizacién y caracterizacion para estudiantes que
postulan y renuevan becas y residencias.

a. Contexto teérico de base para establecer el modelo de focalizacion y
caracterizacion.

En Chile la pobreza se ha medido tradicionalmente a partir de los ingresos de los hogares. Una
medicién de pobreza por ingresos constituye una medida indirecta del bienestar que alcanzan los
individuos y sus hogares por medio del consumo de bienes y servicios. Bajo este enfoque tradicional
se busca simplificar la identificacién de quienes se consideran bajo un estandar de vida aceptable
tomando en cuenta sélo un indicador.

Una medida de pobreza multidimensional, por su parte, permite medir de manera directa las
condiciones de vida de la poblacién, en tanto se mide la situacién de las personas y los hogares en
relacién a distintas dimensiones e indicadores de bienestar que se consideran socialmente relevantes.
De este modo, permite visibilizar carencias que afectan a las personas y sus hogares en multiples
dimensiones, mas alléd de su ingreso, y analizar la importancia relativa de tales carencias en las
condiciones de vida de la poblacién en situacion de pobreza.

La unidad de analisis para la medicién de pobreza multidimensional en Chile es el hogar. Razones
para ello son:

» Existen recursos compartidos al interior del hogar, que significan que si algin miembro del
hogar tiene alguna carencia (o dispone) de estos recursos o capacidades, tal situacidn afecta
a los demas miembros del hogar;

» La medicién de pobreza multidimensional a nivel de hogares es consistente con la metodologia
aplicada tradicionalmente y con la recientemente implementada por el Ministerio de Desarrollo
Social para la medicién de pobreza por ingresos que se realiza a nivel de hogares (es
informada como porcentaje y nimero de hogares y personas en situaciéon de pobreza por
ingresos};

» La medicion de pobreza multidimensional a nivel del hogar es consistente con las politicas
publicas de reduccién de pobreza a nivel de los hogares.

En la medicién de pobreza multidimensional se contemplan las siguientes dimensiones:
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Asistencia Mainutricion de Ocupacion Apoyo y
nifos Participacion
Rezago Escolar Adscripcion a Seguridad Social Entorno Trato igualitario
Sistema de
Salud
Escolaridad Atencién Jubilaciones Servicios Seguridad

A su vez, el Sistema de Apoyo a la Seleccidn de Usuarios de Prestaciones Sociales — Registro Social
de Hogares, se estructura sobre una base de datos funcional denominada Registro Social de Hogares,
que consigna, almacena y procesa informacion de los atributos civiles, sociales y socioeconémicos
de la poblacién del pais, susceptible de participar de los servicios y beneficios de la red de proteccién
social.

Este nuevo Sistema esta constituido, principalmente, de los siguientes componentes:

1. Un Registro Social de Hogares.

2. Instrumentos y mecanismos de apoyo a la seleccién de usuarios de beneficios, programas y/o
prestaciones sociales creadas por ley, que incorpora una calificacién socioeconémica y la
asistencia técnica a la oferta programatica, y los procesos de control y supervisién del
Sistema,

El Registro Social de Hogares (RSH) contiene informacion auto reportada de personas y hogares,
informacidn proveniente de los registros administrativos disponibles en el Estado e informacién de
los usuarios de prestaciones sociales administradas por entidades publicas o privadas.

Este registro contiene un conjunto de informacién multidimensional de la realidad individual y familiar
disponible para el disefio e implementacién de las politicas, programas, prestaciones e iniciativas
legislativas mas pertinentes a la realidad social, no sélo a nivel nacional, sino también a nivel
regional, provincial y comunal,

A continuacion, se presentan conceptos y definiciones fundamentales que se encuentran a la base
del Registro Social de Hogares.

Unidad de Analisis: la unidad de analisis (hogar) es aquella persona o grupos de personas, unidas
o no por vinculo de parentesco, que comparten un presupuesto de alimentacién comtin. Puede ocurrir
que en un determinado domicilio exista una ¢ mas Unidades de Analisis. Sin embargo, una Unidad
de Andlisis (hogar) no puede ocupar mas de una vivienda. Si en la vivienda existe mas de una Unidad
de Analisis (hogar}, se miden de manera independiente.

Informante: es cualquier persona mayor de edad, que se encuentre en condiciones de entender y
responder el formulario, respecto de él y de los demds integrantes de la Unidad de Andlisis (hogar).

Jefe de Hogar: es considerado como jefe de hogar aquel integrante del hogar, que sea identificado
como tal por el resto de los integrantes, sea por razones de dependencia econdmica, parentesco,
edad, autoridad o respeto. En una misma vivienda pueden existir dos o0 mas unidades de analisis,
por tanto, més de un jefe de hogar.

Residente permanente: se entiende como residente permanente a aquel integrante del hogar que
reside en la vivienda, y tiene la intencién de mantenerse en ella.

Los integrantes de una Unidad de Analisis (hogar) serdn aquellos declarados por el informante aun
cuando no residan en la vivienda que alberga la unidad de andlisis y no han definido otro lugar de
residencia para efectos del RSH, como, por ejemplo, estudiantes y personas privadas de libertad.
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El hogar se estructura en relacién a un jefe de hogar. Cuando el hogar estd constituido por una
persona (unipersonal) serd el jefe de hogar.

Vivienda: es todo local, ubicado en un terreno o sitio, que ha sido construido, convertido o dispuesto
para el alojamiento permanente o temporal de una o varias personas, que constituyen uno o mas
hogares.

Las viviendas se caracterizan por tener un acceso independiente y separado. Esto significa que los
habitantes de la misma no necesitan pasar por recintos de otra vivienda (living, comedor, cocina),
se puede acceder directamente a ella por un pasaje, pasillo, corredor, patio, escalera u otro. Sin
alterar la privacidad de los habitantes de otra vivienda. Ademas, la vivienda esta rodeada de paredes
o muros que la separan de otras viviendas.

Para ello el instrumento de medicién que ademads es la puerta de acceso al Sistema de Apoyo a la
Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales, es el formulario de Ingreso al Registro Social de
Hogares, instrumento disefiado por el Ministerio de Desarrollo Social, en adelante MDS, destinado a
consignar los antecedentes auto reportados, el cual debe ser respondido por el informante del hogar
y validado posteriormente con fuentes de informacién secundaria confiables, tales como: Registro
Civil, Servicio de Impuestos Internos, FONASA, entre otros.

Las preguntas del formulario, se organizan tematicamente a través de los siguientes moédulos:

o

Localizacién
Vivienda

Personas del Hogar
Educacion

Salud

Ocupacion

Ingresos

-

e

%

e

o
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De conformidad a lo previamente expuesto, el Sistema de Apoyo a la Seleccion de Usuarios de
Prestaciones Sociales, contara con una calificacién socioeconémica consistente en una ordenacién de
las unidades de analisis que forman parte del RSH, la que podré ser estratificada por quintiles,
deciles, percentiles o tramos, en funcidn de los ingresos de los integrantes de la unidad de analisis y
otros atributos que sean necesarios, lo cual se expresara en términos de puntaje ¢ indicador, y que
serd elaborada con la informacién contenida en el Registro Social de Hogares, a la que se podra
aplicar, entre otros factores, correcciones per cépita por aplicacién de indices de necesidades,
variables, criterios y factores de reordenamiento tales como evaluacion de medios.

Los tramos de Calificacién Socioecondémica son 7. Cada uno agrupa a hogares con similares niveles
de ingresos y vulnerabilidad.
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Tramo de‘l 40 0% — 40% Ho-ga.r.es. calificados en el 40% de menbres "i'ngresos o

mayor vulnerabilidad.
Tramo del 50 41% - 50%  Hogares calificados entre el 41% y el 50% de menores

ingresos o mayor vulnerabilidad.

Tramo del 60 51% - 60%  Hogares calificados entre el 51% y el 60% de menores
ingresos o mayor vulnerabilidad.

Tramo del 70 61% - 70%  Hogares calificados entre el 61% y el 70% de menores
ingresos o mayor vulnerabilidad.

Tramo del 80 71% - 80%  Hogares calificados entre el 71% y el 80% de mayores
ingresos 0 menor vulnerabilidad.

Tramo del 90 81% - 90% Hogares calificados entre el 81% y el 90% de mayores
ingresos o menor vulnerabilidad.

Tramo del 100 91%-100% Hogares calificados entre el 91% vy el 100% de mayores
ingresos o menor vulnerabilidad.

b
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b. Modelo de focalizacion, Modelo de caracterizacion y requisitos de becas JUNAEB.

Para JUNAEB la focalizacidon es un conjunto de procesos a través del cual se concentran o dirigen los
recursos del Estado hacia un grupo de la poblacién que comparte caracteristicas comunes en relacion
a su situacion de vulnerabilidad. De esta forma, el objetivo de la focalizacién es aumentar la
efectividad del gasto social, asignando recursos a las personas que presentan una condicién de mayor
vulnerabilidad.

Para llevar a cabo esta labor, el equipo técnico a cargo de los programas de becas tuvo a la base los
componentes claves al momento de disefiar los procedimientos y formulario Unico de postulacién y
renovacion, el cual opera como un instrumento que permite la medicion de la focalizacién y
caracterizacion. Los elementos a la vista fueron los siguientes:

* La necesidad que el modelo de focalizacion homogenice la medicion individual asegurando
una correcta medicién de cada alumno/a postulante, y que se exprese en un lenguaje técnico
conocido y validado en el area de las ciencias sociales, programas y politicas sociales.

* La necesidad de que esta validaciéon del sistema de focalizacidon esté construida sobre
experiencias reconocidas por los profesionales que se desempefan en el area de las ciencias
sociales, ligados al trabajo de promocién y ejecucidn de becas y beneficios a nivel local, de
agentes externos, de expertos y de instituciones publicas locales, regionales y nacionales.

*» La necesidad que el modelo de caracterizacidn, proporcione ¢ provea la captura de
informacion necesaria para describir al estudiante renovante, en virtud de los requisitos y
criterios establecidos por cada beneficio.

» La necesidad técnica que el programa cuente con una herramienta Unica y objetiva que
permita la adecuada pesquisa de informacién y consignacién de datos en el sistema
informatico para cada beneficio.

En este contexto, y para la identificacion de los potenciales beneficiarios, se disefié un modelo de
focalizacién para los estudiantes postulantes que permitié estratificar al nicleo familiar del estudiante
a través de la aplicacion de la Pauta de Vulnerabilidad del Estudiante. La funcién primordial de este
instrumento es detectar las particularidades del estudiante postulante y las correspondientes a su
grupo familiar, proporcionando un puntaje que permitiréd establecer en un orden de prelacién de
mayor a menor, con el proposito de canalizar la entrega del beneficio en aquellos estudiantes
postulantes que presenten un mayor nivel de vulnerabilidad al momento de registrar la medicién. El
modelo de focalizacion se ejecuta al momento de la asignacién del beneficio y es aplicado
de manera exclusiva para los estudiantes postulantes.

Para los estudiantes que recibieron alguna beca JUNAEB el afio anterior y desean renovar su
beneficio, se ha disefiado un modelo de caracterizacién que comprende desde los aspectos
metodolégicos del disefio hasta el andlisis de la informacién sobre las caracteristicas y
particularidades del estudiante y las correspondientes a su grupo familiar. Dicho instrumento se
denomina Pauta de Vulnerabilidad del Estudiante y permite caracterizar a los estudiantes renovantes,
recopilando informacién amplia y diversa, ademds de cumplir con la funcidn de aportar a la
planificacion, coordinacién, disefio, formulacién y evaluacién del beneficio como parte constitutiva
del gasto social asignado por el Estado. EI modelo de caracterizacién sera utilizado
exclusivamente para los estudiantes renovantes.

Finalmente, para aquellos estudiantes que disponen de beneficios de arancel o se han visto afectados
por alguna catéstrofe o cierre inminente de su Instituciéon de Educacién Superior, existe un conjunto
de becas complementarias. Pues bien, el modelo de asignacién con aplicacién de requisitos
corresponde a estas becas denominadas complementarias?*, el cual se realizard en funcién de la
validacién de requisitos.

% Estese a la clasificacion sefialada en el Titulo 2. “Aspectos generales”, del presente manual.
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¢. Resumen de dimensiones y ponderaciones del modelo de focalizacién y
caracterizacion.

Ve -

Dimensién BPR BI BIT BARE PRFE HINS BRINS HJUNAEB
Académica 50% 20% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Vulnerabilidad 13% 20%  35% 4% 30% 30% 30% 30%
Factores de 20% 16% 20%  36% 0% 0% 0% 0%
Riesgo

Socio 10% 4% 10% 60% 0% 0% 0% 0%
Educativa

Sociocultural 0%  30% 0% 0% 10% 10% 10% 10%
Territorial 7%  10%  35% 0% 60% 60% 60% 60%
Total 100% 100% 100% 100% 100% 100%  100% 100%
Dimensién BI BRI BIT  BPA BA BM  PRFE HINS BRINS
Académica 0% 0% 0% 35% 30% 30% 0% 0% 0%

Vulnerabilidad 25% 30% 35% 20% 20% 20% 30% 30% 30%

Factores de 22% 16% 20% 20% 20% 20% 0% 0% 0%
Riesgo

Socio 8% 4% 10% 10% 10% 10% 0% 0% 0%
Educativa

Sociocultural 35% 30% 0% 0% 0% 0% 10% 10% 10%
Territorial 10% 20% 35% 15% 20% 20% 60% 60% 60%

Total 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
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d. Dimensiones, variables, indicadores y puntajes.

A continuacién, se describen los conceptos técnicos que forman parte de la base
metodolégica sobre la cual se estructura el modelo de focalizacién implementado por
JUNAEB.

» Identificacion de la dimension: Corresponde al drea de estudio sobre la que se
determina o desprende un conjunto de variables. El conjunto de dimensiones
evaluadas arroja un estado o situacion global reflejada en un puntaje total.

* Determinacion de las variables asociadas a cada dimensién: Definidas como la
propiedad o caracteristica observable en un objeto de estudio, que puede adoptar
o adquirir diversos valores, siendo susceptible de medicién.

« Identificacion de los indicadores de cada variable: Conjunto de informaciones
expresadas en cualidades, calidades o atributos medibles, objetivos vy
comprobables,

6.2. Dimensiones del Modelo de Focalizacion y Caracterizacion.
6.2.1. Dimensidn Académica.
¢ Variable calificacién académica.

Se entiende por calificacion, el procedimiento de asignacidon de nota al resultado obtenido
en una evaluacion, en la cual, se han identificado los niveles de logro de los estudiantes,
en relacién al curriculum nacional. Por tanto, la nota es la expresién numérica del
resuitado del proceso de evaluacion.

Se debera registrar el promedio obtenido en el afio anterior a la asignacién de los/as
postulantes y renovantes de ensefianza media y egresados de ensefianza bdsica con su
respectivo puntaje.

Sélo en los casos que el estudiante el afio anterior hublese realizado suspensién anual,
la cual se dejé consignada en el sistema informatico, se consideraran las notas del Gltimo
afio académico cursado.

PR R T R

v

BI (basica - medi BPR (media)
Ao ey ST T Indicador Puntaje Indicador Puntaje

Calificacion 5.0 50

Académica 5.1 55
5.2 60
5.3 65
5.4 70 No aplica
5.5 75
516 80
5.7 85
5.8 50
5.9 95
6.0 100 6.0 52
6.1 110 6.1 101
6.2 120 6.2 169
6.3 130 6.3 250
6.4 140 6.4 331
6.5 150 6.5 399
6.6 160 6.6 448
6.7 170 6.7 477
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6.8 180 6.8 491
6.9 190 6.9 497
7.0 200 7.0 500

« Variable notas de ensefianza media (NEM).

Las notas de ensefianza media, también denominada NEM, corresponden al promedio
de notas de primero a cuarto medio como factor de selecciéon para el ingreso a la
educacién superior.

/atish \‘-‘ 2 BM Zs 2 BPA 3 BA

Indicador Puntaje Indicador Puntaje Indicador Puntaje

NEM Menor a 5.0 0 Menor a 5.5 0 Menor a 5.0 0

5.0 0 5.5 -6.0 70 5.0-53 60

5.1 15 6.1-86.5 123 54-57 120

5.2 30 6.6~7.0 175 5.8 -6.1 180

5.3 45 6.2 - 6.5 240

5.4 60 6.6 - 7.0 300

5.5 75

5.6 90

5.7 105

5.8 120 No aplica

5.9 135

6.0 150 No aplica

6.1 165

6.2 180

6.3 195

6.4 210

6.5 225

6.6 240

6.7 255

6.8 270

6.9 285

7.0 300

e Variable ponderacion prueba de seleccién universitaria (PSU).

La ponderacién de la PSU considera el promedio entre las pruebas de lenguaje y
comunicacién y matemdticas. El puntaje seré aproximado al entero inmediatamente
superior cuando el decimal sea igual o superior a 0.5. Por ejemplo: el puntaje 474.5
corresponderd a 475 puntos.

PSU ~ Indicador  Puntaje
Menor a o0
550

550-600 70
601-700 123
Més de 701 175

+ Variable aprobacién curricular.

Se entiende el porcentaje de aprobacién curricular, como el procedimiento de calculo de
la cantidad de asignaturas inscritas del periodo académico anterior versus la cantidad
de asignhaturas aprobadas.
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Variable Eriligacion Sul
BPA

BA

Indicador Puntaje Indicador Puntaje
Aprobacion Menos de 70% 0 Menos de 70% 0
curricular 70% - 75% 70  70% -7%% 75
76% - 81% 140 | 800 -89%. - =& =150
82% - 87% 210 . 90% -100% 300
88% - 96% 280 Mo aplica
Mas de 97% 350

6.2.2. Dimension Vulnerabilidad.
e Variable Registro Social de Hogares (RSH).

Corresponde a la unidad de valoracion que expresa la calificacion socioeconémica que
permite la ordenacién de las unidades de analisis que forman parte del Registro Social
de Hogares.

Los tramos de Calificacidn Sociceconémica son 7. Cada uno agrupa a hogares con
similares niveles de ingresos y vulnerabilidad.

Nivel Educacional

Variable

BPR BI (Basica - BIT {Media) BARE (Media)
Indicador {Media) Media)
Tramo Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
RSH Sin dato 0 0 BOes N0
91%-100% 0 0 0 0
81%-90% 0 0 : 0 0
71%-80% 0 0 35 0
61%-70% 0 0 70 o
51%-60% 23 50 140 20
41%-50% =Ll5 100 210" ] 30
0%-40% 130 200 350 40

Nivel Educacional
PRFE HOGARES

VETREL S

BRINS HOGARES

Indicador (Basica - JUNAEB {Media} (Media) INSULARES
~ Media) . ~ (Media)
Tramo : Puntaje Puntaje ~ Puntaje Puntaje
RSH Sin dato 0 0 0 0
91%-100% 25 25 25 25
81%-90% 50 50 50 50
71%-80% 100 100 100 100
61%-70% 150 150 = S sl ER
51%-60% 200 200 _ 200 ] 200
41%-50% 250 250 250 250
0%-40% 300 300 300 300

Variable ST ' Nivel Educacional

BI BRI BIT BPA
Indicador  (superior) {superior) {superior) (superior)
Tramo Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
RSH Sin dato 0 6] 0 0
91%-100% 0 0 0 0
L
.'m:x
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81%-90% 0 0 0 10
71%-80% 0 0 35 20
61%-70% 0 Q 70 40
51%-60% 63 75 140 80
41%-50% 125 150 210 120
0%-40% 250 300 350 200
BA BM PRFE BRINS HOGARES
Indicador  {superior) (superior) (superior) (superiory INSULARES
(superior)
Tramo Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
RSH Sin dato 0 0] 0 0
91%- 0 0 25 25 25
100%
81%-90% 10 0 50 50 50
71%-80% 20 20 100 100 100
61%-70% 40 40 150 150 150
51%-60% 80 80 200 200 200
4 1%-50% 120 120 250 250 250
0%-40% 200 200 300 300 300

6.2.3. Dimensidn Factores de Riesgo.
* Variable maternidad / paternidad.

Se entendera por maternidad/paternidad el ejercicio de la responsabilidad parental de
una mujer o de un hombre respecto de su(s) hijos(as).

BARE (Media)

Indicador Puntaje
maternidad / paternidad Sin condicién paternidad 10
En condicion paternidad 150
En condicién maternidad 180

e Variable condicién de embarazo.
Se entendera como embarazo adolescente, a la condicién de aquellos estudiantes que

sean madres o padres de hijos en gestacion,

Nival By o .:-,;:-_E_‘

" BARE (Media)

Indicador Puntaje
Condicion de embarazo Sin condicidn embarazo 10
Condicién hombres 150
Condicién mujeres 180

+ Variable déficit en red de apoyo familiar.

Las redes de apoyo familiar constituyen una fuente de recursos materiales, afectivos,
psicoldgicos y de servicios, que pueden ponerse en movimiento para hacer frente a
diversas situaciones de riesgo gue se presenten en los hogares, como falta de dinero o
empleo, como apoyo en caso de una enfermedad o para el cuidado de nifias, nifios o
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personas adultas mayores, que para efectos del modelo de focalizacidon se relacionan
con la composicion del grupo familiar.

Variable = Nivel Educacional

Indicador BPR (Media) BI {Basica - BIT (Media)
< : ~ Media) s e
Puntaje Puntaje Puntaje
Déficit en Sin déficit de red de apoyo 0 G 0
red de Hogar monoparental sin 25 25 25
apoyo hijos |
familiar Hogar unipersonal con 50 | 50 50
= ingresos e el e L
Hogar monoparental con 75 75 75
hijos i
Estudiante no vive con los 100 | 100 i00
padres y no genera ingresos
Red SENAME 100 100 , 100

Nivel Educacional
BI BRI (Superior)

Variable

Indicador BIT

(Superiory . ~ (Superior)
Dt - ___ Puntaje Puntaje  Puntaje
Déficit en Sin déficit de red de apoyo 0 . 0 0
red de Hogar monoparental sin hijos 25 25 25
apoyo Hogar unipersonal con ingresos 50 50 50
familiar Hogar monoparental con hijos 75 75 75
Estudiante no vive con los 100 100 100
padres y no genera ingresos
Red SENAME 100 100 100

Variable ' ' ~____ Nivel Educacional

Indicador BPA (Superior) BA (Superior) BM
(Superior)
~_Puntaje Puntaje  Puntaje
Déficit en Sin déficit de red de apoyo 0 0 0
red de Hogar monoparental sin hijos 25 25 25
apoyo Hogar unipersonal con 50 50 50
familiar = ingresos 3 = = _ 3 ;
Hogar monoparental con hijos 75 ) 75 ) 75
Estudiante no vive con los 100 - 100 100
padres y no genera ingresos
Red SENAME 100 100 100

* Variable duplicidad de funciones del estudiante.

Se entendera por esta variable el ejercicio de multiples funciones asociadas
fundamentalmente a la responsabilidad parental y econémica del estudiante.

~ Nivel Educacional

Variable

Indicador BPR (Media) BI (Basica - BIT (Media)
Media)
i 3 ~_____ Puntaje _ Puntaje  Puntaje
Duplicidad Sélo estudia 2oz sdlouid U 0
de funciones Genera ingresos 25 15 ) 25
del Es padre 50 30 50
estudiante Es Jefe de Hogar 75 45 75
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Embarazada 100 60 100
Es Madre 100 60 100
Indicador BI (Superior) BRI (Superior)  BIT (Superior)
Puntaje Puntaje Puntaje
Duplicidad Sélo estudia D 0 0
de funciones Genera ingresos 30 15 25
del Es padre 60 30 50
estudiante Es Jefe de Hogar 90 45 75
Embarazacda 120 60 100
Es Madre 120 60 100
Indicador BPA (Superior) BA (Superior) BM (Superior)
: Puntaje Puntaje Puntaje
Duplicidad Soélo estudia 0 0 D
de funciones Genera ingresos 15 55 25
del Es padre 25 70 50
estudiante Es Jefe de Hogar 50 85 75
Embarazada 100 100 100
Es Madre 100 100 100

6.2.4. Dimensidon Socio educativa.
s Variable asistencia.

El porcentaje de asistencia corresponde a la asistencia promedio anual obtenida por los
estudiantes de ensefianza media el afio lectivo inmediatamente anterior al que realizan

la solicitud de postulacién o renovacién,

 BARE (Media)

: ; Indicador Puntaje
Asistencia 05%-100% | 10
85%-94% 100
75%-84% 150
51%-74% 175
0%-50% 200

e Variable sobre edad.

La sobre edad corresponde al calculo matematico de la edad cronoldgica del estudiante
versus el curso en el que se encontrard matriculado al momento de obtener el beneficio.

Para efectos del cdlculo de la sobre edad a los estudiantes que cursen ciclo laboral
educacién especial, se les otorgara por defecto el méaximo puntaje.

riable VHY

" BARE (Media)

4 Indicador Puntaje
Sobre edad Menos de 7 meses 10
7 - 12 meses 150
13 - 24 meses 175

Méas de 24 meses 200
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» Variable indice de vulnerabilidad del establecimiento (IVE).

Es un indicador del nivel de vulnerabilidad presente en cada establecimiento educacional,

calculado por JUNAEB para cada afio lectivo.

Variable

- Indicador
IVE 0-20%
21% - 40%
41% - 60%
61% - 80%
81% - 100%

s Variable escolaridad de la madre.

Nivel Educacional
BARE (Media)

Puntaje
20
40
60
80
100

Corresponde a la medicion de la trayectoria educacional de la madre del estudiante en
términos de los distintos niveles educacionales reconocidas por el Ministerio de
Educacidén, basica, media y superior, obtenida de las encuestas de vulnerabilidad
histéricas aplicadas por JUNAEB.

Nivel Educacional
BARE (Media)

Variable

. Indicador . Puntaje
Escolaridad de la madre Sin dato 10
Ensefianza Superior Completa 40
Ensefianza Superior Incompleta 50
Ensefianza Media Completa 60
Ensefianza Media Incompleta 70
Ensefianza Basica Completa 80
Ensefianza Basica Incompleta 90
Sin escolaridad 100

» Variable otros miembros del grupo familiar estudiando.

Corresponde la medicion de los integrantes del grupo familiar que se encuentran
cursando estudios en los distintos niveles y modalidades reconocidas por el Ministerio de

Educacién, pre escolar, basica, media y superior.

Variable

Indicador ' BPR

Nivel Educacional
BI (Basica —- BIT (Media)

(Media) Media) 3
~ Puntaje Puntaje Puntaje
Miembros del No tiene hermanos o 0 0 0
grupo familiar hijos estudiando

estudiando En Ensefianza Basica 25 10 25

~ En Ensefianza Media 50 20 50

En Ensefianza Pre Basica 75 30 75
En Ensefianza Superior 100 40 100

—
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BI

indicador
(Superior}
Puntaje

No tiene hermanos o 0
hijos estudiando
En Ensefianza Basica 20
En Ensefianza Media 40
En Ensefianza Pre 60
Basica
En Ensefianza Superior B8O

BPA (Superior)

Indicador
Puntaje

No tiene hermanos o 0
hijos estudiando
En Ensefianza Basica 25
En Ensefianza Media 50
En Enseiianza Pre 75
Basica
En Ensefianza Superior 100

6.2.5. Dimension Sociocultural.

Departamento de Becas
Direccién Nacional

Fecha de elaboracion: 12 de
octub_r_gﬂdel 2018.

Pagina: 48 de 105

BRI (Superior) BIT
{Superior)
Puntaje Puntaje
0 0
10 25
20 20
30 75
40 100
BA (Superior) BM
{Superior)
Puntaje Puntaje
0] 0
25 25
50 50
75 75
100 100

« Variable Participacién de estudiante o miembro del hogar en asociacién

indigena.

Corresponde si el estudiante o alglin miembro del hogar es socio vigente de alguna
asociacion indigena de las contempladas en el articulo N°36, parrafo segundo, de la Ley
N° 19.253: “se entiende por Asociacién Indigena la agrupacién voluntaria y funcional
integrada por, a lo menos, veinticinco indigenas que se constituyen en funcién de algin
interés y objetivo comun”.

BI (Bésica = Media)

: Indicador
Participacion del estudiante o No
miembro de! hogar en S1
Asoclacién indigena

BI (Superior)
Indicador Puntaje
Participacion del No 0
estudiante o miembro del SI 100
hogar en Asociacion
indigena

Puntaje
0
90

BRI (Superior)

Indicador Puntaje
No 0]
SI 85

» Variable: Provienen de comunidad indigena el estudiante o algun miembro del

hogar.

Corresponde medir si el estudiante o algin miembro del hogar es socio de alguna
comunidad indigena, es decir, “toda agrupacién de personas pertenecientes a una misma
etnia indigena y que se encuentren en una o mds de las siguientes situaciones:
Provengan de un mismo tronco familiar; Reconozcan una jefatura tradicional; Posean o
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hayan poseido tierras indigenas en comun, y provengan de un mismo poblado antiguo”.
(Articulo 9°, parrafo cuarto "De la Comunidad Indigena”, Ley N° 19,253).

Nivel Educacional
BI (Basica ~ Media)

" Variable

_ _Indicador . Puntaje |
Provienen de comunidad - No e s k8 et of 2.1
indigena el estudiante o ST 120

algin miembro del hogar.

Variable ' Nivel Educacional
BI (Superior)

BRI (Superior)

__Indicador  Puntaje Indicador Puntaje
Provienen de No 0 No 0
comunidad SI 150 Sl 130

indigena el
estudiante o algin
miembro del hogar.

* Variable: Participa de practicas culturales y/o celebraciones rituales de la
comunidad o pueblo al que pertenece.

Corresponde medir si el estudiante participa habitualmente (al menos en los dos Gltimos
afios) en ceremonias, rituales, o bien ejerce o cultiva alguna préactica cultural asociada
a su pueblo indigena.

Para estos efectos, se entendera como alguna practica cultural a la realizacion de
trabajos familiares o comunitarios tradicionales (pesca tradicional, recoleccion de
productos marinos o vegetales de forma tradicional, pastoreo, cultivos agricolas
ancestrales, crianza de ganado de forma tradicional); la prictica de saberes ancestrales
(gastronomia, medicina indigena, agroecologia indigena, textileria, cerdmica
tradicional); la expresion de manifestaciones artisticas - culturales de su pueblo o
localidad (ejecuta instrumentos musicales autéctonos, participa de fiestas comunitarias
de su localidad, danzas tipicas, etc.); o Pertenecer a establecimiento focalizado por la
Secretaria Intercultural Indigena del Ministerio de Educacién o participar de curso o tailer
de lengua indigena realizado por CONADI,

A su vez, se entendera por celebraciones rituales a las celebraciones festivas que forman
parte del calendario ritual-religioso de la comunidad, asi como los rituales familiares o
comunitarios realizados con ocasidn de situaciones especiales (salud, enfermedad,
agradecimiento a los espiritus locales, etc.).

Nivel Educacional
BI (Basica — Media)

~ Variable

34n i Indicador Puntaje
Participa de practicas culturales y/o No 0
celebraciones rituales de la comunidad ¢ SI a0

pueblo al que pertenece.

Nivel Educacional

 Variable

{Superior) BRI (Superior)
Indicador  Puntaje  Indicador  Puntaje
No i 0 No 0
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e Variable pueblos originarios para los programas de residencias.

Para la validacién de la ascendencia indigena de los estudiantes se incorporara el dato
en la post carga del sistema informatico, mediante la base de datos con la informacién

proporcionada por CONADI.

Indicador

Pueblos Mapuche
Originarios Aymara
Yagan
Kawhashkar
Rapa Nui
Atacamefio
Colla
Quechua
Diaguita
Ninguno {Sin
Etnia o
extranjeros).

Indicador

Pueblos Mapuche
Originarios Aymara
Yagan
Kawhashkar
Rapa Nui
Atacamefio
Colla
Quechua
Diaguita
Ninguno (Sin
Etnia o
extranjeros)

6.2.6. Dimensidn Territorial.

e Variable aisilamiento promedio comunal.

PRFE
{Basica ~
Media)
Puntaje

160
100
100
100
100
100
100
100
100
50

PRFE
{Superior)
Puntaje

100
100
100
100
100
100
100
100
100
50

OGAR
JUNAEB
(Media)
Puntaje

Tal |

100
100
100
100
100
100
100
100
100
50

BRINS
{Superior)
Puntaje

100
100
100
100
100
100
100
100
100
50

BRINS
(Media)

Puntaje

100
100
100
100
100
100
100
100
100
50

HOGARES
INSULARES
(Media)
Puntaje
100
100
100
100
100
100
100
100
100
50

HOGARES INSULARES

{Superior)
Puntaje
1006
100

El indice de aislamiento promedio comunal es un dato que se obtiene en base a una
conversion de puntajes arrojados por el Estudio de Identificacion de Localidades en
Condiciones de Aislamiento (SUBDERE, 2012). Dicho indice se construye a partir de la
relacién entre el grado de integracién (educacion, salud, centro proveedores de bienes
y servicios) y las condiciones geograficas estructurales (condiciones fisicas ambientales
y de centralidad acceso a centro politico administrativo) de cada comuna.
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Variable Nivel Educacional

Indicador BPR (Media) BI (Basica - BIT (Media)
Media)
Puntaje Puntaje Puntaje
Aistamiento Comuna 0-70 0-70 0-70
promedio
~ comunal

Variable Nivel Educacional

Indicador BI (Supericr) BRI (Superior) BIT (Superior)
At ~ Puntaje ~ Puntaje ~ Puntaje
Aislamiento Comuna 0-40 0-40 0-70
promedio
comunal

Variable Nivel Educacional

Indicador BPA (Superior)  BA (Superior)  BM {Superior)
Puntaje Puntaje Puntaje
Aislamiento Comuna 0-150 0-200 0-200
promedio
~ comunal

+ Variable aislamiento de localidad.

El indice de aislamiento promedio comunal es un dato que se obtiene en base a una
conversiéon de puntajes arrojados por Estudio de Identificacion de Localidades en
Condiciones de Aislamiento (SUBDERE, 2012). Dicho indice se construye a partir de la
relacién entre el grado de integracién (educacién, salud, centro proveedores de bienes
y servicios) y las condiciones geograficas estructurales (condiciones fisicas ambientales
y de centralidad acceso a centro politico administrativo) de cada localidad.

Variable Nivel Educacional

BIT {Media)
Indicador Puntaje
Aislamiento de localidad Localidad 0-140
Variable Nivel Educacional
Indicador BRI (Superior) BIT (Superior)
Puntaje Puntaje
Aislamiento de Localidad 0-80 0-140

localidad

» \Variable lugar de estudios del estudiante.

Variable que mide el desplazamiento al lugar de estudios del alumno, determinado por
el procedimiento de calculo del traslado del domicilio familiar al establecimiento
educacional o institucion de educacién superior correspondiente.

Variable Nivel Educacional

Indicador BI (Basica — Media) BIT (Media)
Puntaje Puntaje
Lugar de estudios del En la Comuna 0 0
alumno Fuera de la Comuna 8 | 35
Fuera de la Provincia 23 105

P

.
(7 pamee
~ ’




Fuera de la Regién

PRFE

Indicador
{Basica-
Media)
Puntaje
Lugar de En la Comuna 60
estudios del Fuera de la 120
alurmno Comuna
Fuera de la 180
Provincia
Fuera de la 240
Regidn
Indicador

En la Comuna
Fuera de la Comuna
Fuera de [a Provincia

Fuera de la Region

Lugar de estudios del
alumno

Indicador

En la Comuna
Fuera de la Comuna
Fuera de la Provincia

Fuera de la Regidn

Lugar de estudios del $
alumrno

e« Variable oferta educacional.
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HOGARES
JUNAEB
{Media)
Puntaje

60
120

180

240

BI (Superior)
Puntaje
0
15
45
60

PRFE {Superior)

Puntaje
60
120
180
240
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140
BRINS HOGARES
(Media) INSULARES
(Media)

Puntaje Puntaje

60 60

120 120

180 180

240 240

BRI (Superior) BIT (Superior)

Puntaje Puntaje
0 0
20 35
60 105
80 140
BRINS HOGARES
(Supertor) INSULARES
(Superior)
Puntaje Puntaje
60 60
120 120
180 180
240 240

a) Constituye la medicién respecto de la cantidad de establecimientos educacionales que
se encuentran en cada comuna, a partir de dicho indicador se efectian rangos —aplicando
la técnica de normalizacién- para efectos de determinar el indicador asociado a cada

comuna.
PRFE
. {Basica-
Indicador Media)
Puntaje
Comuna 360
Prioritaria o sin
oferta
Comuna con 280
oferta casi
inexistente
- dggg:nal Com_una con 200
reducida oferta
de educacién
Comuna con 120
oferta
educacional
No prioritario 40

HOGARES
JUNAEB
(Media)
Puntaje

360

280
200
120

40

HOGARES
&f";i'f) INSULARES

{Media)

Puntaje Puntaje
360 360
280 280
200 200
120 120
40 40
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b). Constituye la medicion respecto de la cantidad de Instituciones de Educacién Superior
que se encuentran en cada Provincia, a partir de dicho indicador se efectian rangos -
aplicando la técnica de normalizacién- para efectos de determinar el indicador asociado
a cada provincia.

_____Nivel Educacional G -
PRFE BRINS I:ggfﬁfss
Indicador (Superior) {Superior) (Superior)
Puntaje Puntaje Puntaje
Provincia Prioritaria o sin oferta 360 360 360
en el nivel superior
Provincia con oferta nivel 280 280 280
‘ superior casi inexistente
= d&:c;it:nal Provincia con _rf:ducida .oferta de 200 200 200
educacion superior
Provincia con oferta educacional 120 120 120
nivel superior
No prioritario 40 40 40

6.3. Focalizacion Territorial.

La Focalizacion Territorial es el proceso mediante el cual se busca distribuir la cobertura
programada de la beca entre las regiones del pais. Una vez aprobada la Ley de
Presupuestos para el sector publico de!l afio lectivo, el Departamento de Becas elabora
una propuesta de distribucién regional de cupos para la Beca Presidente de la Reptblica,
Beca Indigena y Beca Integracién Territorial, de acuerdo a los siguientes criterios:

+ Beca Presidente de la Republica,

a. Poblacion nacional CASEN 2017,

b. Porcentaje poblacién en tramo de Registro Social de Hogares al 60%.

c. Poblacién escolar total por regién terminando el afio lectivo
correspondiente con promedio de notas igual o mayor a 6.0.

d. Peso regional de domicilio familiar en relacién a la demanda nacional de

becas por formularios de estudiantes postulantes ingresados al sistema
informatico.

Beca Indigena.

Porcentaje poblacién nacional indigena por regién.

m. Porcentaje poblacién en Tramos del 0 al 60 % en Registro social de
hogares en relacidn a la poblacién indigena nacional.

n. Porcentaje poblacién en Tramos del 0 al 60 % en Registro social de
hogares en relacién a la poblacién indigena regional.

o. Porcentaje de demanda insatisfecha de Beca Indigena segin regién de

domicilio familiar del estudiante.
Beca Integracion Territorial.

a. Demanda insatisfecha
b. Distribucién presupuestaria.
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7. ldentificacién de los organismos gue proveen fuentes secundarias de
informacidn.

Tanto la informacidn obtenida de fuentes primarias o a partir de los datos proporcionados
directamente por los estudiantes, como aquella obtenida desde fuentes secundarias de
informacion, proporcionada principalmente por otras reparticiones gubernamentales,
sera almacenada en el sistema informatico habilitado para estos efectos.

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas establecerd las variables y el origen del dato
gue serd pre cargado y post cargado en el formulario del estudiante en el sistema
informético, como asi también las condiciones, los esténdares y periodicidad de la
informacién que permita integrarlas a la plataforma informatica. De esta forma se podra
recolectar, grabar, organizar, seleccionar, agrupar y conectar datos, insumo necesario
para la focalizacién y caracterizacién de los estudiantes postulantes y renovantes de la
beca.

7.1. Ministerio de Desarrollo Social (MDS).

El Sistema de Apoyo a la Seleccién de Usuarios de Prestaciones Sociales, se estructura
a partir de una Base de Datos Funcional denominada Registro Social de Hogares, donde
se consigna, almacena y procesa informacion de los caracteristicas civiles, sociales y
socioecondémicas de la poblacién del pafs, potenciales usuarios de los servicios y
beneficios que entrega la red de proteccién social.

El Sistema tiene por finalidad proveer de informacién que permita la caracterizacion de
la poblacién objetivo, definida para los distintos beneficios, programas o prestaciones
sociales. Esta informacion incluird una calificacién socioeconémica y demas condiciones
de elegibilidad utilizadas en la seleccién y acceso de las personas a dichos beneficios,
programas o prestaciones sociales, considerando sus atributos sociocecondomicos,
territoriales, y otros pertinentes con el propdsito de ponerlas a disposicién de los
organismos publicos y con ello contribuir a la adecuada asignacién y focalizacién de los
recursos.

En concordancia con lo previamente expuesto, y a objeto de clarificar los conceptos
referidos, se describe cada uno de ellos:

e Registro Social de Hogares: Base de datos funcional integrante del Registro de
Informacién Social, que permite el almacenamiento y tratamiento de datos
equivalentes y datos recopilados desde fuente primaria, o auto reportado y fuente
secundaria, entendida como bases de datos administrativas.

o Calificacién Socioecondmica: Consiste en una ordenacién de las unidades de
analisis (personas o grupos de personas, unidas o no por un vinculo de
parentesco, que comparten un presupuesto de alimentacién comun), que forman
parte del Registro Social de Hogares, en funcién de los ingresos de los integrantes
de la unidad de analisis y otros atributos que sean necesarios, y que se presenta
estratificada en tramos. La determinacién de la calificacion socioeconémica de
una unidad de analisis entre otros factores considera, ademas del ingreso de
éstas, correcciones por aplicacion de un indice de necesidades, variables, criterios
y factores de reordenamiento tales como evaluacién de medios.

o Ingreso eguivalente: sumatoria de los ingresos de trabajo, del capital y de
pensiones contenidos en el Registro de Informacién Social de cada uno de los
integrantes de las unidades de analisis.
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+ Indice de necesidades: sumatoria de los integrantes de las unidades de andlisis
ponderada por criterios de economias de escala y diferencias en gastos asociados
a la edad y factores de dependencia de los integrantes de la unidad de analisis.

* Ingreso equivalente corregido: corresponde al ingreso equivalente de la unidad
de andlisis dividido por el indice de necesidades de la misma.

» Evaluacion de medios: corresponde a la evaluacion de bienes y servicios a los que
accede o posee una unidad de andlisis y que permiten inferir su nivel
socioeconémico al ser contrastado con el ingreso equivalente corregido.

o Subsistema de seguridades vy oportunidades: Chile Seguridades vy
Oportunidades es un subsistema que forma parte del Sistema de Proteccién
Social del Ministerio de Desarrollo Social, cuyo objetivo es promover que las
familias y personas accedan a mejores condiciones de vida, a través de la
superacion de condiciones de pobreza extrema y vulnerabilidades sociales que les
afecten, asi como garantizar el ejercicio de sus derechos a lo largo de todo el ciclo
vital.

7.2. Ministerio de Educacién (MINEDUC).

En razén de los convenios celebrados entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas,
JUNAEB, y el Ministerio de Educacién, MINEDUC, ambas instituciones se han
comprometido a desarrollar estrategias y acciones coordinadas que permitan identificar
a los y las estudiantes que se encuentren matriculados en el sistema educacional chileno.
Lo anterior, enmarcade en la gestidon de los programas y servicios desarrollados por
dichas instituciones.

A continuacion, se sefialan aquellos instrumentos de almacenamiento de datos que el
MINEDUC proporciona a JUNAEB, conforme lo previamente sefialado, y que constituyen
fuentes de informacién secundarias utilizadas para el establecimiento de los procesos de
focalizacion y asignacién llevados a cabo por el Departamento de Becas de JUNAEB,
respecto de los programas que estan bajo su administracién.

¢ Sistema de Informacién General de Estudiantes, SIGE: Plataforma que utiliza el
MINEDUC para integrar en un sole lugar toda la informacién referente a los datos
académicos de los estudiantes de establecimientos educacionales en los niveles
de pre bésica, bésica, media y especial.

s SIGE mensual: base de datos que reporta la situacién académica vigente para el
nivel educacional basica y media,

* Registro de Actas: base de datos que reporta las notas, asistencia y estado final
de los estudiantes en sus establecimientos educacionales denominados “Acta de
registro de calificaciones finales y promocién escolar del sisterna de informacién
general def estudiante”.

+ Némina de Establecimientos Educacionales focalizados por el Programa de
Educacidn Intercultural Bilingite (PEIB), o que imparten voluntariamente el Sector
de Lengua Indigena (SLI): Acredita pertenecer a establecimiento focalizado por
la Secretaria de Educacion Intercultural Indigena del MINEDUC.

» Registro de Matricula Unificada de educacién superior: base de datos que dispone
y utiliza el MINEDUC para integrar en un solo lugar toda la informacién referente
a la matricula de los estudiantes en sus instituciones de educacién superior.

Fecha de elaboracion: 12?e
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e Registro de titulados de educacion superior: base de datos que dispone y utiliza
el MINEDUC para integrar en un solo lugar toda la informacion referente a los
estudiantes egresados y titulados de sus instituciones de educacion superior.

« Oferta Académica: Corresponde a las bases de datos elaborada a partir de la
informacién entregada por las instituciones de Educaciéon Superior al Servicio de
Informacién de Educacién Superior (SIES) de MINEDUC, en virtud de lo dispuesto
en la Ley N° 20,129,

o Sistema de Gestibn de Beneficios Estudiantiles: Plataforma que utiliza el
Ministerio de Educacién para integrar en un solo lugar la informacion relacionada
con la asignacién de beneficios o ayudas econdmicas para estudiantes de
educacion superior, el cual es administrado por el Departamento de
Financiamiento Estudiantil de la Division de Educacién Superior del Ministerio de
Educacion.

7.3. Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI).

En virtud de los convenios de colaboracion celebrados entre la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas, JUNAEB, y la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena, CONADI,
este Ultimo proporciona a JUNAEB la informacién referida a la acreditacion de
ascendencia indigena de estudiantes que cuentan o no con apellido indigena directo. Asi,
remite la base de datos con los certificados de calidad indigena sefialando el estado de
la acreditacion; la némina de las asociaciones y comunidades indigenas; y la némina de
los participantes de cursos o talleres de lengua indigena realizados por CONADI.

Las bases de datos mencionadas, constituyen fuentes de informacién secundarias con
las que cuenta JUNAEB para efectos de llevar a cabo los procesos de asignacion de
programas de becas y residencias que contemplan dichas variables.

A continuacion, se mencionan otras actividades llevadas a cabo por CONADI, en el marco
de la colaboracién convenida por ambas instituciones en los procesos mencionados:

» Entregar, cuando corresponda, la certificacién de ascendencia indigena a los
estudiantes que la soliciten,

« Mantener activa en su pagina web la consulta en linea de la ascendencia
indigena de postulantes y renovantes a la beca o residencia que corresponda,
durante todo el periodo de postulacidn, renovacion y asignacion.

¢+ Remitir 2 JUNAEB, las nédminas de validacién, de ser pertinente, respecto de
los estudiantes que cuentan con apellido indigena directo.

o Remitir periddicamente a JUNAEB, y mediante acto administrativo formal, las
bases de datos de los certificados de calidad indigena aprobados; de las
asociaciones y comunidades indigenas; la ndmina de socios de comunidades
y asociaciones indigenas, y la némina de participantes de los cursos o talleres
de lengua indigena realizados por CONADL

« Desarrollar actividades de difusién acerca de los requisitos, procedimientos y
calendario de renovacién y postulacion a los programas de becas y residencias
indigenas.

o Apoyar la difusién de los resultados de los procesos de asignacion de los
programas de becas y residencias indigenas.

« Apoyar a los estudiantes o a quien actlie en su representacién en los procesos
de postulacién y renovacién de los programas de becas y residencias que
correspondan, a través del portal publico habilitado para estos efectos, en las
oficinas del programa de informacidén de derechos indigenas de CONADI,
ademdas podrédn ser parte de este proceso las oficinas de los consejeros
indigenas que lo soliciten.

« Participar como apoyo técnico de la Comisién Nacional de Beca Indigena y de
las respectivas comisiones regionales de los programas de becas y residencias
indigenas.

Departamento de Becas
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* Participar de las mesas de trabajo interinstitucional con los estudiantes
beneficiarios del Programa Becas Indigenas tanto a nivel nacional como
regional.

* Ejercer acciones de coordinacién con los consejeros indigenas en asuntos en
los que competen consulta a Pueblos Originarios para el Programa de Becas
Indigenas.

* Ejecutar convenientemente las demds tareas que sean necesarias para la
eficiente y eficaz ejecucion del Programa de Becas Indigenas.

7.4. Secretaria General de la Presidencia (SEGPRES).

Respecto de la Beca Polimetales de Arica, regulada por el Decreto Supremo N° 113 de
2013, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el reglamento de
la Ley N° 20.590, que establece un programa de intervencion en zonas con presencia de
polimetales en la comuna de Arica, se ha establecido una autoridad coordinadora
proveniente de esa reparticidon, quien proporciona a JUNAEB la némina de estudiantes
contaminados por la presencia de polimetales en la comuna de Arica, en virtud de la cual
se acredita el cumplimiento de dicho requisito de asignacion por parte de la Direccidn
Regional y el Departamento de Becas, segln corresponda,

7.5. Servicio Nacional de Menores (SENAME).

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB, vy el Servicio Nacional de Menores,
SENAME, han celebrado convenios de colaboracién en razén de los cuales se proporciona
a JUNAEB la informacién referida a los estudiantes que presenten alguna condicién o
circunstancia cuya acreditacidon debe ser entregada por SENAME, para verificacién de los
requisitos que corresponda de acuerdo al programa de beca o residencia que
corresponda.

7.6. Servicio de Registro Civil e Identificacién (SRCEI).

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, JUNAEB, y el Servicio de Registro Civil han
celebrado convenios de colaboracion a objeto de obtener la informacién referida a
estudiantes fallecidos u otras circunstancias que debiendo ser acreditadas por JUNAEB,
dicen relacion con ia informacidn que controla el Servicio de Registro Civil, en el marco
de los procesos de asignacion de beneficios administrados por el Departamento de Becas
de JUNAEB.

8. Tratamiento de datos del estudiante, en materia de asighacién de beneficios.

8.1. Post carga de datos.
8.1.1, Descripcion.

Una vez concluidos los procesos de postulacién y renovacién de beneficios, el
Departamento de Becas descarga la base de datos correspondiente al total de formularios
ingresados en los sistemas informaticos y envia dicha base de datos al Departamento de
Planificacion, Control de Gestién y Estudios, que, a su vez, verificard la validez de los
datos ahi contenidos y le dard formato estandar. Posteriormente, se contactara con cada
uno de los organismos que proporcionan fuentes de informacién secundarias a JUNAEB
a objeto de verificar los antecedentes ingresados y contenidos en dicha base de datos,
estableciendo plazos de entrega a dichas instituciones para realizar los cruces de
informacién solicitados.

Conforme lo anterior, se sefialan a continuacién los 6rganos que participan del proceso:
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Gobierno de

» Ministerio de Educacidn: Se solicita confirmacién respecto de las variables de
la dimensién académica, de acuerdo a la informacién contenida en las distintas
bases de datos que son cbjeto de los convenios de colaboracién celebrados entre
ambas instituciones, de conformidad a lo dispuesto en el Titulo 6. “Identificacion
de los organismos que proveen fuentes secundarias de informacién”, subtitulo
6.2. “Ministerio de Educacién”, del presente manual.

» Ministerio de Desarrollo Social: Se solicita informacidn referida a las variables
domicilio familiar, discapacidad, tramo del Registro Social de Hogares,
composicion del grupo familiar, dimensién territorial, dimension socioeducativa,
y factores de riesgo.

« Servicio de Registro Civil e Identificacién: Se solicita informacién referida a
la identificacion del estudiante, defuncién, nacionalidad, y fecha de nacimiento,
entre otras.

» SENAME: Se solicita al SENAME la confirmacién de la vigencia del estudiante en
programas del Servicio.

« CONADI: Este organismo entrega informacidn relacionada con la acreditacién de
calidad indigena, registro de asociaciones y comunidades indigenas, registro de
socios de asociaciones y comunidades indigenas, entre otras.

+ SEGPRES: proporciona listado de personas debidamente acreditadas como
beneficiarios de salud, afectados por la contaminacién por diversos metales en la
comuna de Arica.

Una vez que los organismos provean las fuentes secundarias de informacion, el
DEPLACGE consolidard y verificard toda la informacién suministrada por organismos
externos, y dard formato estadndar a la base de datos, procediendo a su traspaso al
Departamento de Informatica.

El Departamento de Informdtica, verificard el correcto formato de ia base de datos y
generara la carga de los datos actualizados de las variables requeridas por cada una de
las becas en los sistemas informaticos, ya sea para los estudiantes postulantes y
renovantes, verificando la adecuada lectura y descarga de informacién en los médulos
de trabajo de dicho sistema.

8.1.2. Definicion de los requerimientos para el Sistema Informatico.

El Departamento de Becas realizard un andlisis y evaluacién de los médulos que
contienen cada uno de los sistemas informaticos, con la finalidad de identificar mejoras
y necesidades relativas a las funcionalidades y reglas del negocio de los programas de
becas y residencias.

Posteriormente, el Departamento de Becas procedera a solicitar al Departamento de
Informatica los requerimientos por cada una de los sistemas informaticos a desarrollar
para el proceso siguiente, acordando para ello las prioridades, cronograma de trabajo y
contrapartes.

8.1.3. Diccionario de post carga.

El diccionario de post carga cumple con la finalidad de consolidar en un archivo la
informacion relevante del proceso de postulacién y renovacién. Del mismo modo, cumple
la funcién de realizar una lectura de las bases de datos de los organismos que proveen
las fuentes secundarias de informacién a una matriz Unica que alimentara a los distintos
sistemas informaticos.

Las caracteristicas del diccionario de post carga son las siguientes:

o Identificacion de las dimensiones y variables: se identifican las dimensiones y
variables que serin contempladas en la post carga de datos.

_ | Departamento de Becas
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+ Caracteristicas de las variables: se proporciona una etiqueta del dato o breve
descripcién de la variable.

» Referencia de la informacion: se identifica al organismo que proporcionara el dato
{origen de la informacion).

« Tipo de informacion: se precisa si el dato corresponde a una medicién de escala
0 nominai.

¢+ Referencia al sistema informatico: se identifica al sistema informatice en el cual
se debe cargar la informacion.

e Observaciones derivadas de las variables: se proporciona una breve descripcién
de la variable en funcién de la beca, modalidad, codificaciéon o regla de negocio.

8.1.4. Simulacién post carga de datos en los sistemas informaticos.

Es una actividad que consiste en realizar una simulacién de la post carga de datos en un
ambiente de prueba para cada uno de los sistemas informéticos, con el propdsito de
analizar el comportamiento de la carga de datos en cada una de las variables que arroje
la descarga de néminas de postulacion y renovacion de los estudiantes, y de esta forma,
anticipar potenciales desviaciones para evaluar resultados no previstos e implementar
medidas correctivas previas a la carga de datos en ambiente de produccién.

Esta actividad presenta el siguiente plan de accién:

+ DEPLACGE entrega la base de datos para ia elaboracion del archivo de post carga
por parte del Departamento de Informatica.

e Departamento de Informdtica carga el archivo en cada uno de los sistemas
informaticos en un ambiente de prueba.

» Departamento de Becas testea la descarga de la ndmina que arrojen los sistemas
informaticos y compara cada variable con el archivo de post carga.
Posteriormente, deberd remitir al Departamento de Informdtica los hallazgos
para efectos de aplicar acciones correctivas.

» El Departamento de Informatica aplicara las acciones correctivas hasta que el
Departamento de Becas lo valide.

8.1.5. Validacién de la post carga en los sistemas informaticos.

Para efectos de la validacién de la post carga, se debera ejecutar et mismo plan de accidn
detallado para la simulacién en el punto anterior, con el propdsito de validar el proceso
para los sistemas informaticos en ambiente de produccién.

8.2. Acreditacion documental.
8.2.1. Procedimiento.

En el evento que la informacion del estudiante no se encuentre disponible una vez
ejecutada la post carga, la Unidad de Becas de la Direccién Regional podra acreditarlo
documentalmente y consignar la informacioén en el sistema informatico. Para aquello
debera:

1. Identificar falta de informacién.

2. Determinar si aplica para el programa de becas y residencias alguna condicién de
entrega de documentacién, acreditacion académica para educacidén superior o la
acreditacion de los antecedentes socioculturales (BI, BRI).

3. Gestionar la documentacién con la Red Colaboradora o con los estudiantes.

fecha de elaboracion: 12 EE
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4, Verificar que la documentacién permita acreditar la informacién requerida para
la asignacién de los beneficios.

5. Corregir la informacién en el sistema informatico.

6. Validar que el formulario digital fue revisado documentalmente por la Direccion
Regional mediante el traspaso a la Direccidon Nacional.

8.2.2. Condiciones para la entrega de documentacion.
Se debe solicitar la documentacién en los siguientes casos:

» Postulantes y renovantes ingresados directamente por la Red Colaboradora en el
sistema informatico que no dispongan de informacién de fuentes secundarias
(incluye formularios rezagados).

« Respecto del Programa Beca Polimetales, en el evento de no lograr acreditarse la
condicién de contaminado por la presencia de polimetales en la comuna de Arica,
mediante envio de némina, ingresada en el proceso de post carga, debera
acreditarse documentalmente por el interesado.

e Postulantes en situacién de discapacidad que no se encuentren acreditados
mediante fuentes secundarias, respecto de los programas en que corresponda.

» Respecto de la Beca de Apoyo a la Retencién Escolar, para el caso de estudiantes
postulantes registrados en SENAME, cuando dicha condicidon no pudo acreditarse
mediante fuentes de informacién secundarias.

e Postulantes en condicién de maternidad o paternidad que no se encuentren
acreditados mediante fuentes secundarias (BARE).

« Postulantes en condicidon de embarazo, respecto de aquellos programas que
consideren esta variable en sus procesos de asignacion.

« Respecto de los programas Beca Indigena y Beca de Residencia Indigena, sobre
aquellos estudiantes postulantes que deban acreditar variables de la dimensién
sociocultural, siempre y cuando no se encuentren informadas por fuentes
secundarias.

e Postulantes que soliciten la revisién de la informaciéon del Registro Social de
Hogares en los programas en gque corresponda
Renovantes que presenten estados de excepcion, siempre y cuando corresponda.
Postulantes y renovantes que deben acreditar el domicilio familiar, mediante
certificado de residencia que indique la comuna vy localidad, en los programas en
gue corresponda.

« Renovantes y postulantes de educacion basica y media que no sean validados
mediante la acreditacién masiva entregada por la base de datos SIGE del
Ministerio de Educacion.

e Renovantes y postulantes de educacién superior, cuya condiciéon de matriculados
no haya sido validada mediante la consulta a las bases de datos entregadas por
la divisién de Educacién Superior del Ministerio de Educacién.

e Postulantes y renovantes con inconsistencias levantadas por parte de JUNAEB
que requieran documentacidn para rectificar los antecedentes que correspondan.

e Postulantes y renovantes denominados casos espec1ales donde la Direccion
Regional requiera documentacion para justificar la asignhacion.

o Respecto del Beneficio de Apoyo para Estudiantes de la Universidad del Mar, para
el caso de estudiantes postulantes que no se encuentren habilitados en la
plataforma BUMAR de postulacién/ renovacién y que requieran documentaciéon
para acreditar sus estudios regulares en la Universidad del Mar para el segundo
semestre 2012, afio 2013 o afo 2014.

8.2.3. Acreditacién de variables académicas para estudiantes de educacién
superior.

e Acreditacién masiva mediante némina: Esta modalidad de acreditacidn es
llevada a cabo de manera masiva, mediante el envio de oficio dirigido a la
Direccién Regional de JUNAEB, que corresponda, por las instituciones de



Departamento de Becas
Direccion Nacional

: Fecha de elaboracion: 12 de
MANUAL DE ASIGNACION DE  ,ciubre del 2018,

PROGRAMAS DE

BECAS Y RESIDENCIAS Pagina: 61 de 105

Gabierno de Chile

educacion superior, firmado y timbrado por la autoridad competente y con la
individualizacion de cada estudiante y la acreditacién de requisitos por modalidad
{postulante/renovante) que corresponda. Adicionalmente, la némina debera ser
enviada en formato digital (archivo Excel) a la contraparte de la Unidad de Becas
de la Direcciéon Regional. Las variables que debera contener dicha némina de
acreditacién son las siguientes:

a) Postulantes:

Variables que BECAS
debera :
contener la
acreditacion

BVP

BRINS

BRI BIT BPA BA BM BPOL BINC BUMAR

por nomina

Porcentaje de

aprobacion

curricular  del X X X
ultimo afio

cursado,

Promedio de
notas del Gltimo
afio académico
cursado.

Codigo Gnico de
carrera del afio
vigente: segin
base de datos
de oferta
académica

MINEDUC  del
afio lectivo.

Calidad de
alumno regular X X X X X X X X X X X
del afio vigente.

Tipo de ingreso
a la carrera X X X X X X X X b4 X X
actual.

Afic de ingreso
a la carrera X X X X X X X X X X X
actual,

b) Renovantes:

Variables que BECAS

debera
contener la BIT
acreditacion

BPA BA BPOL BINC BUMAR BRINS BVP

por nomina

Porcentaje de

aprobacién X X X X
curricular del
ttimo afio

: -.;u:lil




cursado.
Promedio de
notas del
semestre
anterior.
Promedio de

notas del dGltimo
afio  académico
cursado.

Cadigo Gnico de
carrera del afio
vigente:  segln
base de datog de
oferta académica
MINEDUC del afio
lectivo.

Calidad de
alumno  regular
det afio vigente.

Tipo de ingreso a
la carrera actual.

Afio de ingreso a
la carrera actual.
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X
X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X
X X X X X X X X X X X X

Acreditaciéon individual: Certificado de la calidad de alumno regular del afio
lectivo correspondiente y los siguientes campos, de acuerdo a la beca o residencia
de que se trate:
% Porcentaje de aprobacién curricular del Ultimo afio cursado. En el caso de
BIT debe acreditarse segun el Gltimo semestre cursado.
% Promedio de notas del semestre inmediatamente anterior.
% Promedio de notas del Ultimo afio académico cursado.

La Direccién Regional podréa solicitar a las instituciones de educacion superior que
corroboren el codige Unico de carrera del afio vigente, el tipo de ingreso a la
carrera actual, y el afio de ingreso a la carrera actual.

Acreditacion de los antecedentes socioculturales?5: Para el caso de los
postulantes sin acreditacion de la ascendencia indigena aceptada por CONADI,
podrén certificar la ascendencia, hasta el Ultimo dia hébil del mes de abril del afio
lectivo, presentando alguno de los siguientes documentos:

4 Copia del Certificado de calidad indigena emitido por CONADI {conforme
a lo estipulado en la ley N° 19.253, que establece normas sobre
proteccién, fomento y desarrollo de los indigenas, y crea la Corporacidn
Naciona! de Desarrollo Indigena);

% Resolucién exenta emitida por CONADI que acredita ascendencia indigena
de estudiantes que poseen apellido indigena directo.

Acreditacion tramo RSH para Beca Indigena: Los estudiantes postulantes
gue se vean impedidos de ingresar su formulario a través del portal online, por
no contar con el RSH o contar con tramo superior al 60%, podran solicitar el

5 Aplicable a los programas Beca Indigena y Beca de Residencia indigena.
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ingreso de su formulario en la Red Colaboradora, presentando hasta el 11 de
enero como medio de verificacion lo siguiente:
< Copia de solicitud de incorparacion al Registro Social de Hogares para
estudiantes sin tramo RSH.
< Copia de solicitud de actualizacién de su Registro Social de Hogares para
estudiantes con tramo superior al 60%,.
Para ambos casos, la informacién del RSH serad corroborada con el Ministerio de
Desarrollo Social para fo cual el estudiante deberd contar con tramo igual o inferior al
60% en su RSH para el mes de abril del afio lectivo.

9. Revision de variables — inconsistencias.

Previo a la asignacidn, y las veces que se estime necesario, el Departamento de Becas
llevaré a cabo el proceso de revisién de las variables y requisitos de cada programa a
objeto de detectar eventuales inconsistencias. Una inconsistencia consiste en la
deteccién de variables que pueden estar referidas tanto al cumplimiento de requisitos
de asignacion, como a determinadas condiciones que, no siendo requisitos, son factores
a considerar al momento de asignar un beneficio. A continuacién, se describen las etapas
de este proceso.

9.1. Estandarizacion de las inconsistencias.

Consiste en la elaboracién de un archive en formato Excel que contenga las variables
objeto de revision y homologue los criterios asociados a la identificacién de
inconsistencias y requisitos para la asignacién de los programas de becas y residencias,
segun corresponda,

Este archivo contempla las siguientes categorias: nivel educacional, modalidad,
requisitos, exclusiones, nombre de la variable, descripcién de la variable, indicadores,
mensajes y observaciones.

La estructura del archivo previamente sefialado se debe aplicar a cada una de las bases
de datos de los programas de becas y residencias que correspondan, con el fin de
elaborar un producto que sea parametrizado y constituya el debido sustento para la
toma de decisiones en cuanto a la correccidon de informacidon y otorgamiento de los
beneficios.

9.2. Analisis de las inconsistencias.

El Departamento de Becas procederd a descargar una base de datos del sistema
informatico, una vez concluido el proceso de post carga y la informacién documental
ingresada a la fecha. Disponiendo de este insumo, se ejecutaran los validadores
programaticos para informar a las direcciones regionales aquellos estudiantes que
presentan alguna inconsistencia para su asignacion, los casos deben ser revisados y
subsanados en los sistemas informaticos conforme al procedimiento indicado en la
acreditacién documental.

A partir de la validacién de los requisitos y documentacion de respaldo, cuando la Unidad
de Becas de la Direccion Regional identifique que el estudiante renovante debe presentar
alguno de los estados de excepcidn de la beca, deberd ingresar y sancionar directamente
dicho estado de excepcidn y registrarlo en el Sistema Informéatico.

La Unidad de Becas de |la Direccién Regional, debera concretar su analisis en una némina
donde indique claramente los estudiantes que cumplen y los gue no cumpien los
requisitos de asignacion, la cual serad el insumo basico a presentar ante la comision,
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comité o consejo respectivo, segln lo indicado en el Titulo 2. “instancias, participantes
y funciones especificas”, del presente manual.

Dicho analisis de inconsistencias, no se contempla para los programas Beca de
Mantencién para la Educacién Superior, Beca Vocacién de Profesor, Beca Incendios, Beca
Practica Técnica Profesional, Subsidio para la PSU y Beca Apoyo para estudiantes de la
Universidad del Mar.

9.3. Envio a regiones de la némina con la pre asignacion de los beneficios.

Respecto de los programas de becas y residencias, posterior a la realizacién de este
proceso de revision de inconsistencias, el Departamento de Becas de JUNAEB llevara a
cabo un proceso de retroalimentacidn en coordinacion con las regiones, a fin de informar
las inconsistencias detectadas y solicitar el respaldo documental para confirmar tales
circunstancias, de ser pertinente.

El Departamento de Becas ejecutard validadores para los programas de becas, y aplicara
el control de calidad ejecutado por una empresa externa, con el objetivo de informar
nuevamente a las direcciones regionales aquellos estudiantes que cumplen requisitos
por base de datos, los estudiantes que no cumplen los requisitos por base de datos y
aquellos que presentan alguna inconsistencia para su asignacién y deben ser revisados
o subsanados por parte de las direcciones regionales o por la Direccién Nacional.

9.4. Control de la calidad de la Asignacion por parte de una empresa externa.

Se validard la asignacién con un control de calidad (sello de calidad) ejecutado por una
empresa externa, siempre y cuando JUNAEB cuente con la disponibilidad presupuestaria
para haber contratado este servicio, y respecto de los programas que dicho
departamento haya definido someter a tales controles.

Previo al cierre regional o nacional?®, podra efectuarse uno o varios reprocesos de la
informacién actualizada en el sistema informatico y validada por el control de calidad
que corresponda llevarse a cabo. Lo anterior, con la finalidad de ir incorporando
versiones actualizadas de la propuesta de asignacién. Los reprocesos para el caso de la
Beca Presidente de la RepUblica (BPR), Beca Indigena (BI), Beca de Apoyo a la Retencién
Escolar (BARE) y Beca de Residencia Indigena (BRI), contardn con una herramienta
automatizada de validacién.

En el caso de Beca Aysén (BA), Beca Patagonia Aysén (BPA), Beca Magallanes (BM),
Beca Integracion Territorial (BIT), Beca de Mantencion para la Educacién Superior
(BMES), Bonificacién de Practica Técnico Profesional (BPTP), Programa de Residencia
Familiar Estudiantil (PRFE), Beca Polimetales de Arica (BPOL), Beca Vocacion de Profesor
(BVP) y Hogares Insulares (HINS), se efectuaréd un reproceso manual, el cual contempla
una validacién de antecedentes, anélisis del cumplimiento de requisitos, aplicacion del
modelo de focalizacion para la asignacién y de caracterizacién para la renovacién, previo
al cierre regional o nacional pertinente, todo para efectos de generar una propuesta
fundada de asignacién o renovacidn de becas.

Una vez ejecutado el reproceso de informacion, abordado entre la empresa externa, de
ser el caso, y el Departamento de Becas, se procederd a enviar el archivo con la
propuesta de asignacion a las direcciones regionales, en el caso de las becas de
asignacion regional.

Cierre regional/nacional de las validaciones e inconsistencias.

% E] cierre regional y nacional corresponde a plazos establecidos por el Departamento de Becas como fechas
limite para ingresar o manipular informacién ingresada al sistema informético. Posterior a estos plazos se dara
inicio a la revisién de antecedentes y los correspondientes procesos de asignacion.
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En esta etapa deben llevarse a cabo las actuaciones que a continuacion se sefialan,
ademas de lo ya sefialado a propésito de las funciones a cumplir por cada interviniente
en el proceso y del modelo de asignacion que corresponda, de acuerdo a la naturaleza
de la beca o residencia en particular.

Presentar ante la comision, comité o
consejo regional la preseleccion de
estudiantes elaborada por el
Departamento de Becas, Direccién
Nacionali, con posibles ajustes efectuados
por la propia Direccién Regional, siempre
y cuando corresponda.

Remitir al Departamento de Becas,
Direccién Nacional la resolucidon exenta
mediante la cual se formaliza Ila
constituciéon de la Comision, Consejo o
Comité Regional de la beca o residencia,
segin corresponda.

Actualizacion del estado de las becas en el
sistertna informatico, dando cuenta de la
sancidn respecto de la solicitud de beca para
cada estudiante en coherencia con lo indicado
en la resohucién exenta, esto es, consignar el
estado Becado, Eliminado/Supresidn,
Suspendido, Solicitud Rechazada, entre otros
gue el sistema informatico ofrece de acuerdo
a la situacién que la comision determine para
cada estudiante.

Traspasar?’ a la Direccion Nacional, mediante
el sistema informatico, la administracién de
los formularios de postulantes y renovantes
validados.

Remitir al Departamento de Becas DN
acta de la Comision, Consejo o Comité
Regional de la beca con el detalle de los
temas abordados y los acuerdos a los
cuales se Illegaron, asi como la
determinacién de casos especiales,
adjuntando las respectivas néminas en
formato Excel, de acuerdo a lo
establecido en el titulo 2. “Instancias,
participantes y funciones especificas” del
presente manual.

Remitir al Departamento de Becas,
Direccion Nacional la resolucion exenta,
que resuelve la asignaciéon de renovantes
y postuilantes; las solicitudes rechazadas
de postulantes y renovantes que no
cumplen requisitos de asignacion del
beneficio; las supresiones del beneficio;
Ia aceptacion o rechazo de los estados de
excepcion y casos especiales, seg(n
corresponda. Dicha resolucion exenta
sera dictada por la Direccién Regional y
sera revisada y validada por el abogado

Convocar la constitucion de fa Comision
Nacional de asighacién de la beca o
residencia, seglin corresponda.

Elaborar acta de Comisidén Nacional de [a
beca con el detalle de en qué consistié la
preseteccion o seleccidn de los postulantes,
segun corresponda, los temas abordados y
los acuerdos a los cuales se llegaron
respecto de la asignacidn y casos
especiales, adjuntando las respectivas
néminas en formato Excel.

Monitorear que la Direccibn Regional
ejecute el traspaso de la administracion de
les formularios de  postulantes vy
reripvantes a la Direccion Nacional.

Respecto de las becas y residencias de
asignacidn nacionai, remitir mediante
memorando la propuesta de resolucion de
asignacion, acompafando el acta en que
constan los acuerdos adoptados, al
Departamento Juridico.

Actualizacién de estados de becas en el
sistema informatico, dando cuenta de la
determinacion adoptada respecto de la
saiicitud de becas y residencias para cada
estudiante, de conformidad a lo indicado en
la resolucidn exenta correspondiente. Esto
es, consignar el estado Becado,
Eliminado/Supresidn, Suspensién, Solicitud
Rechazada, entre otros., que el sistema
informatico ofrece de acuerdo a la situacién
que la comisién determine para cada
estudiante.

7 Traspasar corresponde a una funcién incorporada bajo ese nombre en el sistema informatico.
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regional que se desempeiie en ella, segin
corresponda.

10. Modelo de asignacion.

El proceso de asignacién de los programas de becas y residencias se ejecutard mediante
el mecanismo que JUNAEB disponga para estos efectos, de acuerdo a la regulacion
normativa de cada programa.

Una primera forma de clasificar los modelos de asignacién dice relacién con Ia autoridad
que determina la asignacién, pudiendo ser de asignacién nacional o regional. A
continuacion, se trata cada uno de estos modelos.

10.1. Modelo de asignacion nacional.

Son becas y residencias de asignacién nacional aquellas en que el acto administrativo
mediante el cual se resuelven los procesos de asignacién correspondientes, es emitido
por el Secretario General de JUNAEB, a propuesta del Departamento de Becas, Direccidn
Nacional.

Dentro de este modelo de asignacion Nacional, tienen lugar dos modalidades de
asignacion, que dicen relacién con los procedimientos a realizar para la determinacion
de esta asignacion:

1. Modalidad de asignacién con aplicacién del modelo de focalizacion.
2. Modalidad de asignacién con aplicacion de requisitos.

10.1.1. Modalidad de asignacién con aplicacién del modelo de focalizacion.
Programas sujetos a esta modalidad:

+ Beca Presidente de la Republica.
« Beca de Apoyo a la Retencion Escolar.

Caracteristicas generales de esta modalidad:

Aplicacidn de la focalizacion de la poblacién objetivo.
Para la Beca Presidente de la Republica, la cobertura del programa es fijada por
la Ley de Presupuestos vigente.

« Para la Beca Presidente de la Reptblica, la asignacién del beneficio se realiza en
funcion de la distribucion de cupos regionales.

» Para la Beca de Apoyo a la Retencidn Escolar, la asignacién del beneficio se realiza
en funcién de la distribucién de cupos a nivel nacional.

Prelacién de la asignacién:

A continuacién, se presentan los principales criterios de prelacién que definen la
determinacién de la asignacion del beneficio, los cuales se basan principalmente en
asignar la beca a aquellos estudiantes renovantes que cumplan con los requisitos
exigidos y a los estudiantes postulantes que retnan los mas altos puntajes obtenidos
como resultado de la aplicacidén de la Pauta de Vulnerabilidad del Estudiante.

a) Establecer cupos para renovantes:

Fecha de elaboracién: 12 de
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1. Rechazar solicitud de renovacién presentada por aquellos estudiantes que no
cumplen con los requisitos de renovacion de la beca.

2. Respecto de la Beca Presidente de la Repuablica, reservar cupos para renovantes
que presenten estados de excepcidn inconcluses, suspensiones semestrales, o se
encuentren en estado de pendiente,

3. Otorgar el beneficio a la totalidad de los renovantes que cumplen requisitos, esto
con el fin de que los estudiantes beneficiarios del programa efectivamente puedan
concluir sus estudios.

b) Determinar los cupos disponibles para nuevas becas:

1. Otorgar el beneficio a la totalidad de los postulantes que cumplen requisitos y
que de acuerdo al programa constituyan casos de acceso preferente.?8

2. Identificar la cobertura programada para la region y nivel educacional, seglin
corresponda.

3. Reservar los cupos de casos especiales que corresponda, en atencién a la
disponibilidad presupuestaria y las caracteristicas del programa.

4. Reservar los cupos necesarios para cubrir eventuales solicitudes de postulacién
rezagadas, de manera fundada y atendidos errores administratives. Dicho
porcentaje sera determinado por la comisién de asignacién, de acuerdo a lo
sefalado en el Titulo. 2 “Instancias, participantes y funciones especificas” del
presente manual.

5. Restar a la cobertura programada, los cupos otorgados para rencvantes que
cumplen requisitos, los cupos asignados como ingreso preferente, 10s cupos
reservados para renovantes, casos especiales y solicitudes rezagadas.

6. El resultado del punto anterior determina el nimero de cupos disponibles para la
asignacién de nuevas becas de estudiantes postulantes.

c) Asignar nuevos cupos y rechazar solicitudes de postulacion:

1. Rechazar solicitud del beneficio para postulantes que no cumplan requisitos.

2. Listar a postulantes que cumplen requisitos en orden de prelacién, segin el
puntaje obtenido de la aplicacion del Modelo de Focalizacién, es decir, desde
puntaje mas alto al mas bajo.

3. Seleccionar a los postulantes por orden de prelacién hasta completar los cupos
disponibles para nuevas becas.

4. En caso de existir estudiantes empatados en puntaje de corte regional o nacional,
se deberan definir los criterios de desempate.

5. Gestionar la dictaciéon del acto administrativo que resuelva la asignaciéon del
beneficio, segln corresponda.

En el caso de la asignacién de la Beca Presidente de la Republica, se realiza segun la
regién correspondiente al domicilio familiar informado en el Registro Social de Hogares
del renovante/postulante y, para la Beca de Apoyo a la Retencién Escolar, de acuerdo al
domicilio de estudios.

10.1.2. Modalidad de Asignacién con aplicacién de requisitos:

Los programas cuya asignacion es determinada en base a esta modalidad, son ios
siguientes:

Beca Incendios: BINC.

Beneficio de Apoo para Estudiantes de la Universidad del Mar: BUMAR.
Beca de Mantencion de Educacion Superior: BMES.

Beca Vocacion de Profesor: BVP.

?® Remitase a lo sefialado en el Titulo 10. “Casos especiales, acceso preferente y grupos especificos” del
presente manual.
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e Bonificacidon Practica Técnico Profesional: BPTP.
¢ Subsidio JUNAEB para la PSU: PSU,

Lineamientos generales:

» Respecto de los programas Bonificacion Practica Técnico Profesional y Subsidio
JUNAEB para la PSU, los recursos destinados a su financiamiento son establecidos
por la Ley de Presupuestos para el Sector Publico correspondiente.

e Respecto de los programas Beca Incendios, Beneficio Apoyo para Estudiantes de
la Universidad del Mar, Beca de Mantencion para la Educacién Superior y Beca
Vocacién de Profesor, los recursos destinados a su financiamiento son
establecidos mediante acto administrativo dictado por JUNAEB de conformidad a
lo previsto en la Ley de Presupuestos correspondiente.

Procedimiento de la asighacion:

A los estudiantes que cumplan con los requisitos exigidos, de acuerdo a la aplicacion de
los validadores correspondientes, el proceso de asignacién contempla lo siguiente:

a) Establecer cupos para renovantes?®:

1. Rechazar renovaciéon de la beca de aquellos estudiantes que no cumplen los
requisitos de renovacion correspondientes.

2. Reservar cupos para renovantes que presenten estados de excepcion
inconclusos, suspensiones, o se encuentren en estado pendiente.

3. Otorgar el beneficio a la totalidad de los renovantes gue cumplen requisitos.

b} Determinar los cupos disponibles para nuevas becas?®:

1. Restar de la cobertura programada los cupos otorgados a renovantes que
cumplen requisitos, segln corresponda.
2. Otorgar el beneficio a ia totalidad de los postulantes que cumplen requisitos.

¢) Asignar nuevos cupos y rechazar asignacion:

1. Gestionar la aprobacién y formalizacién de la asignacién mediante acto
administrativo.

10.2. Modelo de asignacion regional.

Son becas de asignacién regional aquellas cuya asignacién es formalizada mediante acto
administrativo dictado por la Direccién Regiona! de JUNAEB que corresponda, conforme
al domicilio del estudiante.

En este grupo de programas de asignacién regional, existen tres modalidades de
asignacion: 1. Modalidad de asignacidén con aplicacion del modelo de focalizacién para
asighar a los postulantes; 2. Modelo de asignacion basado en la aplicacién de requisitos;
y 3. Modelo de asignacién correspondiente a programas de residencias. A continuacion,
se entregan los lineamientos generales que rigen cada uno de estas modalidades.

10.2.1. Modelo de Asignacién Regional con modelo de focalizacion:

Este modelo se aplica a los siguientes programas:

2% Esto no aplica para los programas Bonificacion de Practica Técnico Profesional y Subsidio para la PSU,
puesto que, y dada su naturaleza, no contempla procesos de renovacion.

3¢ Se excluye a la Beca de Mantencién para la Educacién Superior, BMES, atendido que constituye una beca
de renovacion, por lo que sus potenciales beneficiarios siempre serdn estudiantes que hayan obtenido
previamente este beneficio.



Direcciéon Nacional

MANUAL DE ASIGNACION DE i bre del 2018,

PROGRAMAS DE

BECAS Y RESIDENCIAS Pgina: 69 de 105

Beca Indigena: BI.
Programa Especial de Becas Art.56 Ley N° 18.681: Beca de Integracion
Territorial, BIT.
+ Beca Magallanes: BM.
Beca Patagonia Aysén: BPA,
Beca Aysén: BA.

Lineamientos generales que rigen esta modalidad de asignacion con modelo de
focalizacion:

a.

b.

Respecto de la Beca Integracion Territorial, la cobertura establecida en la Ley de
Presupuestos vigente.

Respecto de la Beca Indigena, la cobertura establecida por JUNAEB mediante acto
administrativo, a partir de los recursos destinados a financiar el programa “becas
Indigenas” conforme Ley de Presupuestos vigente.

Respecto de los programas Beca Patagonia Aysén, Beca Magallanes y Beca Aysén,
se estara a la cobertura establecida por JUNAEB mediante acto administrativo
correspondiente, conforme lo establecido en la Ley de presupuestos vigente en
materia de becas de mantencién.

Aplicacion de la focalizacién de la pobiacién objetivo.

Respecto del programa Beca Indigena, la asignacién del beneficio se realiza en
funcidn de la distribucidn de cupos regionales, conforme a la circular de
distribucion de cupos y presupuesto emitida anualmente por el Departamento de
Becas.

Prelacion de [a asignacion:

A continuacién, se presentan los principales criterios de prelacién que definen la
determinacion de la asignacién del beneficio®!, los cuales se basan principalmente en
asignar la beca a aquellos estudiantes renovantes que cumplan con los requisitos
exigidos y a los estudiantes postulantes que relnan los mas altos puntajes obtenidos
como resultado de la aplicacion de la Pauta de Vulnerabilidad del Estudiante.

a)
1.
2.
3.

b)

Establecer cupos para renovantes:

Rechazar solicitud de renovacion de los estudiantes que no cumplan con los
requisitos de renovacidn correspondientes.

Reservar cupos para rengvantes que presenten estados de excepcion
inconclusos, suspensiones semestrales, o se encuentren en estado de pendiente.
Otorgar el beneficio a la totalidad de los renovantes que cumplen requisitos.

Determinar los cupos disponibles para nuevas becas:

Identificar la cobertura programada para la regidn y nivel educacional,??
Reservar los cupos para cubrir los de casos especiales que puedan presentarse,
seguin corresponda.

Reservar los cupos necesarios para cubrir potenciales solicitudes rezagadas. El
porcentaje de estos cupos respecto del total de cupos disponibles podra ser
determinado por la comisidon, comité o consejo de asignacién de la beca que
corresponda.

Restar de la cobertura programada los cupos otorgados para renovantes que
cumplen requisitos, los cupos asignados como ingreso preferente y los cupos

*! Estos criterios de prelacién son definides, implementados y controlados a nivel central, es decir, por el
Departamento de Becas Direccion Nacional.

32 La cobertura programada se define aplicando distintos criterios que obedecen a la focalizacién establecida
para cada programa, conforme su normativa particular,
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reservados para casos especiales, rezagados y solicitudes de revisiéon de
postulantes,

El resultado del punto anterior determina el nimero de cupos disponibles para la
asignacién de nuevas becas a estudiantes postulantes.

Otorgar el beneficio a la totalidad de los postulantes que cumplen requisitos y
presentan acceso preferente.

Asignar nuevos cupos y rechazar solicitudes de postulacién:

Rechazar solicitud del beneficio para postulantes gue no cumplan los
correspondientes requisitos ante el consejo, comité o comisidn regional
respectiva.

Listar a postulantes que cumplen requisitos en orden de prelacién, segin el
puntaje obtenido de la aplicacién del Modelo de Focalizacién, es decir, desde el
puntaje mas alto al mas bajo.

Seleccionar a los postulantes por orden de prelaciéon hasta completar los cupos
disponibles para nuevas becas.

En caso de existir estudiantes empatados en puntaje de corte regional, se
deberan definir los criterios de desempate.

Gestionar la dictacién del acto administrativo que resuelve la asignacion del
beneficio.

10.2.2. Modalidad de Asignacién Regional con aplicacion de requisitos:

Esta modalidad de asignacion se aplica al programa Beca Polimetales de Arica:

Lineamientos generales para la asignacion:

Recursos fijados por Ley de Presupuestos.

Criterios de asignacion:

La aplicacién de los validadores pertinentes a objeto de verificar si los estudiantes dan
o no cumplimiento a los requisitos de asignacion establecidos. El proceso de asignacién
bajo esta modalidad responde a los siguientes criterios generales:

a)

1.

b)

Establecer cupos para renovantes:

Rechazar solicitud de renovacién de aquellos estudiantes que no cumplen con los
reguisitos que correspondan.

Reservar cupos para renovantes que presenten estados de excepciéon
inconclusos, suspensiones, o se encuentren en estado de pendiente.

Otorgar el beneficio a la totalidad de los estudiantes renovantes que cumplen
requisitos.

Determinar los cupos disponibles para nuevas becas:

Restar de la cobertura programada, los cupos otorgados a renovantes que
cumplen los requisitos de asignacion correspondientes.

El resultado del punto anterior determina el nimero de cupos para la asignacién
de nuevas becas a estudiantes postulantes.

Otorgar el beneficio a la totalidad de los postulantes que cumplen los requisitos
de asignacion.

Departamento de Becas
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c) Asignar el beneficio y rechazar solicitudes:

1. Rechazar solicitud del beneficio de estudiantes postulantes que no cumplan los
requisitos de asignacion que correspondan.

2. Gestionar la dictacién del acto administrativo que resuelve la asignacién, de
acuerdo a lo estipulado en el Titulo 4. “Instancias, participantes y sus funciones”
del presente manual.

La asignacion del beneficio serd determinada y aprobada por la Direccién Regional de
Arica y Parinacota.

10.2.3. Modalidad de Asignacién correspondiente a los programas de
residencias:

Esta modalidad de asignacion se aplica a los siguientes programas:

* Programa de Residencia Familiar Estudiantil (PRFE).
+ Hogares Junaeb (HJ).

* Hogares Insulares {HINS).

» Beca Residencia Insular (BRINS).

* Beca Residencia Indigena (BRI).

Lineamientos generales para la asignacidn:

1. El monto de los recursos destinados al financiamiente del programa conforme
Ley de Presupuestos vigente.

2. Aplicacién de la focalizacion de la poblacién objetivo.,

3. Las caracteristicas del programa establecidas por el Servicio conforme acto
administrativo, cuando proceda.3?

4. La asignacion del beneficio se realiza en funcién de la distribucién de cupos
regionales, conforme a la circular de distribucién de cupos y presupuesto emitida
anualmente por el Departamento de Becas.

Prelacién de la asignacién:

A continuacion, se presentan los principales criterios de prelacién que definen la
determinacion de la asignacion del beneficio®*, los cuales se basan principalmente en
asignar la beca a aquellos estudiantes renovantes que cumplan con los requisitos
exigidos y a los estudiantes postuiantes que redinan los méas altos puntajes obtenidos
como resultado de la aplicacidn de la Pauta de Vulnerabilidad del Estudiante.

a) Establecer cupos para renovantes:

1. Rechazar la solicitud de renovacién de aquellos estudiantes que no cumplen con
los requisitos correspondientes.

2. Reservar cupos para renovantes que se encuentren en estado de suspensién.

3. Respecto del Programa Residencia Indigena, adicionalmente a lo sefialado en el
numeral 2 precedente, se deberd reservar cupos para renovantes que presenten
estados de excepcidn inconclusos, suspensiones semestrales o se encuentren en
un estado pendiente.

* Esto dice relacion, principalmente, con aquellos casos en que la glosa presupuestaria dispone la dictacion de
acto administrativo que establezca las caracteristicas del programa, por ejemplo, para el Programa Residencia
Familiar Estudiantil.

* Estos criterios de prelacién son definidos a nivel central, es decir, por ¢l Departamento de Becas Direccién
Nacional de JUNAEB.



Direccion Nacional

l _— R S RURISERE
} MANUAL DE ASIGNACION DE  (tybre del 2018,
| PROGRAMAS DE e R eyt
BECAS Y RESIDENCIAS

Pagina: 72 de 105

4, Reservar cupos para renovantes que presenten estados inconclusos, o se
encuentren en estado de pendiente, segun corresponda.
5. Otorgar el beneficio a la totalidad de los renovantes que cumplen requisitos.

b) Determinar los cupos disponibles para nuevas becas:

1. Identificar la cobertura programada para fa regién y nivel educacional.

2. Reservar los cupos para cubrir los eventuales casos especiales que se
presenten,

3. Reservar los cupos necesarios para cubrir un porcentaje del total de formularios
de potenciales solicitudes rezagadas. En el caso de la Beca de Residencia
Indigena, dicho porcentaje podra ser determinado por la comision de asignacion
de la beca.

4. Restar de la cobertura programada, los cupos otorgados para renovantes que
cumplen requisitos, los cupos reservados para casos especiales y solicitudes
rezagados, seglin corresponda.

5. El resultado del punto anterior determina el nimero de cupos para la asignacién
de nuevas becas para postulantes.

c) Asignar nuevos cupos, becas y rechazar solicitudes:

1. Rechazar solicitud del beneficio para postulantes que no cumplan requisitos de
acuerdo a las verificaciones realizadas por la comisién, comité o consejo regional
correspondiente,

2. Listar a postulantes que cumplen requisitos en orden de prelacién, segun el
puntaje obtenido de la aplicacién del Modelo de Focalizacion, es decir, desde el
puntaje mas alto al mas bajo.

3. Seleccionar a los postulantes por orden de prelacién hasta completar los cupos
disponibles para nuevas becas.

4, En caso de existir estudiantes empatados en puntaje de corte regional, la
Direccién Regional debera definir los criterios de desempate.

5. Gestionar la tramitacion y dictacién del acto administrativo que resuelve la
asignacion, de acuerdo a lo estipulado en el Titulo 4. “Instancias, participantes y
sus funciones” del presente manual.

Para efectos de determinar ia asignacion de los Programa Residencia Familiar Estudiantil,
Hogares JUNAEB y Hogares Insulares, se utiliza como domicilio el correspondiente al
lugar de estudios del estudiante postulante o renovante. En cambio, para efectos de
determinar la asignacioén de la Beca Residencia Indigena, se utiliza como domicilio el del
grupo familiar. Lo anterior, de acuerdo a la informacién contenida en la base de datos
del Registro Social de Hogares, previamente referida.

11. Casos especiales, acceso preferente y grupos especificos.

El presente titulo estd referido a aquellas situaciones que, atendida la naturaleza del
programa que corresponda y las caracteristicas particulares de los estudiantes
destinatarios de estos beneficios, tienen un tratamiento especial en materia de
asignacion.

11.1. Casos especiales.
Son casos especiales aquellas solicitudes de postulacién y renovaciéon que responden, ya

sea a requisitos especlales de asignacién, a un procedimiento diferente del conducto
regular adoptado por el programa, o a plazos diferenciados. JUNAEB podra asignar bajo

35 Esto no aplica para los programas Hogares JUNAEB y Hogares Insulares.
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esta figura, atendidas circunstancias especiales y debidamente calificadas®®. La
asignacion de estos casos tendra lugar siempre y cuando la normativa del programa lo
permita y sin que implique una desnaturalizacién del disefio del programa.

A este respecto, la comision, comité, consejo, o el érgano a quien corresponda la
asignacion del beneficio, debera dejar constancia de la asignacién de cupos especiales y
los antecedentes que la fundan en el acta respectiva, asi como de aquellos casos en que
no se aprueba la asignacién de cupo especial. Ademas de un relato completo de los
antecedentes en virtud de las cuales dichas entidades determinan acoger o rechazar la
solicitud de caso especial, la Direccion Regional y el Departamento de Becas, segin
corresponda, deberan custodiar la documentacién que sirva de fundamento a esta
asighacion,.

A continuacidn, se sefialan los criterios y procedimientos en materia de casos especiales
aplicables a determinados programas, en particular:

e Beca Presidente de la ReplUblica: el Departamento de Becas presentard una
propuesta de asignacion de cupos especiales al Secretario General que, de ser
aprobada, se formalizard mediante la dictacién del acto administrativo que
corresponda. Dicha asignacién estard sujeta a disponibilidad presupuestaria,
conforme lo sefialado en el articulo 10° del Decreto N° 105 de 2011 del Ministerio
de Educacién, que reglamenta el Programa Becas Presidente de la Rep(iblica para
el afio 2011, y sus modificaciones®, Los casos gue se presenten deben cumplir
con los requisitos minimos de ia Beca.

» Beca Indigena: La asignaciéon de cupos especiales estard sujeta a lo dispuesto en
el Articulo 7° letra d} del Decreto N© 126 de 2005 del Ministerio de Educacion,
que sustituye Decreto N° 139 de 1998, que introduce modificaciones al Decreto
N° 52 de 1995, que reglamenta becas indigenas y fija su texto refundido3®.

Conforme lo anterior, la Comision Regional debera proponer al Director Regional
que corresponda la némina de estudiantes que podran obtener ia beca en calidad
de casos especiales, A continuacion, se describen algunos casos que, para estos
efectos, se califican como especiales:

+ Postulantes y renovantes que cumplen con los requisitos de la beca, pero
producto de errores administrativos no han resultado ser asignatarios de
ésta,

% Postulantes y renovantes que, cumpliendo con los requisitos, pertenezcan

a grupos especificos de poblacion indigena, es decir, estudiantes de origen

Yagan o Kawashkar, o que estudien carreras relacionadas con la

ensefianza de lenguas indigenas.

Postulantes que sean usuarios del Subsistemma de Seguridades vy

Oportunidades que sean presentados a la Comisién Regionai.

Postulantes que cumplan con los requisitos y que presenten un puntaje

en el modelo de focalizacién por debajo del puntaje de corte regional del

ultimo postulante seleccionado en la aplicacién del modelo de focalizacion.

»
0‘0

2
0.0

% La distincién en cuanto a la configuracién de un caso especial referida al cumplimiento de requisitos minimos
de asignacion o la eventual exclusion del estudiante de dicho cumplimiento, estd definida por las facultades que
detenta JUNAEB respecto del programa de beca o residencia en particular. Es decir, no podra asignarse sin
acreditar el cumplimiento de requisitos de asignacion cuando estos requisitos sean establecidos por normativa
superior, como leyes o decretos.

37 Articulo 10 del Decreto N° 105 de 2011, que reglamenta el Programa Becas Presidente de 1a Repiiblica para
el afio 2011, y sus modificaciones: “La Junaeb asignard cupos especiales en la medida en que las leyes de
presupuesto contemplen recursos para tales efectos.”

8 Articulo 7°: “Las Comisiones Regionales del Programa tendrdn las siguientes funciones:

d) Analizar la presentacion de solicitudes y peticiones especiales;”
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< Postulantes que cuenten con tramo del 61 al 70 % en la calificacién

socioeconémica en su Registro Social de Hogares, siempre que cumpla

con el resto de los requisitos establecidos.

Renovantes de educacién superior que soliciten revisiéon por nota y que no

cumplen con el criterio de disponer de un 50% de avance curricular en el

(itimo afio académico cursado, y que, por su situacion familiar, de salud,

o socioecondmica, se vieron afectados en su trayectoria educacional. Cabe

sefialar que no se aceptaran aquellas revisiones que se soliciten

arguyendo mal rendimiento académico como causal.

4 Otros casos especiales solicitados a la Direccion Nacional de JUNAEB que
cumplan los requisitos de ascendencia indigena, mantener matricula
vigente para ensefianza basica o media y calidad de alumno regular para
educacion superior, segin corresponda.

< Los estudiantes renovantes que hayan sido becados bajo la modalidad de
caso especial en el proceso 2018, por cursar estudios en establecimientos
particulares, podra renovar como caso especial hasta terminar el nivel
educacional en el que fue becado.

>

7
S

Estas solicitudes deberan ser propuestas por la Unidad de Becas de la Direccion Regional
correspondiente, y derivadas para analisis de la Comision Regional respectiva. Lo
anterior, habiéndose reunido la documentacién pertinente que sirva de respaldo a las
solicitudes presentadas y obtenidas de las municipalidades o instituciones de educacién
superior pertinentes. La Comisién Regional entregara una propuesta de asignacién al
Director Regional, quien otorgaréd o rechazara ia beca para estos estudiantes mediante
resolucion exenta.

Los casos especiales que sean analizados por la comisidén no podran exceder el 3% del
total de becas programadas en cada nivel educacional para la regién, la programacion
de cobertura regional se fija mediante resolucidn que establece distribucién
presupuestaria del programa de becas indigenas para cada afio lectivo, dictada por el
Secretario General, a propuesta del Departamento de Becas.

El Secretario General reservara el 0,5% de los cupos programados por nivel educacional,
estos cupos serdn resguardados para conceder las solicitudes de ingreso preferente para
estudiantes que presenten discapacidad, ingreso especial de estudiantes de origen
Yagan y Kawashkar, ingreso especial de estudiantes de carreras relacionadas con la
ensefianza de lenguas indigenas y acceso preferente para usuarios del Subsistema de
Seguridades y Oportunidades.

El Departamento de Becas de la Direccién Nacional podra recepcionar solicitudes de
casos especiales enviadas por las direcciones regionales, la Red Colaboradora, la
Comisién Regional, la Comisién Nacional, CONADI, o las solicitudes realizadas
directamente por los estudiantes, dichas solicitudes serdn analizadas por el
Departamento de Becas, que propondrd la resolucidén otorgando o rechazando la beca,
segln corresponda, al Secretario General. Una vez determinada la asignacién o rechazo
de estas solicitudes especiales, se derivara a la regién pertinente de acuerdo al domicilio
familiar del estudiante, formalizandose tal determinacion mediante resolucion exenta
emitida por el Director Regional.

Una vez concluidos los procesos de renovacion y postulacién, el Departamento de Becas
presentara una propuesta al Secretario General referida a la asignacion y distribucién de
cupos de reserva de la Direccién Nacional, Estos cupos estan destinados a cubrir
eventualidades que pudiesen presentarse durante el afio lectivo, como catastrofes
ambientales u otro tipo de situaciones que ameriten nuevas asignaciones. En el caso de
resolverse la asignacién de estos cupos de reserva, se informard a las regiones
pertinentes para efectos de formalizar la asignacion mediante resolucién exenta emitida
por el Director Regional, conforme al conducto regular.
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¢ Beca de Residencia Indigena: la Comisién Regional, deberd proponer al Director
Regional los estudiantes que podran obtener la beca como casos especiales. A
continuacion, se describen algunos casos que, para estos efectos, se califican
como especiales:

% Postulantes que cumplan con los requisitos y que presenten un puntaje
en el modelo de focalizacién por debajo del puntaje de corte regional del
ultimo postulante seleccionado en la aplicacion del modelo de focalizacidn.

% Postulantes y renovantes que cumplen con los requisitos de la beca, pero
producto de errores administrativos no han resultado ser asignatarios de
la misma.

< Renovantes de educacion superior que soliciten revisién por nota y que no
cumplen con el criterio de disponer de un 50% de avance curricular en el
tltimo afio académico cursado, y que, por su situacion familiar, de safud
o socioecondémica se vieron afectados en su trayectoria educacional. Cabe
sefialar que no se aceptarén revisiones de esta indole arguyendo mal
rendimiento académico.

Estas solicitudes deberan ser propuestas por la Unidad de Becas de la Direccién Regional
correspondiente, y derivadas para andlisis de la Comisién Regional respectiva. Lo
anterior, habiéndose reunido la documentacion pertinente que sirva de respaldo a las
solicitudes presentadas y obtenidas de las municipalidades o instituciones de educacién
superior pertinentes. La Comision Regional entregara una propuesta de asignacion al
Director Regional, quien otorgara o rechazara ia beca para estos estudiantes mediante
resolucion exenta.

Los casos especiales que sean analizados por la comision no podran exceder el 5% del
total de becas programadas para la region, la programacion de cobertura regional se fija
mediante resolucién que establece distribucidn presupuestaria del programa de becas
indigenas para cada afio lectivo, dictada por el Secretario General, a propuesta del
Departamento de Becas.

» Beca Integracién Territorial: La asignacion de cupos especiales estara sujeta a lo

dispuesto en el articulo 56°, inciso cuarto de la Ley N° 18.681, que establece
normas complementarias de administracién financiera, de incidencia
presupuestaria y personal, vy a lo establecido en el Decreto N° 68 de 1988, del
Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento del Programa Especial de Becas
destinado a estudiantes de escasos recursos.
Sumado a lo anterior, se estarda sujeto a disponibilidad presupuestaria del
programa, teniendo, como unc de los criterios a considerar por parte de la
comisién que asigna la beca, el fin de propender a que el estudiante renovante
efectivamente concluya sus estudios.

« Beca Patagonia Aysén: La Comisién Regional dispondra de cupos especiales
equivalentes al 2.2% de |la cobertura programada para el afio lectivo. Estos cupos
especiales deberan ser analizados por la Comisién Regional, en vista de los
antecedentes que correspondan, que propondra la asignacién de estos cupos
especiales, al Director(a) Regional quien, a su vez, formalizara la determinacion
de asignacién o rechazo de la Beca mediante la dictacion de resolucidon exenta.

+ Beca Aysén: La Comisidn Regional dispondra de cupos especiales equivalentes al
1% de la cobertura programada para el afio lectivo. Estos cupos especiales
deberan ser revisados por la Comision Regional, en vista de los antecedentes que
correspondan, que propondra la asignacion de estos cupos especiales al Director
(a) Regional quien, a su vez, formalizara la determinacidon de asignaciéon o
rechazo de la Beca mediante la dictacidn de resolucion exenta.
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« Beca Apoyo a la Retencién Escolar: El Departamento de Becas presentara una
propuesta de cupos especiales al Secretario General, la cual no excedera el 1%
del total de la cobertura establecida para el programa, y en la medida que exista
disponibilidad presupuestaria. Cabe sefialar que es la Comisién Nacional la que
evaluara la pertinencia de estos casos especiales y dejard registrado en acta
respectiva los criterios adoptados y el detalle de los antecedentes que fundan su
determinacién.

Cabe agregar que la Beca de Apoyo a la Retencién Escolar esta regulada por el
Decreto N° 312 de 2002 del Ministerio de Educacion, que determina actividades
a ejecutar y financiar por el Programa de Educacion Media, por cuanto la
asignacién de cupos especiales estd supeditada a los requisitos de asignacion
establecidos en dicha norma.

e Beca Polimetales de Arica: Son casos especiales aquellos casos de estudiantes
que presentan solicitud extemporanea, o que al momento de postular a la beca
no cumplian alguno de los requisitos pertinentes, pero al momento de presentar
esta solicitud de reconsideracion si cumplen con estos requisitos.

Cabe tener presente que estos casos especiales estdn sujetos, en materia de
requisitos de asignacion de la Beca, a lo establecido en el Decreto N° 113 de
2012, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el
reglamento de la Ley N°® 20.590, que establece un programa de intervencion en
zonas con presencia de polimetales en la comuna de Arica.

» Programa de Residencia Familiar Estudiantil y Programa Hogares Junaeb: En
materia de asignacién de casos especiales, las unidades de becas regionales,
cumpliran las siguientes funciones:

1. Analizar los formularios de estudiantes que postularon o solicitaron la
renovaciéon del beneficio extempordneamente. En estos casos, debera
acreditarse el cumplimiento de los requisitos correspondientes, mediante la
documentacién obtenida de las entidades ejecutoras u hogares estudiantiles,
seglin corresponda.

2. Respecto del Programa de Residencia Familiar Estudiantil, seran casos
especiales o siguientes:
a. El estudiante cuyo nivel de estudios sea inferior a séptimo afio
de ensefianza basica.
b. El estudiante cuyo nivel de estudios se encuentre en educacioén
superior y obtenga por primera vez el beneficio.

3. Casos que cursen nivel educacional previo a séptimo afio de Ensefianza
Basica y cumplan con los requisitos del programa y lo requieran para
continuar sus estudios.

En el evento que, producto del analisis efectuado se determine que los estudiantes
cumplen con los requisitos para acceder al beneficio y las direcciones regionales cuenten
con disponibilidad de cupos en los niveles solicitantes, éstos podran ser beneficiarios de
los programas, en la medida gue se cumpla con los siguientes procedimientos:

- Revision del cumplimiento de requisitos de seleccion.

- Formulario de postulacién y renovacion de ingreso al programa.

- Informe social de la municipalidad de la comuna de origen que justifique la
necesidad de atender al estudiante. 39

3% Estos requisitos tienen caracter de adicional respecto de los generales, incluidos en el titulo 3, “Reguisitos y
exclusiones”, debiendo acreditar los ahi incluidos.
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Para el caso de los casos especiales que cumplan con lo sefialado en el numeral tercero,
se debe contar adicionalmente con un informe psicoldgico que dé cuenta de la madurez
del estudiante para ingresar a la modalidad del programa.

La Direccién Regional es la responsable de resolver los casos especiales previamente
numerados, y ademas otorgar la beca, mediante resolucién exenta, a los estudiantes
conforme a los criterios definidos en el acta de la comisién otorgante, revisando y
quedando bajo su custodia la documentacién que se solicita para estos casos.

11.2. Acceso preferente estudiantes con discapacidad.

Los accesos preferentes responden al deber del Estado y, por consiguiente, de los
organos de la Administracién del Estado, de adoptar las medidas tendientes a garantizar
el acceso de estudiantes con discapacidad a los beneficios que entrega JUNAEB,
colaborando asi en disminuir las desventajas que enfrentan aquellos estudiantes que
presentan algln grado de discapacidad, para participar plenamente y de manera exitosa
en el sistema educacional.

La figura del acceso preferente tiene aplicacién en los siguientes programas: Beca
Presidente de la Repulblica, Beca Indigena, Beca de Residencia Indigena, Beca
Integracién Territorial, Beca Patagonia Aysén, Beca Aysén, Beca Magallanes y Beca
Apoyo a la Retencién Escolar.

En vista de lo anterior, los estudiantes que soliciten dichos beneficios y se encuentren
incorporados en el Registro Nacional de Discapacidad, tendran acceso preferente toda
vez que cumplan con los requisitos exigidos en cada uno de los programas, sin estar
sujetos a la aplicacion del modelo de focalizacion respectivo.

La acreditacion de la condicion de discapacidad serad reportada en el proceso de post
carga de informacién secundaria, siendo proporcionada por el Registro Social de Hogares
y cargada al sistema informatico para el proceso de asignacién de la beca. En caso de
ser requerido el estudiante podra presentar directamente el documento que acredite su
inscripcién en el Registro Nacional de Discapacidad.

El Departamento de Becas, para el caso de los programas de asignacion regional, antes
de concluir el proceso de asignacién informard a cada Direccién Regional de los
estudiantes que, cumpliendo con los requisitos, cuentan con acreditacién de su condicién
de discapacidad, a objeto de ser considerados en la asignacién regional. El otorgamiento
de la beca debe ser realizado mediante resolucion exenta emitida por el Director Regional
del domicilio familiar declarado por el estudiante.

Se excluye a los programas de residencia y hogares, dado que no necesariamente
cuentan con las condiciones habitacionales y funcionales para atender a un estudiante
en situacién de discapacidad.

11.3. Grupos especificos.

Dentro del universo de estudiantes postulantes y renovantes de los beneficios que
entrega JUNAEB, pueden identificarse algunos grupos que comparten entre si cierta
naturaleza particular y que tienen un tratamiento diferente en todos o algunos de los
programas de becas y residencias administrados por el Departamento de becas de
JUNAEB. A continuacién, se sefiala a esos grupos especificos de estudiantes:

11.3.1. Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE).

La identificacién de este grupo especifico dice relacién con el principio de equidad en el
sistema educativo, consagrado en el articulo 3°, letra d) del Decreto con Fuerza de Ley

Departamento de Becas
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N° 2 de 2009 del Ministerio de educacidon, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley General de Educacién:

“El sistema propenderd a asegurar que todos los estudiantes tengan las mismas
oportunidades de recibir una educacién de calidad, con especial atencién en aquellas
personas o grupos que requieren apoyo especial”.

Por su parte, el articulo 23° de dicho cuerpo normativo, fija el concepto de *educacién
especial o diferencial”, en los siguientes términos: “La modalidad del sistema educativo
que desarrolla su accién de manera transversal en los distintos niveles, tanto en los
establecimientos de educacién regular como especial, proveyendo un conjunto de
servicios, recursos humanos, técnicos, conocimientos especializados y ayudas para
atender las necesidades educativas especiales que puedan presentar algunos alumnos
de manera temporal o permanente a lo largo de su escolaridad, como consecuencia de
un déficit o una dificultad especifica de aprendizaje”.

De conformidad a lo antes sefialado, JUNAEB, como medida de accién positiva, y
orientada a favorecer el acceso a los programas de becas y residencias a estudiantes
con necesidades educativas especiales, en la medida que estos estudiantes soliciten
estos beneficios, habiéndose registrado esta condicién en el formulario de postulacion y
renovacion respectivo, y acreditdndose el cumplimiento de los requisitos de asignacién
del programa que corresponda, serdn asignatarios de los programas de becas y
residencia que administra el Departamento de Becas de JUNAEB.

A este respecto, atendido que la acreditacién de requisitos académicos, requiere de
ciertas formalidades especiales, como la certificacion por parte de los establecimientos
educacionales del avance curricular del estudiante y de las calificaciones obtenidas, en
los términos utilizados para la modalidad regular de estudios, JUNAEB podra aceptar la
entrega de documentacion fuera de los plazos regulares, asi como tomar otras medidas
que tiendan a disminuir las dificultades que para estos estudiantes representa el solicitar
estos beneficios.

Lo anterior, aplicara en los programas: Beca Presidente de la Republica, Beca Indigena,
Beca de Residencia Indigena, Beca Integracién Territorial, Beca Patagonia Aysén, Beca
Aysén, Beca Magallanes, Beca Apoyo a la Retencién Escolar y Beca Polimetales.

11.3.2. Estudiantes pertenecientes a pueblos originarios.

para efectos del proceso de asignacién de la Beca Indigena, se tiene especial
consideracién de los siguientes grupos especificos de estudiantes postulantes que
podran, a partir del andlisis llevado a cabo por la Comision Regional, ser asignatarios de
la Beca en calidad de cupo especial.

La determinacién de estos grupos especificos guarda relaciéon con lo establecido en el
Decreto N° 126 de 2005 del Ministerio de Educacién, que sustituye Decreto N° 139 de
1998, que introduce modificaciones al Decreto N° 52 de 1995, que reglamenta becas
indigenas y fija su texto refundido.

Conforme lo anterior, se incorporan como grupos especificos a estudiantes del primer
ciclo de ensefianza basica pertenecientes a los pueblos Yagan y Kawashkar, asi como a
estudiantes de educacién superior que curse una carrera relacionada con la ensefianza
de lenguas indigenas en alguna institucién de educacién superior reconocida por el
Ministerio de Educacién. Ambas incorporaciones tienen como fin propender a la
conservacion de pueblos en riesgo de extincidn étnica y al mantenimiento de la lengua
de los pueblos indigenas del pais.

< Ingreso especial educacién superior carrera relacionada con lenguas
indigenas: El Departamento de Becas propondra al Secretario General |a
asignacién de cupos especiales, quien podra distribuir dichos cupos para
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cada region de acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, dirigida a
aquellos estudiantes de educacién superior que cumplan con el requisito
de ascendencia indigena y que cursen una carrera relacionada con la
ensefianza de lenguas indigenas en alguna institucion de educacidon
superior, reconocida por MINEDUC.

La solicitud debera ser realizada por [a respectiva institucion de educacion
superior, la cual debe ser visada por las comisiones regionales de la beca
indigena quienes enviaran la peticién al Departamento de Becas, dentro
de los plazos establecidos por el calendario anual, para que éste proceda
a analizar los antecedentes y realice una propuesta al Secretario General.

< Ingreso especial primer ciclo educacion basica para puebios indigenas en
riesgo de extincién de |la Regién de Magallanes: El Departamento de Becas

propondré al Secretario General la asignacién de cupos especiales de
acuerdo a la disponibilidad presupuestaria, para aquellos estudiantes de
educacién basica, media y superior pertenecientes a los pueblos Yagan y
Kawashkar, que no obtuvieron la beca en el proceso de asignacion
regional, con el objeto de ser becados bajo la denominacién de casos
especiales. Ademas, se permitira el ingreso de formularios de estudiantes
de primer, segundo, tercer y cuarto afio de educacién basica que cumplan
con los requisitos del programa, pertenecientes a los pueblos Yagan y
Kawashkar de la Region de Magallanes y la Antartica Chilena. Sdlo los
estudiantes de primer afio basico de los pueblos indigenas antes sefialados
no requeriran presentar nota para postular a la beca.

La solicitud deberd ser enviada por la Direccién Regional de JUNAEB de la
regién de Magallanes, previa visacién de la comisidn regional de la Beca
Indigena, al Departamento de Becas, dentro de los plazos establecidos
por el calendario anual, para que éste proceda a analizar los antecedentes
correspondientes y realice una propuesta al Secretario General.
Posteriormente, y de ser aprobada la propuesta, se derivaran los
antecedentes al Director Regional para que formalice asignacién mediante
resolucion exenta.

*» Usuarjos del Subsistema de Seguridades v Oportunidades del Ministerio
de Desarrollo Social: El Ministerio de Desarrollo Social y JUNAEB han
firmado un convenio de colaboracién el cual tiene por objeto establecer
las condiciones y la forma en que se haréa efectivo el acceso preferente de
los usuarios del Subsistema Seguridades y Oportunidades al Programa
Becas Indigenas.

Luego de un analisis de las solicitudes a Beca Indigena de usuarios del
Subsistema de Seguridades y Oportunidades, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria del programa, se establece que a
estudiantes que postulen a fa beca, permanezcan en el sistema escolar y
cumplan con los requisitos de asignacién establecidos en el Decreto N°
126 previamente citado.

La Comision Regional podra proponer como caso especial a estudiantes
del Subsistema de Seguridades y Oportunidades, que se encuentren bajo
el corte regional, para estos casos, las direcciones regionales procederan
a asignar la beca mediante resolucion exenta, sefialando expresamente
que se trata de estudiantes usuarios del Subsistema de Seguridades y
Oportunidades, para estos efectos, casos especiales.

11.3.3. Estudiantes extranjeros.

De acuerdo a lo establecido en el articulo 5° del Decreto con Fuerza de Ley N° 69 de
1953, se entendera por inmigrante al extranjero que ingresa al pais con el objeto de
radicarse, trabajar y cumplir las disposiciones del citado DFL.
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Por su parte el articulo 110 sefiala: “Tratdndose de menores de 18 afios, titulares de
permanencia definitiva, o de una visacién que no sea diplomética u oficial, podrén
registrarse y obtener cédula de identidad. Estaran obligados a hacerio, dentro de los 30
dias siguientes a la fecha en que cumplan tal edad.”

Sin perjuicio de lo antes expuesto resulta imprescindible considerar que nuestra
Constitucion Politica de la Reptblica y la Convencién de los Derechos del Nifio, suscrita
y ratificada por el Estado de Chile con fecha 27 de septiembre de 1990, garantiza a todos
los nifios, nifias y jovenes el ejercicio del derecho a la educacién.

Lo anterior es reforzado por el texto de la Ley General de Educacién, que establece que
la educacion es un derecho de todas las personas, correspondiendo preferentemente a
los padres el derecho y el deber de educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar
especial proteccién al ejercicio de este derecho y, en general, a la comunidad, el deber
de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacién. Asimismo, la Ley General
de Educacién establece que ni el Estado, ni los establecimientos educacionales podran
discriminar arbitrariamente a los estudiantes y a los demas miembros de la comunidad
educativa.

Asi, JUNAEB en la administracion y desarrolio de los programas de becas y residencias
deberd observar un tratamiento de los estudiantes extranjeros conforme la normativa
vigente y de acuerdo con ia naturaleza del programa en particular.

12. Causales de rechazo y supresion de los programas de becas y residencias.

En el marco de los procesos de asignacién y renovacion de becas y residencias, se lleva
a cabo la revision de los antecedentes de aquellos estudiantes postulantes y renovantes,
a objeto de determinar la debida asignacién de beneficios. El presente titulo esta referido
a aquellas causales de rechazo de las solicitudes de postulacién y renovacion de cada
beneficio.

En segundo lugar, este titulo trata las causales de supresion de beneficios. Esto dice
refacién con los procedimientos de verificacion que lieva a cabo el Departamento de
Becas de JUNAEB, una vez determinada la asignacién de becas y residencias, con el fin
de determinar durante el afio lectivo, y a raiz de las actualizaciones de bases de datos
de fuentes secundarias u otros antecedentes de que JUNAEB disponga, si los estudiantes
asignatarios cumplen o no con los requisitos de asignacion que fundaron la
determinacidn de asignacién de la beca o residencia que corresponda. En el evento de
detectarse que el estudiante asignatario ha incurrido en alguna de las causales de
supresién de beneficios establecidas por el Departamento de Becas, se procedera a
suprimir la entrega de la beca o residencia correspondiente.

A continuacion, se sefialan las causales de rechazo de las solicitudes de postulacion y
renovacién de beneficios, y las causales de supresion, pérdida o término anticipado de
beneficios. Dichas causales estdn agrupadas de acuerdo al nivel educacional del
estudiante y presentadas por medio de cuadros resumen con el objeto de ser una
herramienta de facil consulta para los destinatarios del presente manual.

« Cuadro N° 1: Causales de rechazo de solicitudes de postulacién y renovacion de
beneficios para los niveles educacionales basica y media.
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1.- Exceder la calificaciéon socioeconémica
del tramo del RSH establecida para la X X X
asignacién o renovacion de la beca o
residencia.
2.- No contar con evaluacibn en el X X X X X X X

Registro Social de Hogares.

3,- Cuando la oferta académica del

estudiante se encuentra en la misma

localidad de residencia familiar. Respecto X X X X X
de PRFE, esta causal aplica a excepcion

de aguellos casos que determine la

Comisién de Asignacién.

4.- No aceptacpr] de la solicitud del X X X X X X X X
estado de excepcion.?® -

5.- No contar con acreditacion de su

ascendencia indigena.

6.- No contar con acreditacidn de Ila

condicidn de  contaminados por X
Polimetales de Arica.
7.- No tener calidad de alumno reguiar o X X X X X X X X X X

estado de matricula vigente.
8.- No cumplir el requisito de rendimiento

académico que exige el programa de X X X

beca.

9.~ No realizar la postulacion o renovacidn

de la beca en los plazos y conforme el X X X x X X X X X X X

conducto regular establecido por JUNAEB,

para estos efectos. > =

10.- No autorizar a JUNAEB la verificacion

de la situacién vulnerabilidad,

sociocultural, territorial y académica X X X X X X X X X X X
presentada en el correspondiente

proceso.

11.- Estudiantes postulantes que cursen X

4° o 5° afio de ensefianza media.

12.- Estudiantes postulantes que cursen X
5° afio de ensefianza media.

13.- Estudiantes postulantes que cursen

modalidad de estudios: educacién X
adultos.

14.- Estudiantes que cursen validacion de X X
estudios a través de exdmenes libres.

15.- Estudiantes extranjeros. X

16.- Nifios, nifias o adolescentes

infractores/as de ley que sean derivados

de Tribunales de Justicia, al existir otros X X X X
programas e instituciones especializados
en la intervencion.

17.- Estudiantes postulantes que cursan
educacién media vespertina

18.- No estar matriculado en
establecimientos regidos por DFL N°2 de
1998 y DL N°3166 de 1980 ambos de
MINEDUC.

19.- Cuando la oferta académica del
estudiante se imparta en la localidad de X

residencia familiar.

20.- No presentar todos los documentos

0 antecedentes fidedignos requeridos X X X X
para el respectivo proceso de renavacién

y postulacién. .

21.- Cambio de domicilic a un &rea

geogréfica distinta a la que dio origen al

beneficio y que no se encuentre X

comprendida dentro de los territorios

focalizados, de acuerdo al Registro Social

de Hogares.

*0 Estese a lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcidn” del presente manual.
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22.- Obtencién de un  beneficio
incompatible entregado por JUNAEB.
23.- No presentar declaracién jurada que
acredita el uso del beneficio dentro del X
ptazo fijado por JUNAEB.

e Cuadro N° 2: Causales de rechazo de solicitudes de postulacién y renovacién de
beneficios para la educacion superior,

1.- No tener calidad de alumno regular o matricula
vigente.

2.- Exceder la calificacién socioecondmica del tramo
del RSH establecida para postular o renovar el X X X X X
beneficio.

3.- No mantener porcentaje de aprobacion curricular
exigido.

4.- No mantener el requisito nota exigido segun
normativa.

5.- No contar con acreditacién de su ascendencia
indigena.

6.~ No contar con acreditacién de contaminados por
Polimetales de Arica.

7.- Perder &l beneficio de arancel gue dig origen a la
beca.

8.- No ser asignatario de algun beneficio de arancel

entregado por el Ministerio de Educacion: Beca de

Arancel, beneficio de Gratuidad, Fondo Solidario de X
Crédito Universitario o Crédito con Aval de Estado

otorgade por la Comision Ingresa.*!

9.-Cambio de domicilio a un area geogréafica distinta

a la que dio origen al beneficio y gle no se encuentre

comprendida dentro de lus territorios focalizados, de

acuerdo al Registro Social de Hogares. X XEE X | =X X

10.-Cuando la oferta académica del estudiante se
imparta en la localidad de residencia familiar, X X
Respecto de PRFE, a excepcién de aquellos casos
gue determine la Comision de Asignacion.

11.- No contar con evaluacion en el Registro Social

de Hogares. X =i 55 X X X X X X X

12.- No aceptacidén de la solicitud del estado de X
excepcidn.®? X X X X X X X X X X X X

13.- Titulacién carrera técnica o profesional, salvo & X
estudiantes renovantes con continwidad a carrera '

profesional o titulacién intermedia. XSG X EX XL X BX X X X

14.- Titulacion carrera profesional. X X X X X

i5.- No realizar |la postulacién o renovacién de la X
beca en los plazos y a través del conducto regular

establecidos por JUNAER para estos efectos, WS =X X EXCEEXEE X N X X X Ko X E X

16.- Cursar carreras en modalidad no presencial. X X X X X X X X X X

41 Estese a lo sefialado en el Thtulo 4. “Requisitos de asignacion de becas y residencias”, Subtitulo 4.12,
“Beca de Mantencion para la Educacion Superior”.
42 Estese a lo sefialado en el titulo 13. “Estados de excepcidn” del presente manual.



17.- Cursar carreras en modalidad semipresencial.
18.- Cursar carreras de post grados.

19.- Na presentar declaracidn jurada que acredita
el uso del beneficio dentro del plazo fijado por
JUNAEB.

20.- No autorizar a JUNAEB la verificacion de la
situacion de vulnerabilidad, sociocultural, territorial
y académica presentada en el correspondiente
proceso. !

21.- Estudiantes que cursen estudios superiores en
instituciones no reconacidas por el Estado.

22.- Estudiantes extranjeros.

23.-No podran postular estudiantes que cursen
quinta afio medio o practica técnico profesional.
24.- Estudiantes que realizan cursos no
conducentes a un titulo técnico, profesional ni
grado académico de licenciado, cualquiera sea la
institucién de educacién superior que los impartan.
25.- Estudiantes que cursen estudios superiores en
instituciones no acreditadas por el Estado.

26.- No presentar todos los documentos o
antecedentes fidedignos requeridos para el
respectivo proceso de renovacion y postulacion.
27.- Obtencidn de un beneficio incompatible
entregado por JUNAEB.

28.- Estudiantes postulantes que no tengan [a
calidad de alumno regular para el segundo
semestre del afic 2012, afic 2013 o afio 2014 en la
Universidad del Mar.

+ Cuadro N° 3: Causales
de basica y media.

1.- Cambie cilio a un area
geografica distinta a la que dio origen
al beneficio y que no se encuentre
comprendida dentro de los territorios
focalizados.

2.- Cambio de domicilic a un area
geogréafica distinta a la que dio origen
al beneficio, de acuerdo al Registro
Social de Hogares, no manteniendo ei
requisito de aislamiento geogréafico y
por ende no requerir del beneficio
segun la evaluacion y definicion de la
Direccidn Regional.

3.- Cuando la oferta académica del
estudiante se imparta en la {ocalidad
de residencia familiar,

4.- Obtencién de alglin beneficio gue
sea de naturaleza incompatible
conforme Jas reglas generales de
incompatibilidad % X
complementariedad sefialadas en el
titulo 3. “Aspectos generales” del
presente manual.

5.- No contar con acreditacion de su
ascendencia indigena.

6.- No contar con acreditacion de la
condicién de contaminados por
Polimetales de Arica.

7.- No mantener calidad de alumno X4
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de supresion del beneficio para los niveles educacionales
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X
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X
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#Cabe seffalar que, de no verificarse la condicién de alumno regular del estudiante asignatario de la BARE
durante el afio lectivo, JUNAEB podré suspender la entrega del beneficio, y no necesariamente suprimirlo,
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reqular o matricula vigente.
8.- No mantener el requisito

académico exigido por el programa de X X X

beca o residencia.

9.- Fallecimiento del beneficiario/a. X X X X X X X X X

10.- Haberse comprobado 1a falsedad

de la informacion proporcionada en el X X X X X X X x X X X

formulario de pastulacion o]
renovacién.**

11.- Exceder la calificacion

socioeconémica del tramo del RSH % X X X
establecida para postular o rencvar el

beneficio.

12.- No contar con evaluacion en el X X X X

Registro Social de Hogares.

13.- En el avento que se determine,

por la autoridad competente, que €l/la

beneficiario ha incurrido en conductas

constitutivas de crimen o simple delito

en dependencias del establecimiento X X
educacional en que cursa sus estudios 1

o del establecimiento en que reside,

conforme su calidad de estudiante

beneficiaric del programa de

residenicia.

14.- Incumplimiento por parte del

beneficiario/fa o de la familia de

origen, de alguna de las obligaciones X X
establecidas en el Manual de Gestidn

y Administracion de los programas de

Residencias.

15.- En el evento de acreditarse que

el estudiante no tiene registro de X
asistencia  durante dos meses

continuos.

16.- No presentar declaracion jurada

que acredita el uso del beneficio X

17.- Renuncia Voluntaria del beneficio X X X X X X X X X X X

s Cuadro N° 4: Causales de supresién del beneficio para la educacion superior.

1.- No mantener calidad de alumno regular o
matricula vigente.

2.- Exceder la calificacién socioecondmica del
tramo del RSH establecida para postular © X X X X X
renovar el beneficio,

3.~ No mantener porcentaje de aprobacion

curricular exigido. X X X X
4,- No mantener el requisito de rendimiento

académico exigido por el programa de beca o X X X
residencia.

5.- No cortar con acreditacién de su x| x

ascendencia indigena.

atendido el dinamismo de la actualizacion de bases de datos observada durante el afio, y de conformidad a lo
establecido en el titulo 12. “Estados de excepeion”, subtitulo “Suspension”.

4 JUNAEB podra ejercer la accidén penal respecto de aquel estudiante que proporcionare datos falsos u ocultare
maliciosamente datos verdaderos para obtener la beca, de conformidad a lo dispuesto en el titulo IV de la Ley N°15.720
que Crea la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (1964). Los beneficios percibidos indebidamente
deberin ser restituidos en su totalidad.

Fecha de elaboracién: 12 de



6.~ No contar con acreditacién de contaminados
por Polimetales de Arica.

7.~ Perder el beneficio de arancel que dic origen
a la beca.

8.- No ser asignatario de alglin beneficio de

arancel entregado por el Ministerio de
Educacién: Beca de Arancel, beneficio de
Gratuidad, Fondo Solidario de Crédito

Universitario o Crédito con Aval de Estado
otorgado por la Comisidn Ingresa.*®

9.- Cambio de carrera y/o cambio de institucion
de educacion superior posterior a la
reubicacion. :

10.-Cambio de domicilio a un area geografica
distinta a la que dio origen al beneficio, vy que
no se encuentre comprendida dentro de los
territorios focalizados por el programa de beca
¢ residencia. Respecto de los programas PRFE,
HINS y BRINS, a excepcidn de aquellos casos
que determine la Comisién de Asignacion.
11.-Cuandp la carrera o modalidad de estudios
de interés del estudiante forme parte de la
oferta académica de la localidad en que esté
ubicada su residencia familiar.

12.- Cuando la oferta académica del estudiante
se imparta en la localidad de residencia familiar,

13.- No contar con evaluacién en el Registro
Social de Hogares.

14.- Obtener algin beneficic de naturaleza
incompatible conforme |las normas de
incompatibilidad Y complementariedad
sefialadas en el titulo 3. “Aspectos generales”
del presente manual.

15.- Cumplimiento duracion maxima del
beneficio.

16.- Titulacién carrera técnica o profesional;
salvo a estudiantes renovantes con continuidad
a carrera profesional o titulacidn intermedia.

17.- Titulacién carrera profesional.

18.-Cursar carreras en modalidad no
presencial.
19.- Cursar carreras en medalidad

semipresencial,
20.- Cursar carreras de post grados.

21.- No presentar declaracién jurada que
acredita el uso del beneficio dentro del plazo
fijado por JUNAEB.

22.- Fallecimiento del beneficiario/a.

23.-5i durante su permanencia en el programa
se ha reubicado en més de tres familias
tutoras. -

24.- En el evento de acreditarse que el
estudiante no tiene registro de asistencia
durante dos meses continuos.

25.- Incumplimiento por parte del
beneficiario/a o de la familia de origen, de
alguna de las obligaciones establecidas en el
Manual de Gestién y Administracion de los
programas de Residencias.

26.- No presentar todos los documentos o
antecedentes fidedignos requeridos para el
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* Estese a lo sefialado en el Titulo 4. “Requisitos de asignacién de becas y residencias™, Subtitulo 4.12,
“Becaq de Mantencion para la Educacicn Superior.
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respectivo proceso de renovacion y

postulacién.

27.- En el evento gue se determine, por la

autoridad competente, que el/la beneficiario ha

incurrido en conductas constitutivas de crimen

o simpte delito en dependencias del X X
establecimiento educacional én que cursa sus X
estudios o del establecimiento en que reside,

conforme su calidad de estudiante beneficiario

del programa de residencia.

28.- Haberse comprobada la falsedad de la X
informacion documerttal o consignada en el X X X X X X X X X X X X X X
formulario de postulacién o renovacion.

29.- Renuncia voluntaria al beneficio X X X X X X X X XE oy X X X X X

13. Estados de excepcion.

Se entenderan por estados de excepcidn aquellas condiciones que afectan la continuidad
del proceso normal de estudios, frente a las cuales el estudiante, presentando los
antecedentes pertinentes, puede solicitar la mantencion o suspension de la beca o
residencia, segun corresponda.

El Departamento de Becas ha establecido los siguientes estados de excepcion:

1. Suspension

2. Revision nota.

3. Revision PSU.

4. Revisién Tramo RSH.

Los anteriores tienen aplicacién en los programas de becas y residencias que, dada su
naturaleza y normativa particular, lo permiten. A este respecto, se ha fijado el
procedimiento a través del cual el estudiante debe presentar a JUNAEB formalmente la
solicitud de acoger el estado de excepcién que se adecle a su situacién académica,
socioeconémica o familiar.

Este titulo sefiala y describe, en primer lugar, las normas generales aplicables a todos
los estados de excepcién sefialados, en materia de procedimiento principalmente. En
segundo lugar, trata en particular cada uno de los estados de excepcién numerados,
poniendo énfasis en los requisitos que debe cumplir el estudiante para que su solicitud
sea acogida por JUNAEB.

Adicionalmente, el Departamento de Becas de JUNAEB ha establecido dos situaciones
especiales, que tienen forma de estado de excepcién, no obstante diferencias
procedimentales relevantes respecto de los previamente numerados: Cambios de
Carrera y Continuidad de Estudios.

13.1. Reglas generales respecto de los estados de excepcion establecidos por
JUNAEB.

e« Cuadro N° 1: Procedimiento de solicitud de estados de excepcion.



Estudiante.

Red
Colaboradora.

Direccion
Regional

Comision
Regional
Programas: BIT —
Bl — BRI - BPA -
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1. Completar y firmar formulario de estado de
excepcion gue solicita donde especifigue las
razones en las que funda su requerimiento ante
la Direccion Regional o la red colaborade, que a
su vez lo derivara a la Direccién Regional
correspondiente, Lo anterior, sujeto a los plazos
establecidos por JUNAEB para estos efectos.

1. Ingresar en Sistema Informatico tle manera
completa el formularic de renovacion del
estudiante y el estado de excepcién respectivo.

2. Enviar a la Direccion Regional
correspondiente el formulario de renovacién del
estudiante indicando el estado de excepcion que
solicita.

1. Analizar la solicitud entregada por la Red
Colaboradora, en vista de los antecedentes que
la respaldan.

2. Resolver la solicitud en virtud de los criterios
pre-establecidos y levantar acta en que conste
la ndmica de estudiantes cuya solicitud se
resuelve, los criterios y definiciones adoptados,
la resolucion del estado de excepcidn en el
sentido de acogerse o rechazarse y las
fundamentaciones de la misma. Dicha acta debe
ser aprobada por el Director Regional, quien
emitird resolucién exenta en que se formalice
asignacidén o rechazo, segin corresponda.

3. Ingresar en el Sistema Informatico la
aceptacion o rechazo de la solicitud,
consighando el estado de beca que
corresponda.

4, Respaldar y remitir a la Direccién Nacional la
resolucidon que acepta o rechaza la solicitud
indicando el estado final del estudiante.4¢

1, Evaluar y proponer a la Direccion Regional la
resolucién de los estados de excepcién y casos
especiales que le sean presentados.

2. La asignacion sera resuelta mediante
resolucion exenta dictada por el Director
Regional,

MANUAL DE ASIGNACION DE
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octubre del 2018.

Pagina: 87 de 105

1. Farmulario de solicitud
correspondiente  al estado de
excepcidn solicitado, que es parte
de los anexos del presente manual
y estara disponible en la pagina web
de JUNAEB, seccién Becas.

2. La documentacién idénea para
acreditar los fundamentos irrogados
por el estudiante, y en virtud de los
cuales solicita acogerse estado de
excepcion.

1. Todos los antecedentes de
respaldo que avalen la solicitud dei
estudiante.

1. Resolucion que acepta o rechaza
solicitud de estado de excepcién,
indicando el estado final de la beca.

1. Resolucién exenta mediante la
cual se tiene por constituida la
Comisién Regionatl correspondiente.
2. Acta de acuerdos levantada por la
Comisién Regional.

+ Cuadro N° 2: Estados de excepcidn contemplados en cada programa de becas
y residencias administrados por el Departamento de Becas de JUNAEB.

% Esto tiene por finalidad permitir que el Servicio de cumplimiento a las normas sobre transparencia que le son
vinculantes, asi, podra ponerse a disposicién de los usvarios la informacién correspondiente a través de las
plataformas habilitadas para ello.
7 Estos programas, en particular, contemplan la constitucion de la comisién regional respectiva para efectos de
resolver los estados de excepcion que se presenten. En los programas restantes, si bien la comision se constituyd
para determinar asignacion y definir los criterios en virtud de Ios cuales se resolverfan los estados de excepcion
que se presenten, pudiendo reunirse las veces que estime necesario conforme lo sefialado en el Titulo 2.
“Participantes y funciones especificas” del presente manual, no es estrictamente necesario que fa comision se
constituya y elabore propuesta al Director Regional correspondiente.

Fecha de elaboraciéon: 12 de
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13.2. Estados de excepcidon en particular.

£ Suspensién.

En el evento que un estudiante becado no continle sus estudios regulares durante
determinado periodo, podra solicitar la suspensién de la beca o residencia durante dicho
periodo.

Una vez acogido el estado de suspensién, y transcurrido el periodo académico para el
cual se solicité la suspension del beneficio, el estudiante deberd, en el marco del proceso
de renovacién, solicitar la reactivacién de la beca o residencia, acreditando el
cumplimiento de los requisitos de renovacién correspondientes. Para estos efectos, se
tendran a la vista los antecedentes académicos del Gltimo periodo lectivo efectivamente
cursado por el estudiante.

Cabe hacer presente que la suspensién estd planteada de manera diferente para el
programa Beca de Apoyo a la Retencién Escolar. En este caso, no es un estado de
excepcion solicitado por el estudiante, sino una medida con fines de control programatico
a determinar por el Departamento de Becas.

« Duracion de la suspension.

El periodo minimo por el cual se puede solicitar la suspensién de un beneficio es de un
semestre académico, y el maximo de un afio académico.

La suspensién del beneficio implica la suspensién de los pagos correspondientes, y dara
lugar a los procedimientos de ajustes de pagos, contemplados en el Manual de Gestién
de Pagos elaborado por el Departamento de Becas, documento que describe los
procedimientos realizados por la Unidad de Pagos del Departamento de Becas de
JUNAEB, respecto de los programas que estan bajo su administracion.

Una vez aprobado el estado de suspensidn, se ingresara dicho estado de! estudiante al
sistema informatico, de acuerdo al periodo para el cual fue acogido, es decir, suspension
primer semestre, suspensién segundo semestre o suspensién anual, segin corresponda.

Cabe hacer presente que este estado de suspensidn puede ser solicitado por aguellos
estudiantes que, debiendo efectuar practicas técnico-profesionales, al cumplimiento de
los plazos establecidos para el proceso de renovacién no han encontrado centro de
practica.
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Respecto de los beneficiarios de los programas Beca Presidente de la Republica y de la
Beca Integracién Territorial, en particular para el caso de aquellos estudiantes de liceos
técnico profesionales que hayan realizado sus practicas y concluido éstas durante el
primer semestre, se procedera a suspender la beca por el periodo del segundo semestre
de manera automatica.

Respecto de los programas BPR y BIT, para el caso de aquellos estudiantes de liceos
técnico profesionales que hayan realizado sus préacticas y concluyan éstas durante el
primer semestre, se procedera a suspender la beca por el periodo del segundo semestre
de manera automatica.

+ Causales de suspension.

JUNAEB ha establecido determinadas causales de suspensién, debiendo configurarse y
acreditarse alguna de ellas para fundar el estado de suspensidn solicitado.

A continuacién, se sefialan las causales de suspensidén en las que el estudiante podra
fundar su solicitud de suspensién:

1  Problemas de salud de! estud:ante
2. Embarazo, maternidad y cuidado de hijos?*®,

3. Problemas economicos en el niicieo familiar.

4, Situaciones de salud u otras circunstancias acaecidas al grupo familiar del
estudiante que lo afecten tanto emocional como académicamente,

5. Situaciones del entorno que afectan el desempefio det estudiante.

6.- Situaciones académicas que impidan continuar estudios, 4°
7.- Preparacion para la PSU.

8.- Cambio de carrera. Esto no aplica para el Programa Beneficio de Apoyo
para Estudiantes de la Universidad del Mar.
©.- Pasantias en el extranjero.

NOTA 1: En el caso de los Programas de Residencias se solicitard la documentacién de
respaldo indicada en el Manual de Procedimientos de Residencias.

NOTA 2: Los estudiantes de primer afio que realicen suspensién del beneficio y solicitan
realizar cambio de carrera, para reactivar el beneficio podrdn acreditar la calificacion
académica obtenida en ensefianza media.

 Causal de rechazo de solicitudes de suspensid

E ; AUSAL D| AZO USPE ;
1. Cuando el estudiante no cumple los requmtos de renovacion establec;dos para el programa de beca
o residencia de que se trate.

*® También podra configurarse esta causal respecto de aquellos estudiantes que son padres o padres de hijos en
gestacion o ejercen el cuidado de sus hijos, segiin corresponda.

9 Cabe hacer presente que, el mal rendimiento académico no constituye una causa posible de argiiir para
solicitar la suspension del beneficio.
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% Revision Nota Beca Presidente de la Republica, Beca Indigena, Beca Residencia

La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, tiene la facultad para renovar la beca o
residencia al estudiante que, por diversas circunstancias debidamente calificadas,
presenta un rendimiento académico inferior al exigido por el programa, estos casos seran
denominados “apelaciones por nota”.

Para el caso de los estudiantes de la Beca Presidente de la Republica que egresan de
cuarto o quinto medio, serdn considerados como apelantes en este nivel educacional,
aun cuando su formulario serd ingresado en el nivel de educacién superior. *°

Estaran habilitados para solicitar este estado de excepcidn aquellos estudiantes que se
encuentren dentro de cierto rango de notas, de acuerdo al programa de beca o
residencia de que se trate. A continuacién, se sefiala la condicién académica que como
minimo debe cumplir el estudiante para solicitar esta apelacion por nota.

Promedio de notas del Gltimo afo
académico curgado: entre 5.5 y 5.9.
de notas del Gitimo
semestre académico cursado: entre

Promedio de notas del lltimo afio
académico cursado: entre 4.0 y 4.9.
Aprobacion curricular del Gltimo afio
académico cursado: mayor o igual a

Aprobacidén curricular del Gitimo afio
académico cursado: mayor o igual a

Media
BPR Promedio
Superior
45y 4,9,
Basica y Media
Bl
Superior
50%.
BRI Superior
50%.
Media
=L Superior

» Procedimiento de solicitud:

Definidos por ] Comité Regional.

Para efectos de solicitar formalmente la revision por nota, deberd presentarse el

formulario de revisidn por nota,

incluido en

los anexocs del

presente manual,

acompafiando la documentacién correspondiente para efectos de acreditar la causal

invocada.

A continuacién, se sefialan las causales de revisién por nota establecidas por JUNAEB y
la documentacién que debera ser acompafiada a la solicitud.

1. Problemas de salud

AR

Certificado emitido por el profesional de salud, con timbre y firma del

facultativo u otro documento iddneo para acreditar el problema de salud

del estudiante.
invocado,
2. Embarazo,
maternidad y cuidado
de hijosst. padres y fecha de nacimiento

Certificado emitido por el profesional de salud, con timbre y firma del
facultativo o Certificado de nacimiento de hijo que indiqgue nombre de los

50 Esto se debe a que son becas de renovacién directa, en los programas restantes, la denominacion es

“postulantes”.

51 Esta circunstancia s¢ entiende aplicable también al padre del hijo en gestacién, padre o cuidado de los hijos

yIRE L



3. Problemas
economicos en el nicleo
familiar.

4. Situaciones de salud
u otras circunstancias
acaecidas al grupo
familiar del estudiante
que lo afecten tanto
emocionatl como
académicamente.

5. Situaciones del
entorno que afectan el
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Informe social emitido por profesional ikdéneo ¥ que cuente con el respaldo de
institucién pertinente.

* Esta causal podra ser acreditada directamente por JUNAEB a través de la
base de datos RSH cuando el renovante solicite la revision por nota y alcance
un 40% de calificacion socioecondmica.

Certificado de defuncién de algin miembro del grupo familiar; certificado
médico emitido por el profesional de salud, con timbre y firma del facultativo;
informe emitido por un profesional trabajador social o psicdlogo que avale
problemas de salud familiar o circunstancia expuesta por el estudiante;
documento que acredite cese de convivencia, divorcio u otro procedimiento
que conlleve alguna circunstancia de indole familiar que pudiese afectar al
estudiante; u otro documento idéneo para acreditar la circunstancia invocada.
Encuesta Familiar Unica de Emergencia {(EFU) o el instrumento de catdstrofe
definido por la autoridad pertinente; documento gue respalde cumplimiento

desempefio del del servicio militar emitido por cantén de reclutamiento o Informe emitido por

estudiante. profesional o autoridad competente del establecimiento educacional que
indigue problemas de convivencia escolar; entre otras eventuales situaciones
que permitan configurar la causal.

6.- Situaciones de Certificado que acredite cambio de carrera; cierre de carrera o de institucidon

educacion superior; Situaciones de estrés de adaptacién por cambio de nivel
educacional o; Situaciones de estrés académico. entre otras situaciones que
permitan configurar la causal.

caracter académico.

NOTA N° 1: Respecto de los programas Beca Integracién Territorial, Beca Indigena Y
Beca Residencia Indigena, la Comision Regional podra determinar otras causales de
revision por nota, adicionales a las ya mencionadas, y que digan relacién con la
naturaleza del programa.

NOTA N° 2: La documentacidn de respaldo es referencial, por lo cual podrad adjuntarse
otro tipo de documento idéneo para fundamentar la causal esgrimida.

» Causales de rechazo de solicitudes de revision por nota.

1. No cumple los demas requisitos de renovacién del
2. Cuando la apelacion es presentada por segunda vez para ensefianza basica y media.
3. Cuando {a apelacién es presentada por tercera vez para educacién superior.
4. Cuando no se acredite alguna de las causales de revision por nota establecidas por JUNAEB.
5. Cuando no presenta la documentacién reqguerida para respaldar su solicitud de revisién por nota.
6. Cuango el estudiante solicita una revision simultanea que diga relacidn con otro requisito de
asignacion.

% Revision por puntaje de Prueba de Seleccién Universitaria (PSU) para la Beca

Presidente de la Reptiblica.

Respecto del Programa Beca Presidente de la Republica, JUNAEB podra renovar la Beca
del estudiante que, por diversas circunstancias obtenga un puntaje en la Prueba de
Seleccion Universitaria, en promedio, inferior a 475 puntos, estos casos seran
denominados “apelaciones por PSU".

Los estudiantes que soliciten esta revision deben cumplir con todos los demas requisitos
de renovacion del beneficio.

El estudiante debe presentar su solicitud sefialando las razones en que la funda vy
adjuntar el formulario pertinente, contenido en los anexos del presente manual.

que ejerce el padre.
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Los estudiantes que egresan de cuarto o quinto medio, seran considerados como
apelantes en este nivel educacional, aun cuando su formulario sea ingresado en el nivel
de educacion superior.

Se establece estrictamente la posibitidad de solicitar por una (nica vez esta revisién por
parte de estudiantes de ensefianza media que no alcanzan el puntaje requerido.

Causal de revision por PSU.

Las solicitudes de revisién por PSU podrén ser presentadas toda vez que se obtenga un
puntaje promedio en la Prueba de Seleccion Universitaria inferior a 475 puntos.

| CAUSAL
1.Bajo rendimignto PSU

- DOCUMENTO DE RESPALDO
Anexo formulario de apelacion por PSU.

Causales de rechazo de solicitudes de revision por PSU.

 CAUSALES DE RECHAZO
1. No cumple requisitos de renovacion.
2. Cuando no se configura la causal invocada.

4. Cuando el estudiante solicita una revisién simultanea referida a otro requisito de
asignacion.

*

-

-

JUNAEB podra renovar el beneficio a aquellos estudiantes que,

Revisién tramo RSH Beca Presidente de la Repiblica, Beca Indigena, Beca
Residencia Indigena y Beca Integracion Territorial.

por diversas

circunstancias debidamente calificadas, presente un tramo en el Registro Social de
Hogares superior al exigido por el programa, estos casos seran denominados
“apelaciones por tramo”.

Para efectos de solicitar este estado de excepcion, el estudiante debe encontrarse en
determinado tramo. A continuacién, se sefialan el tramo minimo que debe cumplir el
estudiante para efectos de poder solicitar la revision sefialada.

Zp

BI

BRI
BIT

Condiciones minimas de solicitudes de revisién por tramo:

lodalidad

aduc
ettt

Media ‘ Renovante

Supertor Renovante
Basica Media Renovante
Superior

Bésica Media Postulante
Superior

Superior Renovente
Media Renovante
Superior Renovante

Tramo Registro Social de Hogares: 61% - 90%
Tramo Registro Social de Hogares: 61% - 90%
Tramo Registro Social de Hogares: 61% ~ 70%

Tramo Registro Social de Hogares: 61% - 90%
Tramo Registro Social de Hogares: 81% - 90%

Causales de aceptacién de la revision por tramo RSH:

, Fecha de e[aboraEién: 12 d-em
MANUAL DE ASIGNACION DE octubre del 2018.
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Para efectos de solicitar la revisién por tramo debera presentarse el formulario
pertinente, contenido en los anexos del presente manual y acompafiar la documentacién
idénea para respaldar la causal invocada.

MT-{;I?% | "L'i’ e ., __

1:;f&hél.izaéi6n de RSH posferio? Cartola Regrstro Somal de I-{agares actualizada al mes de junio.

a

la asignacion, demostrando

cumplimiento de requisito.

2. Problemas econdmicos en el Informe social emitido por una trabajador social que cuente con el
nicleo familiar. respaldo de una Institucién pertinente.
3. Situaciones de salud u otras Certificado de defuncién de algin miembro del grupo familiar;

circunstancias acaecidas al grupo certificado médico emitido por el profesional de salud, con timbre y
familiar del estudiante que lo firma del facultativo; informe emitide por un profesional trabajador
afecten tanto emocional como social o psiclogo que avale problemas de salud familiar o
académicamente. circunstancia expuesta por el estudiante; documento que acredite

cese de convivencia, divorcio u otro procedimiento que conlleve
alguna circunstancia de indole familiar que pudiese afectar al
estudiante; u otro documento idéneo para acreditar la circunstancia
invocada.

4. Situaciones del entorno gque Encuesta Familiar Unica de Emergencia (EFU) o el instrumento de
afectan el desempefio del catastrofe definido por la autoridad pertinente; u otro documento
estudiante. que permita acreditar la configuracion de la causal invocada.

1. No cumpEe con Ios dernas reqms:tos establemdos.

NOTA N° 1: Respecto de los programas Beca Integracidon Territorial, Beca Indigena y
Beca Residencia Indigena, la Comisién Regional podra determinar otras causales de
revisién por nota, adicionales a las ya mencionadas, y que digan relacién con la
naturaleza del programa.

NOTA N° 2: La documentacién de respaldo es referencial, por lo cual podrd adjuntarse
otro tipo de documento idéneo para fundamentar la causal esgrimida.

» Causales de rechazo de solicitudes de revision por tramo.

2. Cuando la apelacién es presentada por segunda vez para ensefianza bdsica y media.

3. Cuando la apelacién es presentada por tercera vez para educacién superior.

4. Cuando no se acredita alguna de las causales de revisién por tramo establecidas por JUNAEB.

5. Cuando no presenta la documentacién requerida para respaldar su solicitud de revisién por tramo.

6. Cuando el estudiante solicita una revision simultanea que diga relacién con otro requisito de
asignacidn.

13.3. Otras situaciones especiales.

Sumado a los estados de excepcion ya referidos, se han contemplados dos situaciones
especiales de que disponen los estudiantes renovantes de determinados programas, y
que responden a una finalidad de control programatico. Estas situaciones son: cambios
de carrera y continuidad de estudios, a continuacién, se describen ambas.

« Cambios de carrera.
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Se establece el cambio de carrera como una medida de control programatico para los
programas Beca Presidente de la Republica, Beca Indigena, Beca Residencia Indigena,
Beca Integracion Territorial Beca Patagonia Ayseén, Beca Aysén, Beca Magallanes, Beca
Polimetales de Arica y Beca Incendios.

JUNAEB podra renovar la beca configurandose el cambio de carrera efectuado por el
estudiante por una vez, sin solicitar documentacién adicional.

En el caso de la Beca Polimetales de Arica, se aceptara por Unica vez, siempre y cuando
dicho cambio se produzca durante el primer afio de estudios, en los demas programas
el afio de ingreso a la universidad no es una limitacién para efectos de acogerse a esta
situacion especial.

Para el calculo de la duracién méxima de la beca se considerara el afio de ingreso a la
carrera en la cual el estudiante fue becado originalmente y la duracién de la carrera
actual.

+ Continuidad de estudios.

La continuidad de estudios se configura cuando un estudiante de una carrera técnico-
profesional contin(ie sus estudios hacia la obtencién de un titulo profesional; cuande
haya concluido su programa de formacidn inicial y prosiga a uno de formacion
profesional; o estudiantes que cursan una carrera profesional y optan por la licenciatura
de la misma carrera.

Se establece la continuidad de estudios como una medida de control programatico para
los siguientes programas: Beca Presidente de la Republica, Beca Indigena, Beca
Residencia Indigena, Beca Integracién Territorial, Beca Patagonia Aysén, Beca Ayseén,
Beca Magallanes, Beca Polimetales de Arica y Beca Incendios.

Corresponde en estos casos, contemplar las continuidades de estudios con tipo de
ingreso “continuidad de estudios”, cuando la carrera difiere del afio anterior, en la base
de datos Matricula Unificada.

Para el cdlculo de la duracién méxima de la beca se considerara el afio del ingreso a la
carrera en la cual el estudiante fue becado originalmente y la duracién de la carrera
actual.

En el evento que la carrera profesional contemple sélo la diferencia de semestres para
obtener dicho titulo, podra asumirse para el célculo de la duracién maxima, la suma de
la duracidén de la carrera de origen y de la carrera profesional.

. Pasantias en el extranjero

En caso de estudiantes que realicen pasantias de estudio en el extranjero se podra
mantener el beneficio, cuando el estudiante cumpla con lo siguiente:

a. Acreditacion de su calidad de alumno regular por el periodo de pasantia,
por parte de una institucién de educacién superior reconocida por el
Estado de Chile.

b. No ser beneficiario de otro programa que signifique la entrega de dinero
de libre disposicién para su mantencién en la universidad extranjera de
destino.

c. Presentar ante la Direccién Regional respectiva, documento emitido por la
institucién de educacién superior de origen (Chile), que dé cuenta de la
convalidacién de los ramos a cursar en la institucién de educacién superior
de destino, respecto de la carrera regular cursada en Chile,

Departamento de Becas
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En caso que no se cumpla con alguno de los requisitos antes indicados, se debera
proceder con la suspension del beneficio por el periodo que dure a pasantia, de acuerdo
a lo establecido en el Titulo 13. “Estados de excepcién”, Subtitulo 13.1. “Estados de
excepcién en particular”, item “Suspensién”.

13.4. Duracion maxima de becas y residencias.

Respecto de los programas de becas y residencias administrados por el Departamento
de Becas de JUNAEB, a excepcidn de los programas Beca de Mantencién para la
Educacién Superior, Beca Vocacion de Profesor, Beca de Apoyo a los Estudiantes de la
Universidad del Mar y Programa de Residencia Familiar Estudiantil, la renovacién del
beneficio para el nivel educacional “Educacion Superior” estd sujeta a un periodo de
duracién maxima, que tiene como base de calculo la duracidn regular de la carrera,
obtenida a partir de la publicacién de oferta académica realizada por el MINEDUC para
el afio lectivo correspondiente.

El estudiante de educacion superior podra solicitar la renovacién de la beca después de
terminados los estudios regulares, por un periodo adicional, que dependerd del tiempo
de duracién regular establecido, conforme el siguiente detalle:

v Carreras de hasta 5 semestres duracion: por maximo un semestre adicional.

v Carreras de hasta 9 semestres de duracién: por un maximo de dos semestres
adicionales.

v Carreras de 10 o mas semestres de duracién: por un maximo de cuatro semestres
adicionales.

v programas de formacidn inicial como planes comunes, colleges, bachilleratos u
otros: por un maximo de dos semestres adicionales.

Los periodos previamente expuestos son contabilizados desde el afio en que el
estudiante ingresé a la carrera en la cual fue becado. Sin embargo, no se consideraran
dentro del cdlculo de duracién maxima los periodos de suspensiéon autorizados por
JUNAEB, ni los periodos de no estudio o congelacion acreditados por las instituciones de
educacién superior previos a la obtencién del beneficio.

En el evento de haberse aprobado cambios de carrera o continuidades de estudios, el
aio de ingreso a la primera carrera marca el ingreso a la educacién superior para efectos
de calcular la duraciéon maxima del beneficio.

En cuanto a las practicas profesionales o practicas laborales, se considerardn dentro de
la duracién de la carrera, siempre que formen parte de su malla curricular.

Para acogerse a esta extension los estudiantes en calidad de practicantes, tesistas,
memoristas u otra que implique un proceso previo a la conclusion de estudios que no
signifique ya la aprobacién de asignaturas, deberan presentar certificado emitido por la
institucién de educacion superior que corresponda a objeto de acreditar dicha calidad.

» Duraciéon Maxima en Programas de Formacién Inicial

En los programas de formacién inicial, tales como, planes comunes, colleges,
bachilleratos u otros de iguales caracteristicas, se contabilizaran los semestres de
duracién del programa de formacién inicial mds los de la carrera de término escogida
por el estudiante, por lo que, en estos casos, se entenderd como periodo reglamentario
la duracién de la carrera final, y como periodo de uso de la beca para Ia contabilizacidn
de duracién maxima, los semestres cursados en el programa de formacion inicial més
los semestres cursados en la carrera final.

Departamento de Becas
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Ejemplos:

1. Un estudiante que, habiendo obtenido el grado de bachiller en Ciencias Sociales,
que tiene una duracidn regular de cuatro semestres, a la que ingreso el afio 2014,
y contintia sus estudios hacia la obtencion de una Licenciatura en Trabajo Social,
que tiene una duracion regular de ocho semestres, a la que ingresé el afio 2016:
Para este caso se considera como afic de ingreso el afio 2014, y para efectos de
calcular la duracion maxima del beneficio se considera una duracién regular de la
carrera correspondiente a ocho semestres, lo cual, conforme la aplicacion de lo
sefialado anteriormente, implica un periodo de duracién maxima del beneficio de
hasta dos semestres adicionales. Esto es, podra renovarse el beneficio al
estudiante hasta el sequndo semestre del afio 2018, haciendo uso del periodo de
duraciéon maxima.

2. Un estudiante que, habiendo concluido sus estudios de Ingenieria Civil plan
comun, que tiene una duracién regular de dos semestres, a la que ingresé el afio
2013, continta sus estudios en la carrera profesional de ingenieria civil industrial,
que tiene una duracién de diez semestres, a la que ingresé el afic 2014: Para
este caso se considerard como afio de ingreso el afio 2013, y para efectos de
calcular la duracién maxima del beneficio se considera una duracion regular de la
carrera correspondiente a diez semestres, lo cual, conforme la aplicacion de lo
sefialado anteriormente, implica un periodo de duracién maxima del beneficio de
hasta cuatro semestres académicos adicionales. Esto es, podra renovarse el
beneficio al estudiante hasta el segundo semestre del afic 2019, haciendo uso
del periodo de duraciéon maxima.

14. Renovacion y Continuidad de Estudios Segundo Semestre.

La renovacién segundo semestre es un proceso de validacién de requisitos al que estan
sujetos determinados programas de becas y residencias, y que implica la suspensién del
pago una vez concluido el primer semestre, hasta verificar la condicidon de alumno
regular u otra circunstancia correspondiente que habilite al estudiante a mantener su
calidad de asignatario del beneficio durante el segundo semestre.

Por su parte, la continuidad de estudios segundo semestre es un proceso que se realiza
al iniciar el segundo semestre, mas no implica la suspension del pago del beneficio sujeto
a la verificacién de determinadas circunstancias, como en el caso del proceso renovacién
segundo semestre.

Durante este proceso de continuidad estudios segundo semestre, JUNAEB dara inicio a
un periodo durante el cual, en el evento que la Red Colaboradora informe alguna
circunstancia a JUNAEB que constituya una causal de pérdida, término anticipado o
supresién del beneficio, ésta procedera segln corresponda.

A continuacion, se describen ambos procesos.
i4.1. Renovacion Segundo Semestre.

El proceso de renovacién segundo semestre, se aplica a |os siguientes programas de
becas y residencias:

Beca Presidente de la Republica.

Beca Integracién Territorial.

Beca Polimetales de Arica.

Beneficio de Apoyo para Estudiantes de la Universidad del Mar.

PN
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Beca Residencia Insular.

Beca Incendios.
Beca Vocacion de Profesor,
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14.1.1. Requisitos de renovacion segundo semestre.

o
0.0

Beca Presidente de la Republica.

Los asignatarios de la beca Presidente de la Replblica deberan acreditar una serie de
requisitos para renovar el beneficio durante el segundo semestre académico. Se
establecen tres grupos de renovantes de educacién superior, conforme a la cohorte de
ingreso a la Beca, es decir, el afio en el cual el estudiante obtuvo la beca por primera
vez estando en el nivel de educacion media. A continuacién, se sefialan los requisitos de
renovacién segundo semestre, de acuerdo a la cohorte correspondiente:

MARCC

P ENAIITCTTAC
REQUISITOS

TACTORN
ENTACION

Se establecen tres grupos de renovantes educacién superior, conforme el Decreto que reglamrénta

la Beca Presidente de la Republica.

Regulacion
normativa.

Decreto N° 832

del Ministerio
dei Interior,
Decreto N© 265
y N° 413,
ambos del
Ministerio de
Educacion.
Decreto N¢ 158
de 2012 del
Ministerio de
Educacién, que
modifica
Decreto NO
105.

Decreto N© 105

de 2011 del
Ministeric de
Educacién.

Cohortes de
ingreso.

Cohorte de afio
de ingreso hasta
el 2007.

Cohorte de
ingreso afios
2008, 2009 vy
2010,

Cohorte de
ingreso afio
2011 en
adelante.

Requisitos.

Acreditar parz cada
semestre la calidad de
alumno regular.

Acreditar para cada
semestre la calidad de

alumno regular v la
mantencion de la
situacion

socioecondmica que dio
origen a la beca.

Acreditar para cada
semestre {a calidad de
alumno regular, un
rendimiento académico
igual o superior a 5.0 y
mantener la situacién
socicecondmica que dio
origen a la beca.

Documentacion exigida.

1. Certificado de alumno regular
segln lo indicado en la etapa del
ralendario “Confirmacion de Calidad
de Alumno Regular” establecida
mediante circular respectiva.

1. Certificade de alumno regular
segin lo indicado en [a etapa del
calendario “Confirmacién de Calidad
de Alumno Regular” establecida
mediante circular respectiva.

2. Para acreditar la situacion
socioecondmica, la fuente de
informacion del indicador sera la base
de datos suministrada por el
Ministerio de Desarrollo Social:
Registro Social de Hogares {(RSH).

1. Certificado de alumno regular
seglin lo indicado en la etapa del
calendario “Confirmacién de Calidad
de Alumno Regular” establecida
mediante circular respectiva.

2. Para acreditar la situacion
socioecondmica, la fuente de
informacion del indicador serd la base
te datos suministrada por el
Ministeric de Desarrollo Social:
Registro Seocial de Hogares (RSH).

3. Certificado de notas o némina de
renovantes, debidamente timbrado y
firmado por la autoridad competente,
certificando ef rendimiento académico
dei primer semestre del afio lectivo
igual o superior a nota 5.0.

NOTA N° 1: La calificacion socioeconémica con que serén evaluados los renovantes,
corresponde a los datos del Registro Social de Hogares del primer semestre.

Fecha de elaboracion: 12 de



MANUAL DE ASIGNACION DE
PROGRAMAS DE
. BECAS Y RESIDENCIAS

Departamento de Becas
Direccion Nacional

FTacha de elaboracion: 12 de
gctul_agdgl 2018.

Pagina: 98 de 105

% Programa Especial de Becas Art.56 Ley N° 18.681: Beca de Integracion

Territorial.

De conformidad a lo dispuesto en el Decreto N°® 68 de 1988, que aprueba el reglamento
del Programa Especial de Becas destinado a estudiantes de escasos recursos, se debera
acreditar la mantencién del cumplimiento de los requisitos de asignacién para el segundo
semestre respecto de todos los estudiantes asignatarios del beneficio.?

1. Acreditar residencia familiar en las provincias de
Coyhalque, Aysén, General Carrera y Capitan Prat,
Isla de Pascua, Palena, Ultima Esperanza,
Magallanes, Tierra del Fuego y Antartica Chilena; o
en la comuna de Juan Fernandez.

2. Acreditar Trama del Registro Social de Hogares
hasta el 80%.

3. Acreditar calidad de alumno regular para ei 2°
semmestre del afio lectivo correspondiente, en
establecimientos educacionales reconocidos por el
Estado, de educacién superior, de ensefianza
media, de educacién especial o diferencial; como
también en institutos y centros formadores de
personal de las Fuerzas Armadas, de Orden y
Seguridad Publica.

4. Cursar niveles, modalidades y especialidades
aeducacionales, que no tengan oferta educacional en
la localidad de residencia familiar.

5. Desplazarse y residir fuera de las localidades en

las que se encuentren sus residencias, para
proseguir estudios.
6. Acreditar la aprobacion del 100% de las

asignaturas cursadas durante el periodo académico
anterior,

taciornr

Base de datos: La calificacion socio econémica
(CSE) y datos territoriales con que seran
evaluados los renovantes corresponde a los
datos del Begistro Social de Hogares del mes de
julio del afio de asignacion del beneficio.

Base de datos: La calificacidon socio econdmica
(CSE} y datos territoriales con que seran
evaluados los renovantes corresponde a los
datos del Registro Social de Hogares del mes de
julio del afio de asignacion del beneficio.

Base de datos: SIGE agosto, septiembre u
octubre para estudiantes de educacién media.

Acreditacién documental mediante certificado
de alumno regular 2° semestre para educacion
superior.

Validacion realizada por el Comité Regional de
la Beca, que se consigna en el acta que da
cuenta del cumplimiento del reguisito.
Validacién realizada por el Comité Regional de
ia Beca, que se consigna en el acta que da
cuenta del cumplimiento del requisito.

Acreditacion documental mediante certificado
de aprobacidn curricular 1° semestre o anual.

Nota 1: La calificacion socio econémica (CSE) con que seradn evaluados los renovantes,
corresponde a los datos del Registro Social de Hogares del primer semestre.

Nota 2: En caso de renovantes de educacién media, en materia de aprobacién del 100%
de las asignaturas cursadas, el Comité Regional de la beca, deberad determinar si este
requisito serd evaluado para la renovacion 2° semestre en los plazos establecidos en la
circular de renovacién 2° semestre o si bien, aquel requisito serd medido antes del
término del afio académico. El acuerdo del comité regional sera registrado en Acta de la
reunién y formalizado mediante resolucién exenta de la Direccién Regional de Junaeb

correspondiente.

% Programa Beca Residencia Indigena y Beca de Residencia Insular.

52 Articulo 9°, Decreto N°68 del afio 1988: “La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas deberd solicitar al
menos dos veces durante el transcurso del afio a los becarios, los antecedentes que acrediten la mantencidn

de los requisitos establecidos.”
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Calidad de alumno regular para el segundo Procedimiento de verificacion apto para verificar

semaestre académico. la condicion de matriculado o la calidad de
alumno regular para el correspondiente periodo
lectivo.3?

Respecto de los programas Beca de Residencia Declaracion jurada referida al uso o destino del

Indigena y Beca de Residencia Insular, deberd beneficio.

presentarse una nueva declaracion de uso del

beneficio referida al segundo semestre.

% Beca Polimetales de Arica, Beneficio de Apoyc para estudiantes de la
Universidad del Mar, Beca Vocacion de Profesor y Beca Incendios:

Requisito

Calidad de alumno regular para el segundo Procedimiento de verificacién apto para verificar
semestre académico. la condicibn de matriculado o la calidad de
alumno regular para el correspondiente periodo

lectivo.54

14.1.2. Procedimiento de renovacion segundo semestre.

A contar del Qltimo dia habil del mes de julio del afio en curso el Departamento de
Becas de la Direccién Nacional en coordinacién con Departamento de Informatica,
modificara el estado de los beneficiarios en el sistema informatico que se encuentren en
estado de becado o suspendido vy los dejaréd en estado de matricula. Lo anterior, se
aplicara a todos los estudiantes de educacion superior de los programas antes senalados

A consecuencia de lo anterior, el Departamento de Becas de la Direccidon Nacional de
JUNAEB suspendera el pago del beneficio a los estudiantes a partir del mes de agosto.
La reanudacién de los pagos estara supeditada a la acreditacién del cumplimiento de los
requisitos de renovacién establecidos para cada programa, conforme a lo sefalado en el
literal a.

Las etapas de este procedimiento y la intervencion de cada uno de los actores en el
proceso (Red Colaboradora, direcciones regionales, Departamento de Becas) seran
determinados mediante circular emitida por el Departamento de Becas de JUNAEB previo
al inicio de este proceso.

14.2. Continuidad de Estudios Segundo Semestre.

El proceso de continuidad de estudios segundo semestre, se aplica a los siguientes
programas de becas y residencias:

Beca Indigena.

Beca Magallanes.

Beca Patagonia Aysén,
Beca Aysén.

sl el

14.2.1. Requisitos de continuidad de estudios segundo semestre.

Para los programas sefialados, se estara a lo informado por las instituciones de
educacion superior que correspondan en cuanto a la mantencion de la calidad de alumno

33 Remitase a lo dispuesto en el Titulo 7. “Acreditacién documental” del presente manual.
54 Remitase a lo dispuesto en el Titulo 7. “dereditacion documental” del presente manual.
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regular del estudiante para el segundo semestre académico. Lo anterior no implica la
suspension del pago del beneficio, no obstante, de verificarse alguna causal de pérdida,
rechazo o término anticipado del beneficio, JUNAEB procedera a suprimir el beneficio
para a partir de este segundo semestre académico.

14.2.2. Procedimiento.

A contar del Gitimo dia habil del mes de julio del afio en curso las direcciones
regionales de JUNAEB solicitardan a las instituciones de educacién superior
correspondientes, informar mediante certificados fisicos o digitales, listados 0 nédminas,
aquellos estudiantes que no continlan detentando la calidad de alumnos regulares. Esto
es, estudiantes titulados, egresados, eliminados, suspendidos y retirados.

Asimismo, deberd informar a solicitud de JUNAEB, sobre aquellos estudiantes que
cumplan con el periodo de duracién méxima el beneficio, continuidades y cambios de
carrera,

Las etapas de este procedimiento y la intervencién de cada uno de los actores en el
proceso (Red Colaboradora, Direcciones Regionales, Departamento de Becas) seran
determinados mediante circular emitida por el Departamento de Becas de JUNAEB previo
al inicio de este proceso.

15. Publicacion de resultados.

15.1. Publicacién de la asignacioén.

El Departamento de Becas, mediante un médulo de publicacién de resultados habilitado
para estos efectos, y en coordinacién con el Departamento de Comunicaciones de
JUNAEB, actualiza los mensajes especificos para cada beneficio, sefialando su
modalidad, nivel y los resultados del proceso de asignacién. Una vez realizado lo
anterior, se habilita la pagina web de consulta de que dispone JUNAEB para que el
estudiante pueda acceder al resultado de su solicitud.

El contenido de los mensajes publicados en los canales oficiales de la institucion serd
previamente validado por el Departamento de Comunicaciones de JUNAEB. Conforme lo
anterior, el Departamento de Becas elabora las ndminas de cada beca y programa de
residencia, e informa a los estudiantes de estos resultados, a través de los canales
habilitados para ello.

El Departamento de Comunicaciones podrd realizar otras acciones de difusion de {os
resultados de la asignacion de becas y residencias, conforme disponibilidad
presupuestaria, tales como ceremonias de entrega, diplomas u otro tipo de
reconocimiento a nivel nacional o regional.

15.2. Publicacién del pago.

Para el caso de aquellas becas y residencias que contemplan la realizaciéon de un pago,
en los términos que trata el Manual de Gestién de Pagos del Departamento de Becas de
JUNAEB, éste elabora una némina de los beneficios pagados y bajo qué modalidad, en
vista de la cual se envian correos electrénicos a los beneficiarios indicando como hacer
el cobro de estos pagos.

Sumado a lo anterior, la Unidad de Gestién de Pagos actualiza el médule de publicacion
de pagos de la pagina web de la institucidn, habilitando asi un instrumento a través del
cual el estudiante puede conocer el estado de sus pagos.

L
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El contenido de los mensajes de publicacidn de pagos sera previamente validado por el
Departamento de Comunicaciones de JUNAEB.

15.3. Envio de mailling.

El Departamento de Becas, en el marco de los procesos de postulacién y renovacion, asi
como otras instancias que digan relacién con la asignacion de becas y residencias, podra
enviar correos masivos a estudiantes que hubiesen entregado esta informacion de
contacto a JUNAEB, con objeto de informar la asignacién, supresion, suspension,
solicitud rechazada o supresion del beneficio, asi como los tramites a realizar una vez
iniciado el proceso de renovacién segundo semestre y lo referido a pagos realizados y
pendientes de cobro, pagos retrasados y pagos reprocesados para el aio vigente o afios
anteriores.

El contenido de los correos electronicos sera previamente validado por el Departamento
de Comunicaciones.

Para llevar a cabo este procedimiento, se utilizara una herramienta informatica
denominada “fidelizador”, y que permite mantener a los beneficiarios de los programas
administrados por JUNAEB informados sobre el estado de ellos a través del envio de
correos masivos.
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16. Anexos.

FORMULARIO DE REVISION (APELACION) POR NOTA

1.- ANTECEDENTES DEL ESTUDIANTE

Rut Teléfono
Nombres Celular
Apellidos E-mait

Domicilio familiar

Beca/s a revisar
{apelar)

Nombre
Establecimiento

Afio de ingreso (ed.
Superior)

Nota de apelacién

2.- ANTECEDENTES DE APELACION

Causal de apelacidon: marque con una x la causal correspondiente.

CAUSAL

DOCUMENTO DE RESPALDO

1. Problemas de salud del
estudiante.

Certificado emitido por el profesional de salud, con timbre y firma del facultativo o;
situaciones de stress académico.

2. Embarazo, maternidad y
cuidado de hijos.

Certificado emitido por el profesional de salud, con timbre y firma del facultativo o;
Certificado de nacimiento de hijo gque indique nombre de los padres y fecha de
nacimiento.

3. Problemas econdmicos en
nucleo familiar.

Informe social emitide por una asistente social respaldado por una institucion.

4, Situaciones de salud u otras
circunstancias acaecidas al
grupo familiar del estudiante
que lo afectan tanto emocional
como académicamente  al
estudiante.

Certificado de defuncién de algin miembro del grupo familiar o; Certificado médico
emitido por el profesional de salud, con timbre y firma del facultativo o; Informe
emitido por un profesional asistente social o psicdlogo que avale problemas de salud
familiar o circunstancia expuesta por el estudiante o; Documento que acredite de
cese de convivencia, divorcio u ctro procedimiento que conlleve alguna circunstancia
de indole familiar

5. Situaciones del entorno que
afectan el desempefio del
estudiante.

Encuesta Familiar Unica de Emergencia {EFU) o el instrumento de catéstrofe definido
por la autoridad o; Documento que respalde cumplimiento servicic militar emitido
por Cantdn de Reclutamiento o; Informe emitido por profesional o autoridad
competente del establecimiento educacional que indigque problemas de convivencia
escolar.

6. Situaciones de caracter

académica.

Certificado que acredite cambio de carrera o; cierre carrera o institucion educacién
superior; Situaciones de stress de adaptacién por cambio de nivel
educacional o; Situaciones de stress académico. entre otras situaciones

que permitan configurar la causal.

7. Respecto de BIT y BI la
comislién regional podrd
determinar otras causales
adicicnales a las mencicnadas
y que se condigan con la
naturaleza del beneficio
estabiecido por la Comisién.

Docurmentacidn iddénea para acreditar la causal.
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Fecha

Firma estudiante apelante

FORMULARIO DE REVISION (APELACION) POR TRAMO RSH

1.- ANTECEDENTES DEL ESTUDIANTE

Rut Telefono
Nombres Celular
Apellidos E-mail

Domicilio familiar

Beca/s a revisar
(apelar)

Nombre
Establecimiento

Afio de ingreso (ed.
Superior)

Tramo de apelacion

2.- ANTECEDENTES DE APELACION

Causal de apelacidon: marque con una x la causal correspondiente.

CAUSALES

DOCUMENTO DE RESPALDO

1. Actualizaciéon de RSH posterior a la
asignacion, demostrando
cumplimiento de requisito.

| 2. Problemas econdmicos en nlcleo
| institucién.

| familiar.

| 3. Situaciones de salud del grupo
| familiar que afectan al estudiante

" 4. Situaciones del entorno que afectan |

el desempeiic del estudiante.

"_5."_R5§[:I=.ct_o de BIT y BI la comision

regional podrda determinar otras
| causales adicionales a las
mencionadas y que se condigan con la
| naturaleza del beneficio establecido
por la Comisién.

Cartola Registro Social de Hogares actualizada al mes de junio.

Informe social emitido por una asistente social resba]dado por una

Certificado de defuncidn de algdn miembro del grupo familiar o; Certificado
médico emitido por el profesional de salud, con timbre y firma del facultativo
o; Informe emitido por un profesional asistente social o psicologo que avale
problemas de salud familiar o circunstancia expuesta por el estudiante o;
Documento que acredite de cese de convivencia, divorcio u otro
procedimiento que conlleve alguna circunstancia de indole familiar

Encuesta Familiar Unica de Emergencia (EFU) o el instrumento de catastrofe |
definido por la autoridad.

comision regional.

Fecha

Firma estudiante apelante
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FORMULARIO DE APELACION PSU EDUCACION MEDIA (BPR)
1.- ANTECEDENTES GENERALES

DATOS DEL ESTUDIANTE
RUT:

NOMBRES:

APELLIDOS:

TELEFONG FIIO:
CELULAR:

E-MAIL:

DOMICILIO FAMILLIAR:

2. Antecedentes de Apelacidén

Puntaje PSU

Adjunta documentacion de respaldo

Beca Preucdents y Repuiblica
CAUSAL DOCUMENTO DE RESPALDO
1.Bajo rendimiento PSU Anexo formulario de apelacién por PSU.

FIRMA DEL ESTUDIANTE/PADRE O ADULTO RESPONSABLE FECHA SOLICITUD

pRECT
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FORMULARIO DE SUSPENSION

1.- ANTECEDENTES DEL ESTUDIANTE

Rut Teléfono
Nombres Celular
Apellidos E-mail

Domicilio familiar

Beca/s a suspender

2.- ANTECEDENTES DE SUSPENSION

PERIODO DE SUSPENSION

Suspension primer semestre

Suspension segundo semestre

Suspensién anual

Ultimo mes cursado (Obligatorio: indicar mes/afio):

CAUSAL: Seleccione con upa X en la casilla que corresponda.

1. Problemas de salud del estudiante

2. Embarazo, maternidad y cuidado de hijos

3. Preparaciodn para la PSU

del Mar).

4. Cambio de Carrera {No aplica para Beneficic de Apoyo para Estudiantes de la Universidad

5. Situaciones académicas que impiden continuar estudios

6. Problemas econémicos en nucleo familiar

7. Situaciones de salud del grupc familiar que afectan al estudiante

8. Situaciones del entorno que afectan el desempefio del estudiante

9, Pasantias en el extranjero

OBSERVACIONES

3.- AUTORIZACION

Autorizo a JUNAEB a efectuar los ajustes de pagos que correspondan, en los casos que
el servicio lo determine, para el afio en curso o procesos subsiguientes.

Fecha

Firma estudiante

NOTA: en el caso de los Programas de Residencias se solicitard la documentacién de respaldo indicada en el
MANUAL DE GESTION Y ADMINISTRACION DE LOS PROGRAMAS DE RESIDENCIAS ESTUDIANTILES JUNAEB. =






ARTICULO SEGUNDO.- PUBLIQUESE, por la
Secretaria Administrativa y Documental dei SIIAC, la presente resolucién una vez tramitada, en la
subseccion “Acfos con efectos Schre Terceros' de la seccion “Actos y Resoluciones”, ubicado en el
sitio "Gobierno Transparente”, contenido en el portal web de JUNAEB, a objeto de dar cumplimiento
a lo previsto tanto en el articulo 7° de la ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica, como
en el articulo N° 51 de su Reglamento.
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