GOBIERNQ DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

APRUEBA CONTRATO CON AUDIOPHON LIMITADA,
RUT 76.360.380-3 PARA EL SERVICIO DE
ATENCIONES MEDICAS EN EL AREA DE OTORRINO
PARA LA REGION DE LA ARAUCANIA PARA LOS
USUARIOS DEL PROGRAMA DE SALUD DEL
ESTUDIANTE DE JUNAEB PARA LOS ANOS 2021 Y
2022EN EL MARCO DE LA LICITACION PUBLICA ID
1802-3-LE21

RESOLUCION EXENTAN: 1 6 2

TEMUCO, ZZ ABR 2321

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720 que crea la Junta Nacional de Auxilic Escolar y Becas; en el decreto N°
5.311 de 1968, del Ministeric de Educacion que fija su Reglamento General;, en el D.L. N°® 180 de 1973
que declara en reorganizacién a la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas entrega las funciones,
atribuciones y obligaciones del Consejo al Secretario General; en la ley N° 10.8868 de Bases sobre
contratos administrativos de suministros y prestacién de servicios y su reglamento, aprobado por D.&. N°
250 de 2004 y sus modificaciones; en la ley N° 18,575 Organica constitucional de bases generales de Ia
administracion del Estado; en la ley N° 19,880, establece bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los drganos de la administracion del Estado; en la ley N® 21.289 de presupuestos
del sector publice correspondiente el afio 2021; en el certificado de disponibilidad presupuestaria N° 264
de 2021, emitido por la Unidad de Administracion y Finanzas de JUNAEB; en la solicifud de pedidos de
bienes o servicios N°3442 de la Unidad de Salud de JUNAEB; en la resolucion exenta N°031, de fecha
05 de febrero de 2021 que aprueba bases administrativas, técnicas y anexos y llama a licitacion pablica
D 1802-3-LE21, en la resolucidn exenta N°48, de fecha 17 de febrero de 2021, que designa comision
evaluadora de la licitacion publica 1D 1802-3-LE21; en la resolucion exenta N° 088, de fecha 10 de marzo
de 2021, que aprueha informe final y adjudica licitacion publica ID 1802-3-LE21; en la resolucidn exenta
N° 2651 de fecha 15 de octubre de 2019, que delega facultades en los Directores Regionales de JUNAEB;
Resolucion TRA 173/302/2018, de 21 de Agosto de 2018 que nombra Director Regicnal de JUNAEB de
{a Araucania; en la resolucién N° 7 de fecha 26 de marzo del 2019, que fija normas sobre exencion del
tramite de toma de razén: y en la resolucion N° 16, de fecha 30 de noviembre de 2020, que determina los

montos en unidades tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se individualizan quedaran



sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando corresponda, ambas de la Centraloria General

de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Junta Nacional de Auxilic Escolar y Becas,
en adelante e indistintamente JUNAEB, es una Corporacion de Derecho Publico, autonoma, cuya finalidad
es la de facilitar la incorporacién y permanencia en el sistema educacional de nifios y jovenes en condicion
de desventaja sccial, econémica, psicologica o biologica, entregando para ello productos y servicios que

contribuyan a la igualdad de cportunidades frente al procesc educacional.

2. Que, para el cumplimiento de sus objetivos,
JUNAEB debe aplicar medidas cocrdinadas de asistencia social y econdmica a los escolares, conducenies

a hacer efectiva los fines sefzlades en el considerando precedente;

3. Que, en este contextc, JUNAEB convocd a
licitacion publica ID 1802-3-LE21, para la contratacion del “Servicio de Atenciones Médicas en el area de
Otorrino para la region de la Araucania para los usuarios del Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB
para los afios 2021 y 2022, cuyas bases de licitacion fueron aprobadas en virtud de ia resolucién exenta N°
031 de fecha 05 de febrero de 2021.

4. Que, mediante resclucion exenta N° 46 de fecha
17 de febrero de 2021, JUNAEB aprobo el informe de evaluacion técnico de ofertas, informe final de la
comision evaluadora y adjudico la licitacion publica ID 1802-3-LE21, al proveedor AUDIOPHON LIMITADA,
Rut N* 76.360.390-3:

5. Que, el proveedor adjudicado, a fin de garantizar
etfiel y oportuno cumplimiento del contrato, y dando cumplimiento & lo dispuesto en el titulo 7 de las bases
administrativas, técnicas y anexos de fa Licitacion Publica ID 1802-3-LE21, presenté dentro de plazo el

siguiente instrumento:

}» N° Instrumento Institucion Monto [ Vigencia
| POLi120170111 iTEM
| |
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6. Que, con fecha 15 de abril de 2021, se suscribio entre la
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS vy el proveedor AUDIOPHON LIMITADA el
respectivo contrato para el “Servicio de Atenciones Médicas en el area de Otorrino para la region de la

Araucania para los usuarios del Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB para los afios 2021 y 2022".

7. Que, JUNAERB cuenta con las recursos presupuestarios
suficientes para la celebracién de la presente contratacion, conforme consta en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestaria N° 264 del afio 2021, emitido por la Unidad de Administracion y Finanzas de
JUNAEB.

8. En consecuencia,

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE contrato celebrado con
fecha 15 de abril de 2021, entre JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, Rut N° 60.908.000-
0y la sociedad AUDIOPHON LIMITADA, Rut N° 76.360.390-3, por un monto total de $34.304.800 (treinta y
cuatro millones, trescientos cuatro mil echocientos pesos), exento de impuestos, por la prestacion del servicio
de "Atenciones Medicas en el 4rea de Otorrino para la region de la Araucania para los usuarios del Programa
de Salud del Estudiante de JUNAEB para los afos 2021 y 2022”, cuyo texto se inserta a continuacion:

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE SERVICIO DE ATENCIONES MEDICAS EN EL AREA DE
OTORRINO

ENTRE

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

AUDIOPHON LINMITADA

EN TEMUCO, REPUBLICA DE CHILE, con fecha 15 de abril de 2021, entre la JUNTA NACIONAL DE
AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, corporacién auténoma de derecho piblico, RUT N° £0.908.000-0,
representada legalmente por su Director regional de la Regién de La Araucania don ALEJANDRO ARIAS
HORN, cédula de identidad N° 8 277 .408-4, ambos con domicilio en Vicufa Mackenna N° 214, ciudad de
Temuco, Regicn de La Araucania, en adelante e indistintamente "JUNAEB", por una parte, y por la otra,
AUDIOPHON LIMITADA, RUT 76.360.390-3, representada por don GUILLERMO SILVA MOYA, cédula

nacional de identidad N° 10.657.440-5, ambos con domicilio en avenida San Martin 924, oficina 421, edificio



Vanguardia de la ciudad de Temuco, en adelante e indistintamente el “Prestador o Proveedor”, convienen

lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES.

Mediante resolucion exenta N° 088, de fecha 10 de marze de 2021, JUNAEB adjudico al proveedor
AUDIOPHON LIMITADA, la adquisicidn del Servicio de Atenciones Medicas en el area de Otorrino para la
r2gién de la Araucania para los usuarios del Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB para los afos
2021y 2022, a través de la licitacion publica 1802-3-LE21, cuyas bases administrativas, técnicas y anexos
fueron aprobados mediante resolucion exenta N° 031, de fecha 05 de febrero de 2021.

Dicho proceso de adquisicion fue ejecutado integramente a través del Sistema de Informacion de la
Direccion de Compras y Contratacion Publica, de forma tal que todes los actos administrativos dictados &l

efecto se encuentran debidamente publicados, siendo conocidos y aceptados por el Proveedor.

SEGUNDO: NORMATIVA APLICABLE E INTERPRETACION

La presente ficitacién plblica se regira por las disposiciones de la ley N° 19.888 de Bases sobre contratos
administrativos de suministro y prestacion de servicios y por su reglamento, contenido en e decreto
supramo N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda y sus postericres medificaciones.

I[gualmente, las obligaciones que contraigan los adjudicatanos de la presente licitacion, se regiran por €l
ordenamiento juridico chileno y por fos siguientes documentos, cuyo orden de prelacion, en caso de

discrepancias, sera el siguiente:

Bases de licitacion, anexos, y sus eventuales modificaciones.

Respuestas y aclaraciones de las bases administrativas y/o técnicas, en la eventualidad de haberse
formulado.

Contrato.

Oferta adjudicada.

Orden de compra.

Las presentes bases administrativas, bases técnicas y el contrato respectivo se interpretaran en forma
armonica, de manera que exista entre todos ellos la debida correspondencia. Todos los documentos
relativos a la licitacién se interpretaran siempre en el sentide mas ventajeso para la ejecucion del servicio
a contratar.

En consecuencia, el proveedor AUDIOPHON LIMITADA., dara esfricto cumplimiento a todas y cada una
de las obligaciones y exigencias técnicas y administrativas previstas en las bases de licitacion, aun cuando

no se encuentren expresamente indicadas en &l presente contrato.

TERCERO: OBJETO DE LA ADQUISICION.
3.1 Ohjetivo general
Contratar el servicio de Atenciones Médicas en la especialidad de Otorrino a realizarse en las comunas

urbanas y rurales de la Regién de la Araucania para los beneficiarios del programa de salud del estudiante



de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, para los afios 2021-2022.

Las exigencias establecidas en las presentes bases son complementadas por fas Normas Técnicas de la
especialidad, las cuales deberan ser conocidas y aplicadas por los adjudicatarios en las atenciones a los
Beneficiarios del Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB.

Las atenciones médicas corresponden a ingresos o controles.

Ingresos: Son todos aquellos casos que son atendidos por primera vez y que presenten una Orden de
Atencién JUNAEB, formulario de Tamizaje JUNAEB, o pre-diagnostico derivado de Atencion Primaria, o
receta médica de especialista particular.

Controles: Son todos aquellos casos ingresados en afios anteriores al 2021 y que se encuentren en
vigilancia por médico especialista, los cuales deberan ser acreditados medianie la presentacion de una

“Orden de Atencién JUNAEB” que sera entregada al adjudicatario en la reunion de inicio.

CUARTO: DESCRIPCION DEL PRODUCTO REQUERIDO
Por el presente instrumento, AUDIOPHON LIMITADA, se obliga a prestar el servicio de Atenciones

Médicas en la especialidad de Otorrino, de acuerdo con el siguiente detalle:

[P Y % = T TPRECIO UNITARIO | e

LINEA / CATEGORIA PROVEEDOR |CANTIDAD a2l PRECIO FINAL (CLP)
AUDIOPHON

CAUTIN LIMITADA 1840 $12.520 $23.036.800
AUDIOPHON

MALLECO LIMITADA 900 $12.520 $11.268.000

i - { = o

AUDIOPHON LIMITADA., deberad proveer el servicio con las siguientes caracteristicas, conforme lo

ofertado por dicho proveedor mediante su oferta técnica:

Horas cronolégicas por Mes (b) ANO 2021

. } Marzo | Abril_[Mayo [Junio| Julio [Agosto Sept |Oct. Nov_
[110 [110 Tr10 [110,

. Total
Horas

T Nombre |
Profesional

(a)

ND

! @
110|110 |110 [110 |880 W
Total

|
1 |

e | Mario Tapia | Horas cronolégicas por Mes (b) ANO 2022 e
s arso | ABrl [Wiayo | Jurio Julio | Agosto [Sept [O6t. [Nov | (01
71 [ i 110 [110 110 [110 [1i0 [ 110 [110 [880 _ }

Los servicios adquiridos deben dar cumplimiento a todas y cada una de las caracteristicas técnicas minimas
y exigencias definidas, para esta linea de productos, en el titulo 5 de las bases técnicas de la licitacion
publica ID 1802-3-LE21, denominado “Caracteristicas técnicas del Servicio”, asi como a la oferta

adjudicada.



QUINTO: PRECIO Y FORMA DE PAGO.
JUNAEB pagara al prestador la suma total de $34.304.800 {treinta y cuatrc millones, trescientos cuatro mil

ochocientos pesos), de acuerdo con el precio unitario indicado por el proveedor en su anexc N° 4,
denominade "Oferta econdmica”, en la licitacion publica 1802-3-LE21

, cuyo detalle es el siguiente:

N ‘ ' PRECIO | PRECIO w
LINEA DE | DESCRIPCION | COBERTURA | COBERTURA | PRECIO IUNITARIO TOTAL

LSERVICIO DE LA LINEA ’REFERENCIAL REFERENCIAL | UNITARIO BRUTO ’ FINAL

ANO 2021 (a) | ANO 2022 (b) |NETO (c)
| | ANo: N R .
’ Atencion ‘ l |
‘ médica de
CAUTIN Y | 45 rrino para 1370 1370 | $12.520 $12.520 $34.304.800
MALLECO . ‘
la Region de
[* __|1a Araucania L - | i | ]

5.1 Boleta o factura.

El adjudicatario debera remitir a JUNAEB, la respectiva boleta o factura, previo cumplimiento de o descrito
en las presentes bases. La boleta o factura electrénica debe enviarse a traveés del correo electronico
dipresrecepcion@custodium.com a nombre de ta Junta Nacional de Auxilio Escolar y Bacas RUT N¢
80.908.000-0, indicando con claridad el N° ID de Ia licitacion o presentarse fisicamente en Oficina de Partes
de la Direccion Regional, ubicada en caile Vicufia Mackenna 214, comuna de Temuco, Region de la

Araucania.

En caso de remitir una boleta, previo cumplimiento de lo descrito en las presentes bases, debe enviarse a
través del correo electrénico (facturas.araucania@junaeb.cl) a nombre de ia Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas RUT N° 60.908.000-0, indicando con claridad el N° ID de la licitacién o presentarse

fisicamente en Oficina de Partes de la Direccion Regional.

El pago de la boleta o factura, se realizara dentro del plazo de 30 dias corridos, contados desde su
recepcion.
5.2 Forma de Pago

El pago se realizara de forma mensual, de acuerdo con el precio ofertado en el Anexo N° 4, previa

aprobacion de la pre facturacidn y certificacién conforme de la contraparte técnica de JUNAERB.

5.3 Reajuste de precios.
El precio ofertado en el anexo N°4 se reajustara de acuerdo al indice de Precios af Consumidor (iPC) en el
décimo tercer mes de vigencia del contrato. E reajuste que se aplicara sera igual al IPC acumulado durante

los 12 meses anteriores. Cuandc et IPC calculado, resulte negativo, no se realizara reajuste alguno.

SEXTO: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.



El proveedor, a fin de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del presente contrato, y dando cumplimiento

a lo dispuesto en el subtitulo 7.2 de las bases administrativas de la licitacidén que lo rigen, presentd dentro

de plazo el siguiente instrumento:

Institucién

Monto T ~ Vigencia |

POL120170111 ITEM

5010723

RENTA NACIONAL

1

1.715.240 10/04/2023

JUNAEB, podra hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento contractual, en 1os casos

establecidos en las bases de licitacion 1802-3-LE21.

SEPTIMO: INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL

En caso de que el proveedor incurra en las situaciones previstas en la siguiente tabla, se aplicaran las

sanciones que para cada caso se sefialan, con un tope pecuniario de 8% del valor total del contrato, con

impuestos incluidos.

N° Incumplimiento Criterio de aplicacion Medio de verificacion
I |
. Pauta de supervision y/o aviso a
_ _ _ 0,5 UF por estudiante. . e
Inasistencia del profesional, . traves de correo electrénico desde la
| {N° Total de estudiantes L .
1 |o no entrega de una ) coordinacion comunal, consignando
| . programados no atendidos
atencién programada. 0.5 UF) fecha, hora y lugar de
' ' incumplimiento.
o Correo electronico o carta dirigida a
) la contraparte téchica de JUNAEB en
Suspension de una ) ) .
0,12 UF por estudiante. | donde se informa la suspension de la
prestacién programada con . .
. ] (N° Total de estudiantes | atencidon  programada, y que
2 |aviso previo inferior a 72 ‘ _ i
) programados no atendidos | consigne la fecha de envio ylo
hrs. corridas de o .
*0,12 UF). recepcion en la oficina de parte de la
anticipacion. , B .
Direccion Regional de JUNAEB,
segln corresponda.
I Cambios en el equipo ) Pauta de supervisiédn aplicada por
. ) 5 UF por cada cambio no
3 | profesional no autorizados parte de JUNAEB al prestador

por JUNAEB,

autorizado.

infermando la situacién.




1

NO

Incumplimiento Criterio de aplicacidn

_‘_‘_._‘+—.,_.___
la

Incumplimienio en

de la

deE

atenciones, de acuerdo con

entrega

catendarizacion
5 UF por calendaric
lo establecido en el titulo 8
del

las bases

mensual no entregado.
“Obligaciones
prestador”, de

técnicas.

- +
Inasistencia injustificada del
prestador, por segunda vez,
de

a reunicnes
|
coordinacion.,  convocadas

por la contraparte técnicade [ 1,5 UF

inasistencia

por

la  Direccién  Regional,
segun fo dispuesto en el

titulo 8 "Obligaciones del

|
| prestador”, de las bases|

Medio de verificacion

Correo electronico por parte de

JUNAEB al prestader informando la

situacion de incumplimiento.

Convocatoria a la reunién vy lista de

cada|asistencia o acta de reunidn en

donde conste la inasistencia del

prestador convocado.

técnicas.
T Incumplimiento del
| o B Por evento detectado en
|rendimiento  de atencion .
| supervision directa en
medica por hora, de ‘

- e i

terreno.
acuerdo sefalado en el ‘
) _ | Se cobrara el monto
‘ subtitulo 4.2 denominado

‘"Rendimiento y topes de !
cada beneficiario adicional

atencion anual por _

! atendido.

| prestador”.

B — o S
Incumplimientc  de  las|

] 1 UF por cada reclamo
establecidas o

| atribuible a Ia
y ry del|

| responsabilidad det

obligaciones
en los literales q)

|fitulo 8 “Obligaciones del )
| prestador en ejecucion de

prestador” de las bhases

o lo convenido.
técnicas.
\Inhabilidad  de algan | 10 UF por cada integrante

integrante ds! equipo de | inhabil para trabajar con

trabajo para trabajar con menores de edad

|menores  de edad de| detectado.

Pauta de supervision y/o correo
electronico desde la coordinacion

comunal, consignando fecha, hora y

ofertadc por atencion, por |

| lugar de incumplimiento.

Reclamos recibidos por escrito por
parte de beneficiarios, coordinadores
comunales y contraparte técnica

JUNAEBR regional.

Registro de “Inhakilitaciones para

ejercer funcicnes en  ambitos

‘educacionales o con menores de
edad".




N° Incumplimiento

| Criterio de aplicacién

Medio de verificacion

| conformidad a lo dispuésto
|en el titulo 22 Inhabilidades
para trabajar con menores
de edad, de

administrativas.

las bases

| No informar a JUNAEB de

al

las modificaciones

| acuerdo de constitucion de
de |
del

la unién temporal

proveedores, dentro

plazo establecido en
subtitulo “Modificaciones al
acuerdo de constitucion de
de

proveedores’, de las bases |

la union temporai

| administrativas.

El adjudicatario subcontrata
los servicios, sin contar con

10 ‘
de |

autorizacion
JUNAEB.

previa

Enéiun‘liplimiento en

de
del

| porcentaje
11 p J

subcentratacion

servicio.

No presentacion por parte

}y condiciones solicitadas
JUNAEB  de

informacion mensual y/o de |

la

|
del prestador, en las fechas
por

los documentos de
procedencia para el pago,
siempre que sea imputable

|
| al proveedor en el periodo

|de ejecucion anual de la

prestacién.

Toda vez que JUNAEB |

detecte esta infraccién.

5 UF por cada

el | modificacion detectada por

JUNAEB.

8UF Por evento

comprobado por la
contraparte Técnica de
JUNAEB.

~ 8UF Por evento
comprobadoe por la

contraparte Técnica de

JUNAEB.

5% del valor neto que
impligue la rendicién
presentada con atraso.

{Total neto rendicion *5%;).

—

Informe de la contraparte técnica en |

| la que se verifique el incumplimiento.

Por cada vez gue se detecte el no

cumplimiento de lo estipulado en el
19 de

administrativas.

titulo as bases |

| Por cada '\:re;que se detecte el no
cumplimiento de lo estipulado en el
19 de

administrativas.

titulo las bases

Correo electrénico o carta por parte
| de JUNAEB al prestador, informando
situacién y consignando fecha vy
documentos no presentados para el
pago en el plazo indicado en las |

presentes bases.




En caso de alcanzarse el tope maximo de §% del valor del contrato, se entendera que existe incumplimiento
grave del contrato, por lo que, adicionalmente al cobro de las multas aplicadas hasta diche limite, JUNAEB
podra poner término anticipado al mismec y hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento
coniractual. Sin perjuicio de lo anterior JUNAEB podra iniciar las acciones que correspondan para exigir el

pago de indemnizaciones por dafos y perjuicio que fueran procedentes.

El procedimiento para la aplicacién de medidas se encuentra regulado en el subtitulo 16.1 de las bases

administrativas de la licitacion 1802-3-LE21

OCTAVO: SUBCONTRATACION.

El proveedor se encuentra facultado para concertar con terceros la subcontratacion parcial del contrato
hasta en un 30% de las obligaciones contraidas,

La subcontratacion se regira por o dispuesto en el titulo 19 de las bases administrativas de ia licitacidn
1802-3-LE21

NOVENO: MODIFICACIONES
El presente contrate podra ser meodificado, previo acuerdo de las partes y siempre gue no se alteren los
elementos esenciales del mismo vy el contenido de las bases de licitacion, de manera que no se vulneren

los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes.

Su formalizacion se realizara a itravés de la suscripcion del instrumento modificatorio correspondiente,

aprobado por el respectivo acto administrativo totalmente tramitado.

En el evento, que la modificacion implique un aumento en el valor del contrate, éste no podra ser superior
al 30% del monto fotal originalmente pactado. A su vez, el proveedor debera consignar una nueva garantia
de fiel cumplimiento del contrato que resguarde el monto de la modificacién realizada, la cual debera

cumplir con los mismos requisitos estipulados en el titulo "Garantia de fie! y oportuno cumplimiento”.

DECIMO: VIGENCIA DEL CONTRATO,
El presente contrato comenzara a regir a contar de la fecha de total tramitacien de la resolucién que lo
apruebe y se extendera hasta el 31 de diciembre de 2022, sin perjuicio de las extensiones de plazo a que

hubiera lugar de acuerdo con las bases de licitacion y a este contrato.

Por razones de buen servicio y en observancia del principio de continuidad de ta funcién publica, la
ejecucion de las prestaciones que nace del presente contrato podra comenzar una vez suscritc, con

anierioridad a la total tramitacién del actc que lo apruebe.



No obstante, no se efectuard pago aiguno antes de la total tramitacion del acto aprobatorio.

DECIMO PRIMEROQ: DOMICILIO Y COMPETENCIA.
Para todos los efectos legales derivados del presente contrato, las partes fijan su domicilio en la ciudad de

Temuco, quedando sometidos a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDOQ: EJEMPLARES.
El presente contrato se firma en dos ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando uno en poder de

JUNAER y otro en poder del Proveedor.

DECIMO TERCERO: PERSONERIAS

La personeria de don ALEJANDRO ARIAS HORN, para representar a la JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS, en su calidad de Director Regional de La Araucania, consta en la resolucion TRA
N® 173/302/2018 de fecha 21 de agosto de 2018, de JUNAEB.

La personeria de den GUILLERMO SILVA MOYA para representar a AUDIOPHON LIMITADA consta en
escritura publica de fecha 22 de junio de 2010 otorgada ante Notario Publica don Juan Velosoe Mora de,
titular de la Segunda Notaria de Vifia del Mar, anotada en el repertorio N° 1.510, decumentios que no se

insertan por ser conocidos de las partes y a su expreso consentimiento.

Dichos documentos que no se insertan por ser conocidos de las partes y a su expreso consentimiento.

Para constancia, firman

HAY FIRMA DE DON ALEJANDRO ARIAS HORN, DIRECTOR REGIONAL DE LA ARAUCANIA DE LA
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS Y DE DON GUILLERMO SILVA MOYA EN SU
CALIDAD DE REPRESENTANTE LEGAL DE AUDIOPHON LIMITADA.

ARTICULO SEGUNDO: AUTORICESE el pago al
proveedor AUDIOPHON LIMITADA, RUT N° 76.360.390-3, por [os servicios provenientes del caontrato que

en este acto se aprueba, previo informe favorable de la contraparte técnica de JUNAEB, de conformidad a

la clausula QUINTA del contrato suscrito entre las partes.

ARTICULO TERCERQ: IMPUTESE el gasto que irregue
a la Junta Nacional de Auxilio Escelar y Becas al dar cumplimiento a lo dispuesto en el presente acto
administrativo, conforme lo dispuesto en la ley N° 21.289 de presupuestos del sector publico para el afo
2021, a la siguiente clasificacién presupuestaria: 09.09.02.24.03.168 "Asistencia médica prebasica, basica.

media”.



ARTICULO CUARTO: ARCHIVESE copia de la presente
resolucion conjuntamente con la resolucion exenta N° 031 de fecha 05 de febrero de 2021 que aprueba
las bases administrativas, técnicas y anexos de la licitacién publica ID 1802-3-LE21 para el servicio de
Atenciones Médicas en el area de Oterrine para la region de la Araucania para los usuarios del Programa
de Salud del Estudiante de JUNAEB para los afios 2021 y 2022, v la resolucion exenta N° 088 de fecha 10
de marzo de 2021, que aprueba infarme técnico, informe final de la comisién evaluadora y adjudica oferta

para la licitacion plblica 1802-3-LE21, todas de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE COMPRAS Y
CONTRATACION PUBLICA.

Jorge ¢
Alejandro
Arias Horn:

ALEJANDRO ARIAS HORN
DIRECTOR REGIONAL DE LA ARAUCANIA

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

f | L"I
AAHf£ ‘ Eﬁmcr
Distribucion:
1. Unidad Regional Salud det Estudiante

2. Unidad Regional Finanzas
3. Ofictna de Partes Direccion Regional



CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE SERVICIO DE ATENCIONES MEDICAS EN EL AREA
DE OTORRIND

ENTRE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
Y

AUDIOPHON LIMITADA

EN TEMUCO, REPUBLICA DE CHILE, con fecha 15 de abril de 2021, entre la JUNTA NACIONAL
DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, corporacion auténoma de derecho piblico, RUT N° 60.908.000-
0, representada legalmente por su Director regional de ja Region de La Araucania don ALEJANDRO
ARIAS HORN, cédula de identidad N° 8,277.408-4, ambos con domicilio en Vicufia Mackenna N°
214, ciudad de Temuco, Regién de La Araucania, en adelante e indistintamente “JUNAEB", por una
parte, y por la otra, AUDIOPHON LIMITADA, RUT 76.360.390-3, represeniada por don
GUILLERMO SILVA MOYA, cédula nacional de identidad N® 10.657.440-5, ambos con domicilio en
avenida San Martin 924, oficina 421, edificio Vanguardia de la ciudad de Temuco, en adelante e

indistintamente el “Prestador o Proveedor”, convienen lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES.

Mediante resolucion exenta N° 088, de fecha 10 de marzo de 2021, JUNAEB adjudicé al proveedor
AUDIOPHON LIMITADA, la adquisicion del Servicio de Atenciones Médicas en el area de Otorrino
para la region de la Araucania para los usuarios del Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB
para los afios 2021 y 2022, a través de la licitacion pUbiica 1802-3-LE21, cuyas bases
administrativas, técnicas y anexos fueron aprobados mediante resolucion exenta N° 031, de fecha

05 de febrero de 2021.

Dicho proceso de adquisicién fue ejecutado integramente a fraves del Sistema de informacion de la
Direccién de Compras y Contratacion Publica, de forma tal que todos los actos administrativos
dictados al efecto se encuentran debidamente publicados, siendo conocidos y aceptados por el

Proveedor.



SEGUNDO: NORMATIVA APLICABLE E INTERPRETACION

La presente licitacion plblica se regira por las disposiciones de la ley N” 19.886 de Bases sobre
contratos administrativos de suministro y prestacién de servicios y por su reglamento, contenido en
&l decreto supremo N° 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda y sus posteriores maodificaciones.

lguaimente, las obligaciones que contraigan los adjudicatarios de la presente licitacion, se regiran
por el ordenamiento juridico chileno y por los siguientes documentos, cuyo orden de prelacion, en

caso de discrepancias, sera el siguiente:

Bases de licitacion, anexos, y sus eventuaies madificaciones.

Respuestas y aclaraciones de las bases administrativas y/o técnicas, en la eventualidad de haberse
formulado.

Contrato.

Oferta adjudicada.

Orden de compra.

Las presentes bases administrativas, bases técnicas y el contrato respectivo se interpretaran en
forma arménica, de manera que exista entre fodos ellos la debida correspondencia. Todos los
documentos relativos a la licitacidn se interpretaran siempre en e sentido mas ventajoso para la

ejecucion del servicio a contratar.

En consecuencia, el proveedor AUDIOPHON LIMITADA., daré estricto cumplimiento a todas y cada
una de ias obligaciones y exigencias técnicas y administrativas previstas en las bases de licitacion,

aun cuando no se encueniren expresamente indicadas en el presente conirato,

TERCERO: OBJETO DE LA ADQUISICION.

3.1 Objetivo general

Contratar el servicic de Atenciones Médicas en la especialidad de Otorrino a realizarse en las
comunas urbanas y rurales de la Region de la Araucania para los beneficiarios del programa de
salud del estudiante de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, para los afios 2021-2022.

Las exigencias establecidas en las presentes bases son complementadas por las Normas Técnicas
de la especialidad, las cuales deberan ser conocidas y aplicadas por los adjudicatarios en fas
atenciones a los Beneficiarios del Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB,

Las atenciones médicas correspanden a ingresos o controles.

Ingresos: Son todos aguellos casos que son atendidos por primera vez y que presenten una Orden
de Afencion JUNAEB, formularic de Tamizaje JUNAEB, o pre-diagndstico derivado de Atencion



Primaria, o receta médica de especialista particular.

Controles: Son todos aquellos casos ingresados en afios anteriores al 2021 y que se encuentren en

vigilancia por médico especialista, los cuales deberan ser acreditados mediante la presentacion de

una “Orden de Atencion JUNAEB" que serd eniregada al adjudicatario en la reunién de inicio.

CUARTO: DESCRIPCION DEL PRODUCTO REQUERIDO

Por el presente instrumento, AUDIOPHON LIMITADA, se obliga a prestar el servicio de Atenciones

Médicas en ka especialidad de Otorrino, de acuerdo con el siguiente detalle:

PRECIO PRECIO FINAL

LINEA / CATEGORIA | PROVEEDOR | CANTIDAD _
UNITARIO {CLP) | (CLP}

AUDIOPHON

CAUTIN LIMITADA 1840 $12.520 $23.036.800
AUDIOPHON
MALLECO LIMITADA 900 $12.520 $11.268.000

AUDIOPHON LIMITADA., debera proveer el servicio con las siguientes caracteristicas, conforme lo

ofertado por dicho proveedor mediante su oferia técnica:

Nombre — =~ Total
N° | Profesional Horas cronolégicas por Mes {b) ANO 2021 Horas
(&) Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept | Oct. | Nov {c)
1 110|110 [110 (110 110 110 110 110 | 880
Ne | Mario Tapia Horas cronolégicas por Mes {b) ANO 2022 :'gi‘s B
Mannarell Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agosto | Sept |Oct. | Nov (c)
1 110 |110 (110 [110 110 110 |110 |110 |880

Los servicios adquiridos deben dar cumplimiento a todas y cada una de las caracteristicas técnicas
minimas y exigencias definidas, para esta linea de productos, en el titulo & de las bases técnicas de
la ficitacién publica 1D 1802-3-LE21, denominado “Caracteristicas técnicas del Servicio®, asl como a
la oferta adjudicada.

QUINTO: PRECIO Y FORMA DE PAGO,

JUNAEB pagara al prestador la suma total de $34.304.800 (treinta y cuatro millones, trescientos

cuatro mil ochocientos pesos), de acuerdo con el precio unitario indicado por el proveedor en su



anexo N° 4, denominado “Oferta econdmica”, en la licitacion pablica 1802-3-LE21

, cuyo detalle es el siguiente:

P R | PRECIO [ PRECIO |
‘L]NEA DE DESCR]PCION‘ISE?:E;EL%R;LERCE?:EERE;%?:L N |UNITARIO | TOTAL
SERVICIO | DELALINEA | pr N ’ | BRUTO FINAL
L l ANO 2021 (a) ! ANO 2022 (b} NETO(c)J () @)
‘ a Atencién ) B ‘ )
medica de | ! ‘
iﬁg}_’:gg, Otorrino para | 1370 | 1370 $12.520 |$12.520 | $34.304.800
[ la Regién de
L_ la Araucania

5.1 Boleta o factura.

El adjudicatario debera remitir a JUNAEB, |a respectiva boleta o factura, previo cumplimiento de lo
descrito en las presentes bases. La boleta o factura electronica debe enviarse a través del correo
electrénico dipresrecepcion@custodium.com a nombre de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas RUT N° 60.908.000-0, indicando con claridad el N° {D de la licitacidon o presentarse
fisicamente en Oficina de Parites de la Direccion Regional, ubicada en calle Vicufia Mackenna 214,

comuna de Temuco, Region de la Araucania.

En caso de remitir una boleta, previo cumplimiento de fo descrito en las presentes bases, debe
enviarse a través del correo electronico (facturas.araucania@junaeb.cl) a nombre de la Junta
Nacional de Auxilic Escolar y Becas RUT N° 60.908.000-0, indicando con claridad el N° ID de la
licitacion o presentarse fisicamente en Oficina de Partes de la Direccion Regional.

El pago de |a boleta o factura, se realizard dentro del plazo de 30 dias corridos, contados desde su
recepcion.

5.2 Forma de Pago

El pago se realizara de forma mensual, de acuerdo con el precio ofertado en el Anexo N° 4, previa

aprobacién de la pre facturacién y certificacion conforme de la contraparte técnica de JUNAEB.

5.3 Reajuste de precios,

Ei precio ofertado en el anexo N°4 se reajustara de acuerdo al indice de Precios al Consumidor (IPC)
en el décimo tercer mes de vigencia def contrato. El reajuste que se aplicara sera igual al IPC
acumulado durante los 12 meses anieriores, Cuando el IPC caleulado, resulte negativo, no se

realizara reajuste alguno.



SEXTO: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
El proveedor, a fin de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento detf presente contrato, y dando

cumplimiento a lo dispuesto en el subtitufo 7.2 de las bases administrativas de la licitacion que lo

rigen, presenté dentro de plazo el siguiente instrumento:

N° Instrumento Institucion Monto Vigencia
POL120170111 I[TEM
RENTA NACIONAL 1.715.240 10/04/2023
5010723

JUNAEB, podra hacer efectiva la garantia de fiel y oportuno cumplimiento contractual, en los casos

establecidos en las bases de licitacién 1802-3-LE21.

SEPTIMO: INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL
En caso de que el proveedor incurra en las situaciones previsias en la siguiente tabla, se aplicaran

las sanciones que para cada caso se sefialan, con un tope pecuniario de 8% del valor total del

contrato, con impuesios incluidos.

NB

incumpfimiento

Criterio de aplicaciéon

Medio de verificacion

Inasistencia del profesional,
o no enfrega de una
atencién programada.

0,5 UF por estudiante.

(N° Total de estudiantes
programados no atendidos
*0,5 UF).

Pauta de supervision y/o aviso a
través de correo electrénico desde la
coordinacién comunal, consignando
hora y de

fecha, lugar

incumpliriento.

de
prestacién programada con

Suspension una

aviso previo inferior a 72

hrs. corridas de

anticipacién.

0,12 UF por estudiante.

{N° Total de estudiantes
programados no atendidos
*0,12 UF).

Correo electronico o carta dirigida a
la contraparte técnica de JUNAEB en
donde se informa la suspension de la
atencion  programada, vy
coansigne la fecha de envio v/o

que

receptién en Ja oficina de parte de la
Direccion Regional de JUNAEB,

segun carresponda.




N incumplimiento Criterio de aplicacion Medio de verificacion
Cambios en el equipo ) Pauta de supervision aplicada pour'
i . 5 UF por cada cambio no
3 |profesional no autorizados . parte de JUNAEB al prestador
autorizado. L
por JUNAEB. informando la situacion.
! ]ncump{imiehto en la
entrega de la
calendarizacion de L.
] . | Correo  electronico por parte de
atenciones, de acuerdo con 5 UF por calendario .
4 ) . JUNAEB al prestador informando la
io establecido en el titulo 8| mensual no entregado. L ) L.
. situacion de incumplimiento.
“Obligaciones del
prestador”, de las bases
fécnicas.
L =}
Inasistencia injustificada del
prestador, por segunda vez,
a reuniones de
coordinacion, convocadas Convocatoria a la reunién y lista de
5 porlacontraparte técnicade |15 UF  por  cada asistencia o acta de reunion en
ia Direccion  Regional, | inasistencia. donde conste ja inasistencia del
seglin lo dispuesto en el !prestador convocado.
titulo 8 “Obligaciones del
prestador”, de las bases
|
técnicas. %
Incumplimiento del | por gvento detectado en
rendimiento de atencion supervision directa en
médica por hora, de ferrenc. Pauta de supervision yf/o correo
5 acuerdo sefialado en el electrénico desde ia coordinacion
sublitulo 4.2 denominado| Ot cobrardelmonto | ., na) consignando fecha, hora y
“Rendimiento y topes de | Ofertado poratencion, por Llugar de incumplimiento.
atencién anual por cada beneficiario adicional
prestador™. atendido.




i

Incurmnplimiento

Criterio de aplicacion

Medio de verificacion

;InCUmplimiento de ias‘}

obligaciones  establecidas |

en los literales q) y 1) deI[

1 UF por cada reclamo

atribuible a la

Reclamos recibidos por escrite por
parte de beneficiarios, coordinadores

. . , responsabilidad del . L
titulo 8 “Obligaciones del | . . comunales y coniraparte técnica
prestador en ejecucion de )
prestador” de las bases . JUNAEB regional.
| lo convenido.
téchicas. |
Inhabilidad  de  algin
integrante del equipo dei 10 UF por cada integrante |
trabajo para trabajar con| . ... ;
o p : dj i d inhabil para frabajar con | Registro de “Inhabilitaciones para
menores de eda e
8 ormidad a o di . mernores de edad ejercer funciones en ambitos
conformidad a lo dispuesto
i p defectado. educacionales o con menores de
en el titulo 22 Inhabilidades odad”
ad”.
para trabajar con menores | | 002 VezZ que JUNAEB
de edad. de las bases detecte esta infraccion.
administrativas.
T | No informar @ JUNAEB de |
' las maodificaciones al
acuerdo de constifucion de |
la union temporal de ;
proveedores, dentro del 5 UF por cada )
. ] Informe de la contraparte técnica en
9 |plazo establecido en el | modificacion detectada por . . )
. ) . |la que se verifique el incumplimiento.
subtitulo “Modificaciones ai JUNAEB. |
acuerdo de constitucion de
fa unin tfemporal de
proveedores”, de las bases !
administrativas. l
| =1 - ar T - o - R—— ST mEE _"i— - = e
El adjudicatario subcontrata 8UF Por evento { Por cada vez que se detecte el no
10 los servicios, sin contar con comprobado por ia | cumplimiento de lo estiputado en el
autorizacion previa de| contraparie Técnicade |fitulo 19 de las bases
JUNAEB. JUNAER. administrativas.
|
!
1 Incumplimiento en ei 8UF Por evenio Por cada vez que se detecte el no
porcentaje de comprobado por la ;cumpﬁmiento de lo estipulado en ei




N° Incumplimiento Criterio de aplicacion Medio de verificacion
subcontratacion del| contrapaite Técnica de |titulo 19 de las bases |
servicio. JUNAEB. administrativas.

No presentacion por parte
del prestador, en las fechas
y condiciones soliciiadas o

JUNAEB  d : Correo electrénico o carta por parte
or e Ila
.pf - ' vio d 5% del valor neto que | go JUNAEB al prestador, informando
informacién mensual y/o de ST .

5 [ ) . 3 g implique la rendicion | gtyacion vy consignando fecha y

os ocumentos e

) presentada con alrase. | qacumentos no presentados para el
procedencia para el pago, o indicad |

iie age en el plazo indicado en las
Siempre[ue: sealimpuibie (Total neto rendicion *5%). | P24 P
. presentes bases.

al proveedor en ef periodo
de ejecucion anual de la
prestacion.

En caso de alcanzarse el fope maximo de 8% dei valor del contrato, se entenderd que existe
incumplimiento grave del contrato, por lo que, adicionalmente al cobro de las muitas aplicadas hasta
dicho limite, JUNAEB podra poner térming anticipado al mismo y hacer efectiva la garantia de fiel y
oportuno cumplimiento contractual, Sin perjuicio de lo anterior JUNAEB podra iniciar las acciones
que correspondan para exigir el pago de indemnizaciones por dafios y perjuicio que fueran

procedenies.

El procedimiento para la aplicacion de medidas se encuentra regulado en el subtitulo 16.1 de las

bases administrativas de la ficitacion 1802-3-LE21

OCTAVO: SUBCONTRATACION.
El proveedor se encuentra faculiado para concertar con terceros la subcontratacion parcial del
contrato hasta en un 30% de las obligaciones confraidas.

La subcontrataciéon se regira por lo dispuesto en el titulo 19 de las bases administrativas de la
licitacién 1802-3-LE21

NOVENO: MODIFICACIONES



El presente contrato podra ser modificado, previo acuerdo de las partes y siempre que no se alteren
jos elementos esenciales del mismo y el contenido de las bases de licitacion, de manera que no se

vulneren los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes.

Su formalizacién se realizard a fravés de la suscripcion del instrumento modificatorio
correspondiente, aprobado por el respectivo acto administrativo totalmente framitado.

£n ¢l evento, que la modificacién implique un aumento en el valor del contrato, éste no podra ser
superior al 30% del monto total originaimente pactado. A su vez, el proveedor debera consignar una
nueva garantia de fiel cumplimiento del contrato que resguarde el monto de la modificacion realizada,
la cual debera cumplir con los mismos requisitos estipulados en el titulo “Garantla de fiel y oportuno

cumplimiento”.

DECIMO: VIGENCIA DEL CONTRATO.
Ei presente contrato comenzara a regir a contar de la fecha de total tramitacién de Ia resolucidn que
lo apruebe y se extender4 hasta el 31 de diciembre de 2022, sin perjuicio de las extensiones de plazo

a que hubiera lugar de acuerdo con las bases de licitacion y a este contrato.

Por razones de buen servicio y en observancia del principio de continuidad de la funcion pblica, la
ejecucion de las prestaciones que nace del presente contrato podra comenzar una vez suscrito, con

anterioridad a la total tramitacion del acto que lo apruebe.
No obstante, no se efectuara pago alguno antes de la total tramitacion del acto aprobatorio.

DECIMO PRIMERO: DOMICILIO Y COMPETENCIA.
Para todos los efectos legales derivados del presente contrato, las partes fijan su domicilic en la

ciudad de Temuco, quedando sometidos a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia.

DECIMO SEGUNDO: EJEMPLARES.
El presente contrato se firma en dos ejemplares def mismo tenor y fecha, quedando uno en poder

de JUNAEB y otro en poder del Proveedor.

DECIMO TERCERO: PERSONERIAS

La personerfa de don ALEJANDRO ARIAS HORN, para representar a la JUNTA NACIONAL DE
AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, en su calidad de Director Regional de La Araucania, consta en la
resolucién TRA N° 173/302/2018 de fecha 21 de agosto de 2018, de JUNAEB.



La personerfa de don GUILLERMO SILVA MOYA para representar a AUDIOPHON LIMITADA
consta en escritura pablica de fecha 22 de junio de 2010 otorgada ante Notario Publico don Juan
Veloso Mora de, titular de la Segunda Notaria de Vifia del Mar, anotada en el repertorio N° 1.510,

documentos que no se insertan por ser conocidos de las partes y a su expreso consentimiento.

Dichos documentos que no se insertan por ser conocidos de las partes y a su expreso

consentimiento. Para constancia, firman

M%;Z?

GUILLERMO SILVA MOYA
REPRESENTANTE
AUDIOPHON LIMITADA

Alejandro = L"f =
Arias Horn,::-z-::
DIRECTOR REGIONAL DE LA ARAUCANIA

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
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