GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE
AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

APRUEBA MODIFICACION DE CONTRATO
SUSCRITO ENTRE LA JUNTA NACIONAL DE
AUXILIO ESCOLAR Y BECAS (JUNAEB) Y MARA
ELENA PADILLA MONTEIRO, DERIVADO DE
TRATO DIRECTO, PARA LA CONTRATACION
DEL SERVICIO DE PRESTACIONES DE APOYOQ
PLAN DE ADAPTACION DE AYUDAS AUDITIVAS
PEDAGOGICAS EN LA ESPECIALIDAD DE
OTORRINO, A REALIZARSE EN LA REGION DE
TARAPACA, PARA LOS BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA DE SALUD DEL ESTUDIANTE DE
JUNAEB PARA LLOS ANOS 2020, 2021 Y 2022.

RESOLUCION EXENTA N° 227

IQUIQUE, 09 DE DICIEMBRE DE 2020

VISTO:

Lo dispuesto en la ley N° 15.720 que crea |a Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el decreto supremo de educacion N° 5.311 de 1968
que reglamenta a la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el decreto ley N° 180 de
1873 que declara en receso el consejo de JUNAEB cuyas facultades otorga a su secretario
general; en la ley N° 19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministros y
prestacion de servicios y su reglamento, aprobado por decreto supremo N° 250 de 2004 del
Ministerio de Hacienda, y sus modificaciones posteriores; en la ley N° 18.575 Orgénica
constitucional de bases generales de la administracion del estado: en la tey N° 19.880, que
establece Bases de los procedimientos administrativos que rigen las actos de los organos de
fa administracion del estado; en la [ey N° 21.192 de presupuestos para el sector publico
correspondiente al afio 2020; en la solicitud de pedido N° 2128 de fecha 23 de septiembre del
2020 de la Unidad de Salud del Estudiante; en la resolucién N° 173/390/2018, de fecha 05 de
julio de 2018 que designa dofia Claudia Camacho Villalobos como Directora Regional de
Tarapaca; en la resolucion N° 7 de fecha 26 de marzo del 2019, que fija normas sobre exencion



del tramite de toma de razon; y en la resolucion N° 8, de fecha 27 de marzo de 2019, que
determina los montos en unidades tributarias mensuales, a partir de los cuales los actes que
se individualizan quedaran sujetos a toma de razon y a controles de reemplazo cuando

corresponda, ambas de la Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas, en adelante e indistintamente, JUNAEB, es un organismo de la Administracion del
Estado, creado en el afio 1964, por ta ley N° 15.720, como una corporaciéon auténoma, cuya
finalidad es la de facilitar la incorporacién y permanencia en el sistema educacional de nifios y
jovenes en condicion de desventaja social, econémica, psicologica o bioldgica, entregando
para ello productos y servicios que contribuyan a la igualdad de oportunidades frente al proceso

educacional,

2. Que, para el cumplimiento de su mision,
JUNAEBR administra el Programa de Salud del Estudiante, que tiena por objeto contribuir a
mejorar el nivel de salud y calidad de vida de los estudiantes a través de cuatro areas
programaticas: Servicios Médicos, Salud Ora!, Habilidades para la Vida y Apoyo Psicosocial.
La primera de ellas tiene como objetiva entregar servicios de atenciocnes medicas y
tratamientos a aquelos estudiantes que presentan alguna patologia de alta prevalencia
Oftalmologica, Qtarrinolégica u Ortopedica, que dificultan el accesa igualifario y permanencia
en el sistema educacicnal.

3. Que, en este contexto la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas, publico el proceso de Licitacion Publica |D 1794-8-LE19, para la
contratacion del “Servicio de prestaciones de apoyo ylo examenes diagnoésticos en la
especizlidad de Otorrino y Columna a realizarse en la regién de Tarapaca para los beneficiarios
del Programa de Salud del Estudiante para los afios 2020, 2021 y 20227, cuyas bases fueron
aprobadas mediante la Resclucion Exenta N° 274 de fecha 07 de noviembre de 2020.

4. Que, en virtud de la Resolucion Exenta N°317
de fecha 18 de diciembre de 2019, se declard desierta la Linea N°8 correspondiente a servicia
de prestacion de apoyo plan de adaptacion de ayudas auditivas pedagbgicas en la
especialidad de otorring;

5. Que, en virtud de la Resolucion 165 de fecha
30 de septiembre, se aprobd Términos de Referencia y se autorizé Contratacion Directa con



el proveedor MARA ELENA PADILLA MONTEIRQ vy el contrato firmado conforme a este fue
aprobado mediante Resolucion Exenta N° 214 de fecha 30 de noviembre de 2020.

8. Que, es preciso dejar constancia que la
prestacion normal del servicio se ha visto alterado por factores externos no previstos al
momento de la suscripcion del contrato, no imputables a responsabilidad del prestador, segln
se explicara en los considerandos siguientes.

7. Que, como es de publico conocimiento la
Organizacion Mundial de la Salud con fecha 11 de marzo de 2020, calificé la enfermedad del
Coronavirus (Covid-19) como una pandemia global, sefialando gue se trata de una emergencia
sanitaria y social de caracter mundial que requiere una accion efectiva e inmediata de los

gobiernos, las personas y las empresas.

8. Que, mediante Decreto N° 104 del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, con fecha 18 de marzo de 2020, se ha declarado estado de
excepcion constitucional de catéstrofe, por calamidad, en & territorio de Chite, por el plazo de
90 dias desde la publicacién de este, en el Diario Oficial, el cual fue prorrogado por otros 90
dias mediante Decreto N° 269 del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, de fecha 12 de
junio de 2020.

9. Que, de igual modo, por medic del decreto
supremo N° 107, del mismo afilo y origen, se declaro a las 346 comunas correspondientes a
las 16 regiones del pais, coma zonas afectadas por la catastrofe, en los términos de las
disposiciones vigentes del titulo | de la ley N° 16.282, cuyo texto fue refundido, coordinado ¥
sistematizado por el decreto supremo N° 104, de 1977, del Ministerio del interior.

10. Que, a su turno, la autoridad sanitaria,
mediante distintas resoluciones exentas del Ministerio de Salud, ha dispuesto una serie de
medidas en diversas regiones del pais, orientadas a resguardar la salud de fa poblacion y a
prevenir el contagio de COVID-19, tales como medidas de aislamiento, cuarentenas, cordones

sanitarios, aduanas sanitarias, entre otras

11, Que, como consecuencia de todas estas
medidas restrictivas de los derechos de locomocion y reunion, entre otros, la prestacién del
servicio de prestacion de apoyo plan de adaptacion de ayudas auditivas pedagogicas en la
especialidad de otorrino, a realizarse en la region de Tarapaca, para los beneficiarios del
Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB se ha visto y se vera afectada, no siendo
posible para las empresas prestadoras del servicio, realizar de la manera prevista las sesiones

de rehabilitacian.



12. Que, JUNAEB con la finalidad de garantizar la
entrega del servicio de prestacion de apoyo plan de adaptacion de ayudas auditivas
pedagogicas en la especialidad de otorrino y no siendo factible su gjecucion en los términos
inicialmente pactados, debe implementar una modalidad alternativa para la prestacion del

servicio ya sefialado, para lo cual se requiere suscribir una modificacion del contrato vigente
entre las partes.

13.  Que, la medificacidon del contrato que por este
acto se aprueba, consiste en la incorporacion de una modalidad alternativa de entrega de los
servicios contratados de prestacion de apoyo plan de adaptacion de ayudas auditivas
pedagégicas en la especialidad de ctorrino una modalidad que permitira realizar sesiones de
caracter virtual, las que en todo caso deberan ser validadas por JUNAEB en lo gue se refiere
a su contenido y metodologla a aplicar.

14, Que, la modificacion del contrato de ninguna
manera implica un aumento en el valor del mismo, debiendo ajustarse al presupuesto
dispuesto por la Ley N° 21,192, de presupuesto del sector plblico correspondiente al afio 2020.

15, Que, lo sefalado precedentemente, es
consecuente con el deber de prevencidn y precaucion que debe inspirar el actuar de este

servicio, ante un inminente dafo de salud de las personas.

16. Que, con fecha 01 de diciembre de 2020 se
susciibié entre la JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS y el proveedor Mara
Elena Padilla Monteiro, la respectiva modificacién de contrato de prestacion de servicio de
prestacién de apoyo plan de adaptacion de ayudas auditivas pedagdégicas en la especialidad
de otorrino.

17.  Que, en razon de lo sefialado, es preciso
autorizar administrativamente la medificacion del contrate singularizado en el N° 5 precedente,

en los términos gue se indican en el instrumento que se aprueba por este acto.
RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE modificacién
de contrato suscrito entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) y Mara Elena
Padilla Monteiro, aprobade mediante Resolucién Exenta N° 214, de fecha 30 de noviembre de
2020, derivado de Trato o Contratacidn Directa aprobado mediante Resolucion Exenta N°165
de fecha 30 de septiembre de 2020, para la contratacién de los servicios de Prestaciones de



Apoyo PPA Pedagogico, a realizarse en ia region de Tarapaca, para los beneficiarios del
Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB durante los afios 2020, 2021 y 2022", cuyo

texto es el siguiente:

MODIFICACION DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
DE PRESTACIONES DE APOYO PPA PEDAGOGICO
ENTRE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
Y
MARA ELENA PADILLA MONTEIRO

En lquigque, a 01 de diciembre de 2020, entre la JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y
BECAS, en adelante e indistintamente "JUNAEB", corporacion auténoma de derecho publico,
RUT N° 60.908.000-0 representada por la Directora Regional de la Regién de Tarapaca, dofia
CLAUDIA ALEJANDRA CAMACHO VILLALOBOS, cédufa de identidad N° 13.219.373-8
ambos con domicilio en 12 de febrero N*1070, comuna de lquique, ciudad de Iquique, Region
de Tarapaca, por una parte; y por la otra parte MARA ELENA PADILLA MONTEIROQ, RUT
N°11.538.010-9, en adelante e indistintamente "el PRESTADOR" o ‘el PROVEEDOR”,
domiciliada en Oscar Bonilla N°1037, comuna de Iquique, ciudad de Iquique, Region de
Tarapaca; se ha convenido la siguiente modificacion de contrato:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1. Mediante Resolucién N°® 274, de fecha 07 de noviembre de 2019, se aprobaron las Bases
Administrativas, Técnicas Operativas y Anexos, de la Licitacién Publica 1D 1794-9-LE19, para
la contratacion del “Servicio de prestaciones de apoyo y/o examenes diagnosticos en la
especialidad de otorrino y columna a realizarse en la Region de Tarapaca, para los
beneficiarios de Programa de Salud del Estudiante, para los afios 2020, 2021 y 2022" a
realizarse en la region de Tarapaca, para los beneficiarios del Programa de Salud del
Estudiante de JUNAERB durante los afios 2020, 2021 y 2022,

2. En virtud de la Resolucion Exenta N°317 de fecha 18 de diciembre de 2019, se declard
desierta la Linea N°8 correspondiente a Prestaciones de Apoyo PPA Pedagdgico;

3. En virtud de la Resolucion Exenta N°165 de fecha 30 de septiembre de 2020, se aprobé



Terminos de Referencia y se autorizd Contratacidn Directa con el proveedor, para la
contratacion del servicio de prestaciones de Apoyo PPA Pedagbgico, a realizarse en las
comunas urbanas y rurales de la Region de Tarapaca, para los usuarios del Programa Salud
del Estudiante de JUNAEB, para los afios 2020, 2021 y 2022 y el contrato firmado conforme a
este, fue aprobado mediante Resolucion Exenta N°214 de fecha 30 de noviembre de 2020.

4. Que durante la administracion del contrato JUNAEB ha constatado hechos y circunstancias
que no estan previstos en las bases de licitacién, ni en su respective contrato, derivados de la
emergencia sanitaria causada por la enfermedad del Coronavirus (Covid-19) declarada como
pandemia global por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y gue han afectado la normal
prestacion del servicio de Prestaciones de Apoyo PPA Pedagogicoe, pudiendo incluso

comprometer la continuidad de diche servicio.

5. En razon de lo expresado, es preciso modificar el contrato individualizado en gl N° 3
precedente, en orden a contemplar 12 incorporacion de una modalidad alternativa de entrega
del servicic de Prestaciones de Apoyo PPA Pedagogico.

SEGUNDO: OBJETO DE LA MODIFICACION DE CONTRATO.

Por el presente instrumento, las partes acuerdan modificar el contrato suscrito con fecha 18 de
noviembre de 2020, aprobade mediante resolucion exenta N°214 de fecha 30 de noviembre
de 2020, incorporande una nueva medalidad de atencion de caracter virtual, on line,

denominada Telerehabilitacioén, en el sentido que a continuacion se indica:

a) Se agrega al final en la clausula CUARTA &l siguiente texto.

Las sesiones a ser realizadas dentro del marco del servicic de Prestaciones de Apoyo PPA
Pedagoégico podran ser llevadas a cabo por el PRESTADOR de manera virtual, a través de fa
Telershabilitacién, la cual permite la prestacién de servicios de Prestaciones de Apoyo PPA
Pedagogico, a través de las tecnologias de /a informacion y la comunicacién (TIC), también
conocida como tecnologias de ‘“telesalud”, y que incluye actividades de evaluacion,
valorizacién, monitoreo, prevencién, intervencion, supervision, educacion, consulta y
entrenamiento, debiendo el PRESTADOR en todo caso, presentar previamente & JUNAEE,
para su validacién, los contenidos y metodologla a ufilizar en asta modalidad, debiendo en todo
momenfo respetar las condiciones técnicas contempladas en las bases y en el presente

contrato.



Las partes de comun acuerdo podran determinar que la primera sesién, en donde se lleve a
cabo la atencion de “ingreso’, incluyendo el estudio de la condicién de salud del estudiante,
(las sesiones del Plan de adaptacion pedagégico serén realizadas de acuerdo a la descripcion
de las tareas mencionadas en la Norma de control de patologfas oforrinolarongolégicas), sea
realizada de manera presencial, dejando la modalidad virtual o de Telerehabilitacién para las
restanies sesiones, que incluyen fa Norma de contro! de patologias olorrinofaringoldgicas.

Para las sesiones que sean realizadas mediante esta modalidad virtual, el local de atencién
seré el propjo domicilio del estudiante, debiendo su apoderado velar porque existan las
condiciones minimas y basicas establecidas en las bases técnicas que permitan la adecuada
reafizacion de cada sesibn, sin las cuales la sesioén no seré realizada. En el caso del
PRESTADOR, éste debera conducir las sesiones desde su consulta.

En lo que respecta a la plataforma a ser ulilizada para la realizacién de las sesiones en
modalidad de Telerehabilitacion, ésta debe ser propuesta por el PRESTADOR, y validada por
JUNAEB, de manera que se asegure que &l servicio de videoconferencia gue se utilice retina
las condiciones minimas de seguridad gue impidan la recopilacién no autorizada de datos de
caracter personal del estudiante y garantice el debido cumplimiento de fa ley N°19.628 sobre

Froteccién de la Vida Privada.

Previo a la primera sesion de Telerehabilitacion, ef apoderado del estudiante deberd aceptar
que sea aplicada esta modalidad virtual de atencién, consentimiento que serd formalizado
mediante la firma del Formularic de Consentimiento que JUNAEB remitird via correo
electronico. Una vez firmado el documento, el apoderado del estudiante lo enviars a JUNAER
por correo electrdnico. El Formulario de Consentimiento se incluye como Anexo al presente
contrato.

Recibido por JUNAEB el correo electrénico con el Formulario de Consentimiento debidamente
firmado por el apoderado del estudiante, se informaré al PRESTADOR para que éste proceda
a gastionar y coordinar la citacién via plataforma virtual al estudiante y al apoderado, copiando
a la contraparte de JUNAEB, profesor PIE, o cualguier otro actor que sea pertinente y
previamente aprobado por JUNAEB para que esté en conocimiento, pueda acceder o participar

si se requiere.

Existiendo el consentimiento del apoderado del estudiante y habiéndose coordinado la citacion
via plataforma virtual, el PRESTADOR deberd llevar a cabo, previo a cada sesion terapéutica,
una sesion de prueba a fin de poder verificar el correcto funcionamiento de la plataforma a ser
utifizada en ias sesiones de Telershabilitacion, incluyendo revisién de un volumen adecuado,
clara vision de los participantes, suficiente iluminacién, y demas condiciones minimas para
flevar a cabo la sesion, de manera de poder asegurar una correcta y buena calidad de entrega

de contenidos.

En ta primera sesion terapéutica, el PRESTADOR deberéd presentarse previamente y estar
debidamente identificado, conociendo con antelacién los datos del estudiante y diagndstico por



el cual ests siendo derivado al Plan de Apoyc PPA Pedagogico.

El desarroiio de los contenidos deberé ser complementado por parte del PRESTADOR a través
de materiales de apoyo remitidos con anterioridad a la sesién y a ser utilizados durante su
realizacién, coma por ejemplo, presentaciones, video clips, documentos y gulas en formato
pdf, los que en todo caso deberan ser coherentes con los contenidos aprobados en las bases
de licitacién y en el presente contrato.

La correcta sjecucion de esta modalidad de Telerehabilitacién seré comprobada por JUNAEB
mediante los siguientss mecanismos de control y supervision a ser aplicados de manera
copulativa: a) reportes semanales y/o mensuales elaborados por las Direcciones Regionales
de JUNAEB, b) informes de funcionarios JUNAEB scbre las sesiones de Telerehabilitacion que
hayan sido grabadas, y siempre y cuande el apoderado haya autorizado dicha grabacion con
anterioridad a la sesion o al momento de iniciarse ésta; y ¢) encuestas realizadas al estudiante

y su apoderado sobre el nivel de satisfaccién respecto de las atencicnes recibidas.

Una vez finalizada cada sesion de Telerehabilitacion, el PRESTADOR debera remitir un correc
slectrénico a JUNAEB con copia al apoderado dei estudiante y a los actores asistentes,
adjuntando fotografia o scanner legible del Formulario de Registro que JUNAEB dispone para
los planes de rehabilitacion y sus sesiones, debidamente firmado por el PRESTADOR, el cual
debera servir como un verificador del término de dicha sesién, indicando fecha y horario de su
realizacion, y como uno de los antecedentes necesarios requeridos para el pago mensual del
servicio, junto con la conformidad de la contraparte técnica de JUANEBE y con los demas

antecedentes que se indican en la cléusula OCTAVA sobre forma de pago.

Con posterioridad a la realizacion de las sesiones contempladas en esta modalidad de
atencion, el PRESTADOR y JUNAEB Regional deberén realizar evaluaciones conjuntas sobre
fos servicios prestados a fin de poder visualizar aspectos que contribuyan a generar mejoras
continuas en su ejecucion. Estas evaluaciones deberén ser reportadas a la Coordinacion
Nacicnal del Programa de Servicics Médicos de JUNAEB, quien debera sistematizar y difundir

las eventuales mejoras e ser incorporadas.”

b) Se agrega al final en la clausula OCTAVA el siguiente texto!

“Para el caso que las sesiones sean realizadas de forma virtual mediante la modalidad de
Telerehabilitacién, el PRESTADOR podré enviar a JUNAEB, via correo electrénico, los
certificados y documentos que sirvan de antecedente para la realizacién del pago, corio boleta
o factura elecironica, y copia de los Formularios de Registro de cada sesion en formato digital
y con el respectivo detalls, manteniendo en todo caso su obligacion de entregar los originales

denfro de los 30 dias hébiles siguientes.”



TERCERO: CONSTANCIA.

La presente modificacion se rige de acuerdo con el titulo 4 de los TERMINOS DE
REFERENCIA ADMINISTRATIVOS de la Resolucion Exenta N°165 con fecha 30 de
septiembre de 2020 que autoriza contratacion directa y aprueba terminos de referencia para la
contratacion del servicio de Prestaciones de Apoyo PPA Pedagégico, y en la clausula SEXTA
del contrato suscrito por las partes con fecha 18 de noviembre de 2020 aprobado por resolucion
exenta N°214, de fecha 30 de noviembre de 2020.

CUARTO: VIGENCIA DE LA PRESENTE MODIFICACION.

La presente modificacion de contrato, atendida la situacion excepcional que la motiva entrara
en vigor desde su suscripcion, sin esperar la total tramitacion del acto administrativo gue lo
aprueba.

Lo anterior, sin perjuicio de que el pago de las prestaciones que de &l derivan se realizara una

vez que su aprobacion se encuentre totalmente tramitada.

QUINTO: ALCANCE.

En todo lo no modificado permaneceran vigentes las estipulaciones contenidas en el contrato
originalmente suscrito entre las partes, las que se entienden formar parte de la presente
modificacion para todos los efectos legales.

SEXTO: EJEMPLARES.

Eil presente documento se suscribe en dos ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando una

copia en poder de cada una de las partes.

SEPTIMO: PERSONERIA,

La personerfa de dofia CLAUDIA ALEJANDRA CAMACHO VILLALOBOS para actuar en
nombre y representacion de la JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, como
Directora Regional, consta en la Resoiucién Exenta RA N°173/390/2018, de fecha 05 de julio

de 2018 que renueva nombramiento.

La personeria de dofia MARA ELENA PADILLA MONTEIRO, en su calidad de prestador,
consta en copia de inicio de Actividades de fecha 22 de octubre de 2012, certificado por el

Servicio de Impuestos Internos.



Para constancia, firman.

HAY FIRMA DE DON(NA) CLAUDIA ALEJANDRA CAMACHO VILLALOBOS EN
REPRESENTACION DE LA JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS Y DE
DON(NA) MARA ELENA PADILLA MONTEIRO.

ARTICULO TERCERO: PUBLIQUESE ¢l presente
acto administrativo en elfBistema de Informacigneetaireccion de f as y Cpntratacion

©19.886.

Publica, de acuerdo con fid previsto por ghdfticulo 57 del feglampénto de la ley

-‘ J ’ C
CLAUDIA CAMACHO VILHUALOBOS

DIREGCTORA REGIONAL DE JUNAEB TARAPACA
JUNTANACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

CCVIG‘Q_GICHC

DISTRIBUCION:
¢ Unidad de Salud del Estudiante
¢« Unidad de Gestion de Personas

¢ Unidad de Compras y Licitaciones

« (Oficina de Partes.
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MODIFICACION DE CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
DE PRESTACIONES DE APOYO PPA PEDAGOGICO
ENTRE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
Y

MARA ELENA PADILLA MONTEIRO

En iquique, a 01 de diciembre de 2020, entre la JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y
BECAS, en adelante e indistintamente "JUNAEB", corporacién auténoma de derecho pliblico,
RUT N° 60.908.000-0 representada por la Directora Regional de la Region de Tarapaca, dofia
CLAUDIA ALEJANDRA CAMACHO VILLALOBOS, cédula de identidad N° 13.219.373-8 ambos
con domicilio en 12 de febrero N°1070, comuna de lquigue, ciudad de iguique, Region de
Tarapacd, por una parte; y por la olra parte MARA ELENA PADILLA MONTEIRG, RUT
N°14.538.010-9, en adelante e indistintamente "e! PRESTADOR” o “el PROVEEDOR',
domiciliada en Oscar Bonilla N°1037, comuna de lquique, ciudad de lquique, Region de
Tarapacé; se ha convenido la siguiente modificacion de contrato:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

1. Mediante Resolucion N° 274, de fecha 07 de noviembre de 2019, se aprobaron las Bases
Administrativas, Técnicas Operativas y Anexos, de la Licitacion Publica ID 1794-2-LE19, para la
contratacion del “Servicioc de prestaciones de apoyo y/o examenes diagndsticos en la
especialidad de oforrino y columna a realizarse en la Region de Tarapaca, para los beneficiarios
de Programa de Salud del Estudiante, para los afios 2020, 2021 y 2022” a realizarse en la regidn
de Tarapacé, para los beneficiarios del Programa de Salud del Estudiante de JUNAEB durante
los afos 2020, 2021 y 2022.

2. En virtud de la Resolucion Exents N°317 de fecha 18 de diciembre de 2019, se declard
desierta la Linea N°8 correspondiente a Prestaciones de Apoyo PPA Pedagégico;

3. En virtud de 'a Resolucién Exenta N°165 de fecha 30 de septiembre de 2020, se aprobo
Términos de Referencia y se autorizé Contratacidén Directa con el proveedor, para-la contratacion
del servicio de prestaciones de Apoyo PPA Pedagbgico, a realizarse en las comunas urbanas y
rurales de la Regién de Tarapaca, para los usuarios del Programa Salud del Estudiante de
JUNAERB, para los afios 2020, 2021 y 2022 y el contrato firmado conforme a este, fue aprobado
mediante Resolucién Exenta N°214 de fecha 30 de noviembre de 2020.






4. Qué durante la administracion del contrato JUNAEB ha constatado hechos y circunstancias
que no estan previstos en las bases de licitacién, ni en su respectivo contrato, F!erivados de la
emergencia sanitaria causada por la enfermedad del Coronavirus (Covid-19} declarada como
pandemia global por la Organizacién Mundial de la Salud {OMS) y que han afectado a normal
prestacion del servicio de Prestaciones de Apoyo PPA Pedagégico, pudiendo incluso

comprometer la continuidad de dicho servicio.

5. En razén de lo expresado, es preciso modificar el contrato individualizado en el N° 3
precedente, en orden a contemplar la incorporacién de una modalidad alternativa de entrega del
servicio de Prestaciones de Apoyo FPA Pedagdgico.

SEGUNDO: OBJETO DE LA MODIFICACION DE CONTRATO.

Por el presente instrumento, las partes acuerdan modificar el contrato suscrito con fecha 18 de
noviembre de 2020, aprobado mediante resolucion exenta N*214 de fecha 30 de noviembre de
2020, incorporando una nueva modzlidad de atencién de caracter virtual, on fine, denominada
Telerehabilitacion, en el sentido que a continuacién se indica:

a) Se agrega al final en la clausula CUARTA el siguiente texto:

Las sesiones a ser realizadas dentro del marco del servicio de Prestacionss de Apoyo PPA
Pedagdgico podrén ser llevadas a caho por el PRESTADOR de manera virtual, a fravés de la
Telerehabilitacién, Ia cual permite la prestacién de servicios de Prestaciones de Apoyo PPA
Pedagdgico, a través de las tecnologfas de la informacion y la comunicacién (TIC), tarnbién
conocida corno fecnologias de “telesalud”, y que incluye actividades de evaluacion, valorizacion,
monitoreo, prevencion, intervencion, supervision, educacion, consulta y enfrenamiento, debiendo
el PRESTADOR en lodo caso, presentar previamenie a JUNAEB, para su validacion, los
contenidos y melodologia a utilizar en esta modalidad, debiendo en todo momento respetar las
condiciones técnicas contempladas en las bases y en el presente contrato.

Las partes de conitin acuerdo podrén determinar que la primera sesion, en donde se Heve a cabo
la atencidn de “ingreso”, incluyendo el estudio de la condicion de salud del estudiante, las
sesiones def Plan de adaptacion pedagbgico seran realizadas de acuerdo a la descripcion fareas
mencionadas en la Norma de control de palologias otorrinolaringolbgicas, sea realizada de
manera presencial, defando la modalidad virtual o de Telerchabilitacion para las restantes
sesiones, que incluyen la Norma de control de patologias otorrinolaringolégicas.

Para las sesiones que sean realizadas modianie esta modalidad virtual, el local de atencidn seré
el propioc domicilio del estudiante, debiendo su apoderado velar porgue existan las condiciones
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cada sesion, sin las cuales la sesién no sera realizada. En el caso del PRESTADOR, éste debera

conducir las sesiones desde su consulta.

En lo que respecta a fa plataforma a ser ufilizada para la realizacion de las sesiones en modalidad
de Telerehabilitacion, ésta debe ser propuesta por el PRESTADOR, y validada por JUNAEB, de
manera que se asegure gue el servicio de videoconferencia que se utilice retina las condiciones
minimas de seguridad que impidan ia recopilacién no autorizada de datos de caracter personal
del estudiante y garantice ef debido cumplimiento de la ley N°19.628 sobre Proteccién de la Vida

Privada.

Previo a la primera sesién de Telerehabiiitacion, el apoderado del esiudiante deberéa aceptar que
sea aplicada esta modalidad virtual de atencion, consentimiento que sera formalizado mediante
la firma del Formulario de Consentimiento que JUNAEB remitira via correo electrénico. Una vez
firmado el documento, el apoderado del estudiante lo enviara a JUNAEB por correo electronico.
El Formulario de Consentimienio se incluye como Anexo af presente coniralo.

Recibido por JUNAEB el correo electronico con el Formulario de Consentimiento debidamente
firnado por el apoderado del estudiante, se informara af PRESTADOR para que ésie proceda a
gestionar y coordinar la citacion via plataforma virtisal af estudiante y al apoderado, copiando a
fa contraparte de JUNAEB, profesor PIE, o cualquler ofro acfor que sea pertinente y previamente
aprobado por JUNAEB para que esté en conocimiento, pueda acceder o participar si se requiere.

Existiendo el consentimiento del apoderado del estudiante y habiéndose coordinado la citacién
via plataforma virtual, el PRESTADOR debera llevar a cabo, previc a cada sesién terapéutica,
una sesidn de prueba a fin de poder verificar el correcto funcionamienio de la plataforma a ser
ulilizada en las sesiones de Telerehabilitacidn, incluyendo revision de un volumen adecuado,
clara vision de los participantes, suficiente iluminacién, y deméas condiciones minimas para llevar
a cabo la sesion, de manera de poder asegurar una correcla y buena calidad de entrega de
contenidos.

En la primera sesitn terapéulica, 6] PRESTADOR deberd presentarse previamente y esiar
debidamente idenfificado, conociendo con antelacion los datos del estudiante y diagnéstico por
ef cual esta siendo derivado al Plan de Apoyo PPA Pedagdgico.

El desarrollo de los contenidos deberd ser complementado por parte del PRESTADOR a través
de materiales de apoyo remitidos con anterioridad a la sesion y a ser utifizados durante su
realizacién, como por gjemplo, presentaciones, video clips, decumentos y guias en formato pdf,
los que en fodo caso deberdn ser coherentes con los contenidos aprobados en las bases de






La correcta ejecucién de esta modalidad de Telerehabilitacién serd comprobada por JUNAEB
mediante los siguientes mecanismos de control y supervision a ser aplicados de manera
copulativa: a) repories semanales y/o mensuales elaborados por las Direcciones Regionales de
JUNAEB, b) informes de funcionarios JUNAEB sobre las sesiones de Telerehabilitacion que
hayan sido grabadas, y siempre y cuando el apoderado haya autorizado dicha grabacion con
anterioridad a la sesién o al momento de iniciarse ésta; y ¢) encuestas realizadas al estudiante y
su apoderado sobre el nivel de satisfaccién respecto de las atenciones recibidas.

Una vez finalizada cada sesién de Telerehabilitacion, el PRESTADOR debera remitir un correo
elecirénico a JUNAEB con copia al apoderado del estudiante y a los actores asisientes,
adjuntando fotografia o scanner legible del Formulario de Registro que JUNAERB dispone para
los planes de rehabilftacién y sus sesiones, debidamente firmado por el PRESTADOR, el cual
debera servir como un verificador del iérmino de dicha sesion, indicando fecha y horario de su
realizacién, y como uno de los antecedentes necesarios requeridos para el pago mensual del
servicio, junto con la conformidad de la contraparte técnica de JUANEB y con los demaés
antecedentes que se indican en la cliusula OCTAVA sobre forma de pago.

Con posterioridad a la realizacién de las sesiones contempladas en esta modalidad de atencién,
el PRESTADOR y JUNAEB Regional deberan realizar evaluaciones conjuntas sobre los servicios
prestados a fin de poder visualizar aspecios que conlribuyan a generar mejoras coniinuas en su
ejecucion. Estas evaluaciones deberén ser reportadas a la Coordinacién Nacional def Programa
de Servicios Médicos de JUNAEB, quien deberé sistemalizar y difundir las eventuales mejoras a
ser incorporadas.”

b} Se agrega al final en la clausula OCTAVA el siguiente texto:

“Para el caso que las sesiones sean realizadas de forma virtual mediante la modalidad de
Telerehabilitacion, el PRESTADOR podra enviar a JUNAEB, via correa electronico, los
cerlificados y docurnentos que sirvan de antecedente para la realizacién del pago, como boleta
o factura elecirénica, y copia de los Formularios de Registro de cada sesién en formato digital y
con el respectivo defalle, manteniendo en todo caso st obligacién de entregar los originales
dentro de los 30 dfas habiles siguientes.”

TERCERO: CONSTANCIA.

La presente modificacién se rige de acuerdo con el titulo 4 de los TERMINOS DE REFERENCIA
ADMINISTRATIVOS de la Resolucién Exenta N°165 con fecha 30 de septiembre de 2020 que
autoriza contratacion directa y aprueba términos de referencia para la contratacion del servicio
de Prestaciones de Apoyo PPA Pedagdgico, v en la clausula SEXTA del contrato suscrito por las






de noviembre de 2020.

CUARTO: VIGENCIA DE LA PRESENTE MODIFICACION.

La presente modificacién de contrato, atendida la situacion excepcional que la motiva entrara en
vigor desde su suscripcion, sin esperar {a total tramitacion del acto administrativo que lo aprueba.
Lo anterior, sin perjuicio de que el pago de [as prestaciones que de é! derivan se realizara una
vez gue su aprobacién se encuentre totaimente tramitada.

QUINTO: ALCANCE.

En todo lo no modificado permanecerdn vigentes las estipulaciones contenidas en el contrato
originalmente suscrito entre las partes, las que se entienden formar parte de la presente
modificacion para todos los efectos legales.

SEXTO: EJEMPLARES.
El presente documento se suscribe en dos ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando una
caopia en poder de cada una de las paries.

SEPTIMO: PERSONERIA.

La personeria de dofia CLAUDIA ALEJANDRA CAMACHO VILLALOBQOS para actuar en nombre
y representacion de ia JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, como Directora
Regional, consta en la Resolucién Exenta RA N°173/390/2018, de fecha 05 de julio de 2018 gue
renueva nombramiento.

La personeria de dofia MARA ELENA PADILLA MONTEIRO, en su calidad de prestador, consta
en copia de inicio de Actividades de fecha 23 de octubre de 2012, certificado por el Servicio de
Impuegstos intemnaos.

Para constancia, firrnan.
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