GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO

ESCOLAR Y BECAS
APRUEBA CONTRATO DE PRESTACION
DE SERVICIOS ENTRE LA JUNTA
NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y
BECAS Y AMPATAGONIA SERVICIOS
MEDICOS LTDA. PARA LA EJECUCION
DEL SERVICIO DE ATENCIONES MEDICAS
DE OFTALMOLOGIA, EN LAS COMUNAS
JUNAEB DE PUNTA ARENAS (EMERGENTE),
NATALES, Y ATENCIONES MEDICAS DE
DIRECCION REGIONAL OTORRINO, EN LA REGION DE
MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA
CHILENA, PARA L.OS BENEFICIARIOS DEL
PROGRAMA SALUD DEL ESTUDIANTE DE
LA JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS, DURANTE LOS ANOS
2021 - 2022.

RESOLUCION EXENTA N°35

PUNTA ARENAS, 17 DE FEBRERO DE 2021

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°15.720 que crea la
Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el Decreto supremo de educacién N° 5.311 de
1868 que reglamenta a la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el Decreto Ley N°
180 de 1973 que declara en receso el Consejo de JUNAEB cuyas facultades otorga a su
Secretario General; en la Ley N°18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracién del Estado; en la Ley N°19.880 que establece bases de los procedimientos
administrativos que rigen los actos de los 6rganos de la administracion del Estado; en la Ley
N°19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministros y prestacion de servicios: en
el Decreto Supremo de Hacienda N° 250 de 2004 y sus modificaciones posteriores, que aprueba
reglamento de la Ley N°19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministros y
prestacion de servicios; en la Ley de Presupuestos para el sector publico N°21.28¢
correspondiente al afio 2021; en la Resolucién Exenta RA N°173/5/2021 de fecha 05 de enero
de 2021 que establece orden de subrogacion; en la Resolucion Exenta RA N°173/6/2021 de
fecha 05 de enero de 2021 que delega funciones directivas; en la Resolucién Exenta N°04 de
fecha 7 de enero de 2021 que aprueba ias bases administrativas, técnicas y anexos y realiza
llamado a licitacion plblica ID 1805-3-LE21 para ia contratacién del servicio de Atenciones
Medicas en el area de oftalmologia, otorrino y traumatologia en la region de Magallanes y de la
Antartica Chilena para los usuarios del Programa Salud del Estudiante de JUNAEB, durante los
afos 2021 y 2022; en la Resolucion Exenta N°23 de fecha 03 de febrero de 2021 que aprueba
el informe finai de comision evaluadora y adjudica las ofertas de ia licitacion publica ID 1805-3-
LE21, para la contratacion del servicio de Atenciones Médicas en el rea de oftalmologia, otorrino
y traumatologfa en la regién de Magallanes y de [a Antartica chilena, periodo 2021-2022; en los
Certificados de Disponibilidad Presupuestaria N° 22, 25 y 26, de fecha 10 de febrero de 2021,



emitidos por la Unidad de Recursos, Compras y Personas de la Direccion Regional de
Magallanes y de la Antartica Chilena; y en las Resoluciones N°7 y N°8, ambas de 2019, de la
Contraloria General de la Reptblica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar ¥y
Becas, en adelante e indistintamente JUNAEB, es una corporacién de derecho publico,
auténoma, cuya mision es acompanar a los estudiantes en condicién de desventaja social,
economica, psicologica y/o bioldgica, para contribuir a la igualdad de oportunidades dentro del
sistema educacional, a través de la entrega oportuna de bienes y servicios;

2. Que, la Ley N° 19.886, en su articulo 1°
dispone: ‘Los coniratos que cefebre la Adminisiracion del Estado, a titulo oneroso, para el
suministro de bienes muebles, y de los servicios que se requieran para el desarrolio de sus
funciones, se ajustarén a las normas y principios del presente cuerpo legal y de su
reglamentacién’;

3. Que, para el cumplimiento de sus objetivos la
JUNAER debe, de conformidad a lo establecido en la Ley N° 15.720, aplicar medidas coordinadas
de asistencia social y econdmica a los escolares, conducentes a hacer efectiva los fines
sefialados en los considerandos precedentes. Para lo cual cuenta con cuatro departamentos
programaticos que administran la entrega de los distintos beneficios que le comresponden a
JUNAEB;

4. Que, una de las areas corresponde al Programa
de Salud del Estudiante, que tiene por objeto contribuir a mejorar el nivel de salud y calidad de
vida de los escolares, a través de 4 areas programaticas: Servicios Médicos, Salud Oral,
Habilidades para la Vida y Apoyo Psicosocial. La primera de ellas tiene como objetivo entregar
servicios de atenciones médicas y tratamientos a aquelios estudiantes que presentan algunas
patologias de alta prevalencia Oftalmologica, Otorrinolégica u Ortopédica, que dificultan el
acceso igualitario y su permanencia en el sistema educacional;

5. Que, por las razones expuestas, JUNAEB
requiere contratar el “Servicio de Atenciones Médicas en el area de oftalmologia, oforrino y
traumatologfa en la regidn de Magallanes y de la Antartica Chilena, para los usuarios del
Programa Salud del Estudiante de JUNAEB, durante los afios 2021 y 2022";

6. Que, de acuerdo a lo previsto por el inciso quinto
del articulo 14 del reglamento de la Ley N°19.886, JUNAEB consulté el Catalogo de Bienes y
Servicios ofrecidos en el Sistema de Informacién de la Direccion de Compras y Contratacién
Publica, constatando que el servicio requerido no se encuentra disponible en la modalidad de
Convenio Marco;

7. Que, mediante la Reselucion Exenta N° 04 de
fecha 7 de enero de 2021 se aprueban las bases administrativas, técnicas, anexos y realiza el
llamado a licitacion pablica ID 1805-3-LE21 para la contratacidn del servicio de Atenciones
Médicas en el area de oftalmologia, otorrino y traumatologia en la regién de Magallanes y de la
Antartica Chilena para los usuarios del Programa Salud del Estudiante de JUNAEB, durante los
afios 2021 y 2022;



8. Que, mediante la Resolucién Exenta N° 23 de
fecha 03 de febrero de 2021 de esta Direccion Regional, que aprobd informe final de la comision
evaluadora y adjudicé fas ofertas de la licitacion puablica 1D 1805-3-LE21: entre ellos a
AMPatagonia Servicios Médicos Ltda. para la contratacién del servicio de Atenciones Médicas
en el area de oftalmologia en las comunas de Punta Arenas (emergente), Natales, y Atenciones
Medicas de otorrino en la region de Magallanes y de la Antartica Chilena, en el periodo 2021-
2022;

9. Que, existe presupuesto disponible para la
contratacion del servicio de Prestaciones de apoyo y examenes diagnésticos, en conformidad a
lo estipulado en los Certificados de Disponibilidad Presupuestaria N° 22, 25 y 26, de fecha 10
de febrero de 2021, emitidos por la Unidad de Recursos, Compras y Personas de esta Direccidn
Regional;

10. Que, con fecha 11 de febrero de 2021 se ha
suscrito el contrato entre JUNAEB, AMPatagonia Servicios Médicos Ltda. para la ejecucion del
servicio de Atenciones Médicas en el area de oftaimologia en las comunas de Punta Arenas
(emergente) Natales, y Atenciones Médicas de otorrino, el cual por este medio se aprueba.

Por los considerando antes mencionados,

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: APRUEBESE el
contrato celebrado con fecha 11 de febrero de 2021, entre la Junta Nacional de Auxilio Escolar
y Becas y AMPatagonia Servicios Médicos Ltda., por un monto total de $ 15.588.240.- (guince
millones quinientos ochenta y ocho mil doscientos cuarenta pesos), para la contratacion del
servicio de Atenciones Medicas en el area de oftalmologia y otorrino, en la region de Magallanes
y de la Antartica Chilena, cuyo texto se inserta a continuacién:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE LA
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
Y EL
AMPATAGONIA SERVICIOS MEDICOS LMITADA

En Punta Arenas, Repliblica de Chile, con fecha 11 de febrero de 2021, entre la JUNTA
NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, corporacion autonoma de derecho publico, RUT
N°60.908.000-0, representada para estos efectos por su Directora Regional (S) dofia Viima Aedo
Bendek, cedula de identidad N°10.363.955-7, ambos con domicilio para estos efectos en calle
Croacia N°569, comuna de Punta Arenas, region de Magallanes y de la Antartica Chilena, en
adelante e indistintamente "JUNAEB" por una parte, y por la otra, AMPATAGONIA SERVICIOS
MEDICOS LTDA, Rut N°99.578.780-6, representada por dofia Claudia Andrea Rodriguez
Romeo, cédula de identidad 13.225.762-0, ambos con domicilio para estos efectos en Fortunato
Ciscutti N°327, ciudad de Punta arenas, region de Magallanes y de la Antartica Chilena, en
adelante e indistintamente el “PRESTADOR’, convienen lo siguiente:




PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES.

Mediante resolucion exenta N°23 de fecha 03 de febrero de 2021, JUNAEB adjudicd, entre otros,
a Ampatagonia Servicios Médicos Limitada, las lineas de servicio de atencion meédica de
oftalmologia en la comuna de Punta Arenas — emergente, atencién médica de oftaimologia en fa
comuna de Natales y atencién médica de otorrinolaringologia en la region de Magailanes ydela
Antartica Chilena, adjudicados en virtud del proceso licitatorio 1D1805-3-LE21, cuyas bases
fueron aprobadas a través de la Resolucion Exenta N°04 de fecha 07 de enero de 2021 que
aprobo las bases administrativas, técnicas, anexos y realizé llamado a licitacién publica ID 1805-
3-LE21 para la contratacién del servicio de atenciones médicas en el area de Oftalmelogia,
Otorrino y Traumatologia en la regién Magallanes y de la Antartica Chilena para los usuarios del
Programa Salud del Estudiante de JUNAEB para los afios 2021 y 2022;

Dicho proceso fue ejecutado integramente a través del Sistema de Informacion de la Direccién
de Compras y Contratacion Publica, de forma tal que todos los actos administrativos dictados al
efecto se encueniran debidamente publicados, siendo conocidos y aceptados por &l
PRESTADOR,

SEGUNDO: NORMATIVA APLICABLE E INTERPRETACION

La ejecucion del presente contrato se regira e interpretara de acuerdo con las disposiciones de
la Ley N°19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacion de servicios,
y su reglamento contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda N°250 de 2004, y
sus posteriores modificaciones.

Igualmente, las obiigaciones que contraiga ¢l PRESTADOR se regiran por el ordenamiento
juridico chileno y por los siguientes documentos, cuyo orden de prelacién, en caso de
discrepancias, sera el siguiente:

- bases de licitacion ID 1805-3-LE21 y anexos

- contrato

- oferta adjudicada

- orden de compra

Las bases administrativas, bases técnicas y el presente acuerdo de voluntades se interpretaran
en forma arménica, de manera que exista entre todos ellos la debida correspondencia. Todos los
documentos relativos a la licitacion se interpretaréan siempre en el sentido de la mas perfecta
elaboracion y ejecucion de la propuesta.

En consecuencia, el PRESTADOR, dara estricto cumplimiento a todas y cada una de las
obligaciones, exigencias técnicas y administrativas previstas en las bases de licitacion citadas
en la clausula precedente, aun cuando no se encuentren expresamente indicadas en e} presente
contrato.

TERCERO: OBJETO DE LA CONTRATACION

Por medio del presente instrumento, JUNAEB tiene por objeto la contratacion del servicio de
atencion médica de oftalmologia en la comuna de Punta Arenas — emergente, atencion médica
de oftalmologla en la comuna de Natales y atencidn médica de otorrinolaringologia en la regién
de Magallanes y de la Antartica Chilena, para los beneficiarios del Programa Salud del Estudiante
de la Junta Nacionai de Auxilio Escolar y Becas, durante los afios 2021 - 2022.

Seran beneficiarios del servicio, estudiantes pertenecientes a establecimientos educacionales
municipales y particulares subvencionados que pertenezcan a los niveles de pre-basica, basica,
media y educacién especial.



Oftaimologia
Para ingresos se priorizara atender a usuarios provenientes de los cursos NT1, NTZ2, 1°
basico y 8° basico y todo aquel estudiante de escuela especial que lo requiera.
En poblacion de control podran asistir alumnos entre NT2, 4° Medio y escuelas
especiales.

Qtorrino:
Para ingresos se priorizara atender a usuarios proveniente de los cursos NT1, NTZ, 1°
basico y todo aquel estudiante de escuela especial que lo requiera.
En poblacion de control podran asistir alumnos entre NT2, 4° Medio y escuelas
especiales.

CUARTO: DESCRIPCION DEL SERVICIO REQUERIDO

Por el presente instrumento, el PRESTADOR se obliga a ejecutar el servicio de atenciones
médicas

en la especialidad de oftaimologia y otorrinolaringologia de acuerdo con el siguiente detalle, sin
perjuicio de lo establecido en las bases administrativas, técnicas y anexos de la licitacion publica
1805-3-LE21, aprobadas mediante resolucién exenta N°04 de fecha 07 de enero de 2021, que
forman parte integrante del presente contrato.

cobertura | cobertura valor presupuesto
Linea referencial | referencial | unitario preszuopaztflesto preszuogt;esto total (2021 -
afio 2021 | afio 2022 | adjudicado 2022)
Atencidn médica de
Oftalmologia en la| 4, 30 $14.904 | $447.120| $447.120| $894.240
comuna de Punta Arenas
- emergente,
Atencion médica de
Oftalmologia en |Ia 250 250 $14.904 | $3.726.000| $3.726.000 | $7.452.000
comuna de Natales
Atencién  médica de
Otorrino paralaregionde | ., 150 | $24.140 | $3.621.000| $3.621.000| $7.242.000
Magallanes vy de Ia
Antartica Chilena.

Area oftalmologia

« La cobertura referencial afio 2021 de atenciones médicas de oftalmologia en la comuna de
Punta Arenas - emergente, asciende a 30, asociadas a un presupuesto de $447.120
{cuatrocientos cuarenta y siete mil ciento veinte pesos).

» La cobertura referencial afio 2022 de atenciones médicas de oftalmologia en fa comuna de
Punta Arenas — emergente, asciende a 30, asociadas a un presupuesto de $447.120
(cuatrocientos cuarenta y siete mil ciento veinte pesos).

* La cobertura referencial afio 2021 de atenciones médicas de oftalmologia en la comuna de
Natales asciende a 250, asociadas a un presupuesto de $3.726.000 (tres miliones
setecientos veintiséis mil pesos).

* La cobertura referencial afio 2022 de atenciones médicas de oftalmologia en la comuna de
Natales asciende a 250, asociadas a un presupuesto de $3.726.000 (tres millones
setecientos veintiséis mil pesos).




Area otorrinolaringologia
» Lacobertura referencial afo 2021 de atenciones médicas de otorrinolaringologia asciende a
150, asociadas a un presupuesto de $3.621.000 (tres millones seiscientos veintian mil

pesos).

s La cobertura referencial afio 2022 de atenciones médicas de otorrinolaringologia asciende a
150, asociadas a un presupuesto de $3.621.000 {tres millones seiscientos veintiin mil

pesos).

Se deja expresa constancia que el presupuesto para ef segundo afo de ejecucion del presente
contrato queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria que contemple la iey de presupuestos
respectiva frente a lo cual las partes declaran estar en conocimiento de ello.

QUINTO: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO

Sera obligacién

del PRESTADOR ejecutar los servicios contratados de conformidad a las

caracteristicas técnicas que a continuacion se detallan:

PRESTACION

ATENCION MEDICA OFTALMOLOGICA

PROFESIONAL

Médicos Oftalmélogos

MARCO DE
ATENCION

Normas de Control de Patologias Oftalmologicas 2017

PROCEDIMIENTO

El Oftalmologo debe obtener una historia clinica oftalmolégica del paciente. Por lo que
contar con la informacién adecuada y desarrollar una exploracién minuciosa es esencial
en el diagnostico adecuado.

La atencion considerara:

Anamnesis: motivo de consulta, antecedentes patoldgicos personales y familiares.
Examen: Este se debe realizar por cada ojo del paciente, por separado, incluyendo las
evaluaciones que se indican a continuacién:

Evaluacion Visual Completa;

a) Agudeza Visual

b) Rojo Pupilar

¢) Test de Hirschberg

d} Evaluacion de la Estereopsis

e) Cover Test

fy Motilidad Qcular

g) Examen de Segmento Anterior

h) Fondo de ojo

Cicloplejia
En Ingresos, estudiantes desde Educacion Parvulario a cuarto basico {entre 4 y hasta
los 9 afios), de acuerdo a cooperacion del paciente o al uso previo de lentes.

Se debe realizar con: ciclopentolato 1% (1 gota por ojo) y repetir a los 5 minutos ¥ luego
examinar a los 45 minutos; previo a ello utilizar proparacaina 0,5 % {Anestalcon).

En nifios con antecedentes de epilepsia, oclusién de puntos lagrimales por 5
minutos posteriores a la aplicacion del ciclopentolato.

Es importante informar por escrito a los padres y/o adultos que acomparian al nifio, que
el efecto del medicamento dura entre 8 y 24 horas y puede tener manifestaciones de
toxicidad como:

Reacciones Alérgicas o hipersensibilidad, ojo rojo, dermatitis.

Efectos hipnéticos o Toxicidad

' Disponible en

pagina web JUNAEB a tiravés del siguiente enlace: h /fwww.junaeb.cl/wp-

content/uploads/2018/09/Normas-de-Control-de-Patolog%C3%ADas-Oftalimol % C3%B3aicas- . ndf




PRESTACION |

ATENCION MEDICA OFTALMOLOGICA

Esta actividad queda determinada como recomendable para los Ingresos, hasta 4to

hasico o0 10 afios y como tal, es auditable.

DERIVACION

Plan de Rehabilitacion en Baja Vision JUNAEB: Todos aquellos beneficiarios que a
la evaluacion presenten una agudeza visual inferior a 6/18 {0.3) que no se corrige con el
uso de lentes, o cuyo campo visual es inferior a 10 grados desde el punto de fijacion, Es
necesario que el profesional consigne claramente el diagnostico de los estudiantes
gue seran derivados a Baja Vision.

APS a aquellos beneficiarios menores de 8 afios que sean diagnosticados con
Estrabismo, para ser ingresados en Plan Auge o GES.

APS, a aquellos beneficiarios que presenten diagnésticos distintos a los que aborda el
Programa de Servicios Médicos de JUNAEB.

EQUIPAMIENTO
BASICO PARA .
| LA EVALUACION |

= Tablero o Proyector de Optotipos

= Oftalmoscopio directo y/o indirecta (asocia lupa 20-28 Dp).

*  Autorefractometro o Retinoscopio

=  Monturas de prueba [

= (Caja de lentes i

= Insumos basicos de desinfeccion definidos en el Protocolo de SSMM de |
prevencién COVID -19

*En caso de desplazamiento del prestador a comunas, el autorefractometro puede ser
remplazado por Retinoscopio.

Contar con una sala o espacio cubierto y temperado para la espera de atencion gue
| albergue al estudiante y su apoderado acompariante a la atencion.
De preferencia contar ¢con una sala que posea un largo de al menos 5 metros, que
CONDICIONES . A . .
BASICAS DEL permita resguardar la privacidad de los estudiantes, temperada y que sea posible de
LOCAL DE oscurecer durante la evaluacion
S Bario y lavamanos en buen estado cercano a sala de atencién
| Considerar el uso de alcohol gel entre pacientes.
| Considerar lo indicado en el Protocolo de Bioseguridad del programa Servicios Médicos
(adjuntar link de acceso)
En Consulta maximo hasta 6 estudiantes por Hora.
En Operative maximo hasta 8 estudiantes por hora.
Considerando la contingencia del COVID-19 y de las indicaciones sanitarias entregadas
RENDIMIENTO por la autoridad, se debe tener presente la posibilidad de modificar los rendimientos de
atencioén en caso de ser necesario.
Los rendimientos indicados anteriormente deben diferenciarse de las citaciones,
considerando la inasistencia histérica para aumentar la citacién médica en funcién de
los cupos.
|
‘ =  Ficha de Seguimiento Atencion Médica Oftalmolégica del estudiante.
! FORMULARIOS Y = Orden de Atencion Médica Programa de Salud del Estudiante.
* Receta Oftalmologia Programa de Salud del Estudiante.

| REGISTROS

= Digitacion en Plataforma Informatica del Programa de Salud del Estudiante.

CONSIDERACION
ES

Recuerde previo a la atencion:

s |nformar a los padres y/o adultos que acompafian al beneficiario, acerca del
examen que se le realizara, y en el caso de requerir el uso de cicloplejia, indicar
reacciones posteriores.

= Realizar consejeria sobre el cuidado de la salud visual.

* Informar al beneficiario y sus padres, una vez definido el diagndstico, el
tratamiento a seguir, uso y cuidado de este, y fecha de proximo control.

»  Reforzar lo anterior a través de material de apoyo entregado por JUNAEB.




PRESTACION

ATENCION MEDICA OTORRINOLARINGOLOGIA

PROFESIONAL Médicos Ctorrinolaringélogos
MARCO DE , . . .
ATENCION Normas de control de patologias de Otorrinolaringelogia 2017,

PROCEDIMIENTO

El Médico debe realizar una evaluacion auditiva del estudiante, para ello debera
considerar:
Anamnesis: motivo de consulta, antecedentes patolégicos personales y familiares
Examen clinico: considera las siguientes evaluaciones:
a. Examen fisico general
b. Otoscopia
Solicitud de examenes:
a. Audiometria clinica (al 20% de los ingresos y controles) (*).
b. Impedanciometria {(al 40% de los ingresos y controles) (*).
¢. Radiografias
{(*} Ambos examenes son realizados por Prestador de apoyo, idealmente
en forma simulidnea durante esta atencion.
Excepcionalmente, podra indicar la realizaciéon de:
a. Audiometria por potenciales evocados de tronco cerebral (P.EAT.C o
BERA}
b. Tomografia Axial Computarizada de oido (TAC)
¢. Resonancia magnética.

Revision de los exdmenes solicitados a fin de refutar o confirmar diagnédstico.

La atencion médica concluira una vez que hayan sido revisados y analizados los
examenes (gj. Audiometrias e Impedanciometrias u otros requeridos por parte del |

médico fratante).

La confirmacidn Diagnostica e indicacion de tratamiento, no debera superar los 20 dias |

habiles.
Lo anterior no implicara un nuevo pago de atencidn al prestador.
De encontrar tapon de cerumen, este deber ser resuelto durante la atencién médica.

En caso de indicacion de tratamiento farmacolégico, el médico debera considerar el
stock de farmacos dispuesto por JUNAEB y hacer enirega de la receta para retiro de
estos en la farmacia en convenio.

EQUIPAMIENTO

El equipamiento basico que debe estar disponible al momento de la atencion es el
siguiente:

a2 QOtoscopio a pilas

=  Especulo nasal

= Bajaiengua

» Diapasoén 500 {evaluacion rapida)

»  Luz frontal o espejo frontal

:Ci:_fiﬁcfgy Ha * Ganchilloo cycharille.\ de cerumen (gancho large y corto)
r  Pinza cocodrilo fino tipo Hartmann
= Espejo laringeo
»  Microscopio en caso de atencién en consulta de Otorrinolaringdlogo. '
*  Para lavado de oidos considerar jeringa y rifiones l
Insumos bésicos de desinfeccion definidos en el Protocolo de SSMM de prevencion
CovID -19.
Contar con una sala o espacio cubierto y temperado para fa espera de atencion que
CONDICIONES albergue al estudiante y su apoderado acompafiante a la atencion.
BASICAS DEL
:?gcélgi De preferencia contar con una sala privada que cuente con al menos 4 metros de largo |

x 3 de ancho, con aislacién acustica, iluminada y temperada que facilite el examen.




PRESTACION

ATENCION MEDICA OTORRINOLARINGOLOGIA

Bafio y lavamanos en buen estado cercano a sala de atencion

‘ Considerar lo indicado en el Protocolo de Bioseguridad del programa Servicios Médicos

1|

(adjuntar link de acceso)

1
J

| RENDIMIENTO
|

En consulta: 6 estudiantes por hora
En Operative Médico: 8 estudiantes por hora.

Considerando la contingencia del COVID-19 y de las indicaciones sanitarias entregadas
por la autoridad, se debe tener presente la posibilidad de modificar los rendimientos de
atencién en caso de ser necesario.

Los rendimientos indicados anteriormente deben diferenciarse de las citaciones,

considerando la inasistencia historica para aumentar la citacidén médica en funcion de |

los cupos.

=  Ficha de Seguimiento Atencion Méedica Otorrino.

FORMULARIOS DE =  Orden de Atencion Médica Programa de Salud del Estudiante
REGISTRQ »  Receta de Otorrino Programa de Salud del Estudiante

» Digitacion en Plataforma Informatica del Programa de Salud del Estudiante

DERIVACION dispuesto para elio.

Aquellas patologias auditivas que no se encuentren contempladas en el Programa de
JUNAEB, deberan ser derivadas a la Red de salud mediante Formulario de derivacion

Aquellos estudiantes que dada su condicién auditiva requieran ser evaluados por |
insercion de implantes auditives, deberan ser derivados a traves de la red establecida.

Recuerde previo a la atencién;

examen que se le realizara.

CONSIDERACIONES = Realizar consejeria sobre el cuidado de la salud auditiva.

tratamiento a seguir, uso y cuidado de este, y fecha de préximo control.
Reforzar lo anterior a través de material de apoyo entregado por JUNAEB.

= Informar a los padres y/o adultos que acompafian al beneficiario, acerca del

» |Informar al beneficiario y sus padres, una vez definido el diagnostico, el

SEXTO: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

« OBLIGACIONES DE JUNAEB

Para efectos del presente contrato, sera contraparie técnica del PRESTADOR, el Encargado del
Programa Salud del Estudiante de JUNAEB Magallanes y de la Antéartica Chilena o a quien éste
designe, sus funciones seran las siguientes:

a. Supervisién de las obligaciones contraidas por €l PRESTADOR contratado, referidas a la
visita de las atenciones médicas, aplicacién de pauta de supervision, encuestas de
satisfaccion usuaria, tanto del Equipo regional de JUNAEB, como de ios Profesionales del
Componente de Participacidn y Educacion del programa.

b. Exigir calendarios de atencion con la cobertura y fechas programadas.

¢. Aprobar el informe técnico anual de la ejecucion del servicio,

d. Informar oficialmente y de acuerdo con lo establecido en las bases administrativas, sobre los
incumplimientos constatados y que son objeto de una sancién pecuniaria, como aquellos
ofros incumplimientos que se puedan verificar durante 1a gjecucion del contrato.

e. Administrar el contrato, estabieciendo las alertas de su vigencia con antelaciéon de 3 meses
a su vencimienio, para definir la continuidad del servicio per un nuevo proceso de
contratacion.

f.  Verificar, antes de aprobar una subcontratacion, que la persona del subcontratista o sus

socios o administradores, no estén afectos a alguna de las causales de inhabilidades e
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incompatibilidades del titulo 92 det Reglamento de Compras Publicas y que los profesionales
ejecutores del servicio cumplan con el mismo perfil exigido en las bases de licitacion.

Revisar y aprobar (si corresponde) las subcontrataciones que informe el PRESTADOR

durante la vigencia del contrato, Verificar que los cambios de nuevos profesionales que se
incorporen al equipo de trabajo del PRESTADOR deben contar con los mismos requisitos y
calificacion que se exigen en las Bases Administrativas y Técnicas de la licitacion publica
ID1805-3-LE21.

h. Las demas que establezcan las bases y/o el presente conirato.

i. Administrar el contrato, estableciendo las alertas de su vigencia con antelacion de 3 meses
a su vencimiento, para definir la continuidad del servicio por un nuevo proceso de
contratacion

a)
b)

c)

a)

h)

)

k)

+ OBLIGACIONES DEL PRESTADOR

Participar de reunién inicial de coordinacion.

Participar en reuniones de coordinacién que sean citadas por la Contraparte Técnica de
JUNAEB, durante la implementacién y desarrollo de su contrato.

Conocer y aplicar la normativa técnica que rige al Programa, especialmente en cuanto
a patologias atendidas, examenes y tratamientos ofertados como también los
rendimientos por hora establecidos, las condiciones del lugar de atencién si es su
domicilio comercial y todos los elementos contenidos en las Normas Técnicas.?
Conocer y dar cumplimiento a Ley N° 20.584, publicada en pagina web www.leychile.cl,
que regula los Derechos y Deberes gue tienen las personas en relacion con Acciones
vinculadas a su Atencion de Salud, publicada el 24 de abril del 2012.

Contar con identificacion visible (nombre y profesién), y cédula de identidad vigente al
momento de la atencidn

Informar cualquier cambio de fecha o suspension de atencién, ante la Contraparte
Tecnica de JUNAEB con una antelacion no inferior a 72 horas a la prestacion o atencion
del beneficiario.

Consignar en los formularios del Programa en su formato fisico (papel) todos los datos
referentes al beneficiario. Si no cumple con estos requisitos, el formulario sera devuslto
para su correccién quedando pendiente el pago de la rendicién.

En casc de que el Prestador adscriba a la modalidad virtual debera cumplir con lo
descrito en el numeral 6.2 de las Bases de licitacion Técnicas.

En caso de los estudiantes derivados al Plan de Rehabilitacion de baja vision, se debe
consignar claramente el diagnéstico de estos menores

Entregar, en el plazo acordado con JUNAEB, el calendario de atenciones diarias,
mensuales y/o anuales.

Los prestadores deberan contar con personal administrative o de secretaria, que apoye
la atencion de los beneficiarios, especialmente lo referido a ia gestién de formularios,
esltadisticas, coordinacién con la comuna y con JUNAEB, etc.

Asegurar su traslado, el de su personal y equipamiento al lugar de atencién, asumiendo
los costos que esto implique.

El PRESTADOR debera presentar para el pago, los 5 primeros dias habiles de cada
mes, los antecedentes y documentos sefialados en titulo “Pagos”, de las bases
administrativas

Facilitar y permitir la visita de profesionales o de terceros contratados para tales
funciones por JUNAEB a la supervision de atenciones en cualquier momento, asi como
de posibles auditores, bajo resguardo de las Normas Técnicas. Ello para efectos de
supervision, evaluacion y/o auditorias internas o externas. En el caso de que un
PRESTADOR se niegue a ser supervisado esto sera informado via correo electronico a

2 JUNAEB, podra en forma excepcional flexibilizar la atencién médica de control, de acuerdo con contexto regional
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la Direccion Regional y constituira una presuncién de incumplimiento de las obligaciones
descritas a riesgo de la aplicacién de la multa respectiva.

0} Registrar en el sistema Informatico del Programa Salud del Estudiante la informacién de
cada una de las atenciones, una vez que el SIGE del ano se encuentre cargado,
disponible y actualizado en la plataforma, aspecto cuyo cumplimiento debera certificar
la contraparte t&cnica JUNAEB, quien entregara al PRESTADOR en fa reunion de inicio,
las indicaciones para el registro de la informacitn en el sistema informatico de Servicios
Médicos.

p) En caso de que el SIGE correspondiente al afio, no se encuentre cargado en plataforma
oportunamente, el PRESTADOR debera presentar en formato Excel el listado de los
estudiantes atendidos, considerando los siguientes datos: RUN, nombre, apellido,
establecimiento educacional, curso, comuna, region; condicion requerida para el pago.
Lo anterior con la obligacion de registrar las atenciones en el sistema, una vez gue el
SIGE se encuentre disponible.

q) Informar y solicitar autorizacién a la contraparte técnica de JUNAEB de los cambios en
el equipo de trabajo durante la ejecucién del servicio.

r) Llamar a los beneficiarios por su nombre y atenderlos con amabilidad.

s) Informar a los beneficiarios y a sus padres o© apoderados, oportuna y
comprensiblemente, sobre la atencidn que se brindara, el diagnéstico y la
caorrespondiente derivacién.

t)  Emitir, al finalizar cada afio de ejecucidn del servicio, un informe téchico de acuerdo con
lo establecido en el Anexo N°8 “Informe técnico anual” de las bases de licitacion.

u) Prestar todas y cada una de las atenciones programadas, de acuerdo ¢on el calendario
establecido.

SEPTIMO: PRECIO Y FORMA DE PAGO.

JUNAEB cancelara el vaior unitario final que el PRESTADOR declard en su oferta econdmica
por el servicio efectivamente entregado. Solo se procedera al pago si existe certificacion de
conformidad respecto del servicio contratado y aceptacion de la factura o boleta correspondiente.

Documentos de cobro

El PRESTADOR debera remitir a JUNAEB la respectiva boleta o factura, a nombre de la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas RUT N°60.908.000-0, ubicada en calle Croacia N°569,
comuna de Punta Arenas, indicando con claridad el ID de la licitacion.

En caso que el PRESTADOR utilice como medio de cobro la factura electrénica, esta debera
enviarse al correo electronico dipresrecepcion@custodium.com , informando sobre el envio del
documento a [a contraparte técnica de JUNAEB.

En caso que el PRESTADOR realice el cobro mediante boletas de honorarios, estas deberan
presentarse fisicamente en la oficina de Partes de la Direccién Regional de JUNAEB, Magallanes
y de la Antartica Chilena, ubicada en calle Croacia N°569 y/o mediante el correo electronico
gerardo.mansilla@junagb.cl.

El pago de Ia boleta o factura se realizara dentro del plazo de 30 dias corridos, contados desde su
aprobacion.

Pre facturacion.

El PRESTADOR debe entregar en la oficina de partes de la Direccidn Regional de JUNAEB

previo a la emisién de la respectiva boleta o factura, los documentos requeridos para la revision

y acreditacion de los servicios gjecutados, consistentes en:

. Respaldo original de formularios, examenes, informes (segln corresponda),
correspondientes a las prestaciones ejecutadas.
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¢« NoOmina de estudiantes por quienes se realiza el cobro.

Junto a lo anterior y solo de corresponder, debera acompafar el F30-1 "Certificado de
cumplimiento de cbligaciones laborales y previsionales”, vigente al momento de su presentacion.
En el evento que no exista relacion laboral, debera presentar una declaracion jurada simple, en
fa cual conste la relacion contractual entre el PRESTADOR y las personas que ejecutan el
servicio.

En caso que los verificadores de page presenten inconsistencias y/o errores en su contenido,
JUNAEB informara al PRESTADOR mediante correo electronico, en el cual se le indicara un
plazo maximo de 10 dias habiles para subsanarlos. Si no se subsanan las inconsistencias el
PRESTADOR no podra proceder a la facturacion.

Por el contrario, si el resultado de la revision de los verificadores de pago se encuentra conforme
con lo exigido en las bases de licitacion, JUNAEB informarda mediante correc electrénico al
PRESTADOR, la aprobacién de la pre factura.

Pago Parcial.

En caso que el PRESTADOR cumpla parcialmente sus obligaciones contractuales, JUNAEB
estara facultada para realizar el pago de las obligaciones efectivamente cumplidas y/o el valor
proporcional de los bienes ¢ servicio eniregados a plena conformidad. Para estos efectos, Ia
contraparte técnica de JUNAEB elaborara un informe que indicara cuales fueron las prestaciones
efectivamente prestados por el PRESTADOR, el porcentaje de cumplimiento y de incumplimiento
de las obligaciones asumidas por él y fijara el pago proporcional que le corresponda.

Reajuste de precios y orden de compra

El valor unitario final adjudicado se reajustara de acuerdo al Indice de Precios al Consumidor
(IPC) en el décimo tercer mes de vigencia del contrato. El reajuste que se aplicara sera igual al
IPC acumulado durante los 12 meses anteriores. Cuando el IPC calculado, resulte negative, no
se realizara reajuste alguno,

Se deja expresa constancia que el presupuesto para el segundo afio de ejecucion del presente
contrato queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria que contemple la ley de presupuestos
respectiva frente a lo cual las partes declaran estar en conocimiento de ello.

Por su parte, la orden de compra sera emitida y enviada a través del portal de mercado publico
una vez que el respectivo contrato se encuentre totalmente tramitado. Se extendera 1 orden de
compra para las prestaciones referenciales programadas para el afic 2021 y una nueva orden
de compra para las prestaciones asociadas al afio 2022.

QCTAVO: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Por tratarse de una contratacion inferior a 1.000 UTM, JUNAEB ha evaluado el riesgo invoiucrado
en este servicio y ha determinado que no se requiere la presentacion de garantias de fiel y
oportuna cumplimiento de contrato, la cual es obligatoria para contrataciones que superen las
1.000 UTM, de acuerdo a lo establecido en el Art. 68 del Decreto Supremo de Hacienda N°250
de 2004 y sus modificaciones posteriores.

NOVENO: INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL

En caso que el PRESTADOR incurra en las situaciones previstas en la siguiente tabla, se
aplicaran ias sanciones que para cada caso se sefialan, constituira una causal de término
anticipado del contrato el exceder en multas ejecutoriadas el 8% del valor total del contrato, con
impuestos incluidos.
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Incumplimiento

Criterio de aplicacién

Medio de verificacion

| Inasistencia del profesional, o no
| .
| entrega de una atencion programada.

0,5 UF por estudiante.
(N° Total de estudiantes
programados no atendidos
*0,5 UF).

Pauta de supervision y/o aviso a través de
correo electrénico desde la coordinacion |
comunal, consignando fecha, hora y lugar |
de incumplimiento.

Suspension  de una prestac:ién!

programada con aviso previo inferior a
72 hrs. corridas de anticipacion.

0,12 UF por estudiante.
{N° Total de estudiantes
programados no atendidos
*0,12 UF).

Correo electronice o carta dirigida a la
contraparte técnica de JUNAEB en donde |
se informa la suspension de la atencion |
programada, y que consigne la fecha de‘
envio y/o recepcion en la oficina de pare ‘
de la Direccidn Regional de JUNAEB, |
segun corresponda. \

Cambios en el equipo profesional no
autorizados por JUNAEB.

5 UF por cada cambio no
autorizado.

Pauta de supervision aplicada por parte de |
JUNAEB al prestador informando la |
situacion. ‘

Incumplimiento en la entrega de la
calendarizacion de atenciones, del
acuerdo con lo establecido en el titulo |
"Obligaciones del prestador”, de Ias|
bases técnicas.

5 UF por calendario
mensual no entregado.

Correo electrénico por parte de JUNAEB al :
prestador informando la situacion de |

incumplimiento. 1
\

Inasistencia injustificada del prestador, |
por segunda vez, a reuniones dei
coordinacién, convocadas por Ia|
contraparte técnica de la Direccion |
Regional, segun lo dispuesto en ef|
titulo “Obligaciones del prestador’, de |
las bases técnicas. !

1,5 UF
inasigtencia,

por cada

|
Convocatoria a la reunién y lisia de‘
asistencia o acta de reunidn en donde‘
conste la inasistencia del prestador |

convocado.

Incumplimiente del rendimiento de I
atencion médica por hora, de acuerdo |
sefialado en el subtitulo denominado
“Rendimiento y topes de atencidn anual
por prestador” de las bases técnicas ID

1805-3-LE21.

Por evento detectado en
supervision directa en
terreno.

Se cobrara el monto
ofertado por atencién, por
cada beneficiario adicional
atendido.

Pauta de supervisién y/o correo electrénico |
desde la coordinacion comunai, |
consignande fecha, hora y fugar de
incumplimiento.

Incumplimiento de las obligaciones
5 establecidas en los literales q) y r) del
titulo 8 “Obligaciones del prestador” de

las bases técnicas. [
1

1 UF por cada reclamo
atribuible a la
responsabilidad del
prestador en ejecucién de lo
convenido.

Reclamos recibidos por escrito por parte
de beneficiarios, coordinadores comunales
y contraparte técnica JUNAER regional.

|

Inhabilidad de algin integrante del
]equipo de trabagjo para trabajar con
| menores de edad de conformidad a lo
l dispuesto en el titulo Inhabilidades para
trabajar con menores de edad, de las
bases administrativas.

10 UF por cada integrante
inhabil para trabajar con
menores de edad
detectado.

Toda vez que JUNAEB
detecte esta infraccion.

[
Registro de “Inhabilitaciones para ejercer |
funciones en ambitos educacionales o con ;
menores de edad”.

1

E! prestador subcontrata los servicios,
sin contar con autorizacion previa de
JUNAEB. l

8UF Por evento
comprobado por la
contraparte Técnica de
JUNAEB.

Por cada vez que se detecte el no
cumplimiento de lo estipulado en el titulo
19 de las bases administrativas.

|
Incumplimiento en el porcentaje de |
subcontratacidn del servicio.

8UF Por evento
comprobado por la
contraparte Técnica de
JUNAEB.

Por cada vez que se detecte el no|
cumplimiento de lo estipulado en el titulo
19 de las bases administrativas.
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o

Incumplimiento Criterio de aplicacién Medio de verificacion

No presentacion por parte del
prestador, en las fechas y condiciones
solicitadas por JUNAEB de la 5% del valor neto que

| informacién  mensual y/o de los implique la rendicién
;documentos de procedencia para el presentada con atraso.
pago, siempre que sea imputable al| (Total neto rendicidn *5%).
prestador en el periodo de ejecucion
anual de |a prestacion.

en el plazo indicado.

Correo electronico o carta por pare de
JUNAEB al prestador, informando
situacidbn y consignando fecha
documentos no presentados para el pago

Y

Nota 1: Los dias que se indican en el cuadro de multas, se entenderan como dias habiles.
Nota 2: El monto de las multas, se calculara con el valer de la UF del dia anterior en que sean notificadas las infracciones
al PRESTADOCR.

En caso de alcanzarse el tope maximo del 8%2 del valor total del contrate (Impuesto incluido), se
entenderd que existe incumplimiento grave del contrato, por lo que, adicionaimente al cobro de
las multas aplicadas hasta dicho limite, JUNAEB podra poner término anticipado al mismo, sin
perjuicio de iniciar en su caso las acciones que correspondan para exigir el pago de
indemnizaciones por dafios y perjuicio que fueran procedentes.

El procedimiento de aplicacién de multas y reclamacion de procedencia por parte del
PRESTADOR, se llevara a cabo de conformidad a lo establecido en el numeral 16 de las bases
administrativas de la licitacion publica ID1805-3-LE21.

DECIMO: TERMINACION ANTICIPADA.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 13 de la Ley N° 19.886 y 77 del DS 250/2004,
del Ministerio de Hacienda, el contrato podra terminarse anticipadamente por las siguientes
causales:

Resciliacién o mutuo acuerdo entre los contratantes.
Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante, tales como:

a) Incumplir el deber de confidencialidad de datos y propiedad, de conformidad a lo indicado
en las bases administrativas de la licitacién publica gue dio origen al presente contrato.

b) Ceder o transferir, sea total o parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen con
ocasién de la presente licitacién y del contrato que en definitiva se suscriba, salvo que
norma legal especial permita la cesion de derecho y obligaciones.

c) Acumular por concepto de aplicacion de multas, establecidas en el titulo “Incumplimiento
contractual’, la cantidad equivalente al 8% del monto tfotal del contrato, con impuestos
incluidos.

d) Si el PRESTADOR adquiriese la calidad de deudor en un procedimiente concursal de
liquidacion.

e} Incumplimiento del pacto de integridad, contenide en el anexo N°3 “Pacto de integridad”.

fy Todas aquellas causales descritas en las bases de licitacion, que se establezca
expresamente como causal de término aniicipado del contrato.

Estado de notoria insolvencia def contfratante.

Por exigirle el interés publico ¢ ia seguridad nacional.

Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus
actuales trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, a la mitad del
periodo de ejecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

La aplicacién de una o mas causales de término anticipado se efectuard mediante resolucién
fundada. En todos los casos de término anticipado de contrate, el PRESTADOR estara obligado

3 El cobro de las multas cursadas no padra exceder &l 8% del valor total del contrato.
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a entregar, a plena satisfaccion de JUNAEB, aguellos servicios que se encuentran pendientes al
momento de comunicarsele el términe anticipado, salvo que JUNAEB opte por una solucion
distinta, la cual notificara por escrito al PRESTADOR, sin perjuicio de que seran pagados todos
los servicios efectivamente entregados hasta la fecha de la notificacion de la resolucion que pone
término al ¢ontrato.

DECIMO PRIMERO: SUBCONTRATACION.

El PRESTADOR se encuentra facultado para concertar con terceros la subcontratacion parcial
del contrato en hasta el 30% de las obligaciones contraidas debiendo el subcontratado cumplir
con los mismos requisitos establecidos en las bases de licitacion. En tal sentido, no procedera la
subcontratacién, en los casos que la persona del subcontratista, sus socios o administradores,
estén afectos a alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidades establecidas en el
articulo 4 de la ley N° 19.886 y en el parrafo quinto del capitulo 9° del reglamento de Compras
Plblicas, lo que deberd ser certificade por la contraparte técnica, antes de aprobar la
subcontratacion.

En todo caso, las subconirataciones deberan ser informadas a la Contraparte Técnica de
JUNAEB, con una anticipacién no inferior a 5 dias habiles antericres a la fecha en la cual debiese
iniciarse la gjecucién de la subcontratacion y debera contar con la autorizacion previa y por
escrito de dicha Contraparte.

Con todo, la responsabilidad por el integro y cabal cumplimiento de las obligaciones que emanan
de este contrato recaen exclusivamente en él contratado, debiendo éste responder por cualquier
incumplimiento que se produzca en la ejecucion del contrato por parte del subcontratado, sin que
se genere vinculo juridico alguno, nifaboral, ni tributarie, ni comercial, ni de ningan otro tipo entre
las personas juridicas o naturales subcontratadas y JUNAEB, saivo las excepciones legales.

En los casos en que se concerte con terceros a ejecucion parcial del contrato, se aplicara lo
dispuesto en el titulo 183-C del Codigo de! Trabajo, por tanto, JUNAEB cuando asi lo solicite,
tendra derecho a ser informado por el contratante sobre el monic y estado de cumplimiento de
las ohligaciones laborales y previsionales que a éstos correspondan respecto a sus trabajadores,
como asimismg de igual tipo de obligaciones que tengan los subconfratistas con sus
trabajadores. El monto y estado de cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales,
debera ser acreditado mediante certificados emitidos por la respectiva Inspeccién del Trabajo, ©
bien por medios idéneos que garanticen la veracidad de dicho meonto y estado de cumplimiento.

Ello, con el proposito de hacer efectivo los derechos que le asisten a JUNAEB de ser informado
y de retencion, consagrados en los incisos 2° y 3° de la aludida norma legal, en el marco de la
responsabilidad subsidiaria derivada de dichas obligaciones laborales y previsionales, a la que
hace mencién el titulo 183-D del Cédigo del Trabajo.

En el caso que el contratado o el subcontratado no acredite oportunamente a JUNAEB el
cumplimiente integro de las obligaciones laborales y previsionales en la forma sefialada,
JUNAEB podré retener de las obligaciones que tenga a favor del contratado o subcontratado el
monto de que es responsable. Si se efectuara dicha retencién, JUNAEB estara obligado a pagar
con ella al o los trabajadores o institucion previsional acreedora.

DECIMO SEGUNDO: MODIFICACIONES

El contrato podra ser modificado previo acuerdo de las partes y siempre gque no se alteren los
elementos esenciales del mismo y el contenido de las bases de licitacidn, de manera que no se
vulneren los principios de estricta sujecion a las bases y de igualdad de los oferentes.
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Su formalizacién se realizara a través de la suscripcion del instrumento maodificatorio
correspondiente, aprobado por el respective acto administrativo totaimente tramitado.

En el evento, que la modificacion implique un aumento en el valor del contrato, éste no podra ser
superior ai 30% del monio total originaimente pactado.

DECIMO TERCERO: VIGENCIA DEL CONTRATO.

El presente contrato comenzara a regir a contar de la fecha de total tramitacién de la resolucion
que lo apruebe y se extendera hasta el 31 de diciembre del afio 2022, sin perjuicio de las
extensiones de plazo a que hubiera lugar de acuerdo con las bases de licitacion y a este contrato.

Por razones de buen servicio y en observancia del principio de continuidad de la funcién pablica,
la ejecucién de las prestaciones que nacen del presente contratc podran comenzar una vez
suscrito, con anterioridad a la totzl tramitacidn del acto que o apruebe.

No cbstante, no se efectuara pago algunc antes de la total tramitacion del acto aprobatorio.

DECIMO CUARTO: DOMICILIO Y COMPETENCIA,

Para todos los efectos legales derivados del presente contrato, las partes fijan su domicilio en la
ciudad de Punta Arenas, quedando sometidos & la competencia de sus Tribunales Ordinarios de
Justicia.

DECIMO QUINTO: EJEMPLARES.
El presente contrato se firma en cuatro ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando tres en
poder de JUNAEB y unc en poder del PRESTADOR.

DECIMO SEXTO: PERSONERIAS

La personeria de dofia Vilma Glenda Aedo Bendek para represeniar a la Direccitén Regional de
la JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA
CHILENA, en su calidad de Directora Regional (S}, consta en la Resolucién Exenta RA
N°173/6/2021 de fecha 05-01-2021 que encomienda funciones directivas y en la Resolucién
Exenta RA N°173/5/2021 de fecha 05-01-2021 que establece orden de subrogacion de la
Directora Regional (S) de JUNAEB Magallanes y de la Antartica Chilena;

La personeria de dofia Claudia Rodriguez Romeo para comparecer en representacion de la
Sociedad de Responsabilidad Limitada AMPATAGONIA SERVICIOS MEDICOS LIMITADA,
consta en la escritura pablica repertorio N°1/10.- "Cesion de derechos sociales y modificacién de
sociedad “Ampatagonia Servicios Médicos Limitada” de fecha 04 de enero de 2010, realizada
ante el notario publico Don Horacio Silva Reyes en ia comuna de Punta Arenas, donde se tomé
nota al margen de la inscripcién del registro de comercio de fojas 442 N°374 del afio 2004, en
cuanto se refiere a la modificacion, Punta Arenas, 02 de marzo de 2010.

Dichos documentos que no se insertan por ser conocidos de las partes y a su expreso
consentimiento.

Para constancia, firman.

CLAUDIA RODRIGUEZ ROMEO

REPRESENTANTE LEGAL
AMPATAGONIA SERVICIOS MEDICOS LTDA.
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VILMA AEDO BENDEK

DIRECTORA REGIONAL(S)

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y EBCAS
MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA

ARTICULO SEGUNDO: AUTORICESE el
pago a Ampatagonia Servicios Médicos Ltda., por los servicios provenientes del contrato que en
este acto se aprueba, previo aprobacién técnica-financiera por parte de JUNAEB.

ARTICULO TERCERO: IMPUTESE e! gasto
que irrogue a la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas al dar cumplimiento a lo dispuesto en
el presente acto administrativo, conforme o dispuesto en la ley N° 21.289 de presupuestos del
sector publico para el afio 2021, a la siguiente clasificacion presupuestaria: 09.09.02. 24.03.168
Glosa 04, “Asistencia médica parvularia, basica y media”,

ARTICULO CUARTO: ARCHIVESE copia de
la presente resolucion conjuntamente con la Resolucion Exenta N°04 de fecha 07 de enero de
2021 que aprueba las bases administrativas, técnicas y anexos de la licitacion publica ID 1805-
3-LE21, y la resolucion exenta N° 23 de fecha 03 de febrero de 2021, que aprueba informe final
de la comision evaluadora y adjudica oferta para la licitacion pablica 1D 1805-3-LE21, todas de
la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas.

ANOTESE Y PUBLIQUESE EN EL SISTEMA DE INFORMACION DE LA DIRECCION DE
COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA.

VILMA AEDO BENDEK
DIRECTORA REGIONAL (S)
MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA CHILENA
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

VAB/JRO/ITSAts
DISTRIBUGION: EUGION

Sra. Claudia Rodriguez Romeo — Representante Legal.
Unidad Regional Programa Salud del Estudiante
Unidad Regional Recursos, Compras y Personas
Oficina de Partes Direccién Regional

N

| DOCUMENTO TOTALMEN
TE
MITADO

Fecha: }}_02—'2’67—1.




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SUSCRITO
ENTRE LA
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
Y EL
AMPATAGONIA SERVICIOS MEDICOS LMITADA

En Punta Arenas, Republica de Chile, con fecha 11 de febrero de 2021, entre la JUNTA NACIONAL
DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS, corporaciéon auténoma de derecho publico, RUT N°60.908.000-
0, representada para estos efectos por su Directora Regional (S) dofia Vilma Aedo Bendek, cédula
de identidad N°10.363.955-7, ambos ¢on domicilio para estos efectos en calle Croacia N°569, comuna
de Punta Arenas, regién de Magallanes y de la Antartica Chilena, en adelante e indistintamente
"JUNAEB" por una parte, y por la otra, AMPATAGONIA SERVICIOS MEDICOS LTDA, Rut
N°99.578.780-6, representada por dofia Claudia Andrea Rodriguez Romeo, cédula de identidad
13.225,762-0, ambos con domicilio para estos efectos en Fortunato Ciscutti N°327, ciudad de Punta
arenas, regién de Magallanes vy de la Antartica Chilena, en adelante e indistintamente el
"PRESTADOR", convienen lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES,

Mediante resolucién exenta N°23 de fecha 03 de febrero de 2021, JUNAEB adjudico, entre otros, a
Ampatagonia Servicios Médicos Limitada, las lineas de servicio de atencion médica de oftalmologla
en la comuna de Punta Arenas — emergente, atencion médica de oftalmologia en la comuna de

Natales y atencion médica de otorrinolaringologla en la region de Magallanes y de la Antartica Chilena,
adjudicados en virtud del proceso licitatorio 1D1805-3-LE21, cuyas bases fueron aprobadas a través
de la Resolucion Exenta N°04 de fecha 07 de enero de 2021 que aprobd las bases administrativas,
técnicas, anexos y realizo llamado a licitacion publica 1D 1805-3-LE21 para la contratacién del servicio
de atenciones médicas en el drea de Oftalmologia, Otorrino y Traumatologia en |a regién Magallanes
y de la Antartica Chilena para los usuarios del Programa Salud del Estudiante de JUNAEB para los
afios 2021y 2022;

Dicho proceso fue ejecutado integramente a través del Sistema de Informacion de la Direccién de
Compras y Contratacién Publica, de forma tal gue todos los actos administrativos dictados al efecto
se encuentran debidamente publicados, siendo conocidos y aceptados por el PRESTADOR.

SEGUNDO: NORMATIVA APLICABLE E INTERPRETACION

La ejecucién del presente contrato se regira e interpretara de acuerdo con las disposiciones de la Ley
N°19.886 de bases sobre contratos administrativos de suministro y prestacién de servicios, y su
reglamento contenido en el Decreto Supremo del Ministerio de Hacienda N°250 de 2004, y sus
posteriores modificaciones.

Igualmente, las obligaciones que contraiga el PRESTADOR se regiran por el ordenamiento juridico
chileno y por los siguientes documentos, cuyo orden de prelacion, en caso de discrepancias, sera el
siguiente:

- bases de licitacion 1D 1805-3-LE21 y anexos

- contrato

- oferta adjudicada

- orden de compra

Las bases administrativas, bases técnicas y el presente acuerdo de voluntades se interpretaran en
forma arménica, de manera que exista entre todos ellos la debida correspondencia. Todos los
documentos relativos a la licitacion se interpretaran siempre en el sentido de la mas perfacta
elaboracion y ejecucion de la propuesta.



En consecuencia, el PRESTADOR, dara estricto cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones,
exigencias técnicas y administrativas previstas en las bases de licitacién citadas en la clausula
precedente, aun cuando no se encuentren expresamente indicadas en el presente contrato.

TERCERO: OBJETO DE LA CONTRATACION

Por medio del presente instrumento, JUNAEB tiene por objeto la contratacién del servicio de atencion
medica de oftaimologia en la comuna de Punta Arenas — emergente, atencion médica de oftalmologia
en la comuna de Natales y atencion médica de otorrinolaringologia en la regién de Magallanes y de
la Antartica Chilena, para los beneficiarios del Programa Salud del Estudiante de la Junta Nacional
de Auxilio Escolar y Becas, durante los afios 2021 - 2022.

Seran beneficiarios del servicio, estudiantes perienecientes a establecimientos educacionales
municipales y particulares subvencionados que pertenezcan a los niveles de pre-basica, basica,
media y educacion especial.

Oftalmologia
Para ingresos se priorizara atender a usuarios provenientes de los cursos NT1, NT2, 1° basico
y 6° basico y todo aquel estudiante de escuela especial que lo requiera.
En poblacién de control podran asistir alumnos entre NT2, 4° Medio y escuelas especiales,
Otorrino:
Para ingresos se priorizara atender a usuarios proveniente de los cursos NT1, NT2, 1° bésico
y todo aquel estudiante de escuela especial que lo requiera.
En poblacién de control podran asistir alumnos entre NT2, 4° Medio y escuelas especiales.

CUARTO: DESCRIPCION DEL SERVICIO REQUERIDO

Por el presente instrumento, el PRESTADOR se obliga a ejecutar el servicio de atenciones médicas
en la especialidad de oftalmologla y otorrinolaringologia de acuerdo con el siguiente detalle, sin
perjuicio de lo establecido en las bases administrativas, técnicas y anexos de la licitacién publica
1805-3-LE21, aprobadas mediante resolucién exenta N°04 de fecha 07 de enero de 2021, que forman
parte integrante del presente contrato.

cobertura | cobertura valor presupuesto
Linea referencial | referencial | unitario | PreSHPuesto p’esuop“'zesm total (2021 - |
afio 2021 afo 2022 | adjudicado A -LE 2022) ‘
| Atencién  médica de
| Oftalmologia en la
!comuna de Punta Arenas 30 30 $14.204 $447 120 $447.120 $894.240:
| — emergente.
[Atencién médica de
iOftalmologfa en la 250 250 $14.904 | $3.726.000| $3.726.000 $7.452.000 |
| comuna de Natales ‘~
jAtencién meédica de
| Otorrino paralaregisnde | ., 150 | $24.140 | $3.621.000| $3.621.000| $7.242.000 |
Magallanes y de Ia
‘ Antartica Chilena.

Area oftalmologia
e Lacobertura referencial afio 2021 de atenciones médicas de oftalmologia en la comuna de Punta
Arenas - emergente, asciende a 30, asociadas a un presupuesto de $447.120 (cuairocientos
cuarenta y siete mil ciento veinte pesos).
+ La cobertura referencial afio 2022 de atenciones médicas de oftalmologia en la comuna de Punta

Arenas - emergente, asciende a 30, asociadas a un presupuesto de $447.120 (cuatrocientos
cuarenta y siete mil ciento veinte pesos).




‘La cobertura referencial afio 2021 de atenciones médicas de oftalmolocglia en la comuna de

Natales asciende a 250, asocladas a un presupuesto de $3.726.000 (tres millones setecientos
veintiséis mil pesos).
La cobertura referencial afio 2022 de atenciones meédicas de oftaimologla en la comuna de
Natales asciende a 250, asociadas a un presupuesto de $3.726.000 (tres miilones setecientos
veintiséis mil pesos).

Area otorrinolaringologia
La cobertura referencial afio 2021 de atenciones médicas de otorrinolaringologla asciende a 150,
asociadas a un presupuesto de $3.621.000 (tres millones seiscientos veintiin mil pesos).

La cobertura referencial afio 2022 de atenciones médicas de otorrinolaringologia asciende a 150,
asociadas a un presupuesto de $3.621.000 (tres millones seiscientos veintiun mil pesos).

Se deja expresa constancia que el presupuesto para el segundo afio de ejecucién del presente
contrato queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria que contemple la ley de presupuestos
respectiva frente a lo cual las partes declaran estar en conocimiento de ello.

QUINTO: CARACTERISTICAS TECNICAS DEL SERVICIO
Sera obligacién del PRESTADOR ejecutar los servicios contratados de conformidad a las
caracteristicas técnicas gue a continuacion se detallan:

| PRESTACION ATENCION MEDICA OFTALMOLOGICA

| PROFESIONAL Médicos Oftaimdlogos

— =

MARCO DE
ATENCION

Normas de Control de Patologias Oftalmotdgicas 2017

PROCEDIMIENTO g) Cover Test

El Oftalmélogo debe obtener una historia clinica oftalmoldgica del paciente. Por lo que contar |

con la informacion adecuada y desarrollar una exploracién minuciosa es esencial en el
diagndstico adecuado.

La atencién considerara:

Anamnesis: motivo de consulta, antecedentes patoldgicos personales y familiares.
Examen: Este se debe realizar por cada ojo del paciente, por separado, incluyenda Ias
evaluaciones gque se indican a continuacién:

Evaluacion Visual Completa;
|a8) Agudeza Visual

|b) Rojo Pupilar
¢} Test de Hirschberg
d) Evaluacién de la Estereopsis

fy Motilidad Ocular

g) Examen de Segmento Anterior
h) Fondo de ojo

Cicloplejia .
En Ingresos, estudiantes desde Educacion Parvulario a cuarto basico (entre 4 y hasta los 9 |
anos), de acuerdo a cooperacién del pacients o al uso previo de lentes.

Se debe realizar con: ciclopentolato 1% (1 gota por ojo) y repetir a los 5 minutos y fuego
examinar a los 45 minutos; previo a ello utilizar proparacaina 0,5 % (Anestalcon).

En nifios con antecedentes de epilepsia, oclusién de puntos lagrimales por 5 minutos
posteriores a [a aplicacién del ciclopentolato.

! Dlspomble en pagina web JUNAEB a través del siguiente enlace: hitps://www.junaeb cliwp-content/uploads/2018/09/Narmas-
de-Control-de-Patolog %C3%ADas-Oftalmol%C3%B3gicas- pdf



PRESTACION

| ATENCION MEDICA OFTALMOLOGICA

| Es importante informar por escrito a los padres y/o adultos que acompafan al nifo, que el |
| efecto del medicamento dura entre 8 y 24 horas y puede tener manifestaciones de toxicidad |
como: [
Reacciones Alérgicas o hipersensibilidad, ojo rojo, dermatitis. '
Efectos hipnéticos o Toxicidad 5

I

Esta actividad queda determinada como recomendable para los Ingresos, hasta 4to basico |
o 10 afios y como tal, es auditable, !

i
|
1
|
| DERIVACION
i
I

Plan de Rehabilitacién en Baja Vision JUNAEB: Todos aquellos beneficiarios que a la|
evaluacion presenten una agudeza visual inferior a 6/18 (0.3) que no se corrige con el uso |
de lentes, o cuyo campo visual es inferior a 10 grados desde el punto de fijacion. Es necesario |
que el profesicnal consigne claramente el diagnostico de los estudiantes que seram
| derivados a Baja Vision, |
APS a aquellos beneficiarios menores de 9 aflos que sean diagnosticados con Estrabismo, |
para ser ingresados en Plan Auge o GES. '
APS, a aguellos beneficiarios que presenten diagnésticos distintos a los que aborda el |
Programa de Servicios Médicos de JUNAEB.

=  Tablero o Proyector de Optotipos
*  Oftalmoscopio directo y/o indirecto (asocia lupa 20-28 Dp).
*  Autorefractometro ¢ Retinoscopio
EQUIPAMIENTO . Monturas de prueba
BASICO PARA LA * Cajadelentes
EVALUACION »  Insumos basicos de desinfeccion definidos en el Protocolo de SSMM de prevencion
COVID -19
*En caso de desplazamiento del prestador & comunas, el autorefractémetro puede ser
remplazado por Refinoscopio.
Contar con una sala o espacio cubierto y temperado para |la espera de atencién que albergue |
al estudiante y su apoderado acompaiante a fa atencidn.
De preferencia contar con una sala que posea un iargo de al menos 5 metros, gue permita
| CONDICIONES L : :
| BASICAS DEL resguardar la privacidad de los estudiantes, temperada y que sea posible de oscurecer
| LOCAL DE durante la evaluacion
ATENCION Bafio y lavamanos en buen estado cercano a sala de atencién
' Considerar el uso de alcohol gel entre pacientes.
Considerar lo indicado en el Protocolo de Bioseguridad del programa Servicios Med:cos !
(adjuntar link de acceso)
En Consulta maximo hasta 6 estudiantes por Hora.
En Opsrativo méaximo hasta 8 estudiantes por hora.
Considerande la contingencia del COVID-18 y de las indicaciones sanitarias entregadas por |
RENDIMIENTO la autoridad, se debe fener presente la posibilidad de modificar los rendimientos de atencion |
en caso de ser nacesario. .
Los rendimientos indicados anteriormente deben diferenciarse de las citaciones, |
considerando la inasistencia histdrica para aumentar la citacion médica en funcién de los
cupos.
»  Ficha de Seguimiento Atencién Médica Oftalmolagica del estudiante.
FORMULARIOS Y = QOrden de Atencién Médica Programa de Salud del Estudiante.
REGISTROS » Receta Oftaimologia Programa de Salud del Estudiante.
=  Digitacion en Plataforma Informatica del Programa de Salud del Estudiante,




PRESTACION

ATENCION MEDICA OFTALMOLOGICA

CONSIDERACION
ES

Recuerde previo a ia atencién:

»  Informar a los padres y/o adultos que acomparian al baneficiario, acerca del examan
gue se le realizard, y en el caso de requerir el uso de cicloplgjia, indicar reacciones
posteriores.

*  Realizar consejeria sobre el cuidade de la salud visual.

* Informar al beneficiario y sus padres, una vez definido el diagnostico, el fratamiento
a seguir, uso y cuidado de este, y fecha de proximo control.

«  Reforzar lo anterior a fravés de material de apoyo entregado por JUNAEB,

PRESTACION ATENCION MEDICA OTORRINOLARINGOLOGIA
PROFESIONAL Medicos Otorrinolaringologos
}T?;;gon DE Normas de control de patologias de Otorrinclaringotogia 2017.
| Et Médice debe realizar una evaluacién auditiva del estudiante, para ello debera
| considerar:
| Anamnesis: motivo de consulta, antecedentes patologicos persanales y familiares
| Examen clinico: considera las siguientes evaluaciones:
a. Examen fisico general
b. Otoscopia
Solicitud de examenes:
a. Audiometria clinica {al 90% de los ingresos y controles) (*).
b. tmpedanciometria (al 40% de los ingresos y controles) ().
¢. Radiografias
(*) Ambos examenes son realizados por Prestador de apoyo, idealments
en forma simultanea durante esta atencién.
Excepcionalmente, podra indicar la realizacion de:
a. Audiometria por potenciales evocados de tronco cerebral (P.EA.T.Co
BERA)
PROCEDIMIENTO b. Tomografia Axial Computarizada de oido (TAC)
€. Resonancia magnética.

Revision de tos exdmenes solicitados a fin de refutar o confirmar diagnéstico.

La atencion médica concluird una vez que hayan sido revisados y anallzados los
examenes (gj. Audiometrias e Impedanciometrias u otros requeridos por parte del |
meédico tratante). }
La confirmacién Diagnéstica e indicacion de tratamiento, no debera superar los 20 dias
habiles.

Lo anterior no implicara un nuevo pago de atencion al prestador.

De encontrar tapdn de cerumen, este debera ser resuelto durante la atencién médica.

En caso de Indicacion de tratamiento farmacoldgico, el médico debera considerar el
stock de farmacos dispuesto por JUNAEB y hacer entrega de la receta para retiro de
estos en la farmacia en convenio.




PRESTACION

ATENCION MEDICA OTORRINOLARINGOLOGIA }

EQUIPAMIENTO
BASICO PARA LA
EVALUACION

El equipamiento basico que debe estar disponible al momenio de la atencién es el “,
siguiente:

»  Otoscopio a pilas

= Especulo nasal

= Baja lengua

= Diapason 500 (evaluacion rapida)

+  Luz frontal o espejo frontal

= Ganchillo o cucharilla de cerumen (gancho largo y corto)

*+  Pinza cocodrilo fine tipo Hartmann

» Espejo laringeo

= Microscopio en caso de atencion en consulta de Otorrinolaring6logo.

= Para lavado de oidos considerar jeringa y rifiones
Insumos bésicos de desinfeccion definidos en el Protocolo de SSMM de prevencion
CoviD -19. |

CONDICIONES
BASICAS DEL
LOCAL DE
ATENCION

' B e |
Contar con una sala o espacio cubierto y temperado para la espera de atencion que |
albergue al estudiante y su apoderado acompafianie a la atencian.

|

De preferencia contar con una sala privada que cuente con al menos 4 metros de largo
x 3 de ancho, con aislacién acistica, iluminada y temperada que facilite el examen.

Bafio y lavamanos en buen estado cercano a sala de atencién

Considerar lo indicado en el Protocolo de Bioseguridad del programa Servicios Médicos
(adjuntar link de acceso)

RENDIMIENTO

En consulta: 6 estudiantes por hora
En Operativo Medico: 8 estudiantes por hora.

Considerando fa contingencia del COVID-19 y de las indicaciones sanitarias entregadas |
por la autoridad, se debe tener presente la posibilidad de modificar los rendimientos de
atencion en caso de ser necesario.

Los rendimientos indicados anteriormente deben diferenciarse de las citaciones,
considerando la inasistencia historica para aumentar la citacién médica en funcion de
los cupos.

FORMULARIOS DE

= Ficha de Seguimiento Atencidn Médica QOtorrino.
*  Orden de Atencién Médica Programa de Salud del Estudiante

REGISTRO * Receta de Otorrino Programa de Salud del Estudiante
‘ i *»  Digitacion en Plataforma Informatica del Programa de Salud del Estudiante
| Aquellas patologias auditivas que no se encuentren contempladas en el Programa de
) JUNAEB, deberan ser derivadas a la Red de salud mediante Formulario de derivacion
DERIVACION dispuasto para ello,

Aquellos estudiantes que dada su condicion auditiva requieran ser evaluados por
insercion de Implantes auditivos, deberan ser derivados a través de la red establecida.

CONSIDERACIONES

Recuerde previo a la atencién:
*  Informar a ios padres y/o adulfos que acompafian al beneficiario, acerca del
examen que se le realizara.
* Realizar consejeria sobre el cuidado de la salud auditiva.
* Informar al beneficiario y sus padres, una vez definido e diagnastico, el |
tratamiento a seguir, uso y cuidado de este, y fecha de proximo control.
Reforzar |o anterior a través de material de apoyo entregado por JUNAEB. '




SEXTO: OBLIGACIONES DE LAS PARTES

« OBLIGACIONES DE JUNAEB

Para efectos del presente contrato, serd contraparte técnica del PRESTADOR, el Encargado del
Programa Salud del Estudiante de JUNAEB Magallanes y de la Antartica Chilena o a quien éste
designe, sus funciones seran las siguientes:

o

Supervision de las obligaciones contraidas por el PRESTADOR contratado, referidas a la visita
de las atenciones médicas, aplicacion de pauta de supervision, encuestas de satisfaccion usuaria,
tanto del Equipo regional de JUNAEB, como de los Profesionales del Componente de
Participacién y Educacién del programa.

Exigir calendarios de atencién con la cobertura y fechas programadas.

Aprobar el informe técnico anual de la ejecucion del servicio,

Informar oficialmente y de acuerdo con lo establecido en las bases administrativas, sobre los
incumplimientos constatados y que son objeto de una sancién pecuniaria, como aquellos otros
incumplimientos que se puedan verificar durante la ejecucién del contrato.

Administrar el contrato, estableciendo las alertas de su vigencia con antelacion de 3 meses a su
vencimiento, para definir la continuidad del servicio por un nuevo proceso de contratacion.
Verificar, antes de aprobar una subcontratacion, que la persona det subcontratista o sus socios o
administradores, no estén afectos a alguna de las causales de inhabilidades e incompatibilidades

dei titulo 92 del Reglamento de Compras Publicas y que los profesicnales ejecutores del servicio

cumplan con el mismo perfil exigido en las bases de licitacion.

Revisar y aprobar (si corresponde) las subcontrataciones que informe ef PRESTADOR durante la
vigencia del contrato, Verificar que los cambios de nuevos profesionales que se incorporen al
equipo de trabajo del PRESTADOR deben contar con los mismos requisitos y calificacion que se
exigen en las Bases Administrativas y Técnicas de la licitacién publica ID1805-3-LE21.

Las demas que establezcan las bases y/o el presente contrato.

Administrar el contrato, estableciendo las alertas de su vigencia con antelacion de 3 meses a su
vencimiento, para definir la continuidad del servicio por un nuevo proceso de contratacion

¢« OBLIGACIONES DEL PRESTADOR

a} Participar de reunion inicial de coordinacion.

b) Participar en reuniones de coordinacion que sean citadas por la Contraparte Técnica de
JUNAER, durante la implementacion y desarrollo de su contrato.

¢) Conocer y aplicar la normativa técnica que rige al Programa, especialmente en cuanto a
patologlas atendidas, examenes y tratamientos ofertades como también los rendimientos por
hora establecidos, las condiciones del lugar de atencion si es su domicilio comercial y todos
ios elementos contenidos en las Normas Técnicas.?

d) Conocery dar cumplimiento a Ley N° 20.584, publicada en pagina web www.leychile.cl, que
regula los Derechos y Deberes que tienen las persenas en relacién con Acciones vinculadas
a 8u Atencion de Salud, publicada &l 24 de abril del 2012.

e) Contar con identificacién visible (nombre y profesion), y cédula de identidad vigente al
momento de la atencién

f) Informar cualquier cambio de fecha o suspensién de atencion, ante la Cantraparte Técnica
de JUNAEB con una antelacién no inferior a 72 horas a la prestacién o atencién del
beneficiario.

a) Consignar en los formularios del Programa en su formato fisico (papel) todos los datos
referentes al beneficiario. Si no cumple con estos requisitos, el formulario seré devuelto para
su correccion quedando pendiente el pago de la rendicidn.

h) En caso de que el Prestador adscriba a la modalidad virtual debera cumplir con lo deserito
en el numeral 6.2 de las Bases de licitacidn Técnicas,

2 JUNAEB, podré en forma excepcional flexibilizar la atencién médica de contrel, de acuerde con contexto regional



j)

k)

m)

n)

0)

p)

En caso de los estudiantes derivados al Plan de Rehabilitacion de baja visién, se debe
consignar claramente el diagnostice de estes menores

Entregar, en el plazo acordado con JUNAEB, el calendario de atenciones diarias, mensuales
y/o anuales.

Los prestadores deberan contar con personal administrativo o de secretaria, que apoye la
atencion de los beneficiarios, especialmente lo referido a la gestién de formularios,
estad(sticas, coordinacion con la comuna y con JUNAEB, etc.

Asegurar su trasiado, €l de su personal y equipamiento al lugar de atencién, asumiendo los
costos que esto implique.

El PRESTADOR debera presentar para el pago, los 5 primeros dias habiles de cada mes,
los antecedentes y documentos sefialados en titulo "Pagos”, de las bases administrativas
Facilitar y permitir la visita de profesionales o de ferceros contratados para tales funciones
por JUNAEB a la supervision de atenciones en cualquier momento, asl como de posibles
auditores, bajo resguardo de las Normas Técnicas. Ello para efectos de supsrvision,
evaluacion y/o auditorfas internas o externas. En el caso de que un PRESTADOR se niegue
a ser supervisado esto serd informado via correo elsctrénico a la Direccion Regional y
constituira una presuncion de incumplimiento de las obligaciones descritas a riesgo de Ia
apticacion de la multa respectiva.

Registrar en el sistema Informético del Programa Salud del Estudiante |a informacién de cada
una de las atenciones, una vez que el SIGE del afio se encuentre cargado, disponible y
actualizado en la plataforma, aspecto cuyo cumplimiento deberé certificar la contraparte
técnica JUNAEB, quien entregara al PRESTADOR en la reunién de inicio, ias indicaciones
para el registro de la informacién en el sistema informatico de Servicios Medicos.

En caso de que el SIGE correspondiente al afio, no se encuentre cargado en plataforma
oportunamente, el PRESTADOR debera presentar en formato Excel el listado de los
estudiantes atendidos, considerando los siguientes datos: RUN, nombre, apellido,
establecimiento educacional, curso, comuna, region; condicion requerida para el pago. Lo
anterior con la obligacion de registrar las atenciones en el sistema, una vez que el SIGE se
encuentre disponible,

Infarmar y solicitar autorizacion a la contraparte técnica de JUNAEB de los cambios en el
equipo de trabajo durante la ejecucién del servicio.

Llamar a los beneficiarios por su nombre y atenderlos con amabilidad.

Informar a los beneficiarios y a sus padres o apoderados, oportuna y comprensiblemente,
sobre la atencién que se brindara, el diagnéstico y la correspondiente derivacion.

Emitir, al finalizar cada afio de ejecucion del servicio, un informe técnico de acuerdo con lo
establecido en el Anexo N°8 “Informe técnico anual” de las bases de licitacion.

Prestar todas y cada una de las atenciones programadas, de acuerdo con el calendario
establecido.

SEPTIMO: PRECIO Y FORMA DE PAGO.

JUNAEB cancelara el valor unitario final que el PRESTADOR declaro en su oferta econdmica por el
servicio efectivamente entregado. S6lo se procedera al pago gi existe certificacion de conformidad
respecto del servicio contratado y aceptacion de la factura o boleta correspondiente.

Documentos de cobro

E! PRESTADOR deberad remitir a JUNAEB [a respectiva boleta o factura, a nombre de a Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas RUT N°60.908.000-0, ubicadsa en calle Croacia N°569, comuna
de Punta Arenas, indicando con claridad el I1D de Ia licitacion.

En caso que el PRESTADOR utilice como medio de cobro la factura electrénica, esta deberé enviarse
al correo electronico dipresrecepcion@custodium.com |, informando sobre el envio del documento ala
contraparie técnica de JUNAEB.



En caso que el PRESTADOR realice el cobro mediante boletas de honorarios, estas deberan presentarse
fisicarmente en la oficina de Partes de la Direccién Regional de JUNAEB, Magallanes y de la Antartica
Chilena, ubicada en calle Croacia N°569 vy/o mediante el correc electronico
gerardo.mansilla@junaeb.cl.

El pago de la boleta o factura se realizara dentro del plazo de 30 dias corridos, contados desde su
aprobacion,

Pre facturacion.
EI PRESTADOR debe entregar en la oficina de partes de la Direccién Regional de JUNAEB previo a
la emision de la respectiva boleta o factura, los documentos requeridos para la revision y acreditacion
de los servicios ejecutados, consistentes en:
* Respaldo original de formularios, examenses, informes (segin corresponda),
correspondientes a las prestaciones gjecutadas.
» Nomina de estudiantes por quienes se realiza el cobro.

Junto a lo anterior y solo de corresponder, deberd acompanar el F30-1 “Certificado de cumplimiento
de obligaciones laborales y previsionales”, vigente al momento de su presentacion. En el evento gue
no exista relacién laboral, deberd presentar una declaracion jurada simple, en la cual conste g
relacion contractual entre el PRESTADOR vy las personas que ejecutan el servicio.

En caso que los verificadores de pago presenten inconsistencias y/o errores en su contenido,
JUNAEB informara al PRESTADOR mediante correo electronico, en el cual se le indicara un plazo
méaximo de 10 dias habiles para subsanarlos. Si no se subsanan las inconsistencias el PRESTADOR
no podré proceder a la facturacién.

Por el contrario, si el resultado de la revisién de los verificadores de pago se encuentra confarme con
lo exigido en las bases de licitacion, JUNAEB informara mediante correo electrénico al PRESTADOR,
la aprobacién de la pre factura.

Pago Parcial.

Encaso que el PRESTADOR cumpla parcialmente sus obligaciones contractuales, JUNAEB estara
facultada para realizar el pago de las obligaciones efectivamente cumplidas y/o &l valor proporcional
de los bienes o servicio entregados a plena conformidad. Para estos efectos, la contraparte técnica
de JUNAEB elaborard un informe que indicara cuales fueron las prestaciones efectivamente
prestados por ¢l PRESTADOR, el porcentaje de cumplimiento y de incumplimiento de las obligaciones
asumidas por &l y fijara el pago proporcional que le corresponda.

Reajuste de precios y orden de compra

El valor unitario final adjudicado se reajustara de acuerdo al indice de Precios al Consumidor (IPC)
en el décimo tercer mes de vigencia del contrato. El reajuste que se aplicara sera igual al IPC
acumulado durante los 12 meses anteriores. Cuando el IPC calculado, resulte negativo, no se
realizara reajuste alguno.

Se deja expresa constancia que el presupuesto para el segundo afio de ejecucion del presente
contrato queda sujeto a la disponibilidad presupuestaria que contemple la ley de presupuestos
respectiva frante a lo cual las partes declaran estar en conocimiento de ello.

Por su parte, la orden de compra sera emitida y enviada a través del portal de mercado piblico una
vez que el respectivo contrato se encuentre totaimente tramitado. Se extendera 1 orden de compra
para las prestaciones referenciales programadas para el afio 2021 y una nueva orden de compra para
las prestaciones ascciadas al afo 2022.

OCTAVO: GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.
Por tratarse de una contratacién inferior a 1.000 UTM, JUNAER ha evaluado ¢l riesgo involucrado en
este servicio y ha determinado que no se requiere la presentacién de garantias de fiel y oportuno



cumplimiento de contrato, la cual es obligatoria para contrataciones que superen las 1.000 UTM, de
acuerdo a lo establecido en el Art. 68 del Decreto Supremo de Hacienda N°250 de 2004 y sus

modificaciones posteriores.

NOVENQ: INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL

En caso que el PRESTADOR incurra en las situaciones previstas en la siguiente tabla, se aplicaran
las sanciones que para cada caso se sefialan, constituird una causal de término anticipado del
contrato el exceder en multas ejecutoriadas el 8% del valor total del contrato, con impuestos incluidos.

Incumplimiento Criterio de aplicacién

Medio de verificacién

0,5 UF por estudiante.
(N° Total de estudiantes
programados no atendidos
*0,5 UF).

Inasistencia del profesional, o no
entrega de una atencion programada.

Pauta de supervision y/o aviso a través de
correo electrénico desde la coordinacion
comunal, consignando fecha, hora y lugar
de incumplimiento.

Suspensién de una  prestacion | 0,12 UF por estudiante.

. it | (N° Total de estudiantes
programada con aviso previo inferior a "
72 hrs. corridas de anticipacion, : programftod ?3 rlaJoF?tenmdos

Correo electronico o carta dirigida a Ia
contraparte técnica de JUNAEB en donde |
se informa la suspension de la atencién
programada, y que consigne la fecha de
envio y/o recepcion en la oficina de parte |
de la Direccion Regional de JUNAEB.
segun corresponda.

Cambios en el equipo profesional no
autorizados por JUNAEB.

5 UF por cada cambio no
autorizado.

Pauta de supervisién aplicada por parte de |
JUNAEB al prestador informando la
situacién. |

Incumplimiento en [a entrega de la
calendarizacién de atenciones, de
acuerdo con lo establecido en el titulo
| “Obligaciones del prestador”, de las
| bases técnicas.

5 UF por calendario
mensual no entregado.

Correo elecironico por parte de JUNAEB al |
prestador informando la situacion de |
incumplimiento.

Inasistencia injustificada del prestador,
por segunda vez, a reuniones de
coordinacion, convocadas por la
contraparte técnica de la Direccion
Regional, segln lo dispuesto en el
titulo "Obligacicnes del prestador’, de
las bases técnicas.

1,5 UF cada

inasistencia.

por

|

Convocatoria a la reunion y lista de
asistencia o acta de reunidn en donde
conste la inasistencia del prestador

convocado. 1
;

Por evento detectado en
supervisién directa en
terrenc.

Se cobrara el monto
ofertado por atencién, por
cada beneficiario adicional

| Incumplimiento  del rendimiento de
| atencién médica por hora, de acuerdo
sefialado en el subtitulo denominado |
“Rendimiento v topes de atencién anual
por prestador” de las bases técnicas ID

Pauta de supervisidn yfo correo electrénico |
desde la coordinacién comunal,
consighando fecha, hora y lugar de
incumplimiento.

establecidas en los literales q) y r) del |

. Sy nli e i | responsabilidad del
}2:'3 385 eg?gg;i'g:es dsiiprestadefide | prestador en ejecucion de lo

| convenido.

1805-3-LE21. | P
. oo | 1 UF por cada reclamo
incimpiapientoiide Nasiobligacionce atribuible a la Reclamos recibidos por escrito por parte |

de beneficiarios, coordinadores comunales |

y contraparte técnica JUNAER regional. ;

| Inhabilidad de algin integrante del| 10 UF por cada integrante
equipo de trabajo para trabajar con| inhabil para trabajar con
menores de edad de conformidad a fo | menores de edad
dispuesto en el titulo Inhabilidades para | detectado.
trabajar con menores de edad, de las | Toda vez qgue JUNAEB
bases administrativas. detecle esta infraccion.

Registro de “Inhabilitaciones para ejercer |
funciones en Ambitos educacionales o con |
menoras de edad"”,

8UF Por evento
comprobado por la
contraparte Técnica de
JUNAEB.

| E! prestador subcontrata los servicios,
sin contar con autorizacién previa de
JUNAEB.

Por cada vez que se detecte el no
cumplimiento de lo estipulado en &l titulo
19 de las bases administrativas.

8UF Por evento
comprobado por la
contraparte Técnica de
JUNAEB.

| Incumplimiento en el porcentaje de
subcontratacian del servicio.

Par cada vez gue se detecte el no
cumplimiento de [o estipulado en el titulo
19 de las bases administrativas.




—

»

[ Incumplimiento | Criterio de aplicacién Medio de verificacién

No presentacion por pare del|

prestador, en las fechas y condiciones |

solicitadas por JUNAEB de Ia 5% del valor neto que
informacién mensual yfo de los implique la rendicion
documentos de procedencia para el presentada con atraso.
pago, siemprs que sea imputable al| (Total neto rendicion *5%). |
prestador en el periodo de gjecucion
| anual de la prestacion. :

| situacién y consignando fecha

en el plazo indicado.

Correo electronico o carta por parte de |
JUNAEB al prestador, informando |

Y

| documentos no presentados para el pago |

Nota 1: Los dias que se indican en el cuadro de multas, se entenderan como dias habiles.
Nota 2: El monto de las multas, se caleulara con el valor de la UF del dfa anterior en que sean notificadas las infraccicnes al
PRESTADOR.

En caso de aicanzarse el tope maximo del 8%3 del valor total del contrato (Impuesto incluido), se
entendera que existe incumplimiento grave del contrato, por lo que, adicionalmente al cobro de las
multas aplicadas hasta dicho limite, JUNAEB podré poner término anticipado al mismo, sin perjuicio
de iniciar en su caso las acciones que correspondan para exigir el pago de indemnizaciones por dafios
y perjuicio que fueran procedentes.

El procedimiento de aplicacion de multas y reclamacién de procedencia por parte del PRESTADOR,
se llevara a cabo de conformidad a lo establecido en el numeral 16 de las bases administrativas de la
licitacién publica ID1805-3-LE21.

DECIMO: TERMINACION ANTICIPADA,
De conformidad con lo dispuesto por el articulo 13 de la Ley N° 19.886 y 77 del DS 250/2004, del
Ministerio de Hacienda, el contrato podra terminarse anticipadamente por las siguientes causales:

Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantss.
Incumplimiento grave de las obligaciones contraidas por el contratante, tales como:

2} Incumplir el deber de confidencialidad de datos y propiedad, de conformidad a lo indicado en
las bases administrativas de la licitacion publica que dio origen al presente contrato.

b) Ceder o transferir, sea total o parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen con ocasién
de la presente licitacion y del contrato que en definitiva se suscriba, saivo que norma legal
especial permita la cesién de derecho y obligaciones.

¢} Acumular por concepto de aplicacién de multas, establecidas en el titulo "Incumplimiento

- contractual’, la cantidad equivalente al 8% del monto total del contrato, con impuestos incluidos.

d) Si el PRESTADOR adquiriese la calidad de deudor en un procedimiento concursal de
liquidacién.

e) Incumplimiento delf pacto de integridad, contenido en el anexo N°3 "Pacto de integridad”.

f) Todas aquellas causales descritas en las bases de licitacion, que se establezca expresamente
como causal de termino anticipado del contrato.

Estado de notoria insolvencia del contratante.

Por exigirlo el interés pablice o la seguridad nacional.

Registrar saldos insolutos de remuneraciones o cotizaciones de seguridad social con sus actuales
trabajadores o con trabajadores contratados en los Ultimos dos afios, a la mitad del periodo de
gjecucion del contrato, con un maximo de seis meses.

La aplicacién de una o mas causales de término anticipado se efectuard mediante resolucién fundada.
En todos |os casos de término anticipado de contrate, el PRESTADOR estaré obligado a entregar, a
plena satisfaccién de JUNAEB, aquellos servicios que se encuentran pendientes al momento de
comunicarsele el término anticipado, salvo que JUNAEB opte por una soluclén distinta, la cual
notificara por escrito al PRESTADOR, sin perjuicio de que seran pagados todos los servicios

3 El cobro de las multas cursadas no podra exceder el 8% del valor total del contrato.




efectivamente entregados hasta la fecha de la notificacién de la resolucién que pone término al
contrato.

DECIMO PRIMERO: SUBCONTRATAGION.

E! PRESTADOR se encuentra facultado para concertar con terceros la subcontratacién parcial del
contrato en hasta el 30% de las obligaciones contraidas debiendo el subcontratado cumplir con los
mismos requisitos establecidos en las bases de licitacién. En tal sentido, no procedera la
subcontratacion, en los casos que la persona del subcontratista, sus socios 0 administradores, estén
afectos a alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidades establecidas en el artfculo 4 de
la ley N° 19.886 y en el parrafo quinto del capitulo 9° del reglamento de Compras Publicas, lo que
deberé ser certificado por la contraparte técnica, antes de aprobar fa subcontratacion.

En tode caso, las subcontrataciones deberan ser informadas a la Contraparte Técnica de JUNAEB,
con una anticipacién no inferior a 5 dias habiles anteriores a la fecha en la cual debiese iniciarse la
ejecucion de la subcontratacion y deberd contar con la autorizacién previa y por escrito de dicha
Contraparte.

Con todo, la responsabilidad por el integro y cabal cumplimiento de las obligaciones que emanan de
este contrato recaen exclusivamente en él contratado, debiendo éste responder por cualguier
incumplimiento que se produzca en la gjecucion del contrato por parte del subcontratado, sin que se
genere vinculo juridico alguno, ni laboral, ni tributario, ni comercial, ni de ningdn otro tipo entre las
personas juridicas o naturales subcontratadas y JUNAEB, salvo las excepciones legales.

En los casos en que se concerte con terceros la ejecucion parcial del contrato, se aplicara fo dispuesto
en el titulo 183-C del Cédigo del Trabajo, por tanto, JUNAEB cuando asi lo solicite, tendra derecho a
ser informado por el contratante sobre el monto y estado de cumplimiento de las obligaciones
laborales y previsionales que a éstos correspendan respecto a sus trabajaderes, como asimismo de
igual tipo de obligaciones que tengan los subcontratistas con sus trabajadores. El monto y estado de
cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionalgs, debera ser acreditado mediante
certificados emitidos por la respectiva inspeccion del Trabajo, o bien por medios idéneocs que
garanticen la veracidad de dicho monto y estado de cumplimiento. Elio, con el propésito de hacer
efectivo los derechos que le asisten a JUNAEB de ser informado y de retencion, consagrados en los
incisos 2° y 3° de la aludida norma legal, en el marco de la responsabilidad subsidiaria derivada de
dichas obligaciones laborales y previsionales, a la que hace mencidn el titulo 183-D del Cédigo del
Trabajo.

En el caso que el contratado o el subcontratade no acredite oportunamente a JUNAER el
cumplimiento integro de las obligaciones laborales y previsionales en la forma sefialada, JUNAER
podra retener de las obligaciones que tenga a favor del contratado o subcontratado el monto de que
es responsable. Si se efectuara dicha retencién, JUNAEB estara obligado a pagar con ella al o los
trabajadores o institucidn previsional acreedora.

DECIMO SEGUNDO: MODIFICACIONES

El contrato podra ser modificado previo acuerdo de las partes y siempre que no se alteren los
elementos esenciales del mismo y el contenido de las bases de licitacion, de manera que no se
vulneren los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los ofarentes.

Su formalizacion se realizara a través de la suscripcion del instrumento modificatorio correspondiente,
aprobado por el respectivo acto administrativo totalmente tramitado.

En el evento, que la modificacidén impiique un aumento en el valor del contrato, &ste no podra ser
superior al 30% del monto total originalmente pactado.

DECIMO TERCERO: VIGENC!A DEL CONTRATO.

El presente contrato comenzaré a regir a contar de la fecha de total tramitacion de la resolucién que
lo aprusbe y se extendera hasta el 31 de diciembre del afio 2022, sin perjuicio de las extensiones de
plazo a que hubiera lugar de acuerdo con las bases de licitacién y a este contrato.



Por razones de buen servicio y en observancia del principio de continuidad de l2 funcidén puablica, la
gjecucion de las prestaciones que nacen del presente contrato podran comenzar una vez suscrito,
con anterioridad a la total tramitacidn del acto que lo apruebe.

No obstante, no se efectuara pago alguno antes de la total tramitacién del acto aprobatoric.

DECIMO CUARTO: DOMICILIO Y COMPETENCIA.

Para todos los efectos legales derivados del presente contrato, las partes fijan su domicilio en la
ciudad de Punta Arenas, quedando sometidos a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de
Justicia.

DECIMO QUINTO: EJEMPLARES.

El presente contrato se firma en cuatro ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando tres en poder
de JUNAEB y uno en poder del PRESTADOR.

DECIMO SEXTO: PERSONERIAS

La personerfa de dofia Vima Glenda Aedo Bendek para representar a la Direccién Regional de la
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS MAGALLANES Y DE LA ANTARTICA
CHILENA, en su calidad de Directora Regional {S), consta en la Resolucién Exenta RA N°173/6/2021
de fecha 05-01-2021 que encomienda funciones directivas y en la Rasolucién Exenta RA
N°173/5/2021 de fecha 05-01-2021 que establece orden de subrogacion de la Directora Regional (S)
de JUNAEB Magallanes y de la Antartica Chilena;

La personeria de dofia Claudia Rodriguez Romeo para comparecer en representacion de la Sociedad
de Responsabilidad Limitada AMPATAGONIA SERVICIOS MEDICOS LIMITADA, consta en la
escritura publica repertorio N°1/10.- “Cesién de derechos sociales y modificacion de sociedad
“Ampatagonia Servicios Médicos Limitada” de fecha 04 de enero de 2010, realizada ante el notario
publico Don Horacio Silva Reyes en la comuna de Punta Arenas, donde se tomo nota al margen de
la inscripcidn del registro de comercio de fojas 442 N°374 del afic 2004, en cuanto se refiere a la
modificacién, Punta Arenas, 02 de marzo de 2010.

Dichos documentos que no se insertan por ser conocidos de las partes y a su expreso consentimiento.
Para constancia, firman

Claudia Rodriguez Romeg
13.225.762.0

M. Patagonia Lda.
99.578.780-5

C g R

_ CLAUDIA ROBRIGUEZ ROMEO
DIRECTORA REGH Nm. (S) JUNAEB REPRESENTANTE LEGAL
MAGALLANES Y DE AMPATAGONIA SERVICIOS MEDICOS LTDA.
LA ANTARTICA CHILENA




