GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS
DENIEGA PARCIALMENTE SOLICITUD DE
ACCESO A INFORMACION PUBLICA QUE INDICA
Y ORDENA PUBLICACION DE ACTO
ADMINISTRATIVO QUE LO DISPONE.

RESOLUCION EXENTA N.° 2 g 1 1

SANTIAGO, {0 NOV 2021

VISTO:

Lo dispuesto en el articulo 8°, inciso segundo
de la Constitucion Politica de la Republica; en la Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica
y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo N° 13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia; en la Ley N° 19.880, Sobre Bases de los Procedimientos Administrativos, en la Ley N.°
19.628 sobre Proteccién de Datos Personales; en la Ley N° 15.720, que crea la Junta Nacional de
Auxilio Escolar y Becas; en el Decreto Supremo N° 5.311, de 1968, del Ministerio de Educacion, que
fija el Reglamento General de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el Decreto Ley N.° 180,
de 1973, que declara en receso el Consejo de JUNAEB cuyas facultades otorga a su Secretario
General; en el Decreto Supremo N.° 223 de 2020, del Ministerio de Educacién, que renueva
nombramiento de don Jaime Toha Lavanderos en el cargo de Secretario General de JUNAEB, en la
Resolucién N°16 de 2020, de la Contraloria General de la Republica, que imparte normas sobre
exencion del tramite de Toma de Razén y determinacion de los montos en unidades tributarias
mensuales, a partir de las cuales los actos que se individualizan quedaran sujetos a Toma de Razén y
a Controles de Reemplazo cuando corresponda, y en lo requerido por don Alvaro Sandoval Ormefio, a
través de la solicitud de acceso a la informacion publica N° AJO09T-00002814, de 08 de septiembre de
2021.

CONSIDERANDO

1.- Que, con fecha 08 de septiembre de 2021 por
medio de la Solicitud de Acceso a la Informacién Publica N° AJO09T0002814, efectuada a través del
Portal de Transparencia del Estado, don Alvaro Sandoval Ormefio requirié lo siguiente:

“Acceso y copia al documento que contenga el registro de computadores entregados en el marco de
las Becas TIC que agrupa los programas “ Yo Elijo mi PC” y “ Me Conecto para Aprender”, de la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas (Junaeb) durante el 2019, a los establecimientos educacionales




especiales de la Provincia de Concepcion, que reciban a estudiantes de educacién parvularia y basica
con necesidades educativas especiales permanentes (NEEP).Solicito que la informacién solicitada sea

desglosada por tipo de establecimiento educacional.”

2.- Que, el articulo 8° de la Constitucion Politica
establece que: “Son publicos los actos y resoluciones de los érganos del Estado, asi como sus
fundamentos y los procedimientos que utilicen. Sin embargo, solo una ley de quérum calificado podra
establecer la reserva o secreto de aquellos o de estos, cuando la publicidad afectare el debido
cumplimiento de las funciones de dichos organos, los derechos de las personas, la seguridad de la
Nacion o el interés nacional”;

3.- Que, a su vez el articulo 5° de la Ley N° 20.285
presume publica toda informacién que obre en poder de la Administracion, salvo en los casos de
excepcion por alguna de las causales de reserva o secreto establecidas en su articulo 21 y en otras
leyes de quorum calificado;

4.- Que, el referido articulo 21, en su numeral 2 de la
norma citada, establece como Unicas causales de secreto o reserva en cuya virtud se podra negar total
o parcialmente el acceso a la informacion, en lo pertinente con esta solicitud lo siguiente: “Cuando su
publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los derechos de las personas particularmente
tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o
economico”;

5.- Que, asimismo el articulo 2°, en su literal f) y g),
de la Ley N° 19.628 define lo que se entiende para los efectos de dicha norma como datos de caracter
personal o datos personales, los relativos a cualquier informaciéon concerniente a personas naturales,
identificadas o identificables y datos sensibles, aquellos datos personales que se refieren a las
caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o circunstancias de su vida privada o
intimidad, tales como los habitos personales, el origen racial, las ideologias y opiniones politicas, las

creencias y convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual;-

6.- Que, por otra parte, el Programa Becas TIC con
sus componentes “Yo Elijo mi PC" (YEMPC), y * Me Conecto para Aprender” ( MCPA) es un programa
que desde el afio 2009 forma parte integral de los beneficios que entrega JUNAEB y cuyo principal
objetivo es apoyar con la entrega de un computador portatil, plan de Internet mévil por un afo y
recursos educativos digitales a aquellos estudiantes de colegios particulares subvencionados que
estén cursando 7° basico y que se encuentren en condicién de vulnerabilidad. Los estudiantes tienen la
posibilidad de elegir un computador de acuerdo con sus necesidades, avanzando asi en los procesos
de innovacion implementados por JUNAEB, contribuyendo a reducir la brecha digital en nuestro pais y

aumentar los niveles de equidad entre los estudiantes.




7.-Que, la entrega fisica de estos equipos
computacionales se realiza mediante la suscripcion de un Acta de Entrega que contiene datos de
caracter personal del alumno y su apoderado — tales como, nombre, RUN, domicilio, entre otros — los
cuales se encuentran protegidos por la Ley N° 19.628 y no procede cederlos a terceros salvo

autorizacion legal o autorizacion expresa del titular o su representante legal segun corresponda.

8.- Que, en este contexto JUNAEB ha recolectado los
datos de una fuente no accesible al publico, por lo tanto, constituye un dato personal en virtud de lo
dispuesto en el articulo 2°, literal f), de la Ley N° 19.628. Asimismo, en esta situacién, resulta aplicable
la regla de secreto contemplada por el articulo 7 de la ley mencionada, esto es, que las personas que
trabajen en el tratamiento de datos “tanto en organismos publicos como privados estan obligadas a
guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no
accesibles al publico”.

9.- Que, en igual forma los registros objeto de su
peticion, que se encuentran en poder de la JUNAEB corresponden a menores de edad, poblacién que

se encuentra especialmente protegida en nuestro ordenamiento juridico;

10.- Que, al efecto, de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 16 de la Convencién de Derechos del Nifio, ratificada por nuestro pais el afio 1990, “1.
Ningun nifio sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio
0 su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y su reputacion. 2. El nifio tiene derecho a la
proteccion”;

11.- Que, la proteccién del interés superior de los
menores supone un cuidado especifico en el especial tratamiento y publicidad de todo antecedente que
forme parte de su esfera intima;

12.- Que, la informacién sobre datos personales de
un menor de edad no podra ser tratada si no es en conformidad con las reglas y principios del
tratamiento de datos, en su aplicacion a los datos sensibles regulada en el articulo 10° de la ley N.°
19.628, para lo cual se requiere de autorizacion legal o consentimiento del titular o su representante
legal segun corresponda;

13.- Que, al efecto no existe norma legal que autorice
la publicidad de los datos solicitados como tampoco autorizacién de los representantes legales de los
menores, con este proposito;

14.- Que, conforme a las disposiciones legales
citadas como asimismo a la jurisprudencia del Consejo Para La Transparencia, segun lo resuelto en la
decisién Rol C2662-14, C426-16, C1288-16, C211-18 y C1514-2020, no resulta procedente

proporcionar la informacién requerida por la solicitante:
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15.- Que, sin perjuicio de lo indicado se informa que,
en la Provincia de Concepcion, 80 alumnos con necesidades educativas especiales permanentes
matriculados en establecimientos municipales educacionales especiales fueron beneficiados con el
Programa Yo Elijo mi PC" (YEMPC) durante el afio 2019.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: DENIEGASE
PARCIALMENTE el acceso a la informacién publica requerida por don Alvaro Sandoval Ormefio
mediante solicitud N° AJO09T-00002814, de fecha 08 de septiembre de 2021, singularizada en el
considerando primero del presente acto administrativo, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 21,
numeral 2 de la Ley N.° 20.285, con la excepcion de lo indicado en el considerando 15.- precedente.

ARTICULO SEGUNDO: INCORPORESE en el indice
de Actos y Documentos calificados como secretos o reservados, de la Junta Nacional de Auxilio
Escolar y Becas, la presente resolucién denegatoria, una vez que se encuentre ejecutoriada, de
conformidad a lo establecido en el articulo 23 de la Ley N.° 20.285 y en la Instruccion N° 3 del Consejo
Para La Transparencia

ARTICULO TERCERO: De acuerdo con lo prescrito
en el articulo 24 y siguientes de la ley N° 20.285, en contra de la presente resolucion la requirente
tendréa derecho a recurrir ante el Consejo Para La Transparencia, solicitando amparo a su derecho de
acceso a la informacion, dentro del plazo de quince dias, contado desde la notificacion de la presente
resolucion.

ARTICULO CUARTO: NOTIFIQUESE la presente

resolucién al solicitante a la casilla electrénica indicada en su solicitud.

ANOTESE
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