GOBIERNO DE CHILE
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO
ESCOLAR Y BECAS

REGULARIZA PAGO DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES CON EL PROVEEDOR
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. RUT
78.703.410-1, E INSTRUYE INVESTIGACION
SUMARIA.

RESOLUCION EXENTA N°  DN-01309/2024

Santiago, 29 de abril de 2024

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N°15.720, que crea la Junta
Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el decreto supremo de educacion N°5.311, de 1968, que
reglamenta a la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en el decreto ley N°180, de 1973, que
declara en receso el consejo de JUNAEB cuyas facultades otorga a su Secretario General; en la ley
N°19.886, de Bases sobre contratos administrativos de suministros y prestacion de servicios; en la
ley N°18.575, Organica constitucional de bases generales de la Administracién del Estado; en la ley
N°19.880, que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los
Organos de la Administracion del Estado; en la ley N° 21.640 de presupuestos del sector publico
correspondiente al afio 2024; certificados de disponibilidad presupuestaria N°: M-215 de fecha 22
de abril de 2024; Certificado de Recepcion Conforme N°46 de fecha 22 de abril de 2024, en el decreto
supremo N°142, de 18 de agosto de 2022 del Ministerio de Educacion que designa a la Secretaria
General de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la resolucién exenta N° 3549 de 01 de
diciembre de 2022, que aprueba modificacién de estructura organica y funciones de la Direccion
Nacional de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas; en la Resolucién N° 7, de 2019, que fija
Normas sobre exencién del tramite de toma de razoén; y en la Resolucién N° 14, de 2022, que
determina los montos en unidades tributarias mensuales, a partir de los cuales los actos que se
individualizan quedaran sujetos a toma de razén y a controles de reemplazo cuando corresponda,

ambas de la Contraloria General de la Republica;
CONSIDERANDO:

1. Que, la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas, en adelante indistintamente JUNAEB, es una Corporacion de Derecho Publico, cuya mision
es “Contribuir a la igualdad de oportunidades dentro del sistema educacional mediante la
implementacién de politicas publicas y programas sociales; y la entrega oportuna de bienes y

servicios a estudiantes en condicién de desventaja social, econémica, psicoldgica y/o biolégica”;

2. Que, para el cumplimiento de sus fines y
objetivos, este Servicio necesita contar de manera permanente con el Servicio de
Telecomunicaciones, especificamente con servicio de telefonia movil; servicio de telefonia IP;
servicio de enlaces de transmision de datos; y servicio de telefonia e internet, para dar continuidad
del servicio de trasmision de datos, interconectividad entre las oficinas JUNAEB, el Data Center, la
Direccion Nacional y la red interconectada del Estado; favoreciendo el desarrollo de las labores de

los funcionarios de JUNAEB y de los beneficiarios de los hogares estudiantiles.



3. Que, mediante la resolucién afecta N°13 de
fecha 17 de julio de 2018 aprobé el contrato celebrado con Telefénica Empresas Chile S.A. para
la prestacion de Servicios de Redes WAN, Multiservicio, Telefonia IP, Conectividad Inalambrica, y
Redes LAN, de JUNAEB y Telefonia e internet para hogares estudiantiles en el marco de la licitacion
publica ID 85-7-LR18; y cuya vigencia- de acuerdo con las clausulas del respectivo contrato-
comenzaba a regir el 1 de septiembre de 2018 o desde la fecha de total tramitacion, si esta fuera
posterior, y se extendia hasta por 48 meses. Dado que el acto fue tomado de razén con fecha 8 de
agosto de 2018, y publicado el 28 de marzo de 2019, su ejecucion fue hasta el mes de marzo de
2023.

4. Que, mediante el memorandum N° DN-
982/2024 de fecha 23 de abril de 2024, el Jefe del Subdepartamento de Informatica, solicita la
regularizacién de pago de las prestaciones de servicio realizadas por el proveedor Telefénica
Empresas Chile S.A. RUT 78.703.410-1, por el servicio de Telefonia e Internet de los Hogares de
JUNAEB, por la suma de $5.524.990, de acuerdo con el siguiente detalle:

e Hogar Iquique - Valdivia

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $2.116.348 Telefonia e Internet Hogares | Octubre 2023
JUNAEB

e Hogar Mauricio Bolafios

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $379.073 Telefonia e Internet Hogares | Octubre2023
JUNAEB

e Hogar Concepcién y Carfiete

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $2.018.564 Telefonia e Internet | Octubre 2023
Hogares JUNAEB

e Hogar Roberto del Rio

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $1.011.005 | Telefonia e Internet Hogares | Octubre 2023
JUNAEB
5. Que, sin perjuicio de que seran investigadas

las razones por las cuales el proceso administrativo de contratacién no se realizé oportunamente, y
los servicios siguieron prestandose por parte de los proveedores sin encontrarse vigentes los
contrato, de acuerdo con los dictamenes N°19.154 de 2010; N°38.395 de 2011; N°42.354 de 2012y
N°43.122 de 2014, todos de la Contraloria General de la Republica, han sostenido que “la prestacion

de un servicio para la Administracion lleva aparejado el pago pertinente, de modo que de no



realizarse aquel se produciria un enriquecimiento sin causa para la Administracion, en la medida que
las actividades hayan sido correctamente ejecutadas” como al efecto ha sucedido en este caso,
siendo un hecho publico y notorio que el servicio ha sido prestado por la empresa Telefénica
Empresas Chile S.A. RUT 78.703.410-1, lo cual ademas ha sido acreditado por el Jefe del
Subdepartamento de Informatica, en el Certificado de Recepcidon Conforme N°46 de fecha 22 de
abril de 2024.

6. Que, a mayor abundamiento, el servicio
antes mencionado, es esencial para el normal funcionamiento de JUNAEB y los beneficiarios de los
hogares estudiantiles, y no obstante las eventuales responsabilidades administrativas, se debe

procurar la continuidad de la funcion publica.

Por lo que,
RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: AUTORIZASE en forma
excepcional la regularizacion administrativa para el pago correspondiente al servicio de telefonia e
internet Hogares JUNAEB efectivamente prestados en el mes de octubre de 2023, por el proveedor
TELEFONICA EMPRESAS CHILE S.A. RUT 78.703.410-1, por la suma total de $5.524.990 (cinco
millones quinientos veinticuatro mil novecientos noventa pesos) impuestos incluidos, y

PAGUESE la suma antes indicada al proveedor individualizado, de acuerdo con el siguiente detalle:

e Hogar Iquique - Valdivia

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $2.116.348 | Telefonia e Internet Hogares | Octubre 2023
JUNAEB

e Hogar Mauricio Bolafios

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $379.073 Telefonia e Internet Hogares | Octubre2023
JUNAEB

e Hogar Concepcién y Cafiete

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $2.018.564 | Telefonia e Internet Hogares | Octubre 2023
JUNAEB

e Hogar Roberto del Rio

ITEM MES/ ANO
MONTO SERVICIO
PRESUPUESTARIO SERVICIO
24.01.189 $1.011.005 | Telefonia e Internet Hogares | Octubre 2023
JUNAEB




ARTICULO SEGUNDO: INSTRUYASE investigacion
sumaria de conformidad a lo establecido en el articulo 119 de la Ley 18.834, sobre Estatuto
Administrativo, con la finalidad de esclarecer los hechos sefialados en la parte considerativa del presente
acto, y determinar las eventuales responsabilidades administrativas de los funcionarios que

correspondan, en virtud de la tardanza en la gestion sefialada.

ARTICULO TERCERO: DESIGNESE, Y
NOTIFIQUESE, el presente acto administrativo, a dofia Daniela Carolina Cajas Izarnotegui,
profesional abogado , Grado 6° de la E.U.S. del Departamento Juridico de la Direccién Nacional de

JUNAEB, quien asumira como Investigadora, una vez notificada de la presente resolucién.

ARTICULO CUARTO: IMPUTESE el gasto que
irrogue a la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas, conforme la ley N° 21.640 de presupuestos
del sector publico del afio 2024, a la clasificaciéon presupuestaria 09.09.03.24.01.189 Programa de
Becas Indigenas, de acuerdo con el Certificado de Disponibilidad Presupuestaria M-215 de fecha 22
de abril de 2024

ARTICULO QUINTO: PUBLIQUESE, la presente
resolucién una vez tramitada, en la seccion de Actos y Resoluciones ubicado en el minisitio
“Gobierno Transparente”, en el portal web de JUNAEB, al objeto de dar cumplimiento con lo previsto
tanto en el articulo 7° de la Ley N°20.285. sobre Acceso a la informacion Publica, como en el articulo

51° de su reglamento.

ANOTESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

Camila Andrea Rubio Araya
Secretaria General
a/Nacional de Auxilio Escolar y Becas

VVM/RMC/PBVIMBG
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